
ZMLUVA 

O POSKYTOVANÍ SLUŽIEB TECHNICKEJ PODPORY DOCHÁDZKOVÉHO 

A PRÍSTUPOVÉHO SYSTÉMU MZVaEZ SR 

uzatvorená v zmysle § 269 ods. 2 Zák. č. 513/1991 Zb. (Obchodný zákonník) 

v znení neskorších predpisov (ďalej len „Zmluva“) 

  

Číslo zmluvy Objednávateľa:  

Číslo zmluvy Poskytovateľa : Z 0048/2016 

 

Zmluvné  strany 

Objednávateľ : 

Ministerstvo zahraničných vecí a európskych záležitostí Slovenskej republiky 

so sídlom:   Hlboká cesta 2, 833 36 Bratislava 37   

zastúpený:    Ing. Oldřich Hlaváček 

Osoba oprávnená jednať vo veciach zmluvy:  Ing. Oldřich Hlaváček 

IČO:                  006 99 021  

Číslo bankového účtu:  aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa 

Kód banky:  aaaa  

Kontaktná osoba:                  Ing. Jozef Mráz 

(ďalej len „Objednávateľ“) 

 

Poskytovateľ : 

EMM, spol. s r.o. 

so sídlom:   Sekurisova 16, Bratislava 841 02 

zastúpený:  Ing. Mária Milly, konateľ, 

Osoba oprávnená jednať vo veciach zmluvy: Ing. Peter Tkáč 

IČO:  17316260 

IČ DPH:   aaaaaaaaaa 

DIČ:    aaaaaaaaaa 

Číslo bankového účtu:  aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa 

Kód banky:  aaaaa 

registračný súd:  zapísaná v Obchodnom registri OS Bratislava I., oddiel: Sro., 
v. č. 686/B 

(ďalej len „Poskytovateľ“),  

(Objednávateľ a Poskytovateľ spoločne ďalej len "Zmluvné strany") 

 

 

 



Preambula 

Zmluvné strany pristupujú k uzatvoreniu tejto Zmluvy za účelom úpravy poskytovania služieb podpory 

prevádzky Dochádzkového a prístupového systému (ďalej len „Služby“) tak, aby bol medzi Zmluvnými 

stranami jednoznačne upravený spôsob vzniku obchodných záväzkových vzťahov, ktorých 

predmetom bude poskytovanie Služieb, ako aj vymedzenie základného rámca vzájomných práv 

a povinností vyplývajúcich pre Zmluvné strany z obchodných záväzkových vzťahov, ktoré medzi 

Zmluvnými stranami vzniknú v nadväznosti na túto Zmluvu. 

 

Čl. 1.  

Predmet Zmluvy 

1. Predmetom tejto Zmluvy je záväzok Poskytovateľa poskytovať Objednávateľovi Služby pokryté 

paušálnym poplatkom podľa „Katalógu služieb“ definovanom v Prílohe č.2. 

2. Predmetom tejto Zmluvy je tiež záväzok Objednávateľa: 

2.1. uhradiť Poskytovateľovi za poskytovanie Služieb podľa tejto Zmluvy cenu stanovenú Čl.3. v 

súlade s platobnými podmienkami podľa Čl.4. tejto Zmluvy, 

2.2. poskytovať potrebnú súčinnosť vyplývajúcu z tejto Zmluvy. 

 

Čl. 2.  

Miesto poskytovania Služieb 

Miestom poskytovania Služieb je sídlo Objednávateľa, uvedené v záhlaví tejto Zmluvy, ak sa Zmluvné 

strany nedohodnú inak (ďalej len „Miesto poskytovania Služieb“). 

 

Čl. 3.  
Cena 

1. Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť Poskytovateľovi cenu za Služby pokryté paušálnym poplatkom. 

2. Cena za poskytovanie Služieb pokrytých paušálnym poplatkom je stanovená dohodou Zmluvných 

strán, v súlade so Zákonom č.18/1996 Zb. o cenách v znení neskorších predpisov vo výške            

16 270,00 EUR  

(slovom: šestnásťtisícdvestosedemdesiat euro) bez DPH za rok (ďalej len „celková cena“). 

 



Čl. 4.  

Fakturačné a platobné podmienky 

1. Fakturácia sa uskutoční v štyroch rovnakých splátkach, pričom Poskytovateľ má právo vyhotoviť 

faktúru za predmet Zmluvy podľa Čl. 1 bod 1.1 po uplynutí tretieho mesiaca od nadobudnutia 

účinnosti zmluvy na ¼ celkovej ceny podľa Čl. 3 bod 2. Ďalšie faktúry budú Poskytovateľom 

vyhotovené po uplynutí šiestich, deviatich a dvanástich mesiacov od nadobudnutia  účinnosti 

Zmluvy.  

2. Faktúra musí byť vystavená v súlade s právnymi predpismi. Lehota splatnosti každej faktúry je 

pätnásť (15) dní od dňa jej doručenia Objednávateľovi. Dňom doručenia faktúry je deň jej 

zaevidovania v podateľni/sekretariáte Objednávateľa. Pri nesprávnom vyhotovení faktúry 

Poskytovateľom sa na faktúru pozerá ako keby nebola doručená a lehota splatnosti začne plynúť 

až doručením správne a riadne vystavenej faktúry v zmysle tohto článku Zmluvy. 

3. Objednávateľ sa zaväzuje uhradiť faktúru bezhotovostným prevodom na bankový účet 

Poskytovateľa uvedený v záhlaví Zmluvy. 

4. Za deň splnenia záväzku Objednávateľa sa bude považovať deň pripísania sumy podľa Čl.4 

ods.1 Zmluvy na účet Poskytovateľa. 

5. K cene sa bude účtovať daň z pridanej hodnoty (ďalej len „DPH“) podľa platných právnych 

predpisov SR. 

 

Čl. 5.  

Sankcie a pokuty 

1. Zmluvné strany sa dohodli, že Poskytovateľ má právo sankcionovať Objednávateľa, ak 

Objednávateľ neuhradí faktúru v lehote uvedenej  v Čl.4. bod 2 a 4 Zmluvy, a to úrokom z 

omeškania vo výške 0,05% z dlžnej sumy za každý, i začatý deň omeškania.  

2. V prípade, že Poskytovateľ nedodrží niektorú z podmienok Zmluvy  alebo poruší svoje povinnosti 

vyplývajúce z Prílohy č.2. „Katalóg služieb“  alebo neposkytne náhradné riešenie do stanoveného 

času alebo v čase dohodnutom písomne s Objednávateľom, môže Objednávateľ sankcionovať 

Poskytovateľa zmluvnou pokutou vo výške 0,05% z celkovej ceny za každý i začatý deň 

omeškania. Zmluvná pokuta sa nevzťahuje na prípady okolností vylučujúcich zodpovednosť v 

zmysle právnych predpisov a Poskytovateľ na ne Objednávateľa písomne upozornil.  

 

 



Čl. 6.  

Prehlásenia Zmluvných strán 

1. Poskytovateľ sa zaväzuje zabezpečiť, že každá zo Služieb poskytovaná na základe tejto Zmluvy 

bude v súlade s príslušným popisom Služieb a úrovňou poskytovania Služby tak, ako je uvedené 

v tejto Zmluve a jej Prílohách a bude poskytovaná Poskytovateľom s náležitou odbornou 

starostlivosťou. 

2. Objednávateľ nezodpovedá za majetok Poskytovateľa a jeho spolupracovníkov či 

subdodávateľov používaný ich pracovníkmi v priestoroch Objednávateľa za predpokladu, že 

Objednávateľ poskytol Poskytovateľovi vhodné priestory/miesto na jeho odkladanie/uloženie. 

3. Poskytovateľ prehlasuje, že osoby poskytujúce Služby za Poskytovateľa disponujú osvedčením 

vystaveným výrobcom na montáž, údržbu a projektovanie komponentov Identifikačného systému 

WIS/K a vykonávanie odborných prehliadok a skúšok jeho komponentov,  potrebným pre 

uzatvorenie tejto Zmluvy a poskytovanie Služieb tvoriacich predmet tejto Zmluvy (osvedčenie je 

prílohou č.4 tejto Zmluvy). 

 

Čl. 7.  

Doručovanie a vzájomná komunikácia 

1. Zmluvné strany sa zaväzujú vzájomne proaktívne spolupracovať a poskytovať si všetky 

informácie potrebné pre riadne plnenie práv a povinností zo Zmluvy. Zmluvné strany sú povinné 

vždy písomne informovať druhú Zmluvnú stranu o všetkých skutočnostiach, ktoré sú alebo môžu 

byť dôležité pre riadne plnenie Zmluvy.  

2. Zmluvné strany si vzájomne bezodkladne po podpise Zmluvy písomne oznámia identifikáciu osôb 

oprávnených konať alebo komunikovať o právach a povinnostiach v zmysle Zmluvy medzi 

Zmluvnými stranami. 

3. Všetky oznámenia medzi Zmluvnými stranami, ktoré sa vzťahujú k Zmluve alebo ktoré majú byť 

vykonané na základe Zmluvy, musia byť vykonané v písomnej podobe a druhej strane doručené 

buď osobne alebo doporučeným listom či inou formou registrovaného poštového styku na adresu 

uvedenú v záhlaví Zmluvy, ak nie je písomne dohodnuté medzi Zmluvnými stranami.  

4. V otázke doručovania sa Zmluvné strany dohodli na aplikácií pravidiel zákona č. 160/2016 Z. z. 

Civilný sporový poriadok. 

5. Doručením sa rozumie prevzatie zásielky Zmluvnou stranou, ktorej bola adresovaná.  

6. Za deň doručenia zásielky Zmluvnej strane, ktorej bola adresovaná, sa považuje takisto aj deň:  

a. v ktorom táto Zmluvná strana ju odoprela prijať,  

b. ktorým márne uplynula odberná lehota pre jej vyzdvihnutie si na pošte alebo 



v ktorý bola na nej zamestnancom pošty vyznačená poznámka „adresát sa odsťahoval“, „adresát je 

neznámy“ alebo iná obdobná poznámka, ktorá podľa poštového poriadku znamená nedoručiteľnosť 

zásielky. 

 

Čl. 8.  

Platnosť a účinnosť Zmluvy a jej ukončenie 

1. Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania obidvomi Zmluvnými stranami a účinnosť 

nadobúda dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv, ktorý vedie Úrad 

vlády SR. 

2. Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to na 12 mesiacov od nadobudnutia účinnosti. 

3. Zmluva môže byť ukončená:   

a) písomnou dohodou Zmluvných strán, 

b) odstúpením od Zmluvy. 

4. Objednávateľ je oprávnený od Zmluvy odstúpiť v prípade ak: 

- Služby neboli poskytnuté riadne a včas v zmysle Zmluvy a jej príloh, 

- Služby nezodpovedajú požiadavkám, pokynom alebo záujmom Objednávateľa podľa Zmluvy, 

- Poskytovateľ nie je schopný plniť záväzky zo Zmluvy vyplývajúce,  

- Poskytovateľ oznámi Objednávateľovi, že nesplní svoje záväzky zo Zmluvy riadne a včas.  

5. Písomnou dohodou Zmluvných strán, podpísanou jej štatutárnymi zástupcami sa končí táto 

Zmluva dňom uvedeným v písomnej dohode.  

6. Po ukončení Zmluvy ktorýmkoľvek z vyššie uvedených spôsobov stanoveným v tomto článku 

zmluvy sú Zmluvné strany povinné najneskôr do 30 dní usporiadať všetky záväzky vyplývajúce im 

z tejto Zmluvy. 

 

Čl. 9.  

Spôsob objednávania služby 

1. Objednávateľ je povinný prioritne používať na nahlasovanie porúch informačný systém EMM 

Portál na adrese https://portal.emm.sk/ ktorý je dostupný v režime 24 x 7 x 366. V prípade 

nefunkčnosti EMM portálu je možné použiť emailovú adresu servisbs@emm.sk 

2. Poskytovateľ po poskytnutí Služby zodpovedá za vypísanie Servisného záznamu a jeho 

evidenciu („Kniha servisných záznamov a výkazov prác“ uložená v kanc. Č. 516). 

https://portal.emm.sk/
mailto:servisbs@emm.sk


3. Kontaktná osoba Objednávateľa svojim podpisom Výkazu prác alebo Servisného záznamu 

potvrdzuje súhlas s vykonanou Službou a s cenou poskytnutej Služby vrátane nákladov na 

Službu a náhradných dielov ak boli poskytnuté. 

 

Čl. 10.  

Záverečné ustanovenia 

1. Žiadna zo Zmluvných strán nemôže postúpiť tretej strane bez predchádzajúceho písomného 

súhlasu druhej Zmluvnej strany (alebo osôb oprávnených konať) svoje práva a záväzky z tejto 

Zmluvy. 

2. Táto Zmluva je vyhotovená v 4 rovnopisoch, z ktorých po dva obdrží každá Zmluvná strana. 

3. Neoddeliteľnou súčasťou tejto Zmluvy sú: 

a) Príloha č.1. – „Popis Služieb“ 

b) Príloha č.2.  –„Katalóg služieb“  

c) Príloha č.3.  – „Zoznam zariadení pre ktoré sa poskytujú Služby“ 

d) Príloha č.4. – „Osvedčenie výrobcu na montáž, údržbu a projektovanie komponentov 

Identifikačného systému WIS/K 

4. Táto Zmluva sa riadi právnym poriadkom Slovenskej republiky. Všetky spory ktoré vzniknú 

v súvislosti so Zmluvou bude riešiť príslušný všeobecný súd Slovenskej republiky. 

5. Túto Zmluvu je možné meniť, dopĺňať alebo zrušiť len písomnou dohodou Zmluvných strán. 

6. Táto Zmluva nahrádza všetky predchádzajúce dohody medzi Zmluvnými stranami, písomné alebo 

ústne, ktoré sa týkajú predmetu plnenia podľa tejto Zmluvy.  

7. Zmluvné strany prehlasujú, že si Zmluvu prečítali, jej obsahu porozumeli a bez výhrad s ním 

súhlasia, na znak čoho pripájajú svoje podpisy. 

 

 

V Bratislave, dňa .........................  V Bratislave, dňa ......................... 

Za Objednávateľa 

 

Ing. Oldřich Hlaváček 

Generálny riaditeľ SBPI MZVaEZ SR 

 Za Poskytovateľa 

 

Ing. Mária Milly 

Konateľ 



 


