Ramcova dohoda o poskytovani sluzieb

(dalej len ,ramcova dohoda®)
uzatvorena podfa ustanoveni § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v
zneni neskorsich predpisov a v sulade so zdkonom €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov

medzi zmluvnymi stranami :

1. Objednavatel :

nazov Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu
Slovenskej republiky

sidlo Stromova 1, 813 30 Bratislava

v zastupeni Mgr. Helena Polakova, PhD., vedica sluzobného uradu

ICO 00 164 381

bankové spojenie  Statna pokladnica
Cislo uctu / IBAN SK80 8180 0000 0070 0006 5236

(dalej len ,Objednavatel™)
a

2. Poskytovatel :
obchodné meno Education Training & Consulting company, a.s.

sidlo Ucénovska 6, 040 15 Kosice Saca

v zastupeni Mgr. Patricia Gazdov4, predseda predstavenstva
ICO 31720633

IC DPH SK2020488778

bankové spojenie Tatra banka, a.s.

Cislo uc¢tu / IBAN SK21 1100 0000 0026 2635 0204

zapisany v obchodnom registri Okresného sudu KosSice 1, oddiel Sa, vlozka ¢&islo 731/V
email: bregesova@etcc.sk

(dalej len ,Poskytovatel®)
(dalej spolu aj ako ,zmluvné strany*)
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Preambula

PREAMBULA ZMLUVY

Objednavatel v sulade s § 117 zakona ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o
verejnom obstaradvani“) zaddva zakazku s nizkou hodnotou na poskytnutie sluzby
uvedenej v prilohe €. 1, na zaklade vysledku verejného obstaravania.

Zmluvné strany uzatvaraju tato ramcovu dohodu o poskytovani sluzZieb sivisiacich so
vzdelavanim cudzich jazykov veducich zamestnancov a ostatnych zamestnancov
Objednavatefa.

l.
Predmet ramcovej dohody

. Predmetom tejto rdmcovej dohody su prava a povinnosti Objednévatela a Poskytovatela
pri poskytovani komplexnych sluzieb (dalej len ,sluzby“) suvisiacich so zabezpe€enim
vyu€by cudzich jazykov (anglicky, nemecky) individualnou a skupinovou formou pre
potreby Objednavatela v sulade s opisom predmetu zakazky, ktory tvori prilohu €. 1 tejto
rdmcovej dohody.

. Poskytovatel sa na zaklade tejto ramcovej dohody zavazuje poskytnut sluzby
Objednavatelovi na odbornej urovni za podmienok uvedenych v tejto ramcovej dohode.

. Objednavatel sa touto rdamcovou dohodou zavazuje poskytovatelovi poskytovat potrebnu
sucinnost nevyhnutnu na riadne plnenie predmetu tejto rAmcovej dohody.

1.
Cena za sluzby, spdsob jej uhrady

. Predpokladana maximalna celkova cena za predmet ramcovej dohody pocas jej platnosti
a ucinnosti je stanovend v sulade s podmienkami uzavretia tejto rdmcovej dohody vo
vySke 109 200,00 EUR (slovom: stodevattisic dvesto EUR), bez DPH.

. Celkova cena za predmet tejto ramcovej dohody je zavisla od vySky vyc&leneného
finanéného limitu na tieto sluzby po dobu jej platnosti. V cene su zahrnuté vSetky
nevyhnutné a ucelne vynaloZzené naklady suvisiace s plnenim zavazku Poskytovatela
podla tejto ramcovej dohody. Objednavatel nie je povinny vyCerpat cely rozsah
predpokladanych sluzieb a maximalnu celkovi cenu uvedend v bode 1 tohto ¢&lanku
rdmcovej dohody.

. Dohodnuta cena skupinovej aj individualnej vyucby cudzich jazykov (anglicky, nemecky)
za 1 vyucovaciu hodinu je uvedena v prilohe €. 2 — Navrh na plnenie kritérii, ktory tvori
prilohu tejto zmluvy.

4. VySka DPH bude Poskytovatelom uréena v sulade s platnou legislativou.

5. Zmluvna cena poskytovanych sluzieb ako predmetu ramcovej dohody je stanovena

v stilade so zakonom Narodnej rady SR €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich
predpisov.

. Fakturovana cena bude za skuto€ne vykonany pocet hodin vyu€ovania a ceny za jednu
vyu€ovaciu hodinu. Takto vypoclitana cena je konecna, vratane vSetkych nakladov
spojenych s dodavkou sluzieb jazykovej vyuéby.
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7. Studijné materialy (uéebnica, pracovny zosit) si Uéastnici zabezpeéia sami na vlastné
naklady na zaklade odporucania Poskytovatelom.

8. Uhradu ceny sluzieb uskuto&ni Objednavatel na zaklade faktury za skutoéne vykonané a
poskytnuté sluzby. K fakture vystavenej poskytovatelom bude pripojeny doklad -
mesacny vykaz podla realne vykonanych hodin vyu€ovania a evidencie dochadzky
uCastnikov, preukazujuci odovzdanie a prevzatie poskytnutej sluzby. K faktare bude
pripojeny aj mesacny odpocet realneho Cerpania finanénych prostriedkov za vyucbu
cudzich jazykov. Objednavatel neposkytuje poskytovatefovi preddavok na realizaciu
sluzieb.

9. Faktura musi obsahovat vSetky naleZitosti v zmysle zakona €. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov. Ak faktura nebude obsahovat
nalezitosti dafiového dokladu, alebo ak nebude po stranke vecnej alebo formalnej
spravne vystavena, Objednavatel ju vrati Poskytovatefovi na doplnenie alebo
prepracovanie a nova lehota splatnosti zacne plynut’ dfiom dorucenia spravne vyplnene;j
alebo prepracovanej faktury Objednavatelovi.

10. Lehota splatnosti faktury je 30 kalendarnych dni odo dna doru€enia faktury
Objednavatelovi.

11. V pripade vzniku chyby alebo omylu pri fakturacii poskytnutych sluzieb budi mat
Objednavatel aj Poskytovatel narok na vyrovnanie nespravne fakturovanych ciastok.
Reklamacia musi byt uplatnena pisomne bez zbytocného odkladu, najneskdr do 15 dni
od dorucenia faktury. Poskytovatel, resp. Objednavatel reklamaciu preSetria a vysledok
preSetrenia oznamia druhej strane do 10 dni od dorucenia reklamacie.

12. Uhrada pefaznych pineni bude vykonavana v mene euro. V3etky platby sa budu
vykonavat bezhotovostne v penaznych ustavoch.

13. Faktura sa povazuje za uhradenu dfiom pripisania fakturovanej sumy na bankovy ucet
Poskytovatela.

[l
Prava a povinnosti zmluvnych stran, spésob plnenia ramcovej dohody

1. Poskytovatel je povinny zabezpedit, aby poskytovatelia prisludnej sluzby, ktorych
pouzije na plnenie svojich zavazkov podfa tejto ramcovej dohody (dalej len ,,lektori®),
boli povinni vzdy aza kazdych okolnosti zachovavat micanlivost o vSetkych
informaciach, ktoré ziskali alebo o ktorych sa dozvedeli. Povinnost zachovavat
dovernost’ informacii nie je Casovo nijako obmedzena a vztahuje sa aj na informacie,
ktoré nie su oznacené ako déverné.

2. Pri skupinovej vyu€be bude pocet ucastnikov v jednej skupine miniméalne 5 a maximalne
12. V pripade, Ze sa pocet u€astnikov v jednej skupine z akychkolvek dévodov (napr.
ukonc&enie pracovného pomeru, dlhodoba praceneschopnost a pod.) znizi na 4 a menej
ucastnikov, Objednavatefl si vyhradzuje pravo tuto skupinu zrusit.

3. Poskytovatel je povinny zaradit u€astnikov vzdelavacich kurzov pri skupinovej vyucbe
podfa vysledkov testovania do homogénnych skupin.

4. Individualna vyucba sa bude realizovat s veducimi zamestnancami Objednavatela,
ktorych urci Objednavatel, pricom konkrétne dni a hodiny si dohodne prislusny lektor
s veducim zamestnancom.

5. Poskytovatel je povinny zabezpedit vyucbu cudzich jazykov lektormi, ktori st uvedeni
v predloZenej ponuke poskytovatela a ktori spifiaju vSetky kvalifikadné poziadavky
uvedené vo vyzve na sutaz v ramci verejného obstaravania. Poskytovatel méze zmenit
lektora len vo vynimoénych pripadoch aiba s predchadzajucim suhlasom
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Objednavatela, pricom navrhovany lektor musi spifiat rovnaké miniméaine poZiadavky
vzdelania a praxe ako boli uvedené vo vyzve na sutaz..

6. Poskytovatel je povinny bezodkladne informovat Objednavatela o akychkolvek
okolnostiach, ktoré mézu mat’ vplyv na riadne a v€asné poskytnutie sluZieb, a v pripade
neuskutonenia vyucovacej hodiny v riadnom termine je Poskytovatel po vzajomnej
dohode s Objednavatelom povinny oducit nahradnu hodinu v dohodnutom termine.

7. VyuCovaci Cas pripadajuci na den Statneho sviatku sa po vzajomnej dohode
Objednavatela a Poskytovatela oduéi v ndhradnom termine. Presné terminy realizacie
sa dohodnu s Objednavatelfom.

V.
Zodpovednost’ za Skodu, zmluvné pokuty a rieSenie sporov

1. V pripade poruSenia povinnosti zo zavazkového vztahu je zmluvna strana povinna
nahradit Skodu spdsobenu druhej zmluvnej strane, ibaze preukaze, Ze k poruSeniu
povinnosti doSlo bez jej zavinenia.

2. Poskytovatel zodpoveda za vSetky Skody, ku ktorym déjde v dosledku jeho Cinnosti, ako
aj zanedbanim povinnosti pri plneni predmetu tejto ramcovej dohody.

3. Vpripade, Ze nebudu zo strany Poskytovatela poskytnuté sluzby riadne a v€as, je
Poskytovatel povinny zaplatit Objednavatefovi zmluvnu pokutu vo vySke 30% z ceny
prislusnej fakturovanej sumy. Tym vSak nie je dotknuté pravo Objednavatela na nahradu
Skody.

4. V pripade omeskania Objednavatela s Uhradou faktury za poskytnutie sluzby v zmysle
objednavky k tejto ramcovej dohode ma Poskytovatel narok na urok z omeSkania vo
vyske 0,05 % za kazdy aj zacaty defi omeskania Uhrady faktury.

5. Zmluvné strany sa zavazuju rieSit spory z tejto ramcovej dohody vyplyvajice prednostne
mimosudne. V pripade ak k dohode nedéjde, je kazda zo zmluvnych stran opravnena
podat’ navrh na prislusny sud v Slovenskej republike, aby v spornej veci rozhodol. Spory
zmluvnych stran neopraviuju Poskytovatela zastavit plnenie predmetu tejto rdmcovej
dohody.

6. Dodanie sluzieb Poskytovatefom v rozpore s poziadavkami Objednavatela a v rozpore
s podmienkami tejto ramcovej dohody sa povaZzuje za chybné plnenie.

V.
Doba platnosti a zanik dohody

1. Tato dohoda sa uzatvara na dobu urditi, a to na dobu 48 mesiacov odo dna
nadobudnutia jej u€innosti alebo do vy3ky vyCerpania finanéného limitu 109 200,00 EUR
bez DPH (slovom: stodevattisic dvesto), podla toho, ktora skuto¢nost’ nastane skér.

2. Pred uplynutim dohodnutej doby trvania ramcovej dohody a pred vyCerpanim
maximalnej celkovej ceny podla bodu 1 tohto &lanku moZno tato rdmcovi dohodu
ukoncit nasledovne:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

b) okamzitym odstupenim Objednavatela v pripade podstatného poruSenia zmluvnej
povinnosti vyplyvajucej z tejto ramcovej dohody. Na ucely tejto ramcovej dohody sa
podstatnym poruSenim zmluvnej povinnosti rozumie, ak Poskytovatel opakovane
(t.j. najmenej 2 kréat) poskytne sluzby v rozpore s poziadavkami Objednavatela
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uvedenymi v objednavke Objednavatela alebo ak tieto sluzby opakovane (t..
najmenej 2 krat) neposkytne riadne a véas,
c) pisomnou vypovedou.

Odstupenie od ramcovej dohody je uc€inné dhom doruCenia pisomného oznamenia o
odstupeni druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany su opravnené aj bez uvedenia dévodu vypovedat tuto ramcovu dohodu
v jednomesacnej vypovednej lehote, ktora zaCina plynut prvym dnom kalendarneho
mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doruena druhej zmluvne;j
strane. Vypoved musi byt pisomna a doru¢ena druhej zmluvnej strane.

VI.
Spoloéné ustanovenia

Pri poskytovani sluzieb je Poskytovatel povinny reSpektovat prislusné vSeobecne
zavazné pravne predpisy SR a rozhodnutia vydané prisluSnymi organmi Statnej spravy.

Poskytovatel je povinny zabezpecit vykon dohodnutych sluzieb, pricom zodpoveda za
kvalitu poskytovanych sluZzieb.

Poskytovatel je povinny informovat' vSetkych lektorov vopred o mieste a Case skupinovej
a individualnej vyucby cudzich jazykov.

Pre ucely praktického naplnenia predmetu zmluvy sa zmluvné strany dohodli, ze
kontaktnou osobou za Poskytovatefa je Mgr. Barbora RegeSova, rod. Hudecova,
manazér vzdelavania, (funkcia). Za Objednavatela je kontaktnou osobou Mgr. Ivana
Polackova, zamestnankyfa osobného Uradu MSVVa$S SR.

VII.
Zaverecné ustanovenia

Tato rdmcovi dohodu mozno menit alebo dopinat len pisomnou dohodou zmluvnych
stran vo forme odcislovanych a podpisanych dodatkov, podpisanych obidvoma
zmluvnymi stranami, ak to neodporuje § 18 zakona o verejnom obstaravani.

Tato rdmcova dohoda sa riadi a vyklada v stlade s pravnym poriadkom Slovenskej
republiky. Pravne vztahy z nej vyplyvajace neupravené touto ramcovou dohodou sa
riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika, a slvisiacimi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi SR.

V pripade, ak sa niektoré ustanovenie tejto ramcovej dohody stane neplatnym,
neucinnym alebo nevykonatelnym, predmetnou neplatnostou, neucinnostou alebo
nevykonatelnostou nie je dotknuty ostatny obsah tejto ramcovej dohody. Prislusné
ustanovenie tejto ramcovej dohody sa nahradi takym platnym a u€innym zakonnym
ustanovenim, ktoré je mu svojim vyznamom, obsahom a u¢elom najblizSie.

Tato Ramcova dohoda je vyhotovena v Siestich rovnopisoch, z ktorych po podpise
dostane dva rovnopisy Poskytovatel a Styri rovnopisy Objednavatel.

Tato rdmcova dohoda nadobuda platnost driiom jej podpisania obidvoma zmluvnymi
stranami a ucinnost dnom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri
zmlav vedenom Uradom viady SR podlia § 47a ods. 1 zakona &. 40/1964 Zb. Obgiansky
zakonnik v zneni neskorSich predpisov v nadvaznosti na § 5a ods.1 a 6 zakona
€. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informécidm a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zakon o slobode informécii) v zneni neskorSich predpisov.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze su si vedomé vSetkych nasledkov vyplyvajlcich z tejto
ramcovej dohody, ich zmluvna volnost nie je ni¢im obmedzena a Zze im nie sU zname
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okolnosti, ktoré by im branili platne uzavriet tuto rdmcovu dohodu. V pripade, Ze taka
okolnost’ existuje zodpovedaju za Skodu, ktora vznikne druhej zmluvnej strane na
zaklade tohto vyhlasenia.

7. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tato rdmcovu dohodu preditali, jej obsahu porozumeli,
tato rdmcova dohoda plne zodpoveda ich skuto¢nej véli, ktoru prejavili slobodne, vazne,
urCite a zrozumitefne, bez omylu, bez Casového tlaku alebo jednostranne napadne
nevyhodnych podmienok, bez akéhokolvek psychického alebo fyzického natlaku, na
znak ¢oho ju vlastnoru¢ne podpisuju.

8. Neoddelitelnou sucastou tejto ramcovej dohody su:

Priloha €. 1  Opis predmetu zékazky
Priloha & 2  Navrh na plnenie kritérii

V Bratislave diia V KoSiciach dna:
Za Objednavatela Za Poskytovatela

Mgr. Helena Polakova, PhD. Mgr. Patricia Gazdova,
Veduca sluzobného Gradu predseda predstavenstva
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B.1 Opis predmetu zakazky Priloha €. 1

Zabezpecovat' pre Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR vzdelavanie cudzich
jazykov veducich zamestnancov a ostatnych zamestnancov ministerstva.
Predmetom zakazky sa rozumie:

Pravidelné zabezpeCovanie vzdelavania cudzich jazykov pre vSetkych zamestnancov
Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR. Obsahom vzdelavania je vyu€ovanie
cudzich jazykov zamestnancov ministerstva v nadvaznosti na poziadavky Osobného Uradu
ministerstva.

Vzdelavanie bude zamerané predovsetkym na vyuc€ovanie:
e Anglického jazyka,
¢ Nemeckého jazyka,

Sucastou predmetu zakazky je:

e vstupny test pre kazdého ucastnika, informovanie uc€astnikov a kontaktnej osoby
objednavatela o vysledkoch testovania do 5 dni od uskuto€nenia testu;

e priebezné a zaverecné testovanie uCastnikov vzdelavania,

e vytvorenie harmonogramu — skupin podfa druhu cudzieho jazyka a uUrovne jazykovej
vyspelosti u€astnikov,

e lektorské zabezpecenie vzdelavania podfa druhu cudzieho jazyka,

e vydanie potvrdenia o absolvovani vzdelavania v konkréthom cudzom jazyku kazdému
UspeSnému absolventovi,

e zabezpecenie doplfujucich ucebnych textov poskytovatelom podfa jazykovej urovne
a preberaného uciva.

Samotna jazykova vyucba bude rozdelena na:
e Individualnu jazykovu vyucbu pre riadiacich zamestnancov a

e  Skupinovu jazykovu vyucbu pre ostatnych zamestnancov

Pocet 0sbb v skupine: 5-12 osbb

Pocet skupin: podla potrieb verejného obstaravatela
Frekvencia vyucby: 2 hodiny tyZzdenne

Dizka 1 vyuéovacej hodiny: 60 minat

Veduci zamestnanci budd mat vyucbu individualne s lektorom v kancelarskych priestoroch
zamestnanca.

Ostatni zamestnanci buda zaradeni do jednotlivych skupin na zaklade vstupného testu, ktory
zabezpedi poskytovatel vzdelavania. Rozdelenie u¢astnikov do jednotlivych skupin bude po
dohode medzi poskytovatefom a objednavatelom sluzby rozdelené na zaklade dosiahnutych
vysledkov v testoch a pocet uCastnikov v jednotlivych skupinach bude vychadzat z drovne
jazykovych znalosti prihlasenych, pricom najmensi pocCet uc€astnikov v skupine bude pat.
Poskytovatel bude dohliadat’ na vedenie prezencnych listin o u€asti jednotlivych ucastnikov
za kazdu skupinu, kde kazda vyuCovacia hodina bude podpisana uéastnikmi a lektorom.
Prezencné listiny bude pripravovat poskytovatela a dochadzka ucastnikov sa bude
pravidelne kontrolovat.

Zaverecného testovania sa budu méct zucastnit ucastnici vzdelavania, ktorych dochadzka
dosiahne minimalne 70%. Poskytovatel sluzby vystavi UspeSnym absolventom po
absolvovani testu potvrdenie o absolvovani celého vzdelavania.

Vyucba bude prebiehat’ v priestoroch Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR na
Stromovej €. 1 a Hanulovej €. 5/B v Bratislave, podla vopred dohodnutého harmonogramu:
Skupinova vyucba sa bude konat prednostne v ¢ase medzi 7,00 az 9,00 h a popoludni od
15,00 aZz 17,00 hodiny, individualna vyuéba flexibilne po dohode s riadiacim zamestnancom.



NAVRH UCHADZACA NA PLNENIE KRITERII

Obchodné meno uchadzaca: Education Training & Consulting company, a.s.
Adresa alebo sidlo uchadzaéa: Uénovska 6, 040 15 Kosice Saca

Predmet zékazky:
»Vzdelavanie cudzich jazykov veducich zamestnancov a ostatnych zamestnancov pre Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR".

priloha 2

navrhovana

navrhovana cena

pol., Ciastkové kritéria predpokladané jednotkqvé cena celkom bez Sadzba | VySka DPH v | navrhovana cena
mnozstvo/hodin za hodinu bez DPH/predpokladané DPH EUR vratane DPH
DPH mnozstvo

Cena za vzdeldvanie v anglickom jazyku

1 (skupinova aj individudlna vyucba) v EUR 5700 13,00 74 100,00 20,00% 14 820,00 88 920,00
vratane DPH 60 min.
Cena za vzdelavanie v nemeckom jazyku

2 (skupinova aj individualna vyucba) v EUR 2700 13,00 35100,00( 20,00% 7 020,00 42 120,00
vratane DPH 60 min.

3 Ponukova cena celkom 109 200,00] 20,00% 21 840,00 131 040,00

V KosSiciach dria 04.11.2016

Barbora RegeSova,rod.Hudecova, manazér
vzdelavania
Meno a priezvisko, funkcia, podpis*

*Podpis uchadzaca, jeho Statutarneho organu alebo iného zastupcu uchadzaca, ktory je opravneny konat v mene uchadzaca v zavazkovych vztahoch v sulade s dokladom
o opravneni podnikat), t. j. podla toho, kto za uchadza¢a kona navonok.
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