Zmluva o spolupraci pri uplatnovani a vyuzivani
»vernostného programu LRC“

Zmluvné strany, a to:

Nazov: REGION LIPTOV - oblastna organizacia cestovného ruchu

Sidlo: Stirova 1989/41, 031 42 Liptovsky Mikula$

1CO: 42219906

DIC: 2023486069

zapisana: Register oblastnych organizacii cestovného ruchu Ministerstva dopravy,
vystavby a regionalneho rozvoja Slovenskej republiky, pod ¢islom:
08557/2012/SCR

zastupena: Ing.J]an Blchac, PhD., predseda predstavenstva
Ing. Michal Beno, podpredseda predstavenstva

(dalej v texte len ,Poskytovatel’“ v prisluSnom gramatickom tvare)

a
Obchodné meno: Slovenské muzeum ochrany prirody a jaskyniarstva
Miesto podnikania: Liptovsky Mikulas

Registracia: =

ICO: 36145114

DIC: 202 145 7361

StAtNE ODGANSIVO:  eeeeeeeeceeeeeveeessessessesese s essssssseesseseeens

(dalej v texte len ,Partner”v prislusnom gramatickom tvare)

uzatvarajua v zmysle § 269 ods. 2 a nasl. zak. ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov tito Zmluvu o spolupraci pri uplatiiovani a vyuzivani ,Vernostného
programu LRC".

Preambula

Za ucelom spoluprace na rozvoji a propagacii cestovného ruchu v regidone Liptov sa
zmluvné strany dohodli, Ze za podmienok bliZSie popisanych a uvedenych v tejto zmluve
budu vynakladat vSetko svoje usilie pri plneni svojich jednotlivych zavazkov tak, aby
uplatiiovanie a vyuzivanie ,Vernostného programu LRC“ viedlo k najvy$Sej mozZnej
spokojnosti navstevnikov regiéonu Liptov.



Clanok 1.
Definicia pojmov

1.1. Regiondlna zl'avova karta LIPTOV Region Card (dalej v texte len ,LIPTOV Card” v
prislusnom gramatickom tvare) je karta s ¢iarovym kédom a unikatnym cislom, ktora
opraviiuje jej drzitela na uplatnenie zliav na sluzbach ponukanych v akceptacnych
miestach vo vyske urcenej Partnerom. Partneri, ako prevadzkovatelia sluZieb vyletnych
miest a atraktivit v ponuke LIPTOV Card, su zmluvnymi partnermi LIPTOV Card. Kartu
LIPTOV Card vydava a distribuuje cez zmluvné predajné miesta Poskytovatel spolu so
zdruZenim cestovného ruchu Klaster LIPTOV, so sidlom Stirova 1989/41, 031 42
Liptovsky Mikulas, ICO: 42 168 724, ako zmluvnym partnerom pre Poskytovatel’a, a to na
zaklade Zmluvy o spolupraci zmluvnych stran ¢. 6/2013 uzavretej dia 30.12.2013.

1.2. DrZitel karty (dalej v texte len ,drZitel’ karty“ v prisluSnom gramatickom tvare) je
osoba, ktora ziskala platnd kartu LIPTOV Card na autorizovanom predajnom mieste.
Karta LIPTOV Card je neprenosng, vydana je na meno jej drzitel'a. Uplatniovanie zliav a
vyhod LIPTOV Card tretimi osobami je zakazané. V pripade predaja karty LIPTOV Card
cez internet alebo cez niektoré zmluvné predajné miesto moZe byt karta LIPTOV Card
nahradena za vymenitel'ny ,voucher v tlacenej podobe. Po predloZeni tohto ,vouchera“
u vybranych predajcov ziska jeho drZitel originalnu kartu LIPTOV Card.

1.3. Akceptacné miesto (d'alej v texte len ,,akceptacné miesto” v prislusnom gramatickom
tvare) je miesto, na ktorom je drzitel’ karty opravneny uplatiiovat zl'avy vyplyvajice z
opravneného drzania karty LIPTOV Card a zbierat body na kartu LIPTOV Card za ucelom
zaradenia do Zrebovania o vecné vyhry, ato za podmienok urcenych vo VSeobecnych
obchodnych podmienkach.

Clanok IL
Predmet zmluvy

2.1. Na zaklade tejto zmluvy sa Partner zavazuje za podmienok bliZSie uvedenych v tejto
zmluve poskytovat drZitelom karty v akceptacnych miestach zlavy, ako aj umozZnit
drzitelom karty ziskanie bodov na tychto akceptacnych miestach. Poskytovatel je
opravneny odvolat platnost ,Vernostného programu LRC“ ato za podmienok
ustanovenych v tejto zmluve.

2.2. Pri plneni tejto zmluvy sa Partner zavdzuje chranit' a presadzovat prava a zaujmy
Poskytovatela, postupovat ucelne a hospodarne, dosledne vyuzivat vSetky pravne
prostriedky a uplatiiovat v zdujme Poskytovatel'a vSetko, ¢o podla svojho presvedcenia
poklada za prospesné, a riadit’ sa pokynmi Poskytovatel'a. Ak si pokyny Poskytovatela v
rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, nie je nimi Partner viazany.



Clanok III.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

3.1. Partner sa zavazuje, Ze zakaznikovi, ktory sa na akceptacnom mieste preukaze ako
opravneny drzitel’ a majitel karty LIPTOV Card, poskytne po¢nucdiiom 01.12.2016 aZ do
odvolania ,Vernostného programu LRC“ Poskytovatelom podl'a Clanku VI. tejto zmluvy
zlavu vyplyvajicu opravnenému drzitel'ovi z jeho drzby karty LIPTOV Card a umozni
opravnenému drZitel'ovi karty ziskavat body na kartu LIPTOV Card na akceptatnych
miestach.

3.2. Partner sa zavazuje pri navsteve akceptacného miesta majitel'om karty LIPTOV Card
povinne nacitat kartu LIPTOV Card prostrednictvom nasledovnych zariadeni a ikonov:
a) Citacie zariadenie,

b) mobilna aplikacia,

c) vloZenie ¢isla karty LIPTOV Card priamo do systému Cardberg,

a nasledne tak pripisat majitel'ovi karty LIPTOV Card na konto jeho karty LIPTOV Card
body, na ktoré ma majitel' karty LIPTOV Card pravo.

3.3. Partner sa zavizuje, Ze pri uplatneni zl'avy majitelom karty LIPTOV Card bude
overovat kartu LIPTOV Card cez systém Cardberg. Partner je povinny pravdivo
informovat majitel'a karty LIPTOV Card o rozsahu a obsahu zliav na zZI'avnenom produkte
v ponuke LIPTOV Card alebo inych zl'avnenych produktov v ponuke LIPTOV Card na
akceptacnom mieste.

3.4. Pri pripisovani bodov na kartu LIPTOV Card, je Partner povinny postupovat vylu¢ne
len v zmysle bodov 3.2. a 3.3. tohto Clanku tejto zmluvy.

3.5. Zmluvny vztah medzi Partnerom a majitel'om karty LIPTOV Card sa v plnom rozsahu
riadi ustanoveniami VSeobecnych obchodnych podmienok ,Vernostny program LRCY
ktoré Partner uverejni na svojej webovej stranke www.visitliptov.sk a ktoré tvoria
Prilohu ¢. 1 tejto zmluvy.

3.6. Poskytovatel sa zavdzuje, Ze bude zabezpecovat distribuciu karty LIPTOV Card u
ubytovacich zariadeniach.

3.7.Zmluvné strany sa dohodli, Ze si budi navzajom poskytovat maximalnu sucinnost pri
realizacii ,Vernostného programu LRC“ a oznamovat si navzajom vSetky doleZité
okolnosti, ktoré by mohli mat vplyv na plnenie zavazkov z tejto zmluvy.


http://www.visitliptov.sk/

Clanok 1V.
Ochrana dovernych informacii a obchodné tajomstvo

4.1. Zmluvné strany sd navzajom povinné zachovavat mlcéanlivost o vSetkych
skutocnostiach, o ktorych sa dozvedeli v suvislosti s vykonom svojich prac. Povinnosti
zachovavat mlcanlivost moéZe zmluvnu stranu zbavit sid alebo druha zmluvna strana.
Poskytovatel naklada s dovernymi informaciami v stlade s platnymi pravnymi predpismi
a zachovava mlcanlivost o dovernych informaciach v Case trvania tejto zmluvy a 12
mesiacov po ukonceni tejto zmluvy.

4.2. Partner tymto udeluje Poskytovatel'ovi vyslovny sthlas na poskytnutie dévernych
informacii zamestnancom, ktorych Poskytovatel' zamestnava alebo inym osobam, ktoré
substitu¢ne zastupuju Poskytovatela pri vykone prac podla tejto zmluvy, a to za
predpokladu, Ze tieto osoby sa priamo alebo nepriamo, vyslovne alebo konkludentne,
zaviazu zachovavat ml¢anlivost o poskytnutych dévernych informaciach.

Clanok V.
Zaverecné ustanovenia

5.1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitt a to po¢ndc diiom 01.12.2016 aZ do doby,
pokial' Poskytovatel' neodvola platnost ,Vernostného programu LRC" podla bodu 5.2.
tohto Clanku zmluvy. Okrem ukonéenia zmluvy podl'a prvej vety tohto bodu moZno tiito
zmluvu ukondit' aj pisomnou dohodou zmluvnych stran.

5.2. Poskytovatel' je opravneny odvolat platnost ,Vernostného programu LRC".
Odvolanie podla prvej vety tohto bodu Poskytovatel vykond oznadmenim o skonceni
platnosti ,Vernostného programu LRC“ zverejnenim tohto ozndmenia na svojej webovej
stranke www.visitliptov.sk ato urcenim presného datumu skoncenia platnosti
»Vernostného programu LRC". Uplynutim datumu podla prvej vety tohto bodu sa
povaZuje tato zmluva za zaniknutd. Takymto zanikom zmluvy nie st dotknuté naroky
zmluvnych stran vzniknuté pred zanikom zmluvy z tohto dévodu.

5.3. Kazda zmluvna strana je opravnena tato zmluvu vypovedat. Vypovedna lehota je 3
mesiace a zacne plynut prvym diiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola
vypoved dorucend druhej zmluvnej strane.

5.4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak sa ma podla tejto zmluvy dorucovat pisomnost
druhej zmluvnej strane, povazuje sa tato pisomnost za doru€ent diiom jej dorucenia na
adresu sidla alebo miesta podnikania uvedenu v tejto zmluve alebo na ind adresu vcas
ozndmenu druhej zmluvnej strane. Ak sa z akychkolvek dévodov nepodari pisomnost’
dorucit, povazuje sa za doruCenu uplynutim lehoty troch dni odo dna jej podania na
postovu alebo ind prepravu.



5.5. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdi zmluvnu
stranu.

5.6. Tato zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a
ucinnost diiom nasledujicom po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

5.7. Zmluvné strany prehlasuju, Ze tejto zmluve v celom rozsahu porozumeli, Ze tato
zmluvu uzatvaraju na zaklade svojej vole slobodne, vazne, nie za napadne nevyhodnych
podmienok, Ze tato zmluva je v stlade s dobrymi mravmi a na znak toho zmluvné strany
tuto zmluvu podpisuju.

Priloha ¢. 1: VSeobecné obchodné podmienky ,Vernostného programu LRC"

V Liptovskom Mikulasi, dia 11.11.2016

Poskytovatel’ Partner:



VSeobecné obchodné podmienky ,Vernostny program LRC“
VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

VSeobecné obchodné podmienky upravuju pravne vztahy medzi zdruzenim pravnickych
os6b REGION LIPTOV - oblastna organizacia cestovného ruchu, so sidlom: Sttirova
1989/41, 031 42 Liptovsky Mikulas, 1C0: 42 219 906 (dalej v texte len ,REGION
LIPTOV® v prisluSnom gramatickom tvare) a majitelom regionalnej zl'avovej karty
LIPTOV Region Card (dalej len ,majitel' karty” v prislusnom gramatickom tvare).

1.1 Definicia produktu - regionalna zl'avova karta ,,LIPTOV Region Card“
Regionalna zl'avova karta LIPTOV Region Card (d'alej len ,LIPTOV Card” v prislusnom
gramatickom tvare) je karta s ¢iarovym kédom a unikatnym ¢&islom, ktord umoziuje jej
drzitelovi: a) uplatiovat zlavy vo vySke od 5% do 100% na ponuku sluZieb
partnerskych vyletnych miest, atraktivit a zariadeni, a b) byt zaradeny do Zrebovania za
podmienok dalej uvedenych vtychto vSeobecnych obchodnych podmienkach. Za
jednorazovy pau$dlny poplatok mu umozni zlavneny vstup do réznych atraktivit a
vyletnych miest lokalizovanych v regiéne Liptov. Prevadzkovatelia sluZieb vyletnych
miest a atraktivit v ponuke LIPTOV Card st zmluvnymi partnermi LIPTOV Card (d'alej
len ,zmluvny partner” v prislu§nom gramatickom tvare). Kartu LIPTOV Card vydava a
distribuuje cez zmluvné predajné miesta REGION LIPTOV spolu so zdruZenim
cestovného ruchu Klaster LIPTOV, so sidlom Stirova 1989/41, 031 42 Liptovsky
Mikulas, 1CO: 42 168 724, ako zmluvnym partnerom pre REGION LIPTOV, a to na
zaklade Zmluvy o spoluprdci zmluvnych stran ¢. 6/2013 uzavretej diia 30.12.2013.

1.2. Majitel karty

1.2.1 Majitel’ karty je osoba, ktora ziskala platni LIPTOV Card na autorizovanom
predajnom mieste alebo priamo v pokladni vyletného miesta alebo atraktivity. Karta je
neprenosnd, vyhody z nej plyniice méze vyuzivat len jej opravneny majitel.
Poskytovanie LIPTOV Card tretim osobam je zakazané.

1.2.2. V pripade predaja karty cez internet alebo cez niektoré zmluvné predajné miesto
moZe byt karta nahradend za vymenitel'ny ,voucher” v tlacenej podobe. Tento bude
vymenitelny za kartu LIPTOV Card u vybranych predajnych miest v regione LIPTOV,
vopred oznamenych drzitel'ovi ,vouchera“.

1.3 Brozira ,Sprievodca objavovanim Liptova“

BroZura ,Sprievodca objavovanim Liptova“ (dalej len ,sprievodca“) je distribuovana s
LIPTOV Card a vyddva ju REGION LIPTOV na zaciatku zimnej a letnej turistickej sezény.
Ziskava ho bezplatne kazdy, kto si zakupi LIPTOV Card alebo obdrZzi bezplatne od
zmluvného predajného miesta. V sprievodcovi s mapou st uvedené v3etky vyletné
miesta a atraktivity s kratkym popisom pontkanych sluzieb, adresami, otvaracimi
hodinami, odporuc¢anymi tipmi a frekvenciou vyuZzitia LIPTOV Card v zmluvnom
vyletnom mieste, atraktivite alebo zariadeni.



1.4 Predajna cena LIPTOV Card

LIPTOV Card je dostupna za aktualnu predajni cenu v zmysle platného cennika
vydaného REGION-om LIPTOV. Aktuélna predajna cena LIPTOV Card je prezentovand na
predajnych miestach a internetovych strankach visitliptov.sk.

1.5 Uzavretie zmluvy

Zmluvny vztah (,LIPTOV Card - zmluva“) medzi REGION LIPTOV a majitelom karty
vznika zaplatenim kipnej ceny pri predaji LIPTOV Card, alebo jej bezplatnym
odovzdanim alebo vytlacenim ,voucheru” na predajnom mieste. Na predajnom mieste
bude v systéme k unikdtnemu ¢islu karty a ¢iarovému kédu pridelené meno a priezvisko
majitel'a karty, jeho datum narodenia, typ (cena) karty a v pripade, Ze ide o ubytovaného
hosta aj termin pobytu. Predajca karty napiSe ru¢ne na zadnt stranu LIPTOV Card meno
majitela karty.

1.6 Predajné miesta

Predajnymi miestami st vybrané vyletné miesta a atraktivity ponikané v LIPTOV Card,
partnerské ubytovacie zariadenia a informacné centra v regiéne LIPTOV. Aktuadlny
zoznam predajnych miest je uvedeny na www.visitliptov.sk.

1.7 Prava majitel'a karty

1.7.1 Majitel' karty je opravneny pocas doby platnosti LIPTOV Card vyuZivat vsetky
zl'avnené sluzby zmluvnych partnerov v rozsahu a kvalite uvedenej v Sprievodcovi
Liptov Card. Prevadzkovatelom sluZieb vyletnych miest, atraktivit a gastronomickych
zariadeni nie je REGION LIPTOV. Platny je popis pontkanych sluZieb a otvéaracia doba
uvedena v sprievodcovi.

1.7.2 Vyletné miesto, atraktivita ako aj gastronomické zariadenia, s oprdvnené
podrobit’ kontrole majitel'a LIPTOV Card a overit jeho identitu. Pontkané sluzby méze
vyuzivat’ majitel’ karty potom, ¢o na vstupe predlozi LIPTOV Card a platny preukaz
totoZnosti s fotografiou. Kazdé pouzitie LIPTOV Card je v danom vyletnom mieste,
atraktivite a zariadeni registrované elektronickym ¢itacim zariadenim, ru¢nym zapisom
priamo do elektronickej databazy alebo do pretlaceného formulara.

1.7.3 Majitel karty sa pri vyuZiti sluZieb zmluvného partnera LIPTOV Card automaticky
stava jeho klientom. VSetky naroky majitel'a karty, ktoré suvisia s poskytnutim sluZieb
daného zmluvného partnera, predovietkym uplatnenie naroku na nadhradu Skody
sposobenej zmluvnym partnerom a naroky vyplyvajice z nedostato¢ného poskytnutia
zaruk, uplatiuje majitel’ karty vo¢i danému zmluvnému partnerovi. REGION LIPTOV
neruci za eventudlne skody spdsobené majitel'ovi karty pri vyuZivani sluzieb daného
zmluvného partnera. REGION LIPTOV nie je povinny prevadzat kontroly u zmluvnych
partnerov, ktoré sivisia s bezpecnostou a kvalitou ponidkanych sluZieb. Preto neruci a
neprebera ziadnu zodpovednost' za pondkané sluzby zmluvnych partnerov LIPTOV Card
a nezabezpecuje nad nimi dohl'ad. Pravny vztah medzi zmluvnym partnerom LIPTOV
Card a majitelom karty upravuji platné obchodné podmienky daného zmluvného
partnera.



1.7.4 Majitel' karty, ako navstevnik akcepta¢ného miesta, ktoré je zapojené do
,Vernostného programu LRC“ ziskava pevne stanoveny pocet bodov prislichajici
jednotlivym kategéridm (1. Hory a sneh, 2. Aquaparky, wellness & spa, 3. Kultdra,
histéria, tradicie Liptova, 4. Sport a adrenalin, 5. Rodiny s detmi, 6. ReStauricie,
kaviarne, tradi¢na kuchyna, 7. Obchod a sluzby), ktoré sa pripi$u na konto majitel'a karty
v systéme Cardberg.

1.7.5 Majitel karty je opravneny byt zaradeny do Zrebovania o vecné vyhry. Stav bodov
na svojom konte a pozadovany pocet bodov na zaradenie do Zrebovania o vecné vyhry
moze majitel’ karty zistit' na stranke www.visitliptov.sk po zadani ¢isla svojej LIPTOV
Card. Ziskané body na LIPTOV Card maji neobmedzent casovi platnost, tym nie je
dotknuté pravo REGION-u LIPTOV na oznamenie ukoncenia platnosti ,Vernostného
programu LRC" podla bodu 1.10.1 tychto vSeobecnych obchodnych podmienok. Po
ziskani vecnej vyhry v Zrebovani sa vSetky body na konte majitel'a karty vynuluju.

1.7.6 Majitel'ovi karty, ktory bol vyZrebovany ako vyherca vecnej vyhry podl'a bodu 1.7.5
tychto v8eobecnych obchodnych podmienok, bude tato vecnd vyhra zaslana na jeho
adresu, ktora je REGION-u LIPTOV znama. Ak sa z akychkol'vek dovodov nepodari vecnu
vyhru dorucit majitel'ovi karty na adresu, ktora je REGION-u LIPTOV znama, povazuje sa
vecnd vyhra za doruend uplynutim lehoty troch dni odo dia, kedy bola vecnd vyhra
vratena REGION-u LIPTOV. V takomto pripade nevznikd REGION-u LIPTOV povinnost
zistovat' d'alSie adresy majitel'a karty a ani povinnost opakovane zasielat majitel'ovi
karty vecnu vyhru.

1.8 Povinnosti majitel'a karty

Majitel' karty je povinny svoju kartu starostlivo uschovat. Za nedbalé pouZivanie sa
povazuje okolnost, ked sa jej bez velkého usilia a nedovolenym spdsobom moZu
zmocnit tretie osoby, alebo situdcia, ked’ majitel' karty posttpi kartu alebo tdaje v nej
uloZené tretim osobam. ZneuZitie karty opraviiuje REGION LIPTOV k pred¢asnému
vypovedaniu zmluvy podla bodu. Pri naditavani bodov musi zakaznik preukazat, ze je
opravnenym majitel'om tejto karty.

1.9 Zmeny rozsahu sluzieb a cien u partnerov

1.9.1 K obmedzeniu ponuky sluZieb a ich vyuzZitia u zmluvnych partnerov LIPTOV Card
modZe dojst vplyvom nepriaznivej poveternostnej situacie, v doésledku okolnosti
stvisiacich s ro¢nym obdobim alebo technickym stavom ¢i vykondvanim Gdrzbarskych
prac. V pripade, Ze sa objavia zidvazné doévody, ktorych nasledkom je obmedzenie
prevadzky pontkanych sluzieb, ma REGION LIPTOV so zmluvnym partnerom LIPTOV
Card pravo predéasne ukoncit' spolupracu v priebehu doby platnosti LIPTOV Card.
Majitel’ karty nema v pripade obmedzenia alebo celkového vypadku sluZieb na zaklade
vyssie uvedenych dévodov pravo na Ziadnu ndhradu alebo zniZenie ceny. Obmedzenie
alebo celkovy vypadok sluzieb oznami REGION LIPTOV v ¢o najblizZSom mozZnom
termine na internetovej stranke visitliptov.sk.

1.9.2 Zmena cien sluZieb u partnera je vyhradena. REGION LIPTOV nezodpoveda za
cenovt politiku zmluvnych partnerov LIPTOV Card a neruéf za ceny ich sluzieb. VySka



poskytnutych zliav u zmluvnych partnerov LIPTOV Card je nemennd pocas danej
turistickej sezdny.

1.9.3 Majitel' karty je povinny pisomne ohlasit’ zdruZeniu REGION LITPOV pripadni
zmenu osobnych ddajov. V pripade, Ze majitel' karty zmenil pocas doby trvania karty
svoju adresu, avSak tito skuto€nost neohldsil, nadobudnti i¢innost pisomné ozndmenia
zo strany REGION LIPTOV zaslané na poslednt dorucovaciu adresu uvedent majitelom
karty.

1.10 Doba platnosti ,Vernostného programu LRC“

1.10.1 Vernostny program LRC platf od 01.12.2016 azZ do doby, pokial’ REGION LIPTOV
neodvola platnost’ ,Vernostného programu LRC a to ozndmenim o skonéeni platnosti
+Vernostného programu LRC" zverejnenim tohto oznamenia na svojej webovej stranke
www.visitliptov.sk s urcenim presného datumu skoncenia platnosti ,Vernostného
programu LRC”. Uplynutim datumu podla prvej vety tohto bodu automaticky zanikaju
vSetky doposial’ nazbierané body na konte majitel’a karty. Majitel karty je poc¢as obdobia
platnosti ,Vernostného programu LRC“ opravneny vyuZivat LIPTOV Card v plnom
rozsahu a na vSetkych akceptaénych miestach, ktoré su zapojené do ,Vernostného
programu LRC".

1.10.2 Majitel’ karty a zdruZenie REGION LIPTOV st opravneni na zdklade zavaznych
dévodov predfasne a s okamiZitou platnostou vypovedat LIPTOV Card-zmluvu.
Dévodom pre ukoncenie zmluvného vztahu moze byt zneuzitie karty jej majitelom
alebo posttipenie karty tretim osobam. REGION LIPTOV je v tomto pripade opravneny
kartu bez nahrady zablokovat. Majitel karty je povinny LIPTOV Card bez odkladu vydat.
1.10.3 Prenos bonusovych sluzieb od zmluvnych partnerov do d'alSej turistickej sezény
bude automaticky moZny po ukonceni aktualnej turistickej sezény.

1.11 Strata/ kradez

Pri strate alebo kradezi karty je nevyhnutné ¢o najrychlejSie tito udalost ohlasit
REGION-u LIPTOV, ktory kartu okamzZite zablokuje. Majitel'ovi karty bude za aktudlnu
cenu novej LIPTOV Card vystavena nova karta.

1.12 Ochrana dat

REGION LIPTOV registruje a spracovava vsetky osobné tidaje majitel'a karty, ktoré ziska
na zaklade nadobudnutého zmluvného vztahu upravujiceho podmienky poZivania karty
LIPTOV Card. Sua to predovSetkym meno, priezvisko, daitum narodenia, mesto a §tat
bydliska, emailova adresa a tieZz spdsob, diatum, rozsah a preferencie vyuzivanych
sluzieb (d'alej len ,udaje). Tieto Udaje mozu byt vyuzité zo strany REGION-u LIPTOV na
marketingové Ucely, a toto oprdvnenie ddva majitel’ karty LIPTOV Card REGION-u
LIPTOV na zaklade vlastnoru¢ného podpisu na ,0sobnom formulari drzitel'a zl'avovej
karty LIPTOV Region Card“ pri kipe karty. Udaje sa dalej vyhodnocuji aj za tGiéelom
vylepSenia ponuky LIPTOV Card. REGION LIPTOV sa zavazuje k tomu, Ze pomocou
zabezpelovacieho systému ochrdni jemu zverené udaje pred odcudzenim a pripadnym
zneuZitim nepovolanymi osobami. REGION LIPTOV sa zavizuje, Ze Gdaje nebude d'alej



postupovat ani ich davat k dispozicii tretim osobam. Poskytovanie tdajov d'al$im
osobam je dovolené len s pisomnym sihlasom majitel’a karty.

1.13 Miesto plnenia a miesto siidneho konania
V pripade studnych sporov plati vyhradne slovenské pravo. Za miesto sidneho konania
pre LIPTOV Card zmluvy bol urceny prislusny Okresny sid Liptovsky Mikulas.

Liptovsky Mikulds, dna... "( i @
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