
Zmluva o pripojení 
podl'a § 43 zák. č. 610/2003 Z.z. o elektronických komunikáciách • 
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medzi UPC BROADBAND SLOVAKIA, s.r.o. (ďalej len Poskytovateľ) 
ševčenkova 36 IČO: 35971967, lč DPH SK2022117405, Bankové spojenie: 262553033411100 
851 01 Bratislava Zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava l, oddiel: Sro, vložka č.388771B 
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Rozsah Služby 
A) prístup do siete internet 2 B) analógová retransmisia 2 

O Základný súbor O UPC Fiber Power 2 
O UPC Fi ber Power 1 O 
O UPC Fiber Power 30 
O UPC Fiber Power 60 
O UPC Fiber Power 120 
O UPC Fi ber Power 25 
O UPC Fiber Power 50 
O UPC Fiber Power 1 OO 

O Rozšírený súbor 
O UPC Business class 
[gi UPC Fi ber Power Business 
O zvýšenie rýchlosti upstreamu na dvojnásobok 3 
O UPC SmartGuard 
O registrácia domény 
O Balík Host O Balík Host PLUS 

C) digitálna retransmisia 2 
O Entry O Balík HBO HD 
O Basic O Balík Cinemax 
O Exclusive O Balík A dul! 
O Relax O Balík Filmbox Extra 
O Darwin O Balík Filmbox Extra HD 
O Sport O Balík SuperFilm 
O Music O Balík SuperFilm HD 
O Balík HBO O Balík Maďarský 
O Balík Plus O Balík Nemecký 

D) UPC Telefón 2 
O UPC Telefón Basic 
O UPC Telefón Freetime EU 
O UPC Telefón Anytime EU 
O výpis uskutočnených volaní 
O 1 telefónne číslo 
O 2 telefónne čísla 
O 

Užívateľ udeľuje súhlas 

A) podľa čl. 8.5 Podmienok B) so zverejnením svojej adresy a prideleného telefónneho čísla v telefónnom zozname Poskytovateľa 
O áno O nie 

Spôsob platby 

O elektronická faktúra 
O neheslovat' elektronickú faktúru 

O áno O nie 

O inkaso (číslo účtu) l O bankový prevod 4 O SMS notifikácia 4 

Obdobie platby 5 Začiatok Obdobia platby (určuje Poskytovatel') Pridelené telefónne číslo 

[gj1M 03M 

Poznámky 

OsM 0 12M 01 03. 011. 

Táto zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu oboch zmluvných strán a účinnosť deň nasledujúci po dni zverejnenia tejto zmluvy v Centrálnom 
registri zmlúv vedenom Úradom vlády Slovenskej republiky. 

l Kontakty OK, DTD 

Vyhlásenie Uiivatera 
a) zoznámil som sa s obsahom Všeobecn:fch podmienok na poskytovanie služby prístupu do Siete internet a l alebo s obsahom V�eobecných podmienok na poskytovanie služby retransmisie a l alebo 

s obsahom Všeobecných podmienok na poskytovanie služby UPC Telefón (podfa objednaných služieb), otx:lržal som ich a beriem na vedomie, že sú súčasťou Zmluvy o pripojeni, a zaväzujem sa ich dodržiavať, 
b) zoznámil som sa s obsahom Poučenia o existencii práv Užívatera (dotknutej osoby) v zmysle § 20 a nasl. zák. č 428/2002 Z.z. o ochrane osobných údajov v zneni neskoffiích predpisov, obdržal som ich a beriem na vedomie, že sú súčasťou 
Zmluvy o pripojení, a zaväzujem sa ich dodržiavať, 
c) zoznámil som sa s platnou Tarifou Poskytovatera. prevzal som ju a beriem ju na vedomie (podľa objednaných služieb) a l alebo s platnou Tarifou BAlÍKOV SLUŽIEB TRIPLE PLAY, ak je jej prevzatie 

uvedené v záhlaví tejto Zmluvy, 
d) podra objednaných služieb som sa zoznámil s Technickými podmienkami poskytovania služby prístupu do siete internet pre produkt UPC Business class a UPC Fíber Power Business, Zásadami správneho užívania elektronickej po�ty, 
TechnicKou �pecifikáciou služby UPC Telefôn, obdržal som ich a beriem na vedomie, že sú súčasťou Zmluvy o pripojení, a zaväzujem sa ich dodržiavať, 
e) v okamihu uzatvorenia tejto Zmluvy nie som dlžný Poskytovaterovi za ostatné služby, ktoré poskytuje Poskytovater, 
f) bol som oboznámený s možnou potrebou doplnkových zariadeni pre príjem objednaných služieb, 
g) bol som oboznámený, že v prípade ak uzatvorím tUto Zmluvu ako právnická osoba, bude mi Poskytovater Učtovaf ceny za objednané služby na každom Koncovom bode samostatne, 
h) využil som pri uzatváraní tejto Zmluvy kampaň, ak je jej kódové označenie uvedené v záhlaví tejto Zmluvy. SvOJim podpisom na tejto Zmluve potvrdzujem, že som sa oboznámil s Podmienkami kampane, boli mi odovzdané, súhlasím s nimi a 
zaväzujem sa ich dodržiavať 

1 nepovinné údaje 2 dostupnosť jednotlivých rozsahov 
Telefón je možné zvoliť si ol:x1obie platby len 1 M 

BA 270Ba láž BA 23.8.2011 
za Poskytov atel'a miesto a dátum 

závisí od lokality, v ktorej Poskytovater poskytuje Službu 3 plati iba pre UPC Ftber Power 2 a UPC Fíber Power 10 �neplatí pre Uiívaterov služby UPC Telefón 5 pri službe UPC 

Tel: 02 1594 22 222 Fa x: 02 l 594 22 200 e-mail: post@upc. sk www.upc.sk ZP 112011 



upc broadband slovakia, s.r.o. 
ševčenkova 36, 851 01 Bratislava, Slovenská republika 
T +421 (0)2 594 22 222 F +421 (0)2 594 22 200 

Podmienky kampane 
"UPC Business - NJW" 

�1'1» -
upc 

Táto kampaň sa vzťahuje na poskytovanie služby prístupu do siete internet • UPC Business class 
• UPC Fiber Power Business (ďalej len "UPC FP Business") 

Poskytovateľ sa zaväzuje: 

O poskytnúť Užívateľovi UPC Business class za Cenu vo výške 28,23 € mesačne na dobu 24 
mesiacov 

O poskytnúť Užívatel'ovi UPC FP Business za Cenu vo výške 32,26 € mesačne na dobu 24 
mesiacov 

O aktivovať základné Služby prístupu do siete internet za Cenu vo výške 1 €; 
O znovupripojiť Koncový bod za Cenu vo výške 5 €; 
O poskytnúť Užívateľovi Káblový modem bez povinnosti Užívateľa zaplatiť depozit; 
O zriadiť Koncový bod v už zakáblovaných objektoch (ak ešte nebol zriadený) okrem zakáblovaných 

objektov individuálnej a novej bytovej výstavby podliehajúcich individuálnej kalkulácii za Cenu vo 
výške 10 €. 

O Nainštalovať Káblový modem za Cenu vo výške 5€ v prípade neúspešnej Self install (Uvedená 
cena platí počas obdobia 1 mesiaca od prevzatia Self-install balíka) 

Doba viazanosti je 24 mesiacov od začiatku poskytovania Služby. 

Užívateľ môže počas doby viazanosti požiadať o zmenu rozsahu poskytovania Služby resp. o prechod 
na inú službu len v prípade, ak spÍňa podmienky poskytnutia inej kampane, ktorú využije. 

V prípade porušenia záväzku stanoveného v čl. 19.8 Podmienok vrátane žiadosti Užívateľa o takú 
zmenu rozsahu poskytovania Služby, resp. o taký prechod na inú službu, ktorý nespÍňa podmienky 
poskytnutia inej kampane, sa Užívateľ zaväzuje Poskytovateľovi zaplatiť zmluvnú pokutu vo výške 
podľa tabuľky nižšie. 

Využitá výhoda kampane/ balfk služieb Zmluvná pokuta 
zriadenie Koncového bodu za zvýhodnenú cena za zriadenie Koncového bodu sa stáva splatnou 
cenu v plnej výške podľa Tarify (ak Užívateľ využil 

zvýhodnenú Cenu za zriadenie Koncového bodu) 
UPC Business class 206€ 
UPC FP Business 253 € 

Ostatné práva a povinnosti Poskytovateľa a Užívatel'a v týchto podmienkach neupravené sa riadia 
Zmluvou o pripojení, vrátane Podmienok a Tarifou internet Business a Tarifou jednorazových služieb 
a iných platieb. 

Uvedené ceny sú vrátane 20% DPH. 

Tieto podmienky kampane sú neoddelitel'nou súčasťou Zmluvy o pripojení. 

Obchodné sídlo spoločnosti. 
UPC BROADBAND SLOVAKIA, s.r.o., Ševčenkova 36, 851 01 Bratislava 
IČO. 35 971 967 
Registrácia Obchodný register Okresného sudu Bratislava l, oddiel: Sro, vložka č. 38877/B 




