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ZMLUVA O  SERVISE  A  KONTROLNEJ  ČINNOSTI 
Číslo zmluvy vykonávateľa: Z-2011-000023 
Číslo zmluvy objednávateľa: ZM21000379 

 
 

uzatvorená podľa § 269 ods. 2 a nasl. Obchodného zákonníka 
medzi nasledovnými zmluvnými stranami: 

 
 

Vykonávateľ: EMM International, spol. s r.o. 
  sídlo: Sekurisova 16, 841 02 Bratislava 
  IČO: 35 706 503 
  DIČ: 2020217595 
  IČ DPH: SK 2020217595 
  zapísaná v obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I,  

oddiel Sro, vložka č. 12882/B 
  bankové spojenie: SLSP, a.s., č. účtu: 0171077272/0900 

   IBAN: SK96 0900 0000 0001 7107 7272 
  SWIFT: GIBASKBX 

číslo licencie: PT 000442 
  zastúpený: Ing. Ladislav Juran, riaditeľ spoločnosti  
  osoba oprávnená jednať vo veciach zmluvy: Ing. Ladislav Juran 
  telefón: 02/ 6531 1915 
  email: juran@emminter.sk 
  osoba oprávnená jednať vo veciach technických: Branislav Javor 
  telefón: 02/ 6531 1915 
  email: javor@emminter.sk 
  dispečing pre nahlasovanie servisu 
  telefón ( počas prac. doby 7:30-16:00): 02 / 6531 1904 
  telefón ( mimo prac. doby): 0902 217 218 
  email: servis@emminter.sk 
 
 
 
Objednávateľ:  Rozhlas a televízia Slovenska 
   sídlo: Mýtna 1, 817 55  Bratislava 
   IČO: 47 232 480 
   DIČ: 2023169973 
   IČ DPH: SK2023169973 
   zapísaný v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I. 

oddiel Po, vložka č. 1922/B 
 bankové spojenie: Tatra banka, a.s., 2923123200/1100 

   zastúpený: PhDr. Miloslava Zemková, generálna riaditeľka    
   osoba oprávnená jednať vo veciach zmluvy: 
   JUDr. Ladislav Szeitl, vedúci odboru zvláštnych činností   
   telefón: 02/ 5727 3540 
   email: Ladislav.Szeitl@rozhlas.sk 

  osoba oprávnená jednať vo veciach technických:  
  Ing. Róbert Oravec, riaditeľ sekcie strategického rozvoja a techniky RTVS 

   telefón:02/ 5727 3200 
email: Robert.Oravec@rozhlas.sk 
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I. Predmet zmluvy 
 
1. Predmetom tejto zmluvy je vykonávanie pravidelných skúšok činnosti a ročných odborných prehliadok 

a skúšok zabezpečovacích systémov v objektoch objednávateľa podľa Prílohy č.1. tejto Zmluvy v zmysle 
a rozsahu definovanom v prílohe č. 4 tejto zmluvy.  

 
2. Predmetom tejto zmluvy je tiež servis zabezpečovacích systémov v rozsahu: 

a) odstránenie nedostatkov a závad, ktoré vykonávateľ zistí pri pravidelných kontrolách funkcie 
a revíziách podľa tejto zmluvy,  

b) odstránenie nahlásených technických porúch. 
c) upgrade, rozšírenie zabezpečovacích systémov na základe požiadavky  

 
3. Objednávateľ sa zaväzuje poskytnúť potrebnú súčinnosť vyplývajúcu z plnenia tejto zmluvy,  predmet 

Zmluvy prevziať a zaplatiť za neho vykonávateľovi dohodnutú cenu podľa platobných podmienok 
uvedených  v článku  V. tejto zmluvy.  

II. Lehoty a spôsob plnenia 
 
1. Vykonávateľ sa zaväzuje vykonávať servis, pravidelné skúšky činnosti a ročné odborné prehliadky 

a skúšky zabezpečovacích systémov do 31.8.2012. 
 

2. Pre zabezpečenie trvalej funkčnosti zabezpečovacích systémov bude vykonávateľ vykonávať v objekte 
objednávateľa pravidelné skúšky činnosti. Pravidelné skúšky činnosti sa budú vykonávať v termínoch podľa 
Prílohy č.1. tejto Zmluvy . Zápis o vykonanej kontrole zaznamená vykonávateľ v prevádzkovej knihe 
zabezpečovacieho systému a objednávateľ potvrdí jej vykonanie vykonávateľovi na osobitnom doklade 
o skúškach zabezpečovacích systémov. 
 

3. Vykonávateľ bude vykonávať ročné odborné prehliadky a skúšky zabezpečovacích systémov v termínoch 
podľa Prílohy č.1. tejto Zmluvy . Zápis o vykonanej ročnej odbornej prehliadke a skúške zabezpečovacích 
systémov zaznamená vykonávateľ v prevádzkovej knihe zabezpečovacieho systému a objednávateľ potvrdí 
jej vykonanie vykonávateľovi na osobitnom doklade o skúškach zabezpečovacích systémov. 

 
4. V prípade nevykonania pravidelnej skúšky uvedenej v ods. 2 alebo ročnej odbornej prehliadky a skúšky 

podľa ods. 3 vykonávateľom z dôvodov výlučne na strane vykonávateľa, má objednávateľ nárok na 
zmluvnú pokutu vo výške 20% z dohodnutej ceny činnosti, ktorá mala byť vykonávateľom vykonaná.  

 
5. Objednávateľ bude poruchy zabezpečovacích systémov nahlasovať vykonávateľovi telefonicky a následne 

potvrdiť e-mailom na dispečing  uvedený v záhlaví tejto zmluvy. Ako čas nahlásenia je evidovaný čas 
doručenia e-mailu vykonávateľovi. 

 
6. Nahlásené poruchy zabezpečovacích systémov sa vykonávateľ zaväzuje odstrániť v lehote definovanej 

v Prílohe č. 3 tejto zmluvy. Táto lehota  sa nevzťahuje na také poruchy, ktoré vznikli hrubým  zásahom do  
uvedených systémov ako napr. požiar, mechanické poškodenie a pod. K vykonanej oprave vyhotoví 
vykonávateľ servisný list. 

 
7. V prípade, že Vykonávateľ nedodrží termín odstránenia poruchy alebo neposkytne náhradné riešenie do 

stanoveného času alebo v čase dohodnutom písomne s Objednávateľom, môže Objednávateľ sankcionovať 
Vykonávateľa zmluvnou pokutou vo výške 10,- EUR za každý i začatý deň omeškania, okrem prípadov, 
keď nastali okolnosti vylučujúce zodpovednosť a Vykonávateľ na ne písomne upozornil.  

 
 
8. Zmluvná pokuta pre Vykonávateľa je obmedzená maximálne do výšky 10 % z ceny stanovenej v   Čl. V. 
 
9. Pri neposkytnutí potrebnej súčinnosti vyplývajúcej z tejto  Zmluvy, budú Objednávateľovi fakturované 

všetky navyše vzniknuté náklady, najmä dopravné, čas strávený na ceste v hodinovej sadzbe každého 
pracovníka, hodinová sadzba výkonu každého pracovníka  Vykonávateľa a prípadné iné dôvodne 
preukázané náklady. 
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III. Povinnosti  objednávateľa 

 
1. Objednávateľ vytvorí vykonávateľovi také pracovné podmienky, aby bolo možné v čo najkratšom čase 

zrealizovať predmet zmluvy. 
 
2. Objednávateľ po vzájomnej dohode s vykonávateľom umožní tomuto vykonávať práce podľa tejto zmluvy 

aj v mimopracovnej dobe. 
 
3. Súčinnosť objednávateľa je podstatnou povinnosťou, od splnenia ktorej závisí včasné splnenie záväzku 

vykonávateľa. 
 
4. Objednávateľ zabezpečí účasť svojho pracovníka zodpovedného za prevádzku zabezpečovacích systémov 

v objekte objednávateľa pri odskúšaní funkčnosti systémov po výkone prác podľa tejto zmluvy. Po 
odskúšaní funkčnosti systémov zmluvné strany vyhotovia doklad o skúškach zabezpečovacích systémov 
resp. servisný list. 

 
5. Objednávateľ zabezpečí vykonávateľovi prístup do všetkých priestorov, v ktorých sú zabezpečovacie 

systémy inštalované. 
 
6. Objednávateľ vytvorí bezpečné pracovné prostredie v súlade s platnými právnymi predpismi SR, na Mieste 

plnenia pre pracovníkov Vykonávateľa. Pred začatím poskytovania Služieb bude Objednávateľ informovať 
Vykonávateľa o prípadných rizikách týkajúcich sa zdravia a celkovej bezpečnosti na Mieste plnenia. 
Objednávateľ sa zároveň zaväzuje, že v prípade potreby vyplývajúcej z postavenia resp. charakteru úloh 
plnených Objednávateľom, zabezpečí na svoje náklady školenie pracovníkov Vykonávateľa tak, aby bolo 
možné bezproblémové plnenie tejto Zmluvy. 

 
7. Objednávateľ bezodkladne poskytne všetky informácie o akomkoľvek prerušení prác, ak sa tretie strany pri 

plnení svojich povinností súvisiacich s plnením predmetu tejto Zmluvy dostali do omeškania a tak vzniknú 
prekážky na strane Vykonávateľa. 

 
8. Objednávateľ vytvorí také režimové opatrenia, ktoré neumožnia tretej osobe okrem vykonávateľa vykonať 

akýkoľvek zásah do zabezpečovacích systémov. 
 
9. Objednávateľ je povinný uhradiť vykonávateľovi cenu za realizáciu predmetu zmluvy v určenej dobe 

splatnosti, podľa čl. V. tejto zmluvy.  
 

IV. Povinnosti  vykonávateľa 
 
1. Po vykonaní úkonov uvedených v čl. II. ods. 2 a 3 tejto zmluvy, vykonávateľ predvedie objednávateľovi 

prevádzkyschopnosť revidovaných zabezpečovacích systémov. 
 
2. Vykonávateľ a objednávateľ sa na termíne vykonania úkonov uvedených v čl. II. ods. 2 a 3 tejto zmluvy 

dohodnú vopred.  
 
3. Vykonávateľ je povinný písomne upozorniť Objednávateľa na stav, v dôsledku ktorého  došlo k    ním   

 nezavinenému prerušeniu prác z akéhokoľvek dôvodu. 
 
4. Vykonávateľ je povinný všetky zásahy do zabezpečovacích systémov viesť písomne v prevádzkovej knihe. 
 
5. Vykonávateľ zakreslí všetky zmeny do zabezpečovacích systémov  v príslušnej projektovej dokumentácii 

za úhradu na základe objednávky Objednávateľa. 
 
6. Vykonávateľ sa zaväzuje vykonávať predmet zmluvy riadne, v dohodnutom čase, v požadovanej kvalite. 
 
7. Vykonávateľ nie je v omeškaní s plnením záväzku, ak mu objednávateľ neposkytol potrebnú súčinnosť. 
 
8. Vykonávateľ bude zabezpečovať náhradné diely pre výkon predmetu zmluvy. 
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V. Cena a platobné podmienky 
 
1. Cena za vykonávanie úkonov podľa tejto zmluvy je dohodnutá podľa Prílohy č. 2 a cenníka – Príloha č. 3, 

ktoré tvoria Prílohu č.2 a Prílohu č.3 tejto zmluvy a sú jej neoddeliteľnou súčasťou. 
  
2. K zmene dohodnutej ceny môže dôjsť automaticky v prípade zmeny štátom stanovených poplatkov (napr. 

zmena právnych predpisov upravujúcich výšku DPH, legislatívne a regulačné opatrenia štátu, zmena 
dovoznej prirážky, zmena colných sadzieb), pri zmene oficiálnej miery inflácie zverejnenej Štatistickým 
úradom Slovenskej republiky . Vykonávateľ je taktiež oprávnený zvýšiť dohodnutú cenu o sumu, ktorá 
nevyhnutne prevýši náklady účelne vynaložené Vykonávateľom, ktoré Vykonávateľ hodnoverne preukáže. 
Objednávateľ sa zaväzuje takéto zvýšenie ceny potvrdiť a uhradiť. 

 
3. Zmluvné strany sa dohodli na spôsobe úhrady dohodnutej ceny formou faktúry vystavenej vykonávateľom. 

Faktúra musí spĺňať náležitosti daňového dokladu. Splatnosť faktúry je 30 dní po doručení faktúry do sídla 
objednávateľa. 

 
4. Vykonávateľ má právo vystaviť faktúru dňom písomného potvrdenia o vykonanej činnosti na doklade 

o skúškach zabezpečovacích systémov resp. servisnom liste, ktorý objednávateľ prevzal. 
 
5. V prípade omeškania objednávateľa s úhradou faktúry je objednávateľ povinný zaplatiť vykonávateľovi 

úrok z omeškania vo výške 0,05% z dlžnej sumy za každý deň omeškania. 
 
6. Akákoľvek splatná peňažná suma sa bude považovať za uhradenú momentom jej pripísania  na účet 

Vykonávateľa. 
VI. Ustanovenia o utajovaní údajov 

 
1. Vykonávateľ sa zaväzuje utajovať údaje: 

a) o zabezpečovacích systémoch, ktoré sú predmetom tejto zmluvy, 
b) o prevádzkových a priestorových pomeroch objednávateľa, 
c) o ďalších skutočnostiach, ktoré sa v súvislosti s výkonom prác podľa tejto zmluvy dozvie. 
 

2. Objednávateľ sa zaväzuje utajovať všetky údaje týkajúce sa technickej stránky inštalovaných 
zabezpečovacích systémoch. 

 
3. Povinnosti vyplývajúce z predchádzajúcich odsekov tohto článku zmluvy budú zmluvné strany dodržiavať 

bez časového obmedzenia. V prípade porušenia tejto povinnosti má oprávnená zmluvná strana nárok na 
náhradu vzniknutej škody od povinnej zmluvnej strany. 

 
4. Výnimku z povinnosti utajovať údaje v zmysle ods. 1 a 2 tohto článku zmluvy majú zmluvné strany len na 

základe požiadavky orgánu činného v trestnom konaní pri začatom trestnom stíhaní. 
 

VII.  Zánik zmluvy 
 
1. Táto zmluva zaniká: 

a) písomnou výpoveďou, 
b) písomným odstúpením od zmluvy zo zákonných dôvodov, 
c) písomnou dohodou medzi zmluvnými stranami. 

 
2. Objednávateľ môže túto zmluvu vypovedať z akéhokoľvek dôvodu alebo bez uvedenia dôvodu. 
 
3. Vykonávateľ môže túto zmluvu vypovedať, ak objednávateľ mešká s platením splatných čiastok podľa čl. 

V. tejto zmluvy viac ako 1 mesiac, alebo ak objednávateľ neposkytuje pre plnenie tejto zmluvy súčinnosť  
ani na základe písomného upozornenia, alebo osoba mimo pracovníkov vykonávateľa vykoná akýkoľvek 
zásah do zabezpečovacích systémov. 

 
4. Výpovedná lehota je 3-mesačná a začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca nasledujúceho po 

doručení výpovede druhej zmluvnej strane. 
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VIII. Závere čné ustanovenia 
 

1. Zmluva sa uzatvára na dobu určitú do 31.8.2012. 

2. Otázky neupravené touto zmluvou sa riadia príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka, prípadne 
ďalšími právnymi predpismi. 

 
3. Ak sa preukáže, že ktorékoľvek z ustanovení tejto Zmluvy alebo jej časti je, alebo sa stane neplatným alebo 

inak právne nevymáhateľným, potom táto neplatnosť či nevymáhateľnosť nebude mať vplyv na platnosť či 
vymáhateľnosť ostatných ustanovení tejto Zmluvy alebo jej častí, ak nevyplýva priamo z obsahu tejto 
Zmluvy, že toto ustanovenie alebo jeho časť nie je možné oddeliť od ďalšieho obsahu. V prípadoch 
uvedených v predchádzajúcej vete sa obe Zmluvné strany zaväzujú neúčinné a/alebo neplatné ustanovenie 
nahradiť takým ustanovením, ktorého praktické dôsledky sú čo najbližšie k praktickým dôsledkom a účelu 
takého ním nahradeného nevymáhateľného ustanovenia. 

 
4. Žiadna zo Zmluvných strán nemôže postúpiť tretej strane bez predchádzajúceho písomného súhlasu 

štatutárnych zástupcov druhej Zmluvnej strany svoje práva a záväzky z tejto Zmluvy. 
 
5. Táto Zmluva sa riadi právnym poriadkom Slovenskej republiky a miestom prejednávania všetkých sporov, 

ktoré môžu súvisieť s touto Zmluvou budú súdy Slovenskej republiky. Zmluvné strany sa dohodli, že 
prípadné spory sa budú snažiť vyriešiť zmierlivou formou.  

 
6. Táto zmluva nahrádza všetky predchádzajúce dohody medzi zmluvnými stranami, písomné alebo ústne, 

ktoré sa týkajú predmetu plnenia podľa tejto zmluvy. Táto zmluva predstavuje úplnú dohodu zmluvných 
strán o predmete tejto zmluvy. 

 
7. Zmeny a dodatky tejto zmluvy musia byť vykonané len formou priebežne číslovaných písomných dodatkov 

k zmluve a musia byť podpísané oboma zmluvnými stranami. 

8. Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu zmluvnými stranami a účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej 

zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv Úradu vlády SR.. 

9. Zmluva je vyhotovená v 2 rovnopisoch, z ktorých každá zmluvná strana obdrží 1 rovnopis. 

10. Zmluvné strany si zmluvu prečítali, jej obsahu porozumeli a prehlasujú, že ich prejavy vôle sú slobodné, 

vážne, zrozumiteľné a určité, čo svojimi podpismi potvrdzujú. 

11. Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy sú jej prílohy: 
Príloha č.1:  Zoznam objektov, technológií a termínov  
Príloha č.2: Cenník pravidelných skúšok činnosti a ročných odborných prehliadok a skúšok 
zabezpečovacích systémov  

 Príloha č.3: Cenník pozáručných servisných prác. 
 Príloha č. 4: Rozsah činností  
  
V Bratislave, dňa.......................     V Bratislave, dňa.............................. 
 
Za objednávateľa:      Za vykonávateľa: 
 
 
 

..................................................................... ..................................................................... 

 PhDr. Miloslava Zemková Ing. Ladislav Juran 
 generálna riaditeľka riaditeľ spoločnosti 
 Rozhlasu a televízie Slovenska EMM International, spol. s r.o 
 
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 
Meno, priezvisko, funkcia , dátum  a podpis zodpovednej osoby 
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Príloha č. 1 
k  Zmluve o servise a kontrolnej činnosti  č. Z-2011-000023 

 
 

Zoznam objektov, technológií a termínov 
 
 
 
 
Kontroly sa budú vykonávať v objekte areálu objednávateľa v mieste jeho sídla. 
 
 
EZS (elektrická zabezpečovacia signalizácia) – do XXX hlásičov 
SKV (systém kontroly vstupov) – do XX čítačiek 
PTV (priemyselná televízia) – do XXX kamier 
IBS (integrovaný bezpečnostný systém) – do XXX grafických bodov 
 
 
Počet kontrol: 1 x ročne v mesiaci september. 
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Príloha č. 2 
k  Zmluve o servise a kontrolnej činnosti  č. Z-2011-000023 

 
 

Cena pravidelných skúšok činnosti a ročných odborných prehliadok a skúšok systému EZS, SKV, PTV a 
IBS 

 
 
 
 
Suma za kontrolu: 20 563,12 EUR 
 
Cena je uvedená bez DPH. 
 
DPH bude fakturovaná v zmysle platných predpisov. 
 
V tejto cene je zahrnuté cestovné, mzdové a režijné náklady vlastného výkonu kontrolných a revíznych prác 
v zmysle platných predpisov. 
 
V cene je zahrnutá jedna revízia ročne, servisná pohotovosť 24/7/365, hotline a podpora SW SKV. 
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Príloha č. 3 
k Zmluve o servise a kontrolnej činnosti  č. Z-2011-000023 

 
 

Cenník pozáručných servisných prác 
 
 
 
Za každú opravu zrealizovanú na základe vyzvania objednávateľa vystaví vykonávateľ objednávateľovi 
faktúru. Faktúra bude obsahovať rozpis vykonaných prác, čas potrebný k oprave, použitý materiál a dopravu. 
 
Hodinová sadzba jedného servisného technika vykonávateľa je stanovená podľa úrovne vykonaných prác.  
Započítava sa vždy celá hodina. 
 

1. technik – programátor:  50,-EUR/hod  
2. revízny servisný technik: 45,-EUR/hod  
3. servisný technik: 29,-EUR/hod 
4. montážny technik: 20,-EUR/hod 

 
  
Cena za dopravu je = 0,46 EUR/km. 
 
Ceny sú uvedené bez DPH. 
 
DPH bude fakturovaná v zmysle platných predpisov. 
 
Cena použitého materiálu bude uvedená v rozpise vykonaných prác a musí byť v súlade s platným cenníkom.  
  
 
 
Stupne servisnej služby: 
 

1. stupeň 3. nástup na servis do 24 hodín 
 

 
Podpora on line:  
 

1. volá objednávateľ vykonávateľovi 
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Príloha č. 4 
k Zmluve o servise a kontrolnej činnosti  č. Z-2011-000023 

 
 

Rozsah činností 

Rozsah činností, ktoré budú vykonané v rámci odborných prehliadok a skúšok pre jednotlivé systémy 

 
Ročné odborné prehliadky a odborné skúšky 

 
Ročná odborná prehliadka a odborná skúška EZS 

� kontrola činnosti každého prvku, 
� kontrola činnosti každého mechanického sabotážneho kontaktu, 
� kontrola činnosti každej poplachovej a sabotážnej slučky, 
� kontrola nasmerovania každého hlásiča nedovolených pohybov - nasmerovanie, 
� kontrola činnosti optickej a akustickej signalizácie, 
� kontrola činnosti každej samostatne vypínateľnej zóny, 
� kontrola každej funkcie ústredne zariadenia EZS a každého ovládacieho a spínacieho zariadenia, 
� kontrola činnosti náhradného zdroja, 
� kontrola činnosti zariadenia ako celku, 
� kontrola prenosu signálov na PCO, 
� vytlačenie protokolu o skúške. 
 

Ročná odborná prehliadka a odborná skúška PTV 
� kontrola nasmerovania každej kamery, 
� kontrola funkcie nastavenia každého prvku objektívu každej kamery - nastavenie, 
� kontrola činnosti vykurovania každej vonkajšej kamery, 
� kontrola činnosti každého multiplexoru pri zázname a prehrávaní videosignálu z video-záznamníka, 
� kontrola nastavenia dátumu a času na každom multiplexore - nastavenie, 
� kontrola správneho označenia pozície každej kamery na každom multiplexore - označenie, 
� kontrola oprávnenia pre ovládanie každého multiplexoru a úrovne blokovania každej klávesnice, 
� kontrola nastavenia obrazu na každom monitore – umiestnenie, jas a ostrosť - nastavenie, 
� kontrola nastavenia každej funkcie každého videozáznamníka (režim nahrávania pri poplachu, 

programovanie časových zón, popis záznamu, automatické vypínanie, časový mód - rýchlosť 
nahrávania a podobne) - nastavenie, 

� kontrola posledného nahratého obrázku z každej kamery na poslednej videosekvencii (ostrosť obrazu, 
dátum, čas, názvy pozícií jednotlivých kamier a podobne), 

� kontrola sieťových a náhradných zdrojov, 
� kontrola zasunutia všetkých konektorov pripojovacích káblov - zasunutie na doraz a upevnenie. 
 
 

 
Ročná odborná prehliadka a odborná skúška systému kontroly vstupov SKV 

� kontrola činnosti každého prvku, 
� kontrola ovládacieho a spínacieho zariadenia, 
� kontrola systému v dennom a nočnom režime, 
� kontrola činnosti zariadenia ako celku, 
� kontrola či prevádzkou zariadenia nemôže dôjsť k ohrozeniu osôb alebo okolia, 
� vytlačenie protokolu o skúške. 
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