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Zmluva o poskytovani sluzieb 20320004

SOFTIP, a. s.
so sidlom Krasovského 14,
Bratislava 851 01

i¢o: 36 785 512
IE DPH:  $K2022390942

spolo¢nost zapisana v obchodnom registri
vedenom Okresnym siidom Bratislava |, oddiel Sa,
viozka 4151/8

Bankové spojenie: | NNENEGEGzGEEEE

¢ acru (iBAN): I
swirT/siC: I NG

Konajlca: Ing. Dusan Guldan,
predseda predstavenstva

(d'alej len “Poskytovatel")

Generdlna prokuratira Slovenskej republiky
so sidlom, Starova 2,
Bratislava 812 85

ifo: 00 166 481
IC DPH:;

Existujica na zaklade zakona €. 153/2001 Z.z., 0
prokuratire .

Bankové spojenie: I NGT<TGNGNG
¢. Gewu 18AN: sk3 1 [

Konajuca: JUDr. Vladimira Klimentova,
ndmestnicka generalneho prokurdtora Slovenskej
republiky pre netrestny Gsek

(d'alej len “Objednavatel*)

ez, 2 1

Zmluvné strany, vedomé si svojich zdvizkov v tejto Zmluve obsiahnutych a s imyslom byt touto Zmluvou viazané,
dohodli sa na nasledujicom zneni Zmluvy:

1 ZAKLADNE USTANOVENIA

1.1 Poskytovatel prehlasuje, Ze spliia vietky podmienky a poziadavky v tejto Zmluve stanovené
a je opravneny tuto Zmluvu uzavriet a riadne plnit zavdzky v nej obsiahnuté.

1.2 Objednévatel prehlasuje, Ze spliia vietky podmienky a poZiadavky v tejto Zmluve stanovené
a je opravneny tto Zmluvu uzavriet a riadne plnit zavdzky v nej obsiahnuté.

1.3  Objedndavatel je opravnenym pouzivatelom pocitacovych programov (dalej len ,aplikacné
programové vybavenia“ alebo ,APV*) SOFTIP Profit ktoré je 3pecifikované v Prilohe €. 1 tejto
Zmiuvy.

1.4  Autorské prava v zmysle Autorského zakona k aplikaCnému programovému vybaveniu (APV)
SOFTIP PROFIT sii v zmysle autorského zakona na strane Poskytovatela. V tejto sdvislosti
prehlasujeme a potvrdzujeme, Ze uvedené APV SOFTIP PROFIT je pGvodné autorské dielo
Poskytovatela, ku ktorému Poskytovatel vlastni prvotné distribu¢né prava a je vyhradne
distribuované Poskytovatelom, ktory je jedinym autorizovanym 3iritefom, lokalizatorom,
implementitorom a podporovatelom na Gzemi SR v zmysle ustanoveni Autorského zakona.

2  PREDMET ZMLUVY

2.1 Poskytovatel sa touto Zmluvou zavizuje poskytovat Objedndvatelovi nasledujice sluzby:

2.1.1 Pausélne sluzby, ktorymi sd:
2.1.1.1. podpora k APV SOFTIP Profit, (20% z ceny licencii)

2.2 Objedndvatel sa touto Zmluvou zavizuje uhradit Poskytovatefovi za sluZby cenu podla tejto
Zmluvy.

2.3 Objednévatel sa touto Zmluvou dalej zavdzuje poskytnat Poskytovatelovi sacinnost
potrebnu pre plnenie zavdazkov Poskytovatela
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3 DOBA PLNENIA
3.1

3.2

4  MIESTO PLNENIA

4.1

Pauiilne sluzby sa Poskytovatel zavizuje poskytovat priebezne po dobu ucinnosti tejto
Zmluvy spdsobom podla tejto Zmluvy.

V pripade omeskania Objednavatela s platenim cien alebo ich ¢asti podla tejto Zmluvy alebo
s poskytnutim potrebnej saginnosti, je Poskytovatel opravneny po pisomnom upozorneni
na také ome3kanie pozastavit poskytovanie sluZieb podla tejto Zmluvy, dokial neddjde zo
strany Objednavatela k naprave. Ak ddjde k zastaveniu poskytovania sluzieb podla tohto
odseku, ma Poskytovatel ndrok na Ghradu Gcelne vynaloZenych nakladov, ktoré mu vznikli
v sivislosti so zastavenim andslednym obnovenim poskytovania sluZieb. Akékolvek
terminy poskytovania sluZieb (vritanie vykonavania oprdv, rieSeni reklamécii, ak sd
sudastou sluZieb) sa predlZuji o dobu zastavenia poskytovania sluzieb ako aj o d'alSiu
primeran( dobu, potrebni pre opatovné obnovenie poskytovania sluZieb Poskytovatela.

Miesto plnenia je 3pecifikované v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy.

5  CENA A PLATOBNE PODMIENKY

5.1

5.2

5.3

54

5.5

5.6

5.7

5.8

Objednavatel' sa zavdzuje Poskytovatelovi uhradit odmenu za PauSilne sluzby -
poskytovanie podpory k APV podla ods. 2.1.1.1, ktor( strany dohod!i ako odmenu zmluvnu
a ktora €ini 20 % ceny predmetného aplika¢ného programového vybavenia. Odmena za
Paudilne sluzby - poskytovanie podpory k APV podla ods. 2.1.1, 45 000 EUR bez
DPH roéne (slovom: 3tyridsat pit tisic EUR), t.j. 54 000 EUR s DPH rocne, v zmysle kalkuldcie
ceny v Prilohe ¢.1.

Objednévatel' sa dalej zavizuje uhradit za Pausdlne sluzby poskytnuté nad rozsah
$pecifikovany touto Zmluvou cenu podfa aktudlneho cennika Poskytovatela, ktory mu
Poskytovatel na vyziadanie predloZi.

Ak v priebehu plinenia Zmluvy neboli jednotlivé Pausdine sluzby vyCerpané v rozsahu
$pecifikovanom touto Zmluvou, nie je tym dotknuty narok Poskytovatela na dhradu ceny za
tieto sluzby v plnej vyske.

Cena nezahffia ubytovacie ani cestovné ndklady pracovnikov Poskytovatela, ktoré
Objednavate!' uhradi podla skuto¢ne vynalozenych nakladov a na zaklade aktudineho
cenniku Poskytovatela. Poskytovatel poskytne aktudlny cennik Objednavatelovi bez
zbytoného omegkania na vyZiadanie Objednavatelom.

Uhrada odmeny za poskytnutie sluZieb podpory k APV podla ods. 2.1.1.1 tejto Zmluvy na
prisludny kalenddrny 3tvrtrok bude uskutolfiovana vZdy k dvadsiatemu (20.) dfiu prvého
mesiaca prisluiného kalendarneho Stvrt roka (t.j. k 20.01., 20.04., 20.07. alebo 20.10.) vo
vyike jednej 3tvrtiny (1/4) ceny uvedenej v ods. 5.1 Zmluvy platnej pre aktuainy kalenddrny
rok.

Poskytovatel md narok na zaplatenie ceny podpory podla ods. 5.1 tejto Zmluvy v
kalendarnom &tvet roku, v ktorom zahdjil poskytovanie siuzieb podpory k APV, v pomernej
vyike, zodpovedajlcej dobe poskytovania sluZieb v tomto 3tvrtroku, ato na zdklade
faktiry, ktoru je Poskytovatel opravneny vystavit po zahajeni poskytovania sluzieb podpory.

Splatnost faktur je tridsat (30) kalendarnych dni odo dia dorudenia prislusnej faktiry
Objednavatelovi.

Faktura sa povaZuje za doru¢en(i aj ked' bolo jej prevzatie Objednavatefom odoprené alebo
ak sa ju nepodarilo dorutit, aj ked bola zaslani na adresu sidla Objednavatela alebo na ind
nim pisomne ozndmend dorufovaciu adresu, a to tretim (3.) pracovnym diiom po jej
preukazate/nom odoslani.
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5.9

5.10

5.11

5.12

Ak faktura neobsahuje stanovené naleZitosti alebo v nej nebudu spravne uvedené Gdaje, je
Objednavatel' opravneny ju vratif v lehote piatich (5) kalendarnych dni po jej doruceni
Poskytovatelovi, s uvedenim chybajicich néleZitosti alebo nespravnych Gdajov. V takom
pripade sa preruduje plynutie lehoty splatnosti a nova lehota za¢ne plynat dorucenim
riadnej faktary. Ak Objedndvatel' faktiru vrati bezdévodne, bez uvedenia chyb alebo po
dohodnutom termine, lehota splatnosti sa nepreruduje. Tym nie je dotknutd zdkonnd
povinnost Poskytovatela dodat Objedndvatelovi riadnu faktaru.

Ceny budu platené bankovym prevodom na tcet Poskytovatela uvedeny na fakture. Cena sa
povaZuje za zaplaten( diiom jej pripisania na Gcet Poskytovatela.

V pripade omeskania Objednavatela s plnenim jeho pefiaznych zavdzkov md Poskytovatel
narok na zaplatenie Groku z omeikania vo vy$ke 0,05 % za kazdy ajlen zacaty deri
ometkania. Tym nie je dotknuty nirok Poskytovatela na ndhradu vzniknutej $kody v phhej
vyike.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel je opravneny jedenkrat za kalendarny rok
upravit ceny sluZieb podla tejto Zmluvy o mieru indexu rastu spotrebitelskych cien (miera
inflicie) v Slovenskej republike za predchadzajuci rok, vyhlasend prisluSnym Statnym
organom. Z uvedeného titulu mdZe byt prva Uprava cien vykonana najskor v kalendarnom
roku nasledujicom po roku, kedy bola uzatvorend tito Zmluva, ato s tiinnostou od
mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom Poskytovatel' Objednavatela o takom zvySeni
informoval.

6 SPOSOB POSKYTOVANIA A PREVZATIA SLUZIEB

6.1
6.2

6.2.1

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7
6.8

Sluzby podpory k APV sG definované v ¢l. 1.16 Prilohy £.6 - VOP.

Sluzby Hot Line Poskytovatel' zabezpedi v pracovnych diioch od 8.00 do 15.00 hod. na
telefonnom Cisle: 048/4358 600.

Objedndavatel v ramci sluZieb ziskava pravo pristupu do Centra podpory zdkaznika (d'alej
aj .CPZ"). S ohladom na to, Ze niektoré sluzby, poskytované podia tejto Zmluvy, ako aj vykon
niektorych prav Objednavatela, si realizované vyhradne prostrednictvom CPZ, ako je
pecifikované v tejto Zmluve, zavizuje sa Objedndvatel pravidelne sledovat aktudlne
informdcie v CPZ.

Zmluvné strany bert na vedomie, Ze s vynimkou sluZieb poskytovania aktudlnych verzii APV
s sluzby poskytované na zaklade iniciativy Objednavatela. Také sluzby budd poskytnuté
na ziklade Poskytovatelom potvrdenej objednavky, zaslanej Objednavatelom
prostrednictvom CPZ alebo prostrednictvom formuldra, ktorého vzor je uvedeny v Prilohe &
5 tejto Zmluvy a ktory musi Objednévatel' dorucit Poskytovatelovi osobne, registrovanou
poitou alebo elektronicky. Objednidvka musi byt dostatolne konkrétna, kompletna,
zrozumitelnd a v sulade s touto Zmiuvou.

Ak st predmetom objednavky sluzby, 3pecifikované touto Zmiuvou, zavdzuje sa
Poskytovatel' potvrdit riadnu objednavku Objednavatela bez zbyto¢ného odkladu, ak mu
v tom nebrania dévody hodné osobitného zretela.

Ak su predmetom objedndvky sluZby, ktoré nie si 3pecifikované touto Zmluvou, ozndmi
Poskytovatel' Objedndvatelovi na zaklade jeho objednavky podmienky poskytnutia takej
sluzby, najmi termin poskytnutia sluzby a jej cenu, priom vychadza z aktualneho cenniku
Poskytovatela. Objedndvka sluZby podla toto odseku sa povaZuje za potvrdenu
Poskytovatelom aZ ked' Objedndvatel pisomne odsiihlasi podmienky poskytnutia sluzby,
oznamené Poskytovatelom.

Sluzby vykonané Poskytovatelom podla tejto Zmluvy, okrem sluZieb poskytovania podpory
k APV podla ods. 2.1.1.1, prevezme Nadobidatel potvrdenim Pracovného vykazu sluZieb,
ktorého vzor je uvedeny v Prilohe ¢.3

SluZzby budid poskytované v lehotach podla Prilohy €.6 tejto Zmluvy

V pripade ome$kania Poskytovatela s plnenim jeho zavdzkov podla lehdt uvedenych bode
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7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

6.7. ma Objednavatel ndrok na zaplatenie uroku z omeskania vo vyske 0,05% za kazdy aj
len zadaty deri omeskania z odmeny za prislusny $tvrfrok podla bodu 5.5

7  OSOBITNE USTANOVENIA

Zmluvné strany spolo¢ne vyhlasuja, Ze su si vedomé, Ze sluzby budu poskytované vyhradne
k APV, Specifikovanom v Prilohe €. 1 tejto Zmiuvy, a to iba za podmienky, Zze Objednavatel
také APV pouZiva opravnene a Ze plni svoje zavdzky spojené s takymto opravnenim.

Ak Poskytovatel' poskytne Objednavatefovi v ramci plneni tejto Zmluvy autorské dielo vo
zmysle § 7 zdkona ¢. 618/2003 Z.z., o autorskom prave a pravach sGvisiacich s autorskym
praivom (autorsky zakon), v zneni neskor3ich predpisov (d'alej len ,autorsky zakon"),
poskytuje Poskytovatel Objednavatelovi k takému dielu licenciu, a to s i¢innost ou odo dia
dodania takého autorského diela. Poskytovatel' poskytuje Objedndvatelovi licencfe k
autorskym dielam podla tohto odseku bezodplatne.

Rozsah licencie a spdsob pouZivania autorskych diel, poskytnutych na zéklade tejto Zmluvy,
s stanovené v tejto Zmluve a v Prilohe €. 7 tejto Zmluvy.

Licencie podla tejto Zmluvy sa udeluji ako nevyhradné, neprevoditelné, v rozsahu
obmedzenom na (zemie Slovenskej republiky a na dobu trvania majetkovych autorskych
prav.

Objednavatel je opravneny pouZivat autorské diela v sulade s ich funkénym vymedzenim
podla tejto Zmluvy a v stlade s pokynmi poskytnutymi formou dokumentacie ¢i v rdmci
zaskolenia. Ak tato Zmluva nestanovi inak, Objednavatel' nema opravnenie zasahovat alebo
upravovat autorské dielo s vynimkou zasahov, ktoré v silade s donucujicimi ustanoveniami
pravnych predpisov nevyZaduju sahlas poskytovatela licencie.

Predchadzajlice ustanovenia tohto Clanku sa nevztahuji na systémové vybavenie, ak je
poskytované v stlade s touto Zmluvou, ani na APV s vynimkou tych stcasti APV, ktoré boli
Objedndavatelovi poskytnuté vyhradne pri plneni zavdzkov Poskytovatela s tejto Zmluvy.
Pouzivatel'ské prava Objednavatela vo vztahu k systémovému vybaveniu si $pecifikované
vtejto Zmluve a/alebo v dokumentdcii, poskytnutej Zhotovitefom spolocne s takymto
vybavenim.

V pripade porusenia podmienok licencie zo strany Objednavatela vznika Poskytovatelovi
narok na zmluvnil pokutu vo vyske 45 000 € (slovami: Styridsat pittisic eur) a v pripade
dodatkov ku zmluve je zmluvna pokuta maximalne do vySky hodnoty tejto zmluvy za kazdé
také porusenie. Tym nie je dotknuty narok na nidhradu vzniknutej $kody, a to aj v sume
presahujlcej vySku zmluvnej pokuty.

Zmluvné strany vyslovne vyhlasujl, Ze ak pri plneni podia tejto Zmluvy vznikne ¢innost ou
Poskytovatela a Objednavatela dielo spoluautorov podla autorského zakona, dohodnu sa
strany na spdsobu vysporiadania vzdjomnych prav k takému dielu, a to bez zbytoéného
omeskania odo dia, kedy k tomu jedna strana druhd stranu pisomne vyzve.

8 DOVERNE INFORMACIE

8.1

Vsetky informdcie, ktoré si zmluvné strany pre splnenie predmetu tejto Zmluvy
o poskytovani sluZieb navzdjom poskytli pocas rokovani pri priprave Zmluvy, sa povazuja
za doverné a poskytn(t tieto informdcie tretej osobe mdZe zmluvnad strana len po
predchadzajiicom pisomnom suhlase druhej zmluvnej strany. Uvedené informacie sa kazda
zmluvna strana zavizuje chranit ako vlastné, vyuzivat ich len v savislosti s plnenim
predmetu Zmluvy, nezneuZival a nespristupnit ich tretim osobdm. Déverné informacie
nemdzu byt spristupnené tretej osobe bez vyslovného predchadzajiceho pisomného
stthlasu druhej zmluvnej strany, ak Zmluva neustanovuje inak alebo ak to zo Zmluvy
nevyplyva inak. Za ddverné informacie sa na Ucely zmluvy pokladaji aj vSetky informdacie,
idaje alebo iné skutocnosti, o ktorych sa zmluvnd strana dozvedela na zaklade a/alebo v
spojeni so Zmluvou (doverné informacie).
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8.2

8.3
8.4

8.5

KaZda zmluvné strana je povinna, ak zo Zmluvy alebo vieobecne zavdznych pravnych
predpisov (napr. zakon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene
a doplneni niektorych zékonov (zikon o slobode informacii) nevyplyva inak, zachovavat
mi¢anlivost o dovernych informicidch a je povinnd zabezpelit, aby Ziadna ddverna
informéacia nebola spristupnend tretej osobe bez suhlasu druhej zmluvnej strany, a to ¢i uz
upine alebo Ciasto¢ne.

Tento zévizok ml¢anlivosti plati aj po ukoneni tohto zmluvného vztahu.

Povinnost mi¢anlivosti sa neaplikuje v pripade, ak zmluvna strana zodpovedne preukaZe,
3e: je povinnd predmetnl dovernu informdciu spristupnit a/alebo zverejnit na zdklade
vieobecne zdvizného pravneho predpisu alebo déverna informacia sa stala vieobecne
znamou.

Za poru$enie povinnosti ml¢anlivosti sa nepovaZuje ak je doverna informacia sprfstupngné
v potrebnom rozsahu pravnemu zdstupcovi, dainovému poradcovi alebo auditorovi zmluvnej
strany, ak tieto osoby bud( preukazatelne zaviazané zmluvnou stranou k povinnosti
micanlivosti; a zverejnenie Zmluvy v Centrdlnom registri zmliv vedenom Uradom vlady
Slovenskej republiky.

9 SPROSTREDKOVATELSKA ZMLUVA NA OCHRANU FYZICKYCH OSOB PRI SPRACUVANI OSOBNYCH

UDAJOV

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8
9.9

Zmluvné strany uzatvdraju tito sprostredkovatelskd zmluvu podla ¢lanku 28 ods. 3
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 z 27. aprila o ochrane fyzickych
osob pri spraclivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa
zruduje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane Gdajov), d'alej len ,GDPR".

Zmluvné strany maju zaveden( $tandardnu ochranu osobnych (dajov, ktord spociva v prijati
primeranych technickych a organizanych opatreni na zabezpeenie spractivania osobnych
Gdajov len na konkrétny Uéel, minimalizacie mnoZstva ziskanych osobnych Gdajov a rozsahu
ich spracivania, doby uchovdvania a dostupnosti osobnych udajov. Zmluvné strany
spracvaji osobné Gdaje v stlade s GDPR, ako aj zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych (dajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor3ich predpisov.

Objednévatel je podla ¢lanku 4 ods. 7 GDPR prevadzkovatelom spractvania osobnych
Udajov.

Ustanovenie tohto &lanku zmluvy je zmluvou podla ¢l. 28 ods. 3 GDPR, priom na dcely
tohto ¢lanku zmluvy dotknutymi osobami si zamestnanci obejdnavatela (d'alej len
.dotknuté osoby").

Poskytovatel ako sprostredkovatel je opravneny spracivat osobné idaje dotknutych osdb
odo diia nadobudnutia G¢innosti tejto zmluvy len na zaklade a v silade so Zmluvou a podla
pokynov objednavatela ako prevadzkovatela.

Ucelom spracivania osobnych udajov dotknutych osdb je zabezpecenie plnenia pracovnych
povinnosti dotknutych os6b.

Zoznam osobnych udajov dotknutych osdb, ktoré st predmetom spractivania:
- meno a priezvisko zamestnanca objednavatela,

- rodné (islo,

- adresa trvalého pobytu,

- osobné (islo,

- rod (gender),

- telefénne iso a e-mailova adresa

Osobné udaje o dotknutych osobach sa ziskavaju od objednavatela.

Na spractvanie osobnych Gdajov dotknutych osdb sa nevyZzaduje suhlas dotknutej osoby,
pravnym zékladom spracovania osobnych Gidajov je opravneny zaujem objednavatela podla
¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR.
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9.10

9.12

9.13

9.14

9.15

9.16

9.17

9.18

Poskytovatel ako sprostredkovate! je opravneny:

- spractvat osobné daje,

- kontrolovat konzistentnost poskytovanych udajov,

- vyhladavat osobné (daje o dotknutych osobach za ucelom ich aktualizécie, opravy alebo
zabezpedenia vecnej a ¢asovej logickosti Gdajov,

- uchovavat osobné (daje, a to vyhradne na nevyhnutn( dobu,

- aktualizovat osobné tidaje na zdklade poziadaviek prevadzkovatela a dotknutych osdb.

Poskytovatel ako sprostredkovatel' je opravneny spraciivat osobné tdaje dotknutych osob
po dobu G¢innosti tejto Zmluvy, najneskdr pocas trvania ucelu spracuvania. V pripade smrti
dotknutej osoby je opravneny spraclvat jeho osobné udaje najdihSie do jedného roka od
smrti dotknutej osoby. Nésledn( likvidaciu ddajov zabezpedi v silade s ustanoveniami
GDPR. ¢

Poskytovatel' ako sprostredkovatel' zabezpeli, Ze vietky nim urlené osoby boli pred
spracivanim osobnych uUdajov poulené o zdsaddch spraclvania osobnych udajov
a 0 zachovani mi¢anlivosti.

Objednavatel' ako prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere sprostredkovatela dbal na
odbornd, technickd, organizaéni a persondlnu spdsobilost sprostredkovatela a jeho
schopnost zarudit ochranu prav dotknutych osdb.

Poskytovatel ako sprostredkovatel postupuje pri spraciivani osobnych udajov podla GDPR.

Poskytovatel ako sprostredkovatel je povinny zabezpecit osobné tidaje pred odcudzenim,
stratou, poskodenim, neopravnenym pristupom, zmenou a rozsirovanim. Na tento tcel
prijme primerané technické, organizané a persondlne opatrenia obsiahnuté
v bezpeénostnej dokumentacii.

Objednévatel' ako previdzkovatel je opravneny poZadovat od poskytovatela ako
sprostredkovatela preukdzanie vykonania vietkych predpisanych bezpecnostnych opatreni
na ochranu osobnych dajov podla predchddzajiceho ustanovenia.

Sprostredkovatel’ musi byt schopny odhalovat bezpeénostné incidenty a urcit konkrétnu
osobu, ktora uskuto¢ni ozndmenia porudenia ochrany osobnych Gdajov Uradu na ochranu
osobnych Gdajov SR a prevadzkovatelovi, stanovit mechanizmy rieSenia bezpeénostnych
incidentov a preskumat, & ostatné opravnené osoby su schopné rozpoznat bezpeénostny
incident a situdciu oznamit kompetentnym subjektom v ramci spolocnosti.

Poskytovatel ako sprostredkovatel sa zavdzuje nahradit prevadzkovatelovi vietky $kody,
ktoré mu vznikn( v suvislosti s nedodrZanim ustanoveni dohody o ochrane osobnych
Gdajov zo strany sprostredkovatela.

10 KYBERNETICKA BEZPECNOST

Poskytovatel sa zavizuje dodrziavat bezpelnostné opatrenia Objednavatela podla § 20 zakona &.
69/2018 Z.z. o kybernetickej bezpetnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskordich predpisov v silade s poskytnutou bezpecnostnou dokumentdciou Objednavatela.

11 PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

1.1

Poskytovatel sa touto Zmluvou zavdzuje:

11.1.1 vykondvat plnenia podla tejto Zmluvy s odbornou starostlivost ou, riadne a véas, a to za

predpokladu poskytnutia potrebnej sicinnosti Objednavatela a v€asného pinenia dalSich
zavdzkov Objednavatela;

11.1.2 pri vykondvani prac v sidle Objednavatela dodrziavat predpisy o ochrane bezpecnosti prace

a zdravia pri praci, poZiarnej ochrany, hygieny prace a Zivotného prostredia;

11.1.3 zaistit, aby jeho pracovnici dodrziavali vietky interné predpisy Objednavatela, s ktorymi

boli Objednavatelom vopred oboznameni;

11.1.4 chrénit prava duevného vlastnictva Objednavatela ako aj prava tretich osob, ktoré by mohli
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byt plnenim Zmluvy dotknuté;

11.2 Objednavate! sa touto Zmluvou zavdzuje na svoj Ucet umoznit Poskytovatelovi plnenia
podla tejto Zmluvy, spolupracovat s Poskytovatelom pri pineni tejto Zmluvy, najmd mu
s dostatoénym predstihom poskytovat potrebni si¢innost, uplné, pravdivé a vasné
informécie potrebné pre riadne pinenie zdvdzkov Poskytovatela, a to v rozsahu potrebnom
pre véasné a riadne plnenia Poskytovatela, najmenej v rozsahu 3pecifikovanom v Prilohe ¢.
4 tejto Zmluvy.

11.3 Objednéavatel' sa zavdzuje pri vykondvani prac zamestnancami Poskytovatela v sidle
Objednavatela a na jeho pracoviskach:

11.3.1 zabezpeéit v zmysle § 6 ods. 4 a nadvizne na § 7 ods. 6 pism. a) aZ c) zakona NR SR ¢.
12472006 Z. z., aby zamestnanci Poskytovatela dostali potrebné pokyny pre bezpeénost
ana ochranu zdravia pri prici platné pre jeho pracoviskd a informicie o moiﬁych
ohrozeniach, preventivnych opatreniach, opatreniach na poskytnutie prvej pomoci, na
vykonanie zachrannych prac a na evakuaciu osob,

11.3.2 vytvorit podmienky pre bezpe¢nost ana ochranu zdravia pri prdci, zaroveii v pripade
potreby zabezpefit pre zamestnancov Poskytovatela osobné ochranné pracovné
prostriedky,

11.3.3 splnit povinnosti uvedené vbodoch 11.3.1 a 11.3.2 pred zalatim vykonu prace
zamestnancami Poskytovatela.

11.3.4 postupovat v zmysle § 17 ods. 6 zakona NR SR €. 124/2006 Z.z. v pripade, Ze zamestnanec
Poskytovatela utrpi pracovny Uraz.

12 RIESENIE SPOROV

12.1  Zmluvné strany sa zavizujd, Ze vyvini maximaine usilie k odstraneniu pripadnych sporov
vyplyvajlcich z tejto Zmluvy vzdjomnou dohodou.

12.2  V3etky spory, ktoré vznikni z tejto Zmluvy, vritane sporov o jej platnost, vyklad alebo
zrudenie, budu rie$ené prislu§nym stidom Slovenskej republiky

13 TRVANIE ZMLUVY

13.1 Tato Zmluva nadobuda platnost podpisom zmluvnymi stranami. Tato zmluva nadobuda
Ucinnost prvy kalendarny def nasledujiceho mesiaca po zverejneni na centrlnom registri
zmlav.

13.2  Zmluva sa uzatvara na dobu urditd do 31.12.2021.

13.3 Ktordkolvek zmluvna strana mdze odstipit od tejto Zmluvy z dovodu podstatného
porusenia zavdzku druhej zmluvnej strany.

13.4 Za podstatné porudenie zdvizku sa povazuje omeSkanie s plnenim zdvizku zmluvnej
strany, ktoré trva po dobu viac ako tridsat (30) kalenddrnych dni, ak povinna zmluvna strana
nezjedni npravu ani v dodatognej lehote, ktori jej poskytne opravnend zmluvnd strana
v pisomnom oznameni, v ktorom 3pecifikuje porudenie zavdzku, ktorého sa dovoldva. Taka
primerand lehota nesmie byt kratSia ako patndst (15) kalenddrnych dni.

14 ZAVERECNE USTANOVENIA

14.1 Tato Zmluva predstavuje Uplnd dohodu zmluvnych strdn o predmete tejto Zmluvy
a nahradza véetky predchadzajice dohody, ustne ¢i pisomné.

14.2  Této Zmluva mdZe byt menend a doplfiana iba dohodou obidvoch zmluvnych strén, a to vo
forme pisomnych dodatkov, ak nie je v konkrétnom pripade vyslovne stanovené inak.

14.3  Pokial by sa ktorékolvek ustanovenie tejto Zmluvy ukdzalo ako neplatné &i nevymahatelné
alebo sa takym pocas trvania ucinnosti tejto Zmluvy stalo, nemd takd skutonost vplyv na
ostatné ustanovenia, ak nestanovi inak donucujiice ustanovenie zékona. Zmluvné strany sa
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zavizujl také ustanovenie nahradit platnym a vymahatelnym ustanovenim, ktoré je svojim
obsahom pdvodnému ustanoveniu najblizsie.

14.4 Zmluvné strany dojedndvaji, Ze sohladom na hodnotu sluZieb obmedzuji celkovi
zodpovednost kazdej zmluvnej strany za $kody spdsobené v stvislosti s touto Zmluvou
¢iastkou 30 000 eur. Toto obmedzenie sa netyka 3kdd, spdsobenych zmluvnou stranou
umyselne.

14.5 Obe zmluvné strany s prihliadnutim k ust. § 379 Obchodného zadkonnika a s ohladom na
vietky okolnosti stvisiace s uzatvorenim tejto Zmiuvy kon3tatuji, Ze sihrnna predvidatelnd
$koda, ktord by mohla vznikn(t, mbze dosiahnut maximalne Ciastku rovnajicu sa Ciastke
uvedenej v predchiddzajucom odseku. Ziadna zo zmluvnych stran nie je zodpovedna za
$kody, ktorych vznik nemohla predvidat. S ohladom na skutolnosti uvedené v tomto
odseku si strany zjednali aj cenu plneni podla tejto Zmluvy. of

14.6 Pre Gcely tejto zmluvy neplati ustanovenie VSeobecnych obchodnych podmienok v zneni:
.2a (éelom poskytnutia sluZieb alebo diagnostikovania chyb zo vzdialeného pracoviska
Zdkaznik umoZni  pracovnikom SOFTIP-u vzdialeny pristup do svojho systému. V
pripade potreby Zakaznik poskytne SOFTIP-u technické prostriedky pre priamy
vzdialeny pristup do systému Zakaznika. Naklady zdkaznika, vratane jeho
komunikaénych nakladov, spojené so vzdialenym pristupom nesie Zakaznik.

Cinnosti vykonavané prostrednictvom vzdialeného pristupu mdzu byt elektronicky
zaznamenané  a archivované po dobu 3 mesiacov.”

14.7 Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto Zmluvou sa riadia pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.

14.8 Neoddelitelnou si¢ast ou Zmluvy sa tieto Prilohy:
- Priloha €. 1 Zoznam a rozsah APV

- Priloha €. 2 Zoznam indtalaénych miest

- Priloha ¢. 3 Vzor Pracovného vykazu sluZieb

- Priloha €. 4 Minimalny rozsah sGcinnosti Objednavatela
- Priloha €. 5 vzor formulara pre objednavku sluzieb

- Priloha ¢. 6 Vieobecné obchodné podmienky SOFTIP

- Priloha ¢. 7 Licenéné opravnenie

14.9 Této Zmluva je uzatvorena v Styroch (4) rovnopisoch, z ktorych Poskytovatel obdrzi dva (2).

Strany prehlasujad, Ze si tuto Zmluvu pretitali, Ze s jej obsahom subhlasia a na dokaz toho k nej pripojujd svoje
podpisy.

Poskytovatel'

Objedndvatel’

V Bratislave, diia V Bratislave, dna

SOFTIP, a.s. Generalna
Ing. Du3an Gytdan JUDr. Vladimira Klimentova
e s rmemeee—Dt@dS eda.nredstavenstva. namestnicka

generdlneho prokurdtora Slovenskej republiky
~_pre netrestny Usek
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Priloha €. 1
Zoznam a rozsah APV

Casové obmedzenie udelenej licencie: po dobu trvania autorskych prav

Rozsah'lrii'cencie Softip PROFIT

. ‘-;J,V'_'e’r"to '"5@.‘;‘{‘ Polet | Doplfiujice

Nazov sekcie Ndzov APV . I .
» licencii | informdcie:

Administrator (ADM) 1

Sprava informacného

, Ciselniky (CIS) 1
systému
Central (CEN) 1
Uétovnictvo (UCT) 1
Saldokonto (SAL) 1
Pokladiia (POK) 1
Dodavatelia (DOD) 1
Financovanie (FIN) 1
. ) Komunikacia so 1
Riadenie . .
L $tatnou pokladnicou
ekonomickych
(KSP)
procesov "
Investi¢ny majetok 1
2 (IMA)
§ Drobny majetok 1
= (DIM)
§ Inventarizacia
g majetku vratane i
Generalna prokurattra SR s inventury cez
Starova 2 v &iarové kody (INV)
812 85 Bratislava Mzdy
a personalistika, i
i . | dochadzkova karta pocet
Persondlne a mzdové .
) ) (PAM) pracovnikov:
riadenie . -
Modul Organizacna 350
$truktura k PAM 1
(ORG)
Riadenie logistickych | Sklad (SKU) !
informacii Fakturécia (FAK) 1
Konsolidacia a Konsolidacia i
sumarizacia a sumarizacia (SUM)
Personainy Personélny i
kontroling kontroling
W Konkurencny pouzivatef 25
P g
[T~]
o C
2 v
N 2| Read-only pouzivatel 0
<}
a

- liiiom o om ol miimne? L XL LY AIYNANNA PV Y TS
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Uvedené ceny su v platné v EURO.

Uvedené ceny si bez DPH. Aktualna sadzba DPH je 20 %

Uhrada cestovného k uZivatelovi osobnym autom je 0,50 EUR/ km
P . ' Generalna

_prokuratira SR ¥

Admmlstrétor
i Ciselniky _ 1070,00 €
Centrél \
{ Uttownictwo fye 1070,00 €
1Saldokonto . 934,00 €

okladia 640,00 €

d Dodavatelia (Dodavatelska faktura) - 934,00 €
l Financovanie : 724,00 €

Komunikacia so Statnou pokladnicou  [KSP . 724,00 €
i Dihodoby majetok IMA 493,00 €

{Drobny majetok 362,00 €
ventarizacia majetku
 server licencie EKO

fSkiad o : 1070 00 €

Fakturécna sl 1 070,00 €
Subtotal za rver licgncie LOG , _
" zdy a Personallstlka dochédzkové kana
Organiza¢na $truktira N_ORG 1 130,00 €
Sumarizécia a konsoliddcia KONS 125 700,00 €
Persondlny kontroling 130 700,00 €

T-261830,00 €
2 271 283,00 €

Pouiivatel’ské licencie

Pocet konkurenénych pouZivatelov 57263 21 500,00 €
Podet pouZlvaterov READ-ONLY 0,00 €

licencilzspolu? A ) 99| $292:783:00 €
Cena podpory a udriby na 12 mesnacovz cenmkove) ceny +:20%7| 58 556,60 €
Cena podpory a tdrzby na 12 mesiacov po zfawe 45 000,00 €

Odmena za Pau3ilne sluzby - poskytovanie podpory k APV, je 45 000 bez DPH, t.j. 54 000€ s DPH.

Kalkuldcia ceny za poskytovanie podpory k APV podla bodu 2.1.1.
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