
Zmluva o poskytovaní služieb č. 122/2016/ŠVPÚ/ZV 
evidenčné číslo spoločnosti Slovanet:  

uzavretá podľa § 269 ods. 2 Obchodného zákonníka  
medzi zmluvnými stranami: O21-20160025 

 
 

1. Poskytovateľ  
 
Obchodné meno : 
Sídlo : 
IČO: 
IČ DPH: 
Registrácia:  
 
Bankové spojenie: 
IBAN: 
SWIFT/BIC:   
Zastúpený : 

 
Slovanet, a.s. 
Záhradnícka 151, 821 08 Bratislava 
35 954 612  
SK 2022059094 
zapísaný v OR Okresného súdu Bratislava I, oddiel Sa,  
vložka číslo: 2103/B 
VÚB Banka a.s.  
SK72 0200 0000 0015 6097 4158 
SUBASKBX 
Ing. Peter Máčaj, predseda predstavenstva 
Ing. Peter Tomášek, člen predstavenstva 

(ďalej len „spoločnosť Slovanet“ alebo „poskytovateľ“) 
 
 
2. Objednávateľ 
     
Obchodné meno :        Štátny veterinárny a potravinový ústav 
Sídlo :          Jánoškova 1611/58, 026 01 Dolný Kubín 
IČO:          42 355 613 
DIČ:          2023979441 
Registrácia:          Zriaďovacia listina MPRV SR č. 4855/2013-250 
Bankové spojenie:        Štátna pokladnica 
IBAN:          SK44 8180 0000 0070 0050 1608 
SWIFT/BIC:            SPSRSKBA 
Zastúpený :          doc. MVDr. Slavomír Marcinčák, PhD.– generálny riaditeľ 
(ďalej len „objednávateľ“)  

 
Čl. I  

Predmet zmluvy 
 

1. Predmetom tejto zmluvy je : 
a) záväzok poskytovateľa zabezpečovať správu a údržbu IP ústredne XORCOM, 2ks 

VoIP prevodníkov GrandStream, 1ks IP telefónu Cisco SPA502-G vrátane konzoly 
Cisco SPA500S (ďalej len „služby“). 

b) záväzok objednávateľa zaplatiť poskytovateľovi dohodnutú odmenu za takto 
poskytnuté plnenie.  
 
2. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať služby v súlade s príslušnými všeobecne 
záväznými právnymi predpismi najmä v súlade so zákonom č. 351/2011 Z. z. o 
elektronických komunikáciách v znení neskorších predpisov a technickými normami 
platnými na území Slovenskej republiky. 

 
Čl. II 

Práva a povinnosti poskytovateľa  
 
1. Dňom podpisu preberacieho protokolu vzniká poskytovateľovi povinnosť 
poskytovania služieb podľa bodu 2 tohto článku.  
2. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať služby, ktoré tvoria predmet nájmu  
v rozsahu  : 
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- Riešenie a odstránenie problémových situácií vzniknutých počas 
prevádzky zariadení do 4 hodín od nahlásenia problému vrátane sviatkov 
a dní pracovného pokoja. 

- Prevádzka dohľadového centra: 24hodín / 365 dní. 
- Plánovaná údržba: Maximálne 24 hodín ročne. 

 
3. Poskytovateľ sa zaväzuje, že plánovanú údržbu bude vykonávať takým spôsobom, 
aby sa minimalizovali možné technické problémy.    
 
4. Poskytovateľ určuje osobu, ktorá je oprávnená zastupovať poskytovateľa vo 
veciach zmluvných a technických: Ing. Peter Ličko. 

 
Čl. III 

Práva a povinnosti objednávateľa 
 

1. Objednávateľ je povinný umožniť poskytovateľovi včasný a riadny prístup na 
miesto poskytovania služby a poskytnúť mu všetku potrebnú súčinnosť pri plnení 
tejto zmluvy. Počas doby omeškania objednávateľa s poskytnutím súčinnosti alebo 
splnením svojich povinností nie je poskytovateľ v omeškaní so splnením povinností 
podľa tejto zmluvy. 

 
Čl. IV  

Cena predmetu zmluvy  
 

1. Cena predmetu zmluvy bola dohodnutá v súlade so zákonom č. 18/1996 Z. z. 
o cenách v znení neskorších predpisov. 
 
2. Cena je dohodnutá ako mesačný paušálny poplatok, pričom celková cena za 
predmet zmluvy je 25 € bez DPH, 30 € s DPH/ 1 mesiac.  
 
4. Povinnosť zaplatiť cenu za predmet zmluvy vzniká objednávateľovi dňom podpisu 
preberacieho protokolu. Objednávateľ sa zaväzuje previesť na bankový účet 
poskytovateľa dohodnutú sumu, v prípade prvotnej platby ceny za služby jej alikvotnú 
časť a to do 30 dní odo dňa doručenia faktúry do sídla objednávateľa.  
5. Prípadné nevyužívanie služby poskytovanej objednávateľovi na základe tejto 
zmluvy nemá vplyv na povinnosť objednávateľa uhrádzať cenu služby podľa tejto 
zmluvy. 
6. Cena za predmet zmluvy je zaplatená riadne a včas, ak je najneskoršie v posledný 
deň splatnosti faktúry pripísaná na účet poskytovateľa. Ak objednávateľ nezaplatí 
nájomné riadne a včas, poskytovateľ môže uplatniť úroky z omeškania vo výške 
0,03% dlžnej sumy za každý deň omeškania.  

 
Čl. V 

Dĺžka trvania zmluvy a jej skončenie  
 

1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú 48 mesiacov (ďalej len „doba viazanosti“) 
odo dňa podpisu preberacieho protokolu.  
2. Zmluvné strany sa môžu kedykoľvek dohodnúť na skončení zmluvy. Dohoda 
vyžaduje písomnú formu.  
3. Zmluvné strany sa môžu kedykoľvek písomne dohodnúť, že zmluva sa zmení na 
zmluvu uzavretú na dobu neurčitú.  
4. Zmluvné strany  sa dohodli, že počas doby viazanosti nemôžu zmluvu vypovedať.  
5. Poskytovateľ môže od zmluvy odstúpiť, ak objednávateľ opakovane hrubo 
porušuje povinnosti vyplývajúce z tejto zmluvy, najmä ak nezaplatí dohodnutú cenu 
ani do 30 dní od prevzatia písomnej upomienky. Objednávateľ môže od zmluvy 
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odstúpiť, ak  poskytovateľ opakovane hrubo porušuje svoje povinnosti vyplývajúce 
z tejto zmluvy.  
6. V prípade ukončenia tejto zmluvy bez zavinenia poskytovateľa sa objednávateľ 
zaväzuje uhradiť poskytovateľovi zmluvnú pokutu, ktorá sa určí ako súčin 
pravidelného mesačného poplatku bez DPH a zostávajúcej doby do uplynutia doby 
viazanosti v mesiacoch. 

 
Čl. VI  

Ďalšie práva a povinnosti  
zmluvných strán  

 
   
1. Zmluvné strany sa zaväzujú zachovávať mlčanlivosť o skutočnostiach 
vyplývajúcich z tejto zmluvy. Zmluvné strany sa ďalej zaväzujú, že prípadne spory 
týkajúce sa obsahu a plnenia zmluvy sa vždy pokúsia vyriešiť dohodou. Ak k dohode 
nedôjde, ktorákoľvek strana môže podať žalobu na príslušný súd.  
2. Poskytovateľ nezodpovedá za neposkytovanie služby v rozsahu a kvalite podľa 
tejto zmluvy alebo za prípadnú škodu tým spôsobenú, ak k nemu z dôjde z dôvodov 
vylučujúcich zodpovednosť podľa § 374 Obchodného zákonníka, alebo preto, že 
objednávateľ zasiahol do predmetu nájmu alebo umožnil takýto zásah tretej osobe. 

 
Čl. VII 

Záverečné ustanovenia  
 

1. Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu a účinnosť dňom nasledujúcim po dni 
zverejnenia v súlade s príslušnými právnymi predpismi. Meniť a dopĺňať ju možno 
formou písomných dodatkov.  
 
2. Vzťahy výslovne neupravené zmluvou sa spravujú príslušnými ustanoveniami 
Obchodného zákonníka.  
 
3. Zmluva je napísaná v štyroch vyhotoveniach, z ktorých každá strana dostane dve.  
 
4. Zmluvné strany prehlasujú, že zmluva bola uzavretá slobodne a vážne, určite 
a zrozumiteľne, nie v tiesni ani za inak nevýhodných podmienok a na znak súhlasu ju 
podpisujú.  
 
 
V Bratislave, dňa ...     V Dolnom Kubíne, dňa ...  
 
 
 
 
 
 
 
 _________________    __________________ 
      poskytovateľ      objednávateľ  
 


