Zmluva o spracuvani osobnych udajov

uzavreta podla §8 zakona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorsich predpisov

1.

(dalej len ,,Zmluva®)

Medzi
Psychiatricka nemocnica Hronovce
Sidlo: Dr. Jana Zelenyaka 65, 935 61 Hronovce
ICO: 00607266
DIC: 2020404694
IC DPH:

Konajica prostr..  MUDr. Marek Zelman, riaditel
(dalej len ,,Prevadzkovatel’)

. DATALAN, a.s.
Sidlo: Galvaniho 17/A, 821 04 Bratislava
ICO: 35810 734
DIC: 2020259175
IC DPH: SK2020259175
Zapisany: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka ¢.:

2704/B
Konajica prostr.:  Ing. Michal Klacan, predseda predstavenstva
(dalej len ,,Sprostredkovatel’*)

Prevadzkovatel' a Sprostredkovatel’ d’alej mézu byt” dalej spolu oznacovani ako ,,Zmluvné strany“
kazdy z nich samostatne ako ,,Zmluvna strana®.

1.1

1.3

1.4

1.2

1.3

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

Prevadzkovatel' a Sprostredkovatel uzavreli dna 15.8.2016 Dodatok ku Zmluve o technicke;j
starostlivosti o program PCS*CARE (ORDINIS) (d'alej len ,,Hlavna zmluva®).

Na zaklade Hlavnej zmluvy bude Sprostredkovatel vykonavat’ pre Prevadzkovatela urcité
¢innosti, pri ktorych je nevyhnutné, aby Sprostredkovatel spracuval osobné udaje v mene
Prevadzkovatela.

Prevadzkovatel’ a Sprostredkovatel’ su povinni uzavriet’ medzi sebou zmluvu v zmysle § 8 ods. 1
zakona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov (dalej len ,,ZOOU).

Clanok 2
Predmet zmluvy

Prevadzkovatel v zmysle §8 ods. 4 ZOOU poveruje Sprostredkovatel'a, aby vjeho mene
spracuval osobné udaje v rozsahu, na ucel a za podmienok uvedenych v tejto Zmluve a Hlavnej
zmluve.
Sprostredkovatel poverenie a splnomocnenie podla bodu 2.1 prijima a zavizuje sa spracuvat’
osobné udaje v mene Prevadzkovatela v rozsahu, na tcel aza podmienok uvedenych v tejto
Zmluve.
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1.4

1.5

3.1

3.2

4.1

4.2

4.3

5.1

52

Sprostredkovatel’ spractiva osobné udaje a plneni d’alsie povinnosti podFa tejto Zmluvy a ZOOU
bezodplatne. Pre zamedzenie pochybnosti, predchadzajica veta nema vplyv na povinnost’
Prevadzkovatel'a hradit’” Sprostredkovatefovi odmenu za sluzby, pri poskytovani ktorych
dochadza k spractvaniu osobnych tdajov v zmysle ZOOU, uvedend v Hlavnej zmluve alebo
dohodnutud na zaklade Hlavnej zmluvy.

Osobné udaje je mozné zacat’ spracuvat’ podla tejto Zmluvy odo dna 01.07.2015 (den
nadobudnutia G¢innosti Hlavnej zmluvy).

Clanok 3
Utel spractivania osobnych tdajov

Prevadzkovatel' spractiva osobné udaje v informacnom systéme uvedenom v bode 4.1 tejto

Zmluvy za ucelom poskytovania zdravotnej starostlivosti podl'a zakona ¢. 576/2004 Z. z. o

zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti v zneni

neskorsich predpisov (d’alej len ,,Zakon o ZS%).

Sprostredkovatel’ bude spractvat’ osobné udaje na tcely:

a) poskytovania sluzieb uvedenych v Hlavnej zmluve, a to poskytovania sluzieb technickej
starostlivosti k programu ORDINIS,

b) plnenia si svojich prav a povinnosti vyplyvajucich z Hlavnej zmluvy.

Clanok 4
Nazov informacného systému, rozsah osobnych dajov a okruh dotknutych oséb

Sprostredkovatel  je opravneny spracuvat’ osobné udaje poskytnuté Prevadzkovatelom
z informacného systému Prevadzkovatel'a s nazvom IS NIS (Nemocnic¢ny systém).

Dotknutymi osobami st osoby, ktorych osobné udaje Prevadzkovatel spractva na zaklade §18
Zakona o ZS, t.j. pacienti a klienti Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel’ je opravneny spracuvat’ osobné udaje v rozsahu udajov, ktoré Prevadzkovatel
spracuva na zaklade Zakona o ZS v informacnom systéme uvedenom v bode 4.1 tohto clanku
Zmluvy, t.j. idaje uvedené v {19 Zakona o ZS.

Clanok 5
Podmienky spractivania osobnych tidajov a povolené operacie

Sprostredkovatel  je opravneny vykonavat® sosobnymi udajmi operacie iba v rozsahu
nevyhnutnom pre dosiahnutie ucelu ich spracuvania a riadny vykon cinnosti podla Hlavnej
zmluvy ato (najmd) nasledujice operacie: zhromazdovat, zaznamenavat, usporadavat’,
prepracivat’, menit’, vyhladavat’, prehliadat’, preskupovat’, kombinovat’, premiestiiovat’,
vyuzivat’, uchovavat’, blokovat’, likvidovat’, prenasat’ cez hranice, poskytovat’, spristupniovat’,
kopirovat’, vyhladavat’, porovnavat, , avsak vylucne za ucelom aza podmienok uvedenych

v tejto Zmluve.

Sprostredkovatel sa zavizuje:

a) plnit svoje prava a povinnosti ztejto Zmluvy akonat’ vylucne podla pokynov
Prevadzkovatela a v silade so ZOOU, najmi prijat’ primerané technické, organizacné
a personalne bezpecnostné opatrenia na zabezpecenie ochrany osobnych udajov
poskytnutych na zaklade tejto Zmluvy.

b) zabezpecit’ dostatoéni ochranu pred ich akoukol'vek stratou, odcudzenim, zni¢enim,
neopravnenym pristupom, nahodnym ¢i inym poskodenim, ¢i inym neopravnenym
vyuzivanim alebo spracivanim poskytnutych osobnych udajov.

¢) dodrziavat’ povinnost’ mléanlivosti v zmysle § 22 ZOOU vo vzt'ahu k vetkjm osobnym
udajom, ku ktorym ziskali pristup na zaklade tejto Zmluvy.

d) spracuvat’ poskytnuté osobné udaje oddelene od osobnych ddajov tretich stran.
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5.3

6.1

6.2

6.3

7.1

7.2

7.3

7.4

8.1

8.2

e) po obdrzani novsich, opravenych alebo aktualizovanych osobnych udajov opravit’
neaktualne alebo chybné (neuplné alebo nespravne) osobné udaje.

f)  zabezpecit’ vsetky potrebné opatrenia na to, aby osoby, ktoré budu spracovavat’ osobné
tdaje, splfiali definiciu opravnenej osoby podla ZOOU.

Prevadzkovatel' je opravneny zakazat’ s okamzitou ucinnost’ou dalsie spractvanie osobnych

udajov Sprostredkovatelom.

Clanok 6
Vyhlasenie Prevadzkovatel’a

Prevadzkovatel v zmysle § 8 ods. 4 pism. h) ZOOU vyhlasuje, e pri vibere Sprostredkovatela
a uzatvaran tejto Zmluvy postupoval v sulade s § 8 ods. 2 Zakona o ochrane osobnych udajov a
dbal na jeho odborni, technickd, organizacnu a personalnu sposobilost’ ajeho schopnost’
zarucit’ bezpecnost’ spracivanych osobnych tudajov opatreniami podla platnych pravnych
predpisov.

Prevadzkovatel' potvrdzuje, ze osobné udaje ziskal, osobné udaje spraciva a poskytuje ich
Sprostredkovatel'ovi v silade s platnymi pravnymi predpismi.

Prevadzkovatel' vyhlasuje, Ze si splnil vietky povinnosti vypljvajice mu zo ZOOU, a to najmi
vypracoval bezpecnostnu dokumentaciu k informac¢nym systémom, z ktorych poskytuje osobné
udaje Sprostredkovatel'ovi a zavizuje sa plnit’ si vSetky povinnosti vyplyvajuce im z platnych
pravnych predpisov.

Clanok 7
Subdodavatel’ a cezhrani¢ny prenos osobnych udajov

Prevadzkovatel' sahlasi, aby Sprostredkovatel spracival osobné tudaje prostrednictvom:
subdodavatePov podPa §8 ods. 5 ZOOU, aviak vyluéne a7 uplynutim 3 pracovnjch dni od
oznamenia identifika¢nych udajov tejto osoby Prevadzkovatel'ovi. Prevadzkovatel' je opravneny
pocas 3 pracovnych dni od oznamenia podla predchadzajicej vety odmietnut’ poskytnutie
osobnych udajov prislusnému subdodavatel'ovi.

Prevadzkovatel' sahlasi, aby Sprostredkovatel vykonal prenos osobnych tdajov do clenskych
statov EU za t¢elom plnenia svojich prav a povinnosti z Hlavnej zmluvy, aviak vyluéne a2 po
uplynuti 3 pracovnych dni od oznamenia identifikacnych udajov osoby, ktorej maja byt” osobné
udaje poskytnuté. Prevadzkovatel' je opravneny pocas 3 pracovnych dni od oznamenia podla
predchadzajucej vety odmietnut’ cezhranic¢ny prenos osobnych udajov.

Prevadzkovatel' suhlasi s poskytnutim osobnych tddajov a cezhranicnym prenosom osobnych
udajov subdodavatel'ovi Sprostredkovatel'a, spolo¢nosti NIS Systems spol. s r.0., so sidlom: Na
hlindch 1786/16, Kobylisy, 182 00 Praha 8, Ceska republika, ICO: 256 15 017, zapisanému v
obchodnom registri Mestského sidu v Prahe pod spisovou znackou C 54989.

Sprostredkovatel' je povinny zabezpecit, aby subdodavatel Sprostredkovatela dodrziaval pri
spracuvani poskytnutych osobnych udajov podmienky uvedené v tejto Zmluve.

Clanok 8
Zodpovednost’ za Skodu a sucinnost’

Zmluvné strany zodpovedaju za skodu sposobenu porusenim svojich povinnosti uvedenych
v tejto Zmluve v plnej vyske.

Ak (1) dotknuta osoba uplatni voci Zmluvnej strane svoje prava a naroky (napr. prava podla
ptislusnych pravanych predpisov na ochranu osobnych ddajov alebo naroky na nihradu skody
alebo inej ujmy), alebo ak (ii) prislusny organ verejnej moci uplatni vo¢i Zmluvnej strane svoje
pravomoci (napr. bude pozadovat’ doklady, informacie, alebo zacne spravne konanie), je tato
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8.3

8.4

8.5

8.6

9.1

9.2
9.3

9.4

Zmluvna strana povinna do 16:00 hod. najblizsiecho pracovného dna informovat’ o tom druhd

Zmluvnu stranu a zaslat’ jej podklady elektronickou formou na e-mailova adresu jej kontaktne;

osoby. Dalsie kroky bez sdhlasu druhej Zmluvnej strany je Zmluvnd strana opravnena

uskutocnit’, len ak druhd Zmluvna strana nebude na poskytnutd informaciu reagovat’ do 12:00

hod. najblizsieho pracovného dna nasledujuceho po dni, v ktorom doslo k realizacii oznamenia

podl'a tohto ¢lanku. Obmedzenie podla predchadzajucej vety neplati v pripade, ak je Zmluvna
strana povinna vykonat’ prislusné kroky v zmysle platnych pravnych predpisov.

Ak sa v suvislosti so spracivanim osobnych udajov podl'a tejto Zmluvy zacne akékolvek spravne,

sudne alebo iné konanie, resp. akykol'vek uradny postup, bez ohl'adu na konajuci organ, alebo ak

bude Zmluvna strana akokolvek dotazovana prisluSnym organom verejnej moci alebo inym
obdobnym organom v suvislosti so spracuvanim osobnych udajov uvedenych v tejto Zmluve,

Zmluvna strana je povinna o tom bez zbyto¢ného odkladu, najneskor vsak do 2 pracovnych dni,

informovat’ druht Zmluvna stranu, spolupracovat’ s druhou Zmluvnou stranou a druhd

Zmluvna strana je povinna poskytnut’ na poziadanie Zmluvnej strany potrebnu sicinnost’.

V pripade, ak bude Prevadzkovatelovi uloZena sankcia v konani, v ktorom nepredlozil

prislusnému organu vsetky argumenty a dokazy navrhnuté Sprostredkovatelom na jeho obranu,

Prevadzkovatel' nie je opravneny pozadovat’ od Sprostredkovatela ziadnu zmluvnd pokutu

a nahradu Skody z dévodu rozhodnutia prislusného organu a uloZenia sankcie, na ktoré by mal

narok podla tejto Zmluvy alebo Hlavnej zmluvy.

V ramci sucinnosti sa Zmluvna strana najmi:

a) zucastni na pripadnom pojednavani alebo inom stretnuti so zastupcami konajiuceho organu,

b) predlozi druhej Zmluvnej strane svoje vyjadrenie k veci spolu s navrhom dokazov na
preukazanie svojich tvrdeni, a to v lehote 5 pracovnych dni po doruceni ziadosti, ak nie je
dohodnuté inak. Ak prislusny organ stanovil na vyjadrenie kratsiu lehotu, Zmluvna strana
predlozi druhej Zmluvnej strane svoje vyjadrenie kveci spolu s navthom dokazov na
preukazanie svojich tvrdeni tak, aby stanovena lehota bola dodrzana.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje, ze umozni Prevadzkovatelovi pocas trvania tejto Zmluvy neustale

kontrolovat’ dodrziavanie a ucinnost’ kontrolnych mechanizmov a opatreni na ochranu

informacif, ktoré sa zaviazal dodrziavat’, prostrednictvom kontaktnej osoby Prevadzkovatela
alebo poverenym zamestnancom Prevadzkovatela (dalej len ,Kontrolér®). Kontrol6rom

nemoze byt’ ina osoba ako Kontroldr, a to najmi nie osoba, zamestnanec, zmluvny partner v

postaveni priameho sut'azitela Sprostredkovatela. Sprostredkovatel sa zavizuje, ze umozni

Kontrolérovi vstup na pracovisko Sprostredkovatela, na ktorom sa vykonavaja ¢innosti suvisiace

s Hlavnou zmluvou a touto Zmluvou, v pracovné dni v ¢ase od 08:00 do 16.00 hod. v sulade s

bezpecnostnymi predpismi Sprostredkovatela a majitefa budovy, v ktorej sa pracovisko

Sprostredkovatel'a nachadza a to vsetko za ucelom primeranej a odovodnenej kontroly podla

tohto ustanovenia Zmluvy. Prevadzkovatel' je povinny oznamit” Sprostredkovatelovi planovana

kontrolu a poskytnit’ mu zoznam Kontrolérov v primeranom predstihu.

Clanok 9
Trvanie Zmluvy

Tato Zmluva nadobuda platnost’ a ac¢innost’ dfiom podpisu opravnenymi zastupcami oboch
Zmluvnych stran a uzatvara sa na dobu trvania Hlavnej zmluvy.

Ziadna zo Zmluvnych stran nie je opravnena tito Zmluvu vypovedat’.

V pripade porusenia niektorého z ustanoveni tejto Zmluvy druhou Zmluvnou stranou je
Zmluvna strana opravnena od tejto Zmluvy odstupit’, len ak pisomne upozornila porusujicu
Zmluvna stranu na takéto porusenie a porusujica Zmluvna strana neodstranila pri¢inu a nasledky
takéhoto porusenia v lehote 10 pracovnych dni odo dna dorucenia upozornenia. Odstipenie sa
musi urobit’ pfsomne a mus{ obsahovat’ informaciu o tom, ktoré ustanovenie tejto Zmluvy bolo
porusené a v com sa vidi toto porusenie, inak je neplatné.

Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, po zaniku tejto Zmluvy je kazda Zmluvna strana povinna
odovzdat’ druhej Zmluvnej strane vsSetky materialy, zariadenia, podklady, dokumentaciu a d’alsie
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9.5

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

podobné materialy obsahujice osobné udaje, ktoré jej druha Zmluvna strana poskytla na zaklade
tejto Zmluvy.

V rozsahu povolenom pravnymi predpismi Zmluvna strana zlikviduje akékol'vek kopie alebo
zalohy materidlov, udajov alebo inych podkladov, ktoré boli uchované v elektronickej forme
a ktoré jej poskytla druha Zmluvna strana a ktoré nebolo mozné z objektivnych dovodov vratit’.

Clanok 10
Komunikacia

Ak v Hlavnej zmluve nie je uvedené inak, pre vymenu citlivych informacii (osobné udaje, udaje
podliehajice pod predmet telekomunikacného tajomstva, obchodné tajomstvo a pod.) sa pouzije
zabezpecena komunikacia prostrednictvom Sifrovania.

Vietky oznamenia medzi Zmluvnymi stranami, ktoré sa vzt'ahuju k tejto Zmluve, alebo ktoré

maju byt’ vykonané na zaklade tejto Zmluvy, musia byt’ vykonané v pisomnej podobe a druhe;j

Zmluvnej strane dorucené bud osobne, alebo doporucenym listom, ¢i inou formou

registrovaného postového styku na adresu uvedenu v tejto Zmluve, ak nie je ustanovené alebo

medzi Zmluvnymi stranami dohodnuté inak.

Zmluvné strany su opravnené uskutocnovat’ beznd komunikaciu savisiacu s predmetom Zmluvy

prostrednictvom e-mailov, a to zasielanim e-mailov na kontaktné e-mailové adresy uvedené

v Hlavnej zmluve.

Zmluvné strany su povinné si navzajom bez zbyto¢ného odkladu oznamovat’ vsetky okolnosti

dolezité pre riadne a véasné plnenie predmetu tejto Zmluvy.

Pre tcely tejto Zmluvy oznamenia alebo ina korespondencia medzi Zmluvnymi stranami buda

povazované za dorucené:

a) dorucenim, ak st dorucované osobne, alebo

b) potvrdenim dorucenia adresatom, ak st dorucované kuriérom, alebo

¢) potvrdenim dorucenia adresatom, ak si doruc¢ované doporucenou postou, alebo

d) potvrdenim prenosu faxovej spravy, ak si dorucované faxom, alebo

e) odoslanim emailovej spravy adresaitom potvrdzujicej prijatie emailu od odosielatela,

f) odmietnutim prevzatia vyznacenym postou, v pripade neprevzatia zasielky dfiom udanym
postou na navratke,

g) dnom vratenia zasielky odosielatelovi, ak je adresat neznamy, a to naprieck tomu, Ze bola
zasielka odoslana na adresu uvedend v tejto zmluve alebo neskor pisomne oznamena
adresitom odosielatelovi,

h) odmietnutim prevzatia zasielky v pripade doruc¢ovania kuriérom.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze korespondenciu tykajucu sa ukoncenia tejto Zmluvy budd

dorucované len prostrednictvom posty, osobne alebo kuriérom. Uvedené plati aj pre

korespondenciu, pre ktort bola v tejto Zmluvy dohodnuta pisomna forma.

Kazdd Zmluvna strana je povinna oznamit'® druhej Zmluvnej strane zmenu svojich

identifika¢nych udajov. Zmena je voci druhej Zmluvnej strane ucinna, az ked jej bude pisomne

oznamena.

10.8 Zodpovednymi osobami za dodrziavanie jednotlivych ustanoveni tejto zmluvy su:

a) za_Prevadzkovatela:
Mgr. Milan Zelina, vedici I'T oddelenia
tel. ¢.: 0918 120 626, e-mail: milan.zelina@pnh.sk
b) za Sprostredkovatel’a:
Ing. Zdeno Laucek, PhD., vedici DNIS — Nemocni¢né informacné systémy
tel. ¢.: 0905 343 597, e-mail: zdeno_laucek@datalan.sk

Clanok 11
Zavereéné ustanovenia
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11.2

11.3

11.4

11.5

Téito Zmluva je uzavreta v zmysle § 8 ods. 4 ZOOU a § 269 ods. 2 zikona ¢ 513/1991 Zb.
Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov. Prava a povinnosti neupravené touto
Zmluvou sa riadia Hlavnou zmluvou a ak nie si upravené v Hlavnej zmluve, platnymi pravaymi
predpismi Slovenskej republiky.

Ak akékolvek ustanovenie tejto Zmluvy je alebo sa stane neplatnym, netcinnym alebo
nevykonatel'nym, tato skuto¢nost’ nema dopad na platnost’, t¢innost’ a vykonatel'nost’ ostatnych
ustanoveni. Neplatné, neiacinné alebo nevykonatelné ustanovenie sa Zmluvné strany zavizuju
nahradit’ takym ustanovenim, ktoré naplnia tcel, viznam a podstatu nahradzaného ustanovenia.

V pripade, ak sa Zmluvné strany na zmene tejto Zmluvy dohodnd, uzavra medzi sebou pisomny
dodatok k tejto Zmluve, inak sa dohoda o zmene nepovazuje za platnu.

Tato Zmluva nahradza vsetky doterajsie dohody Zmluvnych stran o spracivani osobnych tdajov
v nej uvedenych.

Zmluvné strany vyhlasujd, ze si tato Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, ze
obsah tejto Zmluvy zodpoveda ich skutocnej aslobodnej voli, ju podpisuji v Styroch

vyhotoveniach, z ktorych kazda Zmluvna strana obdrzi dva rovnopisy.
krck

Za Prevadzkovatel’a: Za Sprostredkovatel’a:

V Hronovciach dna V Bratislave dfa

MUDr. Marek Zelman Ing. Michal Kla¢an

riaditel’ predseda predstavenstva
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