MINISTERSTVO OBRANY SR
Urad pre investicie a akvizicie

&. p.: UIA-743-3/2011

Vytlacok ¢.:
Pocet listov: 6
Prilohy: 6/9

Zmluva o dielo ¢.2011/172

uzatvorena v zmysle § 536 a nasl. Obchodného ziakonnika

1.1. Objednavatel’ :

¢. v SAP 6400000270

Clanok 1.
Zmluvné strany

SLOVENSKA REPUBLIKA

Ministerstvo obrany Slovenskej republiky
zastupené Uradom pre investicie a akvizicie

Kutuzovova 8

832 47 Bratislava
d’alej len ,,objednavatel™

Zastupeny :

Vybavuje :
ICO:

Bankové spojenie:

1.2. Poskytovatel’ :

Ing. Pavol LISKA

riaditel’

Ing. Milan CHABAN tel.: +421/960/317 696
fax: +421/960/317 686

30845572

Statna pokladnica

IBAN: SK50 8180 0000 0070 0017 1215
BIC: NBSBSKBX

PWC Auvis, s.r.o.
Komenského 11/A
040 01 KoSice

d’alej len ,,poskytovatel™

zapisany v:

Zastapeny :
konatel’

ICQ:
DIC:
IC DPH:

Bankové spojenie:

ZoD ¢. 2011/172

obchodny register Okresného sudu KoSice I,
odd. Sro, vl. €. 18365/V

Ing. Milan KONVICNY, konatel' a Ing. Alica DOLEZALOVA,

tel.: +421/55/636 6361
fax: +421/55/636 6362

36 614 611
202 2214 766
SK2022214766

Tatra banka, a.s., KoSice
IBAN: SK61 1100 0000 0026 2906 5775
BIC: TATRSKBX
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Clanok II.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zabezpe€enie a vykonavanie Servisnej podpory prevadzky systému
AVIS, hardvéru a softvéru informac¢ného systému LINDA (Leteckd inteligentnd databaza),
modul AVIS-1, dodaného na zaklade éiastkovych zmluv poskytovatelom. Predmet zmluvy je
podrobne rozpisany v prilohe 1 tejto zmluvy.

Poskytovatel’ sa zavidzuje objednavatelovi dodat’ predmet tejto zmluvy Specifikovany v prilohe
¢ 1  azavézuje sa plnit vSetky d’alSie povinnosti vyplyvajice pre neho z tejto zmluvy.
Objednavatel’ sa zavizuje prevziat od poskytovatela riadne vykonané servisné prace a iné
dodavky potrebné na zabezpecenie servisného zasahu, zaplatit’ poskytovatel'ovi za dohodnutych
podmienok zmluvni cenu podla ¢l. IV. tejto zmluvy a plnit vSetky dalSie povinnosti
vyplyvajtce pre neho z tejto zmluvy.

Splnenim predmetu zmluvy je riadne odovzdanie profylaktickych prac hardvéru a softvéru
a taktiez odstranenie poruch zistenych pri tychto pracach na hardvéry a softvéry uvedenom
v $pecifikacii, prilohy ¢.1 tejto zmluvy.

Poskytovatel’ sa po vykonani profylaktickych prac zaviazuje poskytovat’ servis systému AVIS
LINDA v rozsahu uvedenom v $pecifikacii prilohy ¢€.1 tejto zmluvy do 31.12.2011 bezplatne.

Clanok I1I.
Termin a miesto plnenia

Poskytovatel sa zavdzuje splnit’ predmet zmluvy profylaktika do 30.septembra 2011
a bezplatny servis systému AVIS do 31. decembra 2011

Miestom plnenia servisu je miesto nasadenia techniky, vratanie mobilnych pracovnych stanic
LINDA:

3.2.1. Vojensky utvar 3333 ZVOLEN,

3.2.2. Vojensky titvar 4977 SLIAC,

3.2.3. Vojensky titvar 1201 KUCHYNA,

3.2.4. Vojensky iutvar 6335 PRESOV,

3.2.5. Vojensky ttvar 8116 TRENCIN,

3.2.6. MO SR BRATISLAVA, Urad vojenského letectva.

Objednavatel’ sa zavdzuje, Ze v pripade zmeny miesta plnenia servisu bude poskytovatel
bezodkladne pisomne informovany.

Clanok IV.
Cena a platobné podmienky

Cena vykonania profylaktickych prac a odstranenia nedostatkov zistenych pri profylaktickych
pracach v rozsahu $pecifikicie prilohy ¢. 1 tejto zmluvy je stanovena dohodou vV stilade so
zakonom €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov. Cena za poskytovanie sluzieb
je stanovena vo vyske 50 000,00 EUR s DPH, (slovom: pétdesiattisic eur) za rok. Presna
Specifikacia ceny je v prilohe & 2 tejto zmluvy.

Této suma je neprekrocitelna.

Cena dohodnuta v bode 4.1. je stanovena vratane dane z pridanej hodnoty vo vyske 20% (d’alej
iba ,,DPH*). Vyska DPH je stanovena v zmysle platnych predpisov a nariadeni k datumu
podpisu tejto zmluvy. V pripade zmeny sadzby DPH bude dohodnuta cena upravena dodatkom k
tejto zmluve.

V cene sluzieb nie je zahrnuté odstranovanie vad, ktoré boli zapri¢inené neodbornym zasahom
objednavatela, porusenim prevadzkovych predpisov a predpisov tykajucich sa zariadenia alebo
jeho casti, imyselnym poskodenim, poskodenim vojnovym zasahom, vady spdsobené zivelnou
pohromou, zasahom blesku alebo inymi atmosférickymi vplyvmi. V cene sluzieb nie s zahrnuté
ani naklady poskytovatela, ktoré mu vznikli v stvislosti so servisnym zasahom, ktory nebol
potrebny, nakol’ko zariadenie je plne funk¢né.
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4.4.

4.5.

4.6.

Zmluvné strany sa dohodli, ze fakturacia za cenu sluzby bude realizovana do 30 dni odo dia
vykonania a prevzatia profylaktickych prac.

Vsetky servisné sluzby, ktoré budu realizované po termine vystavenia faktiry az do konca
platnosti zmluvy, t.j. do 31.decembra 2011, nebudu d’alej samostatne fakturované.

Faktura bude obsahovat’ naleZitosti podl'a §71 zakona ¢. 222/2004 Z.z..

Faktara musi obsahovat’ tieto naleZitosti:

4.7.

4.8.
4.9.

4.10.

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

- oznacenie faktary a jej ¢islo,

- nazov a sidlo objednavatel’a a poskytovatela,

- oznacenie banky a Cislo uctu, na ktory ma byt’ platené,
- predmet a mnozstvo,

- datum jej splatnosti,

- celkovu fakturovant sumu,

- prilohou faktiry je preberaci zapis ( priloha ¢.5 a 6)

Sucastou faktiry budu koépie dokladov o prevzati plnenia prac a dodavok za fakturované
obdobie, potvrdené zastupcami oboch zmluvnych stran, pokial’ takyto zasah bol vykonany.
Objednavatel’ sa zavidzuje vykonat’ thradu faktury do 30 dni odo dna jej obdrZania.
Pre ucely tejto zmluvy sa za datum uhrady faktiry zo strany objedndvatela povazuje datum
odpisania platenej sumy z G¢tu objednavatel’a v jeho banke.
Objednavatel’ je opravneny vratit’ bez zaplatenia faktaru, ktora je nespravna alebo neobsahuje
vSetky uvedené nalezitosti podla tohto ¢lanku do datumu jej splatnosti. Opravnenym vratenim
faktury prestava plynut’ doba splatnosti. Nova doba splatnosti zacina plynuat’ odo diia obdrzania
opravenej faktury.
Clanok V.
Sposob plnenia

Servis informa¢ného systému LINDA moéze byt zaistovany aj vymennym spdsobom zariadenia,

pricom:

5.1.1.  poskytovatel sa zavizuje, Ze vSetky typy pamétovych nosicov udajov (napr. diskety,
USB kl'uce, pevné disky, pasky, atd’.) zostani vylu¢ne v priestoroch objednavatela.
Pokial' vznikne poziadavka na vykonanie sluzby na =zariadeni v priestoroch
poskytovatel'a, budu nosice udajov zo zariadenia vybraté a ponechané u objednavatel’a.
V pripade, Ze zariadenie obsahuje nosi¢e udajov, ktoré sa nedaji zo zariadenia vybrat,
vykona dodavatel’ opravu takéhoto zariadenia vylucne v priestoroch objednavatela.

5.1.2.  za rekonstrukciu stratenych, alebo pozmenenych suborov, inych udajov, tiez aplikacii,
databaz, ako aj za bezpecnost’ utajovanych skutocnosti zodpoveda objednavatel’. Pri
servisnom zasahu, ktory by mohol sposobit’ stratu udajov poskytovatel pisomne
upozorni objednavatela (zapisom do servisného zaznamu podla prilohy & 4 tejto
zmluvy) na moznost’ straty udajov a umozni objednavatel'ovi urobit’ potrebné opatrenia
na ochranu udajov.

Objednavku na vykonanie Servisnej sluzby zasle objednavatel’ poskytovatel'ovi:

5.2.1. telefonicky alebo

5.2.2. faxom alebo

5.2.3. e-mailom v dennej alebo no¢nej dobe, a to aj vden pracovného pokoja, alebo
pracovného volna na tlaive, ktorého vzor je uvedeny v prilohe ¢ 3 tejto zmluvy.
Kontaktné udaje su uvedené v bode 5.6. tejto zmluvy.

Poskytovatel’ sa zavdzuje, ze objednavky na servisny zasah alebo upgrade (update) systému bude

prijimat’ len od kontaktnych o0s6b objednavatel'a uvedenych v bode 5.6. tejto zmluvy.

Objednavky, zaslané od inych osob ozbrojenych sil SR, poskytovatel’ nebude akceptovat.

Poskytovatel’ je povinny objednavatel'a informovat’ o zaciatku a ukonCeni kazdého servisného

zasahu. Poskytovatel je tiez povinny po ukonéeni kazdého servisného zasahu do 72 hodin

dorucit’ objednavatel’'ovi riadne vyplneny a podpisany zdznam o vykonani servisného zasahu.

Poskytovatel’ je povinny po kazdom vykone dohodnutych servisnych sluzieb vystavit

objednavatel'ovi servisny zaznam o vykonani opravy, ktorého vzor je uvedeny v prilohe ¢ 4
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5.6.

tejto zmluvy, na ktorom bude uvedeny popis a rozsah vykonanych prac, ¢as nahlasenia, nastupu
na odstranenie a odstrdnenie poruchy ako ipouzity materidl. Servisny protokol o vykonani
opravy musi byt odsuhlaseny a potvrdeny zastupcom objednavatela. Tento zaznam bude
vyhotoveny v 2 vytlackoch — jeden pre objednavatel’a, druhy pre poskytovatela.

Za kontaktné tdaje objednéavatel'a a poskytovatel'a sa povazuju:

5.6.1. Kontaktné udaje objednavatel’a:

Vojensky utvar 8116, Zelezni¢na 3, 911 01 Trenéin
V pracovnej dobe: 7:00 — 15:30 hod.

- tel.: 0960/401111

- fax: 0960/401050

- fax. klient : 0960/330200

- e-mail : kc@mil.sk

Kontaktné osoby: operator kontaktného centra

V mimo pracovnej dobe (dispecing): Dozorny riadenia KIS

- tel.: 0960/402200
- fax: 0960/401050
- e-mail : drkis@mil.sk
Kontaktné osoby: dozorny pre spojenie

5.6.2. Kontaktné udaje poskytovatel’a:

o.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

V pracovnej dobe (8:00 — 16:30 hod.) a mimopracovnej dobe:

- tel.: 055/636 6361

- fax: 055/636 6362

- e-mail : avis@pwcavis.sk
Kontaktné osoby: Ing. Marian DUG

Objednavatel’ je povinny poskytnut poskytovatelovi sG¢innost’ potrebnu pre uskutoCnenie
servisného zasahu, a to najma spristupnit’ mu zariadenie, urCit’ jeho presntl polohu, odovzdat’ mu
potrebn technicku alebo inii dokumentéciu zariadenia, v pripade potreby urcit’ svojho zastupcu,
ktory sa z(¢astni za objednavatel’a vykonavania servisného zasahu.

Poskytovatel’ poskytne objednavatel’'ovi podl'a potreby telefonické konzultacie. Tieto konzultacie
budi tiez vyuzité vramci podpory technickej obsluhy objedndvatela pri lokalizacii alebo
samostatnom odstraneni poruchy pracovnej stanice, serveru, pripadne mobilnej stanice. Takisto
sa budl vyuzivat’ na vzajomni dohodu o spristupneni zariadenia na zabezpecenie odstranenia
poruchy alebo upgradu (updatu).

Vymenené zariadenie prebera objednavatel’ Standardne v mieste poruchy daného zariadenia.
Stcasne bude odovzdana objednavatel'ovi kopia servisného protokolu, v ktorom poskytovatel’
doplni datum odovzdania zariadenia.

Zaruéna doba na nahradné diely opravené alebo vymenené v ramci servisu je 12 mesiacov.
Zaru¢na doba za¢ne plynut’ odo dita odovzdania zariadenia v mieste odovzdania.

V pripade, Ze nepredvidana udalost, ¢innost’ alebo zanedbanie priamo alebo nepriamo brani
realizécii zmluvy, ¢i uz Ciastone alebo uplne, zmluvna strana o tom bezodkladne a z vlastnej
iniciativy urobi zaznam a informuje druhu stranu. Sprava obsahuje opis problému, datum, kedy
sa problém vyskytol a opatrenia, ktoré zmluvna strana prijala, aby zabezpecila dodrziavanie
vsetkych svojich zmluvnych zavézkov. V takomto pripade pristipi zmluvnd strana najprv k
vyrieSeniu problému a az nasledne urci, kto je za vzniknuty problém zodpovedny.

V pripade, Ze poskytovatel’ neplni svoje zavizky vyplyvajice zo zmluvy, objednavatel’ moze,
bez toho, aby bolo dotknuté jeho pravo na vypovedanie tejto zmluvy, znizit’ svoje platby alebo
ziadat’ ich vratenie v zavislosti od miery neplnenia zmluvy. Okrem toho mdze objednavatel
uplatnit’ sankcie, alebo Ziadat’ nahradu skody podl'a ¢lanku VI. zmluvy.

Zmluvné strany nezodpovedaju za nesplnenie zavizkov vyplyvajucich z tejto zmluvy, ak s
spdsobené vysSou mocou. VysSou mocou sa rozumie kazda nepredvidatelna alebo vynimoc¢na
situacia alebo udalost’, ktord nezavisi od vole zmluvnych stran, nie je zavinena chybou alebo
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5.14.

5.15.

5.16.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

nedbalost'ou z ich strany, brani jednej zo zmluvnych stran v plneni zmluvného zévézku a nedala
sa napriek vSetkému moznému usiliu prekonat’. Nedostatky na zariadeni alebo materidloch, ich
neskoré dodanie, pracovné konflikty, Strajky a financné tazkosti nemozno uviest' ako pripady
vys$Sej moci, pokial’ nie su priamym dosledkom dokazaného pripadu vyssej moci.

Bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 5.11., v pripade, Ze jedna zo zmluvnych stran celi pripadu
vys$Sej moci, okamzite o tom informuje druht zmluvnu stranu prostrednictvom doporuceného
listu s dorucenkou alebo inym rovnocennym sposobom, pricom presne Specifikuje charakter,
pravdepodobné trvanie a predpokladané ddsledky tejto udalosti.

Pri vzniku udalosti spdsobenej vy$§ou mocou sa budu bez zbytoéného predizenia informovat’
obidve strany a podla aktualneho stavu pokracovat’ v plneni zmluvnych zavizkov a hl'adat
alternativne moznosti plnenia.

Ak si jedna zo zmluvnych stran nemohla splnit’ svoje zmluvné zavézky z dovodu vysSej moci,
nepovazuje sa to za neplnenie zavéizkov alebo konanie v rozpore so zmluvnymi zavézkami. V
pripade, Ze si zmluvna strana nemdze splnit’ svoje zavéizky z dévodu vyssej moci, jej pravo na
vyplatenie odmeny sa obmedzuje len na odmenu za skuto¢ne realizovana ¢innost’.

Clanok VI
Zmluvné pokuty a sankcie

V pripade, ze poskytovatel’ nedodrzi termin plnenia, dohodnuty v bode 3.1. tejto zmluvy, uhradi
objednavatel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 % z ceny diela za kazdy deni omeskania.

Ak do$lo k omeskaniu poskytovatela s plnenim predmetu zmluvy z dévodu posobenia vyssej
moci (napr. zivelna pohroma, vojnovy konflikt, Strajk), objednavatel’ neuplatni zmluvnti pokutu
voci poskytovatel'ovi za dobu trvania vyssej moci (§374 ObchZ), alebo za dobu omeskania
objednavatela (§370 ObchZ).

V pripade omesSkania objednavatela s thradou faktary uhradi tento poskytovatelovi urok
z omeskania vo vyske 0,05 % z neuhradenej fakturovanej sumy za kazdy deit omeskania.
Zmluvné pokuty a sankcie dohodnuté touto zmluvou hradi povinna strana nezavisle na tom, ¢i a
v akej vyske vznikne druhej strane Skoda.

Clanok VII.
Osobitné ustanovenia

Zmluvné strany sa zavdzuju zachovat’ obchodné tajomstvo vo veciach tykajucich sa vsetkych
skuto¢nosti obchodnej, vyrobnej a technickej povahy, suvisiacich s predmetom tejto zmluvy.

V zmysle zakona €. 215/2004 Z. z. 0 ochrane utajovanych skutoc¢nosti a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov poskytovatel’ nesmie poskytovat’ tidaje o tejto zmluve, ako aj skuto¢nostiach
Z nej vyplyvajucich tretej osobe. O tejto skutocnosti pouci svojich pracovnikov, ktori sa buda
podiel’at’ na realizacii zmluvy. V tejto suvislosti upozorni svojich pracovnikov na trestnopravne,
obcianskopravne, pracovnopravne a in¢ dosledky, vyplyvajuce z porusenia tohto bodu zmluvy.
Taktiez sa obe strany zavédzuju v zmysle zakona ¢. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych tdajov
neposkytovat’ akékol'vek osobné tidaje za ziadnych okolnosti tretim osobam.

Poskytovatel’ a nim povereni zamestnanci st povinni dodrziavat’ rezim pracoviska stanoveny
objednavatel'om. Tato povinnost’ sa tyka predovSetkym rezimu vstupu do objektov, evidovania
pristupu k informaciam spojenych s predmetom zmluvy, vykonavanie prac v stanovenej dobe a
pod. Poskytovatel je povinny strpiet obmedzenia vyplyvajice z ochrany utajovanych
skuto¢nosti, ktoré stanovi objednavatel’.

Zmluvné strany sa zavizuju pisomne si oznamovat’ vSetky skuto¢nosti, ovplyviiujuce plnenie
predmetu zmluvy po stranke obsahovej, terminovej a v nadvdznosti na podmienky uzatvarania
dohod o zmenéch.

Zmluvné strany sa zavézuju riesit’ pripadné spory predovsetkym vzajomnou dohodou.

Clanok VIII.
Odsttpenie od zmluvy
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8.1. V pripade, Ze poskytovatel’ je v omeskani so splnenim diela nie z dévodu na strane objednavatela o
viac ako 10 dni a ak ani po pisomnej vyzve objednavatel’a nedohodne do 5 dni novy termin dokondéenia
diela, je objednavatel’ opravneny odstipit’ od zmluvy.

8.2. 'V pripade, Ze objednavatel’ je v omeskani s thradou faktiry viac ako 30 kalendarnych dni a ak ani po
pisomnej vyzve poskytovatel’a nedohodne novy termin thrady faktiry, poskytovatel’ je opravneny odstipit’
od tejto zmluvy, pisomnym oznamenim objednavatelovi.

8.3. Odstupit’ od tejto zmluvy mézu zmluvné strany v sulade s prisluSnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika (§344 a nasl.) ako aj z dovodov uvedenych v tejto zmluve.

8.4 Odstipenie od zmluvy je ucinné diiom doruéenia pisomného prejavu vole odstupujicej zmluvnej strany
druhej zmluvnej strane (§349 Obchodného zdkonnika).

8.5 Pri odstipeni od zmluvy platia pre zmluvné strany prava a povinnosti vyplyvajuce z ustanoveni § 351
Obchodného zakonnika.

Clanok IX.
Zavereéné ustanovenia

9.1. Tato zmluva o dielo sa uzatvira po vzdjomnej dohode oboch zmluvnych strdn, v zmysle § 536 a néasl.
Obchodného zakonnika. Obe zmluvné strany prehlasuju, Ze tito zmluvu uzavreli na zdklade svojej slobodnej
vole a svojim podpisom potvrdzuju siuhlas s podmienkami a zavdzkami v tejto zmluve.

9.2. Ak nie je v tejto zmluve uvedeng inak, riadia sa vztahy medzi zmluvnymi stranami z nej vyplyvajlce
a vznikajice ustenoveniami Obchodného zakonnika a stvisiacimi vieobecne zavdznymi pravnymi
predpismi SR.

9.3.Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu zastupcami oboch zmluvnych stran a u€innost’ ditom
nasledujicim po dni jej zverejmenia. Tdto zmluva sa povinne zverejfiuje v sulade so zdkonom G&.
546/2010 Z.z., ktorym sa dopiﬁa zékon &. 40/1964 Zb. Obé¢iansky zdkonnik v zneni neskor3ich predpisov
a ktorym sa menia a dopliiaju niektoré zikony.

9.4. Zmeny a doplnky k tejto zmluveisi platné len v pisomnej forme a v d’'alSom sa stavaju jej nedelitel'nou
sticastou.

9.5.Tato zmluva je vyhotovena v Siyroch vyhotoveniach, z ktorych kazdé ma platnost’ originalu. Jedno
vyhotovenie obdrzi poskytovatel’a tri vyhotovenia obdrzi objednavatel’.

V Bratislave, dila 4 £ 2077 V Bratislave, dila 7. £ o777

za Poskytovatel’a: / za Objednavate]’
7 -' 2 //,/
— il \Z &/

2 ) _ . o /
Ing. Milan KONVICNY f Ing. Pavol LISKA \:/“5/

konatel’ riaditel’

e

Ing. Alica DOLEZALOVA L
konatel’
PWC Avis, s.r.o.
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] Priloha ¢islo: 1
k ¢. p: UIA-743-3/2011
Pocet listov: 1

POZIADAVKA

na zabezpecenie servisnej podpory prevadzky informac¢ného systému LINDA

Predmetom obstarania je zabezpecenie servisnej podpory prevadzky informacného systému LINDA

(Letecka inteligentna databaza), modul AVIS-1 pre podporu velenia, riadenia a spojenia. Pozaduje sa:

Hardvér (HW)
Dostupnost’ hardvéru 7 x 24 x 365
Profylaktika hardvéru 16’ hodin/rok aj mimo pracovny ¢as
(vikend)
Prichod zastupcu dodavatel’a do lokality servisného zasahu do 48 hodin
Oprava poskodeného HW do 72 hodin
Zoznam HW
Nazov Typ Pocet kusov Lokalita
Databazovy a aplikacny server IBM Server 325 4 TN, PO, ZV, BL
Softvér (SW)
Dostupnost’ softvéru 7 X 24 x 365
Profylaktika softvéru 16’ hodin/rok aj mimo pracovny Cas
(vikend)
Oprava chyb SW do 72 hodin
Zoznam SW
Nazov Typ Pocet kusov Lokalita
Licencia AVIS - 4 TN, PO, ZV, BL
Licencia AVIS testovacia 2 PO, zV
Licencia AVIS pre profioste 8 TN, PO, ZV, BL
pracovisko
SW nadstavba pre prenosné pracovisko - 8 TN, PO, ZV, BL
Licencia AVIS otvoren€ pldnovanie 3 BL, PO, ZV
letov
Licencia AVIS otvorend planova 12 TN, PO, ZV, BL
tabulka
Licencia AVIS upravy 12 TN, PO, ZV, BL
Sluzby

Nazov

Rozsah (1 osoba - dei = 8 hodin)

Poskytovanie konzultacii po€as pracovného cCasu

6 osoba -dni/rok
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Specifikacia finanénych nakladov:

Priloha ¢islo: 2

k & p: ULIA-743-3/2011

Pocet listov: 2

Nazov Cena Poznamka
Profylaktika HW systému AVIS 20 000 € Vid’ Tabulka ¢.1
Profylaktika SW systému AVIS 30 000 € Vid’ Tabulka ¢.2
Celkom 50 000 €

1.) Kalkulacia finan¢énych nakladov na zabezpecenie profylaktiky HW systému AVIS v sulade
so Specifikaciou prilohy ¢.1 tejto zmluvy

Tabul’ka ¢é.1

Predmet kalkuldcie Pocet Jednotkova  Celkova
vykonania cenasDPH CenasDPH
1 e nahratie licen¢nych klI'i¢ov pre software 4x 229,37 € 917,49 €
2 e kontrola napajacich zdrojov servera 4x 225,00 € 900,00 €
3 e Kkontrola chladenia servera 4x 225,00 € 900,00 €
4 e kontrola diskov a diskového pola 4x 350,00 € 1 400,00 €
5 o k(’)ntfolra stavu batérii a konfiguracie ax 650,00 € 2 600,00 €
zalozného zdroja ups
6 e kontrola komunikdacie ups a servera 4x 650,00 € 2 600,00 €
7 o k(?ntrola kOI’Ek.’[nel"IO. vypnutia servera po 4x 856,863 €  3427.45€
vypadku elektrickej siete
8 o kontr’ola korektr}eho. ng§tartovan1a servera 4 856,863 € 3 427.45€
po nabehu elektrickej siete
9 e kontrola synchronizacie ¢asu 4x 350,00 € 1 400,00 €
10 e kontrola vytvéarania databazovych zaloh 4x 350,00 € 1 400,00 €
Celkova cena profylaktiky HW v sulade so Specifikaciou prilohy ¢.1 zmluvy 20 000,00 €
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2.) Kalkulacia finanénych nakladov na zabezpecenie profylaktiky SW systému AVIS v sulade

so Specifikaciou prilohy ¢&.1 tejto zmluvy

Tabulka ¢. 2

Predmet kalkuldcie Pocet Jednotkova  Celkova
vykonania cenas DPH CenasDPH
1 e Kontrola a profylaktika databaz na kazdom B | gxx 318.00 € 4137.00 €
serveri, 5x pevny server, 8x mobilna stanica ’ ’
e Kontrola voI'ného miesta v suborovom
2 systéme a jeho precistenie, 5x pevny server, 5%/ 8** 230,769 € = 3 000,00 €
8x mobilna stanica
e Kontrola replikacného systému, pripade
3 problémov obnova databidzy z master B | g 318.00 € 413700 €
databazy, 5x pevny server, 8x mobilna ’ ’
stanica
e Otestovanie komunikdcie medzi master
4 serverom a mobilnymi stanicami, 8x g** 625,00 € 5000,00 €
mobilna stanica
5 e Kontrola vykonavania zédloh databdzy, 1x 1x 318.39 € 318.39 €
pevny server ’ '
6 e Kontrola synchronizdcie Casu, 5x pevny B [ gk 192307 € 250000 €
server, 8x mobilna stanica ’ ’
e Kontrola spravneho behu opera¢ného
7 systému serverov, 5x pevny server, 8x 5% /8** 760,00 € 9 880,00 €
mobilna stanica
Celkova cena profylaktiky SW v stilade so Specifikaciou prilohy ¢.1 zmluvy 30 000,00 €

Poznamka:
5* - pocet pevnych serverov
8** - pocCet mobilnych serverov (mobilnych jednotiek)
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Objednavka na vykonanie servisného zasahu

From: "Service Desk™ helpdesk@mil.sk
To: avis@pwecavis.sk; drkis@mil.sk; pdrkis@mil.sk

Sent: ddtum

Subject: Novy SZ-xxxxx-2009; Lokalita: lokalita

Priloha ¢&islo: 3

k & p: UIA-743-3/2011

Pocet listov: 1

Na Vasu organizaciu bola pridelena poziadavka o SZ-xxxxx-2009 s nasledujucimi udajmi:

C. servis. zmluvy: 29/816

Kontaktna osoba (technik):

Meno: meno

Utvar: utvar

Lokacia: lokalita

Tel. ¢islo: 0960/XXXXXX
E-mail: e-mail

Chybné zariadenie: zariadenie
Lokalita: lokalita
Region. stredisko: stredisko

Strucny popis:
Strucny popis

Detailny popis:

detailny popis

Strucny popis: strucny popis
Zariadenie: zariadenie
Lokalita: lokalita

Termin: poZadovany termin vyriesenia probléemu
Kontakt: kontaktna osoba, ktord nahlasila problém
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Potvrdenie o vykonani servisného zasahu

Priloha ¢islo: 4

k & p: UIA 743-3/2011

Pocet listov: 1

(vzor)
@. servis. zmluvy:
C. objednavky: SZ-xxxxx-2011
Dodavatel’: Objednavatel’:
PWC AVIS

I(:?O: 31 354 882
IC DPH: SK2020317761

Datum: datum vykonania servisného zdsahu
Cas: od XX:xx do xx:xx (skutocny cas prdce)

Popis vykonanych prac:
popis

Servisny zasah vykonal:

Hlavny garant IS (VVzS):

Za dodavatela (konatel’ PWC Avis, s.r.0.):

Za objednavatela (riaditel’ KoCIS):

ZoD 2011/172
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] Priloha ¢.5
k ¢. p.: UIA 743-3/2011
Pocet listov:2

POTVRDENIE O VYKONANI PROFYLAKTICKYCH PRAC

Dodavatel’: Objednavatel’:
PWC Auvis, s.r.o. YI'J 8116
Komenského 11/A Zeleznicna 3
040 01 Kosice 911 01 TrencCin

ICO: 36 614 611
IC DPH: SK 202 2214 766

ZOZNAM A POPIS VYKONANYCH PROFYLAKTICKYCH PRACDNA : ...ooove. 2011

Na zaklade rocného planu a Zmluvy o dielo ¢. 2011/172 boli vykonané profylaktické prace na
systému AVIS so zameranim na kontrolu servera ..........cccoceeevciveenieeenneennnen. a to podl'a poziadaviek
pouzivatela.

Pracovny tkon Vyhodnotenie

1 nahratie licencnych kI'icov pre software

2 o kontrola napajacich zdrojov servera

kontrola chladenia servera

o kontrola diskov a diskového pola

kontrola stavu batérii a konfiguracie zalozného zdroja ups

kontrola komunikécie ups a servera

kontrola korektného vypnutia servera po vypadku
elektrickej siete

8 o kontrola korektného naStartovania servera po
nabehu elektrickej siete

9 kontrola synchronizacie casu

10 kontrola vytvarania databazovych zaloh
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Pripomienky k priebehu vykonavanych prac:

Zvolen dfa ....ccocoeeeeeveeeennnnnn. 2011

Za dodavatela Vykonanie prac potvrdil

MILAN KONVICNY
Konatel’
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] Priloha ¢.6
k ¢. p.: UIA 743-3/2011
Pocet listov:2

POTVRDENIE O VYKONANI PROFYLAKTICKYCH PRAC

Dodavatel’: Objednavatel’:
PWC Auvis, s.r.0. YI'J 8116
Komenského 11/A Zeleznicna 3
040 01 Kosice 911 01 Trencin

ICO: 36 614 611
IC DPH: SK 202 2214 766

ZOZNAM A POPIS VYKONANYCH PROFYLAKTICKYCH PRACDNA : ......cccooovrennn. 2011

Na zaklade ro¢ného planu a Zmluvy o dielo ¢. 2011/172 boli vykonané profylaktické prace
Software systému AVIS a to podl'a poziadaviek pouZivatela.

Pracovny tkon

Kontrola a profylaktika databaz na kazdom serveri, 2x
pevny server, 2x mobilna stanica

. Kontrola vol'ného miesta v siborovom systéme a
jeho precistenie, 2x pevny server, 2X mobilna stanica

Vyhodnotenie

Kontrola replika¢ného systému, pripade problémov
obnova databazy z master databdzy, 2x pevny server, 2x
mobilna stanica

) Otestovanie komunikacie medzi master serverom
a mobilnymi stanicami, 2x mobiln4 stanica

Kontrola vykonavania zaloh databazy, 1x pevny server

Kontrola synchronizacie casu, 2x pevny server, 2x
mobilna stanica

Kontrola spravneho behu operacného systému serverov,
2x pevny server, 2x mobilna stanica

8

Prechod na vyssiu verziu databazy PostgreSQL 8.3
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Pripomienky k priebehu vykonavanych prac:

Zvolen dfa ....ccocoeoeeeeieeeennnn. 2011

Za dodavatela Vykonanie prac potvrdil

MILAN KONVICNY
Konatel’
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