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Zmluva o povereni spracovanim osobnych adajov

uzatvorena podla ustanoveni § 8 a nasl. zdkona ¢. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ako
,Zakon o ochrane osobnych udajov*)
(d’alej len ako ,,Zmluva®)

medzi:

Prevadzkovatel’:
Obchodné meno: Slovenska narodna galéria
Sidlo: Riec¢na 1, 811 02 Bratislava-Staré mesto
ICO: 00 164 712
DIC: 2020829943
IC DPH: SK 2020829943
Zapisana: Statisticky urad SK NACE 8411
Zastipena: Mgr. Alexandra Kusa — Statutarny organ
(d’alej len ako ,,Prevadzkovatel™)

a
Sprostredkovatel’:
Obchodné meno: Direct Parcel Distribution SK s.r.0.
Sidlo: Technicka 7, 821 04 Bratislava
ICO: 35834 498
DIC: 2021648739
IC DPH: SK 2021648739
Zapisana: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava [, Oddiel: Sro, Vlozka

¢islo: 26367/B

Zastupena: Ing. Peter Pavuk - konatel

(d’alej len ako ,,Sprostredkovatel™)

(Prevadzkovatel’ a Sprostredkovatel’ d’alej spolu len ako ,,Zmluvné strany* alebo jednotlivo
ako ,,Zmluvna strana®)

Clanok 1.
Uvodné ustanovenia

1:1 Prevadzkovatel’ ako Prikazca a Sprostredkovatel ako Zasielatel' uzavreli dna 4.4.2016
Zasielatel'skii zmluvu ¢. TSR041649 (d’alej len ako ,,Platna Zasielatel’ska zmluva“),
neoddelitelnou sucast'ou ktorej boli vSeobecné obchodné podmienky Zasielatela.
Predmetna Zmluva obsahovala aj poverenie na spracovanie osobnych udajov. Zakon ¢.
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122/2013 Z.z.. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov v ustanoveni § 8 ods. 3 stanovil povinnost
Prevadzkovatel'a uzatvorit' so Sprostredkovatelom zmluvu o povereni spracovanim
osobnych udajov pred zacatim spracuvania osobnych udajov, najneskor v den zacatia
spracuvania osobnych udajov.

Tato Zmluva o povereni spracovanim osobnych Gdajov spifia zakonné poziadavky na
doplnenie poverenia na spracovanie osobnych udajov uvedeného v Platnej
Zasielatel'skej zmluve, nakol'ko zakon ¢. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych udajov
v zneni neskorSich predpisov nestanovoval povinnost’ uzavretia zmluvy o povereni
spracovanim osobnych udajov as tym suvisiace prdva a povinnosti medzi
Prevadzkovatel'om a Sprostredkovatel'om. Zakon ¢. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych
udajov bol zruseny a nahradeny zakonom €. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Clanok II.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je poverenie Sprostredkovatela Prevadzkovatel'om
spracuvanim osobnych udajov, ktoré zhromazd'uje Prevadzkovatel vo svojom
informacnom systéme CRM-Athena ato za podmienok a v rozsahu dohodnutom
v tejto Zmluve.

Clanok IIL
Spracuvanie osobnych udajov

Prevadzkovatel' touto Zmluvou poveruje Sprostredkovatela spraciivanim osobnych
udajov na ucely poskytovania zasielatel'skych sluzieb.

Sprostredkovatel' spraciiva osobné udaje pre Prevadzkovatela odo dna uzavretia
Platnej Zasielatel'skej zmluvy ato na zdklade poverenia na spracovanie osobnych
udajov uvedeného v predmetnej Zasielatel'skej zmluve.

Osobné udaje, ktoré sa budu na zaklade tejto Zmluvy spracivat’:

meno a priezvisko prijemcu
adresa prijemcu na doru¢ovanie
vlastnoru¢ny podpis prijemcu
telefonicky kontakt prijemcu
e-mailova adresa prijemcu

Dotknutymi osobami v zmysle tejto Zmluvy su prijemcovia zasielky na zaklade
zasielatel'skej zmluvy, pripadne inej zmluvy stvisiacej s prepravou.
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Clanok IV.
Podmienky spractivania a zoznam povolenych operacii

Sprostredkovatel’ je opravneny na spractivanie osobnych udajov vylu¢ne prijemcov
zasielok, ktorym doruCuje zasielky, resp. s nimi uzatvara zasielatel'sk¢ zmluvy,
pripadne iné zmluvy suavisiace s prepravou, ato len v rozsahu potrebnom pre
poskytovanie tychto sluzieb.

Sprostredkovatel’ spracuva osobné udaje prijemcov zasielok na zéklade zasielatel'ske;j
zmluvy, pripadne inej zmluvy suvisiacej s prepravou, ziskané od Prevadzkovatela len
na uely prepravnych sluzieb, ktoré sa pozaduji pre splnenie predmetu Platnej
Zasielatel'skej zmluvy.

Sprostredkovatel' sa zavdzuje nevyuzivat anezdruzovat osobné udaje ziskané od
Prevadzkovatel'a na iné resp. rozdielne ucely ako na poskytnutie prepravnych sluzieb,
ktoré sa pozaduju pre splnenie predmetu Platnej Zasielatel'skej zmluvy.
Sprostredkovatel’ bude na zaklade tejto zmluvy vykonavat s osobnymi udajmi iba
operacie potrebné na splnenie ucelu tejto zmluvy, ato ich ziskavanie,
zhromazd'ovanie, zaznamenavanie, usporadivanie, vyhladdvanie, prehliadanie,
vyuzivanie, uchovavanie a likvidaciu.

Sprostredkovatel’ sa zavdzuje kopirované alebo tlacené zasielatel'ské zmluvy, pripadne
iné zmluvy a dokumenty stvisiace s prepravou pouzit' len na ucely vyplyvajice z
Platnej Zasielatel'skej zmluvy az tejto Zmluvy; inym spésobom ich méze pouzit,
len ak tak vyzaduju vSeobecne zavazné pravne predpisy.

Osobné udaje, ktoré Sprostredkovatel' ziska od Prevadzkovatela, Sprostredkovatel
uchovava vjeho zakaznickej databaze - informa¢nom systéme/informaénych
systémoch CRM-Athena pre ucCely plnenia jeho zavdzkov na zaklade Platnej
Zasielatel'skej zmluvy. Osobné udaje ziskané od prijemcov zasielok Sprostredkovatel

uchovava srovnakym ucelom v informa¢nom systéme/informaénych systémoch
CRM-Athena.

Sprostredkovatel’ je povinny chranit’ spracuvané osobné udaje pred ich poskodenim,
znifenim, stratou, zmenou, neopravnenym pristupom a spristupnenim, poskytnutim
alebo zverejnenim, ako aj pred akymikol'vek inymi nepripustnymi spdsobmi
spracivania. Na tento uCel prijal primerané technické, organizatné a persondlne
opatrenia zodpovedajuce spdsobu spractvania osobnych udajov, pricom zobral do
Gvahy najmi pouzitel'né technické prostriedky, dovernost’ a ddlezitost” spracuvanych
osobnych udajov, ako aj rozsah moznych rizik, ktoré si spdsobilé narusit’ bezpecnost’
alebo funkénost’ jeho informaénych systémov.
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Sprostredkovatel' je povinny zabezpecit, aby zhromazdené osobné udaje boli
spracuvané vo forme umoznujicej identifikaciu dotknutych o0sob len pocas
nevyhnutnej doby na dosiahnutie G¢elu spracuvania.

Sprostredkovatel’ je povinny zlikvidovat' tie osobné udaje, ktorych tcel spracuvania sa
skoncil v stlade s ustanoveniami v§eobecne zaviaznych pravnych predpisov.

Sprostredkovatel’ a jeho zamestnanci st povinni zachovavat ml¢anlivost’ o osobnych
udajoch ziskanych od prevadzkovatel'a, s ktorymi pridu do styku; tie nesmu vyuzit’ ani
pre osobnu potrebu, ani ich nesmu zverejnit’ a nikomu poskytnut’ ani spristupnit’. Tuto
mlcanlivost sa zavdzuji zachovat' aj po skonfeni poverenia. Sprostredkovatel
zodpoveda za to, ze mlcanlivost’ budi zachovavat aj jeho zamestnanci a iné nimi
poverené osoby, ako aj pripadni externi spolupracovnici.

Sprostredkovatel sa zavédzuje spraciivané osobné udaje nepouzit v rozpore s
opravnenymi zaujmami dotknutych osob, neohrozovat’ ani neposkodzovat’ ich prava
a pravom chranené zaujmy a svojim konanim nebude neopravnene zasahovat’ do prava
na ochranu ich osobnosti a siikromia.

Sprostredkovatel’ sa zavdzuje umoznit pristup k ziskanym tidajom od Prevadzkovatel’a
resp. od prijemcu zasielky len opravnenym osobam (t.j. sam Sprostredkovatel’, nim
poverené osoby, zodpovedna osoba, pripadne osoby, ktorym to umoziuje osobitny
zékon).

Sprostredkovatel’ je povinny spractvat osobné udaje v sulade s dobrymi mravmi
a konat’ spdsobom, ktory neodporuje zdkonu, ani inym v§eobecne zavdznym pravnym
predpisom a ani ich neobchéadza.

V suvislosti so spracivanim osobnych udajov sa Prevadzkovatel' zavézuje poskytovat
Sprostredkovatel'ovi spravne a aktudlne osobné udaje.

Zmluvné strany su povinné poskytnit’ si za ucelom riadneho plnenia tejto zmluvy
potrebnu sucinnost’.

Clanok V.
Vyhlasenie Prevadzkovatel’a

Prevadzkovatel' prehlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatela dbal na jeho odbornu,
technicku, organizacnu a personalnu sposobilost’ a jeho schopnost’ zarucit’ bezpecnost’
spracuvanych osobnych udajov v sulade so zakonom. Sprostredkovatel' vyhlasuje, ze
zarucuje bezpeCnost’ spracivanych osobnych tdajov podla prislusnych ustanoveni
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zakona o ochrane osobnych udajov a ma v zmysle tohto zdkona prijatu prislusna
dokumentaciu, ktora zodpoveda spOsobu spractivania osobnych udajov, pricom
Sprostredkovatel’ bral pri jej prijati do ivahy najma pouzitel'né technické prostriedky,
doévernost’ a dolezitost’ spracivanych osobnych udajov, ako aj rozsah moznych rizik,
ktoré su spdsobilé narusit’ bezpecnost’ alebo funkénost” informac¢ného systému.

Predlozena dokumentacia je predmetom obchodného tajomstva Sprostredkovatela
a Prevadzkovatel’ sa zavizuje nepouzit’ resp. nezverejnit’ ju alebo jej Cast’ v rozpore
s opravnenymi zaujmami Sprostredkovatela.

Clanok VL
Trvanie zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu urCiti ato odo dna podpisu tejto Zmluvy do trvania
ucinnosti Platnej Zasielatel'skej zmluvy.

Zmluvu je mozné vypovedat’ pisomne bez udania dévodu ktoroukol'vek zo zmluvnych
stran vzdy k 31. decembru aktualneho kalendarneho roka. Pisomna vypoved musi byt
druhej zmluvnej strane dorucena najneskor 2 mesiace vopred. V pripade neskorSieho
dorucenia vypovede je mozné Zmluvu vypovedat’ az k 31. decembru nasledujuceho
kalendarneho roka.

Utinky dorucenia si splnené aj vtedy, ak prijemca vypovede tito nevyzdvihol v
odbernej lehote alebo prevzatie bezdovodne odmietol.

Clanok VIL
Suhlas Prevadzkovatel’a

Prevadzkovatel dava suhlas Sprostredkovatel'ovi, aby v pripade potreby vyuzival pri
spracavani osobnych udajov pre Prevadzkovatela tretie osoby resp. subdodéavatel'ov
vzmysle § 8 ods. 5 zakona o ochrane osobnych udajov. Sprostredkovatel za
spraciivanie osobnych udajov prostrednictvom tretej osoby resp. subdodavatela
zodpoveda tak, akoby spractival osobné tdaje sam.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje poudit’ vlastné opravnené osoby resp. subdodavatelov o
ich pravach a povinnostiach pri ochrane osobnych udajov vyplyvajicich z platnych
pravnych predpisov, ako aj o zodpovednosti v pripade ich porusenia.
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Cl. VIIIL.
Zavere¢né ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost’ a u€innost dnom jej podpisania oboma zmluvnymi
stranami.

Ak niektoré zustanoveni Zmluvy bude zakéhokol'vek dovodu povazované za
neplatné alebo nevykonatel'né, budu tieto neplatné alebo nevykonatel'né ustanovenia
povazované za oddelené od zvySnych ustanoveni, ktoré ostani medzi zmluvnymi
stranami v platnosti.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze si tuto Zmluvu riadne precitali, Ze tato Zmluva nebola
dojednand v tiesni a ani za inak jednostranne nevyhodnych podmienok. Na znak
suhlasu s jej obsahom ju potvrdzuju svojim podpisom.

Tato Zmluvu mozZno menit iba pisomnou formou a po dohode oboch zmluvnych stran
pisomnymi dodatkami k tejto Zmluve.

Prava a povinnosti vyslovne neupravené Zmluvou sa riadia ustanoveniami zakona ¢.
122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov, zakonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zékonnika
v zneni neskorSich predpisov a subsidiarne ustanoveniami zakona ¢. 40/1964 Zb.
Obcianskeho zadkonnika v zneni neskorSich predpisov, ako aj ostatnych pravnych
predpisov platnych v Slovenskej republike.

Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch s platnostou originalu, pricom kazdy
z ucastnikov Zmluvy obdrzi po jednom vyhotoveni Zmluvy.

Tato Zmluva tvori Dodatok k Platnej Zasielatel'skej zmluve uzatvorenej medzi
Prevadzkovatel'om ako Prikazcom a Sprostredkovatelom ako Zasielatel'om.

Prevadzkovatel’: Sprostredkovatel”:
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