Zmluva ¢islo: ZM00001154

RAMCOVA DOHODA

uzatvorena ako vysledok zadavania zakazky podla § 117 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov v nadvaznosti na
§ 409 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej ako

,ramcova dohoda“) medzi zmluvnymi stranami

Zmluvné strany:

Kupujuci: Rozhlas a televizia Slovenska,

Sidlo: Mlynska dolina, 845 45 Bratislava
Zastupeny: PhDr. Jaroslav Reznik, generdlny riaditel
ICO: 47 232 480

DIC: 2023169 973

IC DPH: SK 20 23 169 973

Bankové spojenie: XXXXXX

IBAN: XXXXXX

Z3apis v OR

Obchodny register Okresného sudu Bratislava |
oddiel: Po, vlozka ¢.: 1922/B

(dalej len ,,RTVS” alebo , kupujuci”)

a
Predavajuci: PAPERA s.r.0.

Sidlo: Ceredriova 17,974 05 Banska Bystrica

ZastUpeny: Milan Vetr, konatel

ICO: 46082182

DIC: 2023219055

IC DPH: SK2023219055

Bankové spojenie: XXXXXX

IBAN: XXXXXX

SWIFT kéd banky: XXXXXX

Zapis v OR: Spolocnost je zapisana v Obchodnom registri vedenom Okresnym sidom

(dalej len ,,predavajuci”)

v Banskej Bystrici, Oddiel: Sro, Vlozka ¢. : 19862/S

(,,predavajuci“ a , kupujuci” spolu dalej aj ako ,,zmluvné strany*).

Preambula

Vychodiskovym podkladom pre uzatvorenie tejto ramcovej dohody je Uspesnd ponuka

predavajuceho predlozend do Vyzvy na predloZenie cenovej ponuky na predmet zdkazky
,Hygienické potreby a drogéria pre beinu potrebu” realizovanej vzmysle § 117 zdkona (.
343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len "zdkon o verejnom obstardvani') a vsulade s poZiadavkami verejného
obstardvatela uvedenymi vo Vyzve na predloZenie cenovej ponuky pre tuto zakazku zo dna
01.10.2020

V ramci vyzvy predavajuci predlozil cenovu ponuku na 18 najpouzivanejsich poloZiek tovaru, ktoré
su uvedené v Prilohe ¢. 1 k tejto rdmcovej dohode, na ostatné tovary, ktoré nie su uvedené
v Prilohe ¢. 1 bude predavajuci na zadklade ponuky poskytovat kupujucemu pocas celej platnosti
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tejto rdmcovej dohody percentualnu zlavu vo vyske 20% z ceny tovarov v zmysle ¢l. 6 ods. 3 tejto
ramcovej dohody, ktoré su uvedené v Prilohe €. 2: , Kataldg produktov tovaru hygieny a drogérie”.

Clanok 1.
Jéel ramcovej dohody

1. Ucelom uzatvorenia ramcovej dohody je ktipa hygienickych potrieb a drogérie pre beZni potrebu RTVS podla
potrieb a poziadaviek kupujiceho, ktoré budu presne urcené a definované v jednotlivych objedndvkach v
sulade so zmluvne dohodnutymi podmienkami, poziadavkami uvedenymi v tejto rémcovej dohode a v sulade
s predlozenymi vzorkami pred podpisom tejto ramcovej dohody, ktoré spifiaju objednavatelom pozadovanu
Specifikaciu a kvalitu.

Clanok 2.
Predmet ramcovej dohody

1. Predmetom ramcovej dohody je dodavka hygienickych potrieb a drogérie pre beinu potrebu
Rozhlasu a televizie Slovenska (dalej ako ,tovar” alebo ,predmet kapy“).

2. Predmetom tejto ramcovej dohody je stanovenie podmienok zadavania objednavok na doddavku
tovaru pocas jej platnosti najma ¢o sa tyka ceny a predpokladaného mnozstva, a tiez Uprava
vzajomnych prdv a povinnosti zmluvnych stran v sivislosti s predajom a kdpou tovaru.

3. Predmet tejto ramcovej dohody bude plneny podla aktudlnych potrieb kupujiceho a tvoria ho aj
suvisiace sluzby, ako:
3.1. dodanie objednaného tovaru v zmysle znenia ¢lanku 4. bodu 3 ramcovej dohody, ktory je
zaradeny v:
a) Zozname najpouZzivanejSich poloziek hygienickych potrieb a drogérie (Priloha €. 1 ramcovej
dohody),
b) Kataldgu produktov tovaru hygieny a drogérie (Priloha ¢. 2 rdmcovej dohody).
3.2. doprava, ¢im sa rozumie doprava tovaru na miesto dodania, ktoré je uvedené v ¢lanku 4, bod 1
tejto rdmcovej dohody a jeho vyloZenie do prislusnych skladovacich priestorov urcenych
kupujucim.

4. Tovar bude na zdklade vecnej a technickej Specifikacie hygienickych potrieb a drogérie doddvany
spolu s:
4.1. prislusnou dokumentaciou, najma dodacimi listami,
4.2. spolu suvedenymi cenami za jednotlivé druhy tovaru vsulade svysledkom Uspesného
uchadzaca s cennikom, ktory tvori Prilohu ¢. 1 a Prilohu ¢. 2 tejto rdmcovej dohody, ktory
predlozil predavajuci do sutaze.

5. Predavajlci sa zavazuje doddavat kupujiucemu tovary v pozadovanej kvalite na zaklade tejto
ramcovej dohody, poZiadaviek uvedenych vo vyzve na predloZenie ponuky ako aj konkrétnej
objednavke a kupujlci sa zavazuje zaplatit zan kdpnu cenu dohodnutl v tejto rdmcovej dohode.
Objedndvané mnozstvo tovaru, zavisi vylucne od potrieb kupujuceho.

6. Pokial zo strany vyrobcu dojde k inovacii niektorych druhov tovarov uvedenych v Prilohe €. 1 tejto
ramcovej dohody tak, Ze inovovanym druhom tovaru sa nahradza pévodny druh tovaru, nejde o
zmenu a rozSirenie predmetu rdmcovej dohody a tieto inovované vyrobky su predmetom tejto
ramcovej dohody. Inovované tovary, ich Specifikacia a jednotkové ceny s presnym urcenim, ktory
tovar nahradzaju predavajuci pisomne oznami kupujicemu bez zbytocného odkladu potom ako sa
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o tejto skutoc¢nosti dozvie ( dalej len” inovovany tovar”) Inovovany tovar sa na Ucely tejto rdmcove;j
dohody povaZuje za tovar. Pri uréovani ceny inovovanych tovarov sa bude postupovat podla ¢lanku
6. bodu 8. tejto rdmcovej dohody.

Predavajlci sa zavazuje dodat tovar spolo¢ne s dokladmi, ktoré si potrebné na dodanie a uzivanie
predmetu kupy a dodaci list so zdkladnymi dokladmi o doddvke v slovenskom jazyku (dalej len
,doklady o dodavke®).

Clanok 3.
Vlastnosti a charakteristika tovarov

Predavajuci zodpoveda za to, 7e tovar dodavany na zaklade tejto ramcovej dohody spifia prislugné
kvalitativne a environmentdlne parametre podla platnych pravnych predpisov anoriem
v Slovenskej republike. Dodavany tovar musi byt novy, nepouzivany, zabaleny v neporusenych
obaloch, neposkodeny.

Predavajuci je povinny vsetok tovar pred dodanim riadne zabalit, tak aby nedoslo k jeho
poskodeniu, znehodnoteniu alebo zniceniu pocas prepravy alebo pocas skladovania po jeho
prevzati.

PoZadované balenia jednotlivych tovarov uvedené v Prilohe ¢. 1 tejto rdmcovej dohody su
kupujicim uréené z dovodov mozZnosti skladovania, distriblcie a pouZivania v jednotlivych
objemoch a velkostiach baleni. Jednotlivé balenia zohladiuju cielové pouZitie a minimalizovanie
odpadového a obalového materialu a efektivnost pouzivania.

Pokial' poéas trvania zmluvného vztahu ma predavajici zamer doddavat konkrétny druh tovaru
vinom baleni / v inej mernej jednotke, nez aka je uvedena v Prilohe ¢&. 1, prepocita cenu tohto
tovaru na balenie / mernu jednotku pozadovanu v tejto prilohe. Informaciu o ponukanej mernej
jednotke / baleni je predéavajuci povinny vopred pisomne oznamit kupujicemu, pricom predlozi
Prilohu €. 1, v ktorej budu jasne a jednoznacne uvedené navrhované zmeny. Preddvajuci mbze
dodat tovar v navrhovanej zmenenej mernej jednotke / baleni iba po predchadzajicom pisomnom
schvaleni kupujucim; v opaénom pripade nie je predavajuci opravneny menit dodavku balenia /
mernych jednotiek tovaru a je povinny dodat tovar v pévodne dohodnutom baleni / mernych
jednotkach.

Primarne Casti baleni tovarov musia byt recyklovatelné alebo vyrobené z recyklovanych materiélov.

Clanok 4.
Miesto a termin plnenia

Miesta dodania predmetu rdmcovej dohody:

- Rozhlas a televizia Slovenska, Mlynska dolina, 845 45 Bratislava

- Rozhlas a televizia Slovenska, Mytna 1, 817 55 Bratislava

- Studio RTVS Banska Bystrica, ul. Prof. L. Sdru 1, 974 01 Banska Bystrica,
- Studio RTVS SRo, Moyzesova 7, 040 01 Kosice,

- Studio RTVS STV, Rastislavova 13, 043 07 Kosice

Urcenie miesta dodania bude uvedené v kazdej jednotlivej objedndvke

Predavajuci je povinny zabezpecit pre kupujuceho vyloZenie tovaru na mieste dodania a jeho
prepravu do prislusnych skladovych priestorov kupujuceho. Pri plneni povinnosti predavajiceho
podla prvej vety, sa predavajuci zavazuje zabezpecit, aby vsetky osoby podielajice sa na plneni
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tejto ramcovej dohody za resp. v mene predavajluceho, pohybujice sa v priestoroch kupujuceho
dodrziavali pravidla kupujiceho pre pohyb os6b zdrZujucich sa v jeho priestoroch, a tiez aby sa tieto
osoby pohybovali zasadne iba v sprievode zodpovedného zamestnanca kupujiceho.

Predavajuci sa zavazuje dodat objednany tovar, ktory je zaradeny v:

3.1.Zozname najpouzivanejsich hygienickych potrieb a drogérie, do 2 pracovnych dni od akceptacie
dorucenej objednavky od kupujiceho, ak sa zmluvné strany pisomne nedohodnu inak (Priloha
¢. 1 ramcovej dohody).

3.2.Katalog produktov tovaru hygieny a drogérie, ktory predstavuje vecnu a technicku Specifikaciu
tovaru a cennik - do 5 pracovnych dni od akceptacie dorucenej objednavky od kupujiceho, ak
sa zmluvné strany pisomne nedohodnt inak (Priloha ¢. 2 rdmcovej dohody) a/ alebo v spojeni
so zoznamom inovovanych tovarov podla bodu 6 ¢l. 2. tejto ramcovej dohody.

Dodavka tovaru sa bude realizovat vyhradne v pracovné dni, v ¢ase od 8:00 do 16:00 .

Clanok 5.
Objednanie a dodanie tovaru

PInenie predmetu ramcovej dohody bude realizované na zaklade pisomnych objedndvok podla
aktualnych potrieb kupujiceho vyplnenou a odoslanou kontaktnou osobou kupujuceho.

Objednavky budu obsahovat minimalne néalezZitosti ako:

2.1. identifikacné Udaje kupujuceho a predavajiceho,

2.2. Specifikacia tovaru v zmysle Prilohy ¢. 1 aPrilohy ¢. 2 a/ alebo v spojeni so zoznamom
inovovanych tovarov podla bodu 6 ¢l. 2. tejto ramcovej dohody,

2.3. jednotkovd cena tovaru a objednané mnozstvo,

2.4. miesto a lehotu dodania,

2.5. uvedenie kontaktnej osoby a kontaktnych udajov (meno a priezvisko, funkcia, e-mailova
adresa, telefonicky kontakt).

Tovar pri doruéeni prevezme zodpovedny zamestnanec kupujuceho (kontaktnd osoba) a prevzatie
v mieste uréenia pisomne potvrdi na dodacom liste vyhotovenom predavajicim. Preddvajuci sa
zavazuje umoznit kupujucemu vykonat kontrolu dodaného tovaru pri jeho odovzdani a prevzati.
Potvrdeny dodaci list a objedndvka su podkladom pre vystavenie faktury.

Dodany tovar Specifikovany v objednavke sa predavajuci zavazuje dodat kupujicemu bez vad.

Dodany tovar alebo jeho c¢ast mézZe kupujuci odmietnut prevziat, ak zisti preukdzatelné vady
dodaného tovaru, nedostato¢nu kvalitu tovaru, rozdiel v mnoZstve dodaného tovaru, zamenu
tovaru v porovnani s objednavkou a pod. Preddvajuci je povinny na vlastné naklady dodany tovar
odviezt z priestorov kupujuceho a dodat zodpovedajuci novy tovar bez vad a v pozadovanej kvalite
a mnozstve. Odmietnutie prevzatia tovaru s uvedenim dévodu neprevzatia potvrdi, v pripade
poziadavky preddvajuceho, kontaktnd osoba kupujiceho v dodacom protokole, z ktorého bude
zrejmy dovod, pre ktory kontaktnd osoba kupujiceho dodavku odmietol prevziat v celosti, alebo v
Casti.

Dopravu tovaru na uréené miesto zabezpecuje predavajlci na vlastné naklady a zodpovednost tak,
aby bola zabezpecena dostatocna ochrana pred jeho poskodenim, znehodnotenim alebo zni¢enim.
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Predavajuci je povinny upresnit datum a c¢as (telefonicky, e-mailom kontaktnej osobe) dodania
tovaru na miesto dodania najneskér jeden pracovny den pred jeho dodanim. V opacnom pripade
kupujuci nie je povinny prevziat objednany tovar v deri dodania, ale az v nasledujlci pracovny dern.
Naklady spojené s odmietnutim prevzatia vopred neoznamenej dodavky tovaru znasa predavajuci.

Vlastnicke prdvo k dodanému tovaru a nebezpecenstvo vzniku Skody na tovare prechadza na
kupujuceho diiom prevzatia tovaru a podpisania dodacieho listu k tovaru.

Kupujuci si vyhradzuje pravo neodobrat celé predpokladané mnozstvo tovaru uvedené v prilohe ¢. 1
tejto RAmcovej dohody a v ¢lanku 6 bode 1 tejto Ramcovej dohody.

Clanok 6.
Zmluvna cena a financny limit

Maximalny finanény limit ramcovej dohody je 69 900 - EUR bez DPH. Financény limit a celkova
cena je uréend podla § 3 zdkona NR SR €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov a
vyhlasky Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon o
cenach v zneni neskorSich predpisov. Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti Zmluvné strany
potvrdzuju, Ze do finan¢ného limitu podla predchadzajicej vety sa zapocitavaju vsetky platby
kupujuceho za tovary, ktorud s predmetom tejto ramcovej dohody.

Maximalne jednotkové ceny tovarov su uvedené v Prilohe ¢ 1 ,Zoznam najpouzivanejsich
hygienickych potrieb a drogérie” ako aj v Prilohe €. 2: ,Kataldég produktov tovaru hygieny a drogérie”
a/ alebo v spojeni so zoznamom inovovanych tovarov podla bodu 6 ¢l. 2 tejto ramcovej dohody a su
platné pocas celej doby platnosti rdmcovej dohody.

Predavajuci sa zavazuje poskytovat kupujicemu pocas celej platnosti tejto ramcovej dohody zlavu
vo vyske 20 % z ceny tovarov uvedenych v Kataldégu produktov tovaru hygieny a drogérie, ktory je
uvedeny v Prilohe ¢. 2 tejto rdmcovej dohody a/ alebo v spojeni so zoznamom inovovanych tovarov
podla bodu 6 ¢l. 2 tejto rdmcovej dohody, uvedend zlava sa vztahuje aj na pripadné zmeny cien
a rozsahu sortimentu poloZiek, ktoré st uvedené v Prilohe €. 2 v zmysle znenia bodu 9 tohto Clanku.

Kdpna cena za tovar je uréend ndsobkom mnoZstva poloZiek tovaru uvedenych v objedndvke

a ceny, ktora je uvedenad v:

4.1. Prilohe €. 1: Zoznam najpouzivanejsich hygienickych potrieb a drogérie,

4.2. Prilohe €. 2: Katalog produktov tovaru hygieny a drogérie zniZzenou o poskytnutt zlavu a/ alebo
Vv spojeni so zoznamom inovovanych tovarov podla bodu 6 ¢l. 2 tejto rdmcovej dohody.

4.3. V pripade rozporu medzi cenami rovnakych poloZiek uvedenymi v Prilohe ¢. 1 a v Prilohe €. 2
plati nizsia cena uvedena preddvajucim.

Celkovu cenu za predmet tejto rdmcovej dohody dohodnutld v bode 6. tohto ¢lanku je moziné
upravit v sulade s platnou legislativou a po vzajomnej dohode zmluvnych stran v stlade s § 18
zakona o verejnom obstaravani formou pisomného dodatku k ramcovej dohode.

Sucet jednotlivych objednavok podla tejto ramcovej dohody nesmie presiahnut finanény limit tejto
ramcovej dohody, ktory je stanoveny vo vyske 69 900,- EUR bez DPH (slovom
Sestdesiatdevattisicdevatsto EUR bez DPH), ¢o pri 20 % sadzbe DPH tvori sumu 83 880€,- s DPH.
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Dohodnuta cena za jednotlivé polozky zahfiia vSetky naklady a vydavky predavajuceho potrebné
k riadnemu dodaniu tovaru vratane colnych a danovych poplatkov, vratane obalu a nakladov na
balenie tovaru a vratane suvisiacich sluZzieb spojenych s vyloZzenim v mieste jeho dodania a
prepravou do prislusnych skladovych priestorov kupujuceho. Preddvajuci nie je oprdvneny si
uétovat akékolvek dalsie naklady bez ohladu na frekvenciu objednavok alebo sumu jednotlivych
objednavok.

V nadvaznosti na ustanovenie ¢lanku 2. bodu 6. tejto rémcovej dohody, sa zmluvné strany dohodli,
Ze v pripade nemozZnosti dodania tovaru uvedeného v Prilohe ¢. 1 ,Zoznam najpouzivanejsich
hygienickych potrieb a drogérie” (napr. z dovodu ukoncenia jeho vyroby, inovacie tovaru,
ukoncenia platnosti jeho certifikatu, ukonéenia predaja, iné) sa predavajici zavazuje ponuknut
kupujucemu tovar s porovnatelnymi alebo lepsimi kvalitativnymi vlastnostami a parametrami, ktory
je dostupny na relevantnom trhu ako tovar uvedeny v Prilohe €. 1 ramcovej dohody. Cena tohto
tovaru bude rovnakd alebo niZsia ako cena porovnatelného tovaru uvedend v Prilohe ¢. 1 alebo
Prilohe €. 2 tejto ramcovej dohody.

Preddvajuci pocas platnosti rdmcovej dohody najneskér do 30 dni od pripadnej aktualizicie
Kataldégu hygienickych potrieb a drogérie (v ktorom je uvedend vecna atechnicka Specifikacia a
ceny tovarov, ktoré nie s uvedené v Prilohe ¢. 1), je povinny dorucit kupujicemu aktualizovany
kataldg hygienickych potrieb a drogérie, v ktorom mdze prist k zmendm v sortimente poloziek ako
aj k upravam cien jednotlivych polozZiek tovaru. Uvedeny aktualizovany kataldg hygienickych potrieb
a drogérie sa na zaklade dohody zmluvnych stran formou pisomného dodatku stane aktualizovanou
Prilohou ¢.2 a nahradi pévodné znenie Prilohy ¢ 2 tejto rdmcovej dohody. V pripade rozporu medzi
cenami rovnakych poloZiek uvedenymi v kataldgu tovarov a aktualizovanom kataldgu plati nizsia
cena.

Clanok 7.
Platobné podmienky

Uhrada ceny za dodany tovar uvedeny v Prilohe & 1 ,Zoznam najpouZivanej$ich hygienickych
potrieb a drogérie” a v Prilohe €. 2: ,Kataldég produktov tovaru hygieny a drogérie” a/ alebo
v spojeni so zoznamom inovovanych tovarov podla bodu 6 ¢l. 2 tejto rdmcovej dohody bude
realizovana formou bezhotovostného platobného styku, bez poskytnutia preddavku. Dohodnutu
cenu vratane dane z pridanej hodnoty (dalej len ,,DPH”) kupujlci uhradi predavajucemu na zaklade
dorucenej faktury s lehotou splatnosti 30 dni odo dna jej dorucenia do podatelne kupujiceho.
Platobna povinnost kupujliceho sa povaZzuje za splnent driom odpisania z U¢tu kupujiceho, ktory je
uvedeny v zdhlavi tejto rdmcovej dohody, za podmienky spravnych ndleZitosti vystaveného
danového dokladu.

Neoddelitelnou sucéastou faktiry bude dodaci list potvrdeny opravnenym zastupcom
predavajluceho a opravnenym zastupcom kupujiuceho, ktori svojim podpisom potvrdia odovzdanie a
prevzatie tovaru. Faktira musi obsahovat naleZitosti podla zakona NR SR ¢. 222/2004 Z. z. o DPH v
zneni neskorsich predpisov a zakona ¢. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov.
Okrem toho musi obsahovat:

a) cislo rdmcovej dohody a cislo objedndvky kupujiceho,

b) prilohy, ktoré pozostavaju z potvrdeného dodacieho listu a schvalenej objednavky od

kupujuceho.

V pripade, Ze faktura nebude obsahovat nalezZitosti ¢lanku 7. bodu 2., kupujici ma pravo vratit ju na
doplnenie alebo prepracovanie predavajucemu. Preddvajuci tato faktdru podla charakteru
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nedostatkov bud’ opravi, alebo vystavi novu fakturu. Na tejto opravenej (novej) faktire vyznaci
novu lehotu splatnosti a doruci ju do podatelne kupujiceho.

DPH bude uctovand v aktualnej sadzbe v case vzniku darfiovej povinnosti podla vseobecne
zavaznych pravnych predpisov. Faktury vystavené slovenskym platitelom dane uhradi kupujdci
vratane DPH. Ak sa uchadza¢, ktory v Case podpisu ramcovej dohody nebol platcom DPH a v
priebehu plnenia tejto rdmcovej dohody sa nim stane, nema ndrok na zvysenie ceny o DPH. Ak m3
preddvajuci miesto sidla mimo Slovenskej republiky v ramci ¢lenskych $tatov EU a je platitelom DPH
v mieste svojho sidla a pbjde o dodanie tovaru z iného clenského Statu do tuzemska, uvedie
na fakture ceny bez DPH (prenesenie dariovej povinnosti).

Clanok 8.
Zarucna doba a reklamacia

Preddvajuci sa zavazuje, Ze kupujucemu dodd objednany tovar za podmienok dohodnutych v tejto
ramcovej dohode v pozadovanom case, mnoiZstve, kvalite a v prevedeni podla podmienok
dohodnutych v ramcovej dohode. Preddvajuci zodpoveda za to, Ze tovar dodavany na zaklade tejto
ramcovej dohody spifia vietky prisluiné technické, kvalitativne a environmentélne parametre
podla platnych pravnych predpisov a noriem, a to najma poziadavky na kvalitu, akost, funk¢nost,
bezpe¢nost a zdravie pouzivatelov tovarov. Nespotrebovand dizka zaru¢énej doby (doby
pouzitelnosti) od jeho dodania kupujicemu do jej uplynutia nesmie byt kratsia ako 24 mesiacov.

Kupujuci méa pravo neprevziat tovar s vadami a pozadovat dodanie nahradného bezchybného
tovaru. Kupujuci je povinny pisomne oznamit zrejmé vady nezistené pri preberani tovaru
predavajucemu bez zbytocného odkladu, najneskor vsak do 5 pracovnych dni, po prebrati tovaru
kupujucim. Kupujuci je povinny pisomne oznamit skryté vady tovaru bez zbyto¢ného odkladu po ich
zisteni - do 10 pracovnych dni, najneskor vsak do konca trvania zarucnej doby. Kupujlci oznami
vady tovaru pisomne prostrednictvom posty na adresu sidla predavajiceho alebo elektronickou
postou na adresu kontaktnej osoby predavajuiceho.

Predavajuci je povinny pisomne sa vyjadrit k reklamacii najneskdr do 5 pracovnych dni po jej
doruceni. Ak sa v tejto lehote nevyjadri, ma sa za to, Ze suhlasi s opodstatnenostou reklamacie.

Oznamenie o vadach tovaru zaslané predavajucemu musi obsahovat:
a) cislo objednavky,

b) nazov, oznacenie a typ reklamovaného tovaru,

c) popis vady alebo popis spésobu, akym sa vada prejavuje,

d) cislo dodacieho listu, resp. iné urcenie ¢asu dodania.

Reklamované vady predavajuci odstrani na zaklade pisomnej reklamacie kupujliceho najneskér do
21 pracovnych dni po doruceni reklamacie. Ak bude vada neodstranitelnd, predavajuci je povinny v
tejto lehote dodat kupujicemu nahradny bezchybny tovar v pévodne pozadovanom mnoizstve a
kvalite.

Zaruka sa nevztahuje na vady vzniknuté nevhodnym nakladanim a pouZivanim tovaru zo strany
kupujuceho.
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V pripadoch reklamacie a zodpovednosti za vady tovaru neupravenych touto ramcovou dohodou,
budd zmluvné strany postupovat podla § 422 a nasl. ustanoveni Obchodného zékonnika, ktoré
upravuju naroky zo zodpovednosti za vady tovaru.

Clanok 9.
Zmluvné pokuty a nahrada Skody

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade nedodrzania lehoty dodania tovaru podla ¢lanku 4. bodu 3.
ramcovej dohody, ma kupujuci pravo vyzadovat od predavajiceho zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 %
z ceny nedodaného tovaru vratane DPH za kazdy, aj zaCaty dern omeskania. V pripade opakovanych
omeskani (viac ako 2 krat) s dodanim tovaru/tovarov sa toto porusenie ramcovej dohody povazuje
za podstatné porusenie a kupujlci ma pravo odstupit od ramcovej dohody v zmysle ¢lanku 10. tejto
ramcovej dohody.

Podla § 369a) zdkona ¢ 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik, kupujuci, ktory je v omeskani so splnenim
penazného zavazku alebo jeho Casti, je povinny platit z nezaplatenej sumy uUroky z omeskania
v sadzbe podla § 369 ods. 2.

V pripade uplatnenia opravnenej reklamacie v zmysle ¢ldnku 8. a neodstranenia vadného plnenia
v dohodnutom termine ma kupujuici pravo pozadovat od predavajiceho zmluvnd pokutu vo vyske
0,05 % z ceny vadného plnenia vratane DPH za kazdy, aj zaCaty den omeskania. V pripade
opakovanych omeskani ma kupujlci pravo odstupit od ramcovej dohody ako pri podstatnom
poruseni rdmcovej dohody .

Zmluvnymi pokutami nie su dotknuté naroky zmluvnych stran na nahradu spdsobenej Skody.

Za omeskanie sa nepovazuje stav, ktory vznikol mimo moci a vole neplniacej zmluvnej strany (vyssia
moc). Pre Ucely tejto rdmcovej dohody znamena ,vy$Sia moc” udalost mimo kontrolu zmluvnych
stran, ktoru nie je mozné predvidat, napriklad najma vojny, revoltcie, poZiare, zaplavy, karanténne
obmedzenia, dopravné embargd, Strajky a pod. Strana odvoldvajluca sa na udalost sp6sobenu
vy$Sou mocou upovedomi druhl stranu bezodkladne o skutocCnosti zakladajucej vylucenie
omeskania, ktoru povazuje za vysSiu moc a pisomne informuje druhd zmluvnu stranu o ukonceni
tejto okolnosti.

Naroky zmluvnych stran z titulu ndhrady Skody sa riadia ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného
zakonnika.

Clanok 10.
Ukoncenie ramcovej dohody

Zmluvné strany moézu ukondit tuto ramcovi dohodu pisomnou dohodou zmluvnych stran,
vypovedou alebo odstipenim od ramcovej dohody v pripade podstatného porusenia povinnosti
druhou stranou alebo opakovaného (viac ako 2 krat) nepodstatného porusenia akejkolvek zmluvnej
povinnosti.
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Za podstatné porusenie zmluvnych povinnosti sa na tUcely tejto rdmcovej dohody, okrem doévodov

vyplyvajucich zo zakona (najma Obchodného zdkonnika, zakona o verejnom obstaravani a pod.),

povaZuje porusenie povinnosti vyplyvajucej z rdmcovej dohody a to:

a) ak preddvajuci bude v omeskani opakovane (2 krat alebo viac) s dodanim tovaru v mnoZstve,
akosti a/alebo suvisiacich sluZieb tak, ako to urcuje ramcova dohoda,

b) ak preddvajici bude v omeskani opakovane (2 krat alebo viac) s odstrdnenim riadne
reklamovanych vad tovaru,

c) ak predavajuci opakovane (2 krat alebo viac) doda kupujucemu tovar, ktory nesplitia $pecifikaciu
v zmysle Prilohy €. 1 tejto rdmcovej dohody,

d) ak kupujuci bude viackrat (viac ako 2 krat) v omeskani s Uhradou faktlry za riadne dodany
a prevzaty tovar viac ako 30 dni po lehote splatnosti faktury,

e) porusenie povinnosti, pri ktorej rdmcovd dohoda uvadza, Ze jej poruSenie sa povaZuje za
podstatné porusenie.

V pripade akejkolvek pravnej vady na predmete klpy (predmete radmcovej dohody) je objednavatel
opravneny od tejto ramcovej dohody okamZite odstupit.

Od tejto ramcovej dohody moézZe kupujuci odstupit, ak predavajuci alebo osoby podielajlice sa na
plneni tejto rdmcovej dohody porusuju povinnosti, ktoré uklada zakon ¢. 315/2016 Z. z. o registri
partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Ucinky odstUpenia pri poru$eni ramcovej dohody nastdvaju, pokial v odstipeni nie je uvedené inak,
driom dorucenia oznamenia o odstlpeni od rdmcovej dohody, druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany mozu ramcovu dohodu ukonéit vypovedou bez uvedenia vypovedného dévodu.
Vypovedna lehota je 2-mesacna a zacina plynut prvym driom mesiaca nasledujiceho po doruceni
pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.

Odstupenim od rdmcovej dohody zanikaju vSetky prdva a povinnosti stran z ramcovej dohody.
Odstupenie od ramcovej dohody sa vsak nedotyka naroku na uplatnenie zmluvnej pokuty, na
nahradu Skody vzniknutej porusenim ramcovej dohody, ani zmluvnych ustanoveni tykajucich sa
volby prava, rieSenia sporov medzi zmluvnymi stranami a inych ustanoveni, ktoré podla prejavenej
véle stran alebo vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po ukonéeni rdmcovej dohody. V pripade
odstupenia kupujiceho od rdmcovej dohody po tom, o predavajuci dodal tovar a kupujuci este
neuhradil fakturu za dodany tovar, je kupujuci povinny vratit dodany tovar. Naklady na
vratenie tovaru a jeho prepravu znasa preddvajuci.

Clanok 11.
Dorucovanie

Akékolvek oznamenia druhej zmluvnej strane, pre ktoré tato ramcova dohoda vyZaduje pisomnu
formu, budd dorucené na adresu druhej zmluvnej strany uvedent v zahlavi ramcovej dohody, alebo
touto zmluvnou stranou po uzavreti ramcovej dohody na tento ucel pisomne ozndmenu. Vo veci
objednania tovaru, Specifikacie a uplatnenia reklamacie a suvisiacej komunikacie sa za pisomnu
formu povaZuje tieZ zaslanie informacie elektronickou formou a to e-mailom na kontaktné udaje na
strane predavajuceho (Studio BB — Iviackovd Anna, anna.ivackova@rtvs.sk, XXXXXXXX;
Studio KE — Kodtanovd Tatiana, MVDr, tatiana.kostanova@rtvs.sk, XXXXXXXX; BA-STV+SRo —
Paulech Marek, marek.paulech@rtvs.sk, XXXXXXXX) alebo kupujiuceho Ivan Malina,
ivan.malina@papera.sk, XXXXXXXX; Tana Muckova, tana.muckova@papera.sk,
XXXXXXXX (dalej len” kontaktné osoby” ).Zmluvné strany su povinné vzajomne si potvrdzovat
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dorucenie informacie e-mailom iba pocas pracovnych dni, a to do 24 hodin od ich dorucenia;
plynutie lehoty sa prerusuje pocas sob6t a nediel, sviatkov a dni pracovného pokoja.

Zasielanie informdcii vo veci platnosti ramcovej dohody, zmeny a ukoncenia rdmcovej dohody méze
byt realizované vyhradne pisomnou formou a dorucované postou, kuriérom alebo osobne.
Zasielanie informdcii elektronickou formou je v tychto pripadoch vylucené.

Pokial' v tomto ¢lanku nie je uvedené inak, pisomnost doru¢ovana v suvislosti s ramcovou dohodou

sa povazuje za dorucenu druhej zmluvnej strane v pripade dorucovania prostrednictvom:

a) elektronickej posty (e-mailom) driom, kedy zmluvna strana, ktora prijala e-mail od odosielajlcej
zmluvnej strany, potvrdila jeho prijatie odoslanim potvrdzujuceho e-mailu odosielajucej
zmluvnej strane,

b) posty, kuriérom alebo v pripade osobného dorucovania, doruc¢enim pisomnosti adresatovi s tym,
Ze v pripade dorucovania prostrednictvom posty musi byt pisomnost zasland doporucene
preukazujucou dorucenie na adresu prislusnej zmluvnej strany.

V pripade doruéovania inak ako postou, je mozné pisomnost dorudovat aj na inom mieste ako na
adrese prislusnej zmluvnej strany, ak sa na tomto mieste zmluvna strana v ¢ase dorucenia zdrZuje.
Za den dorucenia pisomnosti sa povaZuje aj den, v ktory zmluvna strana, ktorad je adresatom,
odoprie dorucovanu pisomnost prevziat, alebo treti den odo dna uloZenia zasielky na poste,
dorucovanej postou zmluvnej strane, alebo v ktory je na zasielke, dorucovanej postou zmluvnej
strane, preukazatelne zamestnancom posty vyznadena poznamka, Ze ,adresat sa odstahoval”,
,adresat je neznamy” alebo ind pozndmka podobného vyznamu, ak sa stic¢asne takdto poznamka
zakladd na pravde.

Zmluvné strany sa zavazuju bezodkladne oznamit druhej zmluvnej strane akikolvek zmenu svojich
kontaktnych udajov uvedenych v rdmcovej dohode pre buduice dorucovanie.

Clanok 12.
Ochrana osobnych udajov
a dovernych informdcii

Zmluvné strany budud zachovavat mléanlivost o dévernych informdaciach ziskanych od druhej strany
pri plneni tejto ramcovej dohody. Dovernou informaciou nie je tato ramcova dohoda a jej prilohy,
informdcie, ktoré sa bez porusenia tejto ramcovej dohody stali verejne zndmymi, informdcie
ziskané oprdvnene z iného zdroja ako od druhej zmluvnej strany a informacie, ktoré je kupujuci
povinny spristupnit alebo zverejnit podla zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informdcidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (zakon o
slobode informdcii).

Preddvajuci berie na vedomie, Ze spracuvanie osobnych udajov kupujicim, ktoré predavajuci ako
uchadzac uviedol v ponuke a v tejto ramcovej dohode je zakonné, vykonavané v sulade so zakonom
¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (dalej len
,Z00U“) a dobrymi mravmi a na relevantnom pravnom zaklade.

Predavajuci v sulade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016

o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES a so ZoOU, zabezpedi poucenie svojich zamestnancov a
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vSetkych osbb, ktoré v ramci plnenia tejto rdmcovej dohody budd mat pristup na pracovisko
kupujuceho, resp. by sa mohli v rdmci plnenia predmetu tejto ramcovej dohody dostat do kontaktu
s osobnymi Udajmi kupujuceho, a to najma s dérazom na povinnost zachovavania mlcanlivosti
podla ustanovenia § 79 ZoOU a sankciami za porusenie zachovavania tejto mlcanlivosti podla § 104
ZoOU. Predavajuci sa zavizuje dodrziavat dalsie pokyny kupujiceho za ucelom zachovavania
mlcanlivosti, o ktorych ho kupujuci preukazatelnym spésobom oboznamil.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze upovedomia druhd zmluvnu stranu o poruSeni povinnosti
mlcanlivosti bez zbyto¢ného odkladu potom, ako sa o takomto poruseni dozvedeli.

Zmluvné strany budud ochrariovat déverné informacie druhej zmluvnej strany, a to s rovnakou
starostlivostou ako ochrariuju vlastné déverné informacie rovnakého druhu, vidy vsak najmenej v
rozsahu primeranej odbornej starostlivosti.

Povinnost zachovavat mlcanlivost sa nevztahuje na pripady, ak strane zmluvy na zaklade zakona
alebo na zaklade rozhodnutia prislusného Statneho organu vznikla povinnost spristupnit alebo
zverejnit dovernu informaciu druhej strany zmluvy alebo jej ¢ast. O vzniku takejto povinnosti sa
budu strany zmluvy vzajomne informovat bez zbyto¢ného odkladu.

Clanok 13.
Zaverecné ustanovenia

Tadto rdmcova dohoda sa uzatvara na 24 mesiacov od nadobudnutia jej ucinnosti, alebo do
vyCerpania financného limitu vo vyske 69 900,- EUR bez DPH (slovom Sestdesiatdevattisicdevatsto
EUR a bez DPH), ¢o pri 20 % sadzbe DPH tvori sumu 83 880,- EUR sDPH, podla toho, ktord
skuto¢nost nastane skor.

Tato ramcova dohoda nadobuda platnost dfiom podpisu oboma zmluvnymi stranami. U&innost
nadobuda v sulade s § 47a ods. 1 Obcianskeho zdkonnika v plathom zneni, diiom nasledujucim po
dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav, vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky (dalej
len “CRZ“). Podpisom tejto ramcovej dohody dava predavajuci vyslovny suhlas so zverejnenim
celého jej obsahu vratane priloh a pripadnych dodatkov v CRZ.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze vsetky spory, vyplyvajlce z tejto ramcovej dohody, budu riesit
predovsetkym formou dohody. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vztahy vzniknuté medzi nimi na
zéklade tejto rdmcovej dohody sa budu riadit pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Pripadné
spory o ktorych sa zmluvné strany nedohodnu, budd postipené na rozhodnutie vecne a miestne
prislusnému sudu.

Podmienky tejto rdamcovej dohody, ktoré svojou povahou presahuju dobu jej platnosti, zostavaju v
platnosti v celom rozsahu a su ucéinné az do okamihu ich splnenia a platia aj pre pripadnych
nastupcov a postupnikov zmluvnych stran.

Prava a povinnosti vyplyvajuce z tejto ramcovej dohody prechddzaju, pokial to povaha tychto prav a
povinnosti nevylucuje, na pravnych nastupcov zmluvnych stran, po predchddzajucom pisomnom
suhlase druhej zmluvnej strany.

Predavajuci bude opravneny postlpit neuhradené pohladavky z tejto ramcovej dohody len s

predchadzajucim pisomnym suhlasom kupujuceho.

11



Zmluva ¢islo: ZM00001154

7. Tuto ramcovy dohodu je moiné menit a dopliovat pisomnymi dodatkami podpisanymi
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran v sulade s platnou legislativou. Pripadné buduce
dodatky budu tvorit sucéast tejto ramcovej dohody.

8. 'V pripade, Ze akékolvek ustanovenie tejto ramcovej dohody je, alebo sa stane neplatnym,
neucinnym a/alebo nevykonatelnym, nie je tym dotknutd platnost, ucinnost a/alebo vykonatelnost
ostatnych ustanoveni rdmcovej dohody, pokial to nevylucuje v zmysle prislusnych prdvnych
predpisov samotnd povaha takého ustanovenia. Zmluvné strany sa zavazuju bez zbytocného
odkladu po tom, ako zistia, Ze niektoré z ustanoveni tejto rdmcovej dohody je neplatné, nedcinné
a/alebo nevykonatelné, nahradit dotknuté ustanovenie ustanovenim novym, ktorého obsah bude v
¢o najvacésej miere zodpovedat voli zmluvnych stran v ¢ase uzatvorenia tejto ramcovej dohody. Do
Casu uzatvorenia dodatku platia prislusné zdkonné ustanovenia svojim ucelom a zmyslom co
najblizsie neplatnému ¢i nedcinnému ustanoveniu.

9. Vzdjomné prava a povinnosti zmluvnych stran, ktoré nie si upravené touto rémcovou dohodou, sa
riadia prislusnymi ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v platnom zneni,
Obcianskeho zdkonnika, zakona o verejnom obstardvani a ostatnou legislativou platnou na Uzemi
Slovenskej republiky.

10. Zmluvné strany sa zavazuju, Zze v pripade akejkolvek zmeny identifikacnych Udajov budu o tejto
zmene druhl zmluvnl stranu bezodkladne informovat. Ak zmluvné strany nesplnia svoju
oznamovaciu povinnost, ma sa za to, ze platia posledné zname identifikacné Gdaje.

11. Tdato rdmcovd dohoda je vypracovana v dvoch rovnopisoch, z ktorych jeden si ponechd kupujuci a
jeden predavajuci.

12. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tuto rdmcovu dohodu precitali, jej obsahu porozumeli a vyhlasuju,
Ze rdmcovu dohodu uzatvaraju na zdklade svojej slobodnej véle, nie v tiesni, ¢o potvrdzuji svojimi
vlastnorué¢nymi podpismi.

13. Neoddelitelnou stcéastou ramcovej dohody su prilohy:

a) Priloha ¢. 1 Zoznam najpouzivanejsich hygienickych potrieb a drogérie

b) Priloha ¢. 2 Kataldg produktov tovaru hygieny a drogérie
V Banskej Bystrici, diia: ................. V Bratislave, dia: ......ccc........
Za predavajuceho: Za kupujuceho:

Milan Vetr PhDr. Jaroslav Reznik
konatel generalny riaditel
PAPERA s.r.o. Rozhlas a televizia Slovenska
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Priloha €. 1 Zoznam najpouzivanejsich hygienickych potrieb a drogérie - vecna a technicka Specifikacia tovaru a cennik

Obchodné meno uchddzaéa: PAPERA s.r.0.

Sidle uchadzata: Ceredfiova 17,974 05 Banskd Bystrica
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Priloha ¢. 2 Katalég produktov tovaru hygieny a drogérie - vecnd atechnickd Specifikacia
pozadovaného tovaru

Kataldg produktov tovaru hygieny a drogérie bude tvorit samostatnu prilohu €. 2 k ramcovej dohode,
nakolko z dévodu nadmerného rozsahu stran nemoze by jej priamou stcastou. V zmysle Clanku 6 bodu
3 ramcove] dohody sa Preddvajuci zavidzuje poskytovat kupujicemu pocas celej platnosti tejto
ramcovej dohody zlavu vo vyske 20 % z ceny tovarov uvedenych v produktov tovaru hygieny a
drogérie.

Kataldg produktov tovaru hygieny a drogérie sa nebude zverejriovat nakolko je dostupny na adrese:

www.papera.sk
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