Ramcova dohoda ¢€. 2202027140 Z

l. Zmluvné strany

1.1 Objednavatel:
Obchodné meno: Narodné centrum zdravotnickych informacii
Sidlo: Lazaretska 26, 81109 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 00165387
DIC: 2020830119
IC DPH:
Bankové spojenie: IBAN: SK24 8180 0000 0070 0018 5166
Telefon: 0257269303
1.2 Dodavatel:
Obchodné meno: 02 Business Services, a. s.
Sidlo: Einsteinova 24, 85101 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 50087487
DIC: 2120172670
IC DPH: SK2120172670
Bankové spojenie: IBAN: SK59 0900 0000 0053 0202 0202
Telefon: 0949021312
Il. Predmet zmluvy
2.1 VSeobecna Specifikacia predmetu Zmluvy:
Nazov: SMS GATEWAY
Krucové slova: SMS, GATEWAY
CPV: 64212100-6 - Sluzby kratkych textovych sprav (SMS)
Druhly: Sluzba
22 Funké&na a technicka Specifikacia predmetu Zmluvy:
Polozka €. 1: SMS GATEWAY
Funkcia
1. zriadenie a prevadzkovanie sluzby na hromadné odosielanie SMS tzv. SMS Gateway v nizSie uvedenej Specifikacii
2. podpora protokolov SMPP a RestFul services
3. hromadné posielanie (niekolko sto tisic denne)
4. priepustnost odosielanych sprav 30 SMS / sec
5. zrychlené (autentifikané) spravy prioritizované technoldgiou
6. spravy s diakritikou (aj dlhé SMS) s podporou kédovania GSM 03.38, Latin1, 8-bit, UCS2
7. personalizacia SMS sprav (nastavenie rozneho odosielatela v textovom alebo numerickom tvare pre kazdu poslanu spravu)
8. moznost posielanie spatnej SMS s prestupom cez API do informaéného systému verejného obstaravatela

9. pristup dodavatela k denne aktualizovanej MNP — databaze prenesenych Cisel

10. vyZzadovana komunikacia s dodavatelom sluzby cez IPsec

11. SLA dostupnosti sluzby minimalne 99,5%

12. zakaznicka podpora bude zabezpecéena telefonicky, mailom v rezime 24/7/365

13. predpokladana lehota plnenia 5 mesiacov, resp. do vyCerpania finanéného limitu

14. Obchodny model s mesacnou fakturaciou len za skuto¢ne odoslané SMS. Verejny obstaravatel nekupuje ziaden kredit
vopred.
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Zriadovaci poplatok sluzby na hromadné odosielanie Krat 1

SMS tzv. SMS Gateway

Mesaény poplatok za prevadzkovanie sluzby na mesiac 5
hromadné odosielanie SMS tzv. SMS Gateway

Zriadenie virtualneho cisla pre obojstrannu komunikaciu

v SK, v pripade potreby pre personalizaciu SMS sprav - | krat 1

bod 7 vyssie.

Mesacna prevadzka virtualenho &isla v SK v pripade mesiac 5
potreby pre personalizaciu SMS sprav - bod 7 vyssie.

Cena SMS odoslanych vramci SR KS 2 952 000
Cena SMS odoslanych vramci EU (mimo SR) KS 272 000
Cena SMS odoslanych mimo EU a SR KS 27770
Pristup dodavatela k denne aktualizovanej MNP — .

databaze prenesenych Cisel mesache 5

2.3 Osobitné poziadavky na plnenie:

PoZaduje sa predlozit podrobny aktualizovany rozpoc¢et do 3 dni od uzavretia zmluvy, vratane jednotkovych cien SMS.
Verejny obstaravatel pripusta aj naceneniu nulovych poloziek, v pripade ze hodnota danej sluzby je uz zapocitana v celkovej
sluzbe.

Pozaduje sa predlozit rozpis sadzby DPH a ceny s DPH alebo bez DPH, ktora ako udaj v zmluve chyba v pripade pInenia
zahfnajuce rézne sadzby DPH do 3 dni od uzavretia zmluvy

Ak je Dodavatel identifikovany pre DPH v inom ¢lenskom State EU a tovar bude do SR prepraveny z iného &lenského $tatu
EU, tento Dodavatel nebude pri plneni Zmluvy fakturovat DPH. Vo svojej Kontraktacnej ponuke v8ak musi uviest prislusnu
sadzbu a vySku DPH podla zakona €. 222/2004 Z.z. a cenu vratane DPH. Objednavatel nie je zdanitelnou osobou a v tomto
pripade je/bude registrovany pre DPH podla § 7 zakona &. 222/2004 Z.z. a bude povinny odviest DPH v SR podla zakona €.
222/2004 Z.z..

Ak je Dodavatel identifikovany pre DPH v inom &lenskom $tate EU alebo je zahraniénou osobou z tretieho $tatu a miesto
dodania sluzby je v SR, tento Dodavatel nebude pri plneni Zmluvy fakturovat DPH. Vo svojej Kontraktacnej ponuke vSak musi
uviest prislusnu sadzbu a vy$ku DPH podla zakona €. 222/2004 Z.z. a cenu vratane DPH. Objednavatel nie je zdanitelnou
osobou a v tomto pripade je/bude registrovany pre DPH podla § 7 a/alebo § 7a zakona ¢. 222/2004 Z.z. a bude povinny
odviest DPH v SR podla zakona &. 222/2004 Z.z..

Nesplnenie osobitnych poziadaviek na dodavku sluzby pre plnenie predmetu zakazky sa povazuje za podstatné porusenie
zmluvnych podmienok a je dévodom na odstupenie od zmluvy v zmysle Obchodnych podmienok elektronického trhoviska
(OPET).

Verejny obstaravatel uzavrie s dodavatefom ramcovu dohodu. Vyzaduje fakturaciu len skutoéne odoslanych SMS.

Ramcova zmluva bude uzatvorena po dobu 5 mesiacov, alebo vy¢erpania finanéného limitu.

Zacatie poskytovania sluzby sa pozaduje do 3 dni od U&innosti zmluvy.

V pripade, ak sa po uzatvoreni tejto zmluvy preukaze, Zze na relevantnom trhu existuje cena (dalej tiez ako ,,nizSia cena“) za
rovnaké alebo porovnatelné plnenie ako je obsiahnuté v tejto zmluve a dodavatel uz preukazatelne v minulosti za takuto nizSiu
cenu plnenie poskytol, resp. este stale poskytuje, pricom rozdiel medzi nizSou cenou a cenou podla tejto zmluvy je viac ako
5% v neprospech ceny podla tejto zmluvy, zavazuje sa dodavatel poskytnut objednavatelovi pre takéto plnenie objednané po
preukazani tejto skutocnosti dodatoénu zfavu vo vyske rozdielu medzi nim poskytovanou cenou podla tejto

tejto zmluvy a nizSou cenou.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Dodavatel nie je opravneny postupit akékolvek pohladavky (prava) voci Objednavatelovi
vyplyvajuce z tejto Zmluvy na tretiu osobu bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela. Pravny ukon, na zaklade
ktorého Dodavatel postupi svoje pohladavky voci Objednavatelovi na tretiu osobu bez predchadzajuceho suhlasu
Objednavatela, je podla ust. § 39 Obcianskeho zakonnika neplatny. Akykolvek suhlas Objednavatela s postupenim
pohladavok je platny iba v pripade, ak nan bol udeleny predchadzajici pisomny suhlas Ministerstva zdravotnictva Slovenske;j
republiky.

2.4 Prilohy opisného formulara Zmluvy:
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Popis

Nazov suboru

3.1

3.2

3.3

3.4

4.1
4.2
43

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

lll. Zmluvné podmienky

Miesto plnenia Zmluvy:

Stat: Slovenska republika
Kraj: Bratislavsky

Okres: Bratislava

Obec: Bratislava

Ulica: Lazatska 26

Cas / lehota platnosti ramcovej dohody v mesiacoch:
5

Maximalne Objednavatefom pozadovatelné mnozstvo/rozsah zmluvného plnenia ramcovej dohody:

Jednotka: celok

Pozadované maximalne

5 . 1,0000
mnozstvo:

Tato zmluva ma charakter ramcovej dohody. Prava a povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy sa spravuju
Obchodnymi podmienkami elektronického trhoviska verzia 3.6, u€inna zo dna 1.7.2019 , ktoré tvoria neoddelitelnd
prilohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvna cena
Celkova maximalna cena plnenia podfa ramcovej dohody bez DPH: 88 765,84 EUR
Sadzba DPH: 20,00
Celkova maximalna cena plnenia podfa ramcovej dohody vratane DPH: 106 519,01 EUR

V. Zaverec¢né ustanovenia

Tato Zmluva bola uzavretd automatizovanym sp6sobom v ramci Elektronického kontraktaéného systému a v zmysle
Obchodnych podmienok elektronického trhoviska verzia 3.6, G¢inna zo dfia 01.07.2019, ktoré tvoria jej prilohu €. 1.

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej uzavretia a ucinnost za podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach elektronického trhoviska uvedenych v bode 5.1 tejto zmluvy.

Tato Zmluva vratane jej priloh predstavuje uplnd dohodu zmluvnych stran o jej predmete. VedlajSie dohody k tejto
zmluve neexistuju.

Tato Zmluva je vyhotovena v elektronickej podobe v Styroch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu,
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centralnom registri zmliv Uradu vlady Slovenskej republiky a jedno
bude zverejnené v Centralnom registri zmlav trhoviska.

Tuto Zmluvu bude mozné menit a dopliiat za podmienok stanovenych prislusnymi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi len vo forme pisomného a Cislovaného dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva ma nasledovné prilohy:
Priloha €.1 Obchodné podmienky elektronického trhoviska verzia 3.6, ucinna zo dria 01.07.2019,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dria 27.10.2020 13:17:03

Objednavatel:
Néarodné centrum zdravotnickych informacii
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Objednavatela v ramci elektronického trhoviska

Dodavatel:
02 Business Services, a. s.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Dodavatela v ramci elektronického trhoviska
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