Reg. €.: 9918/2011-1V/5

ZMLUVA O POSKYTNUTi UDRZBARSKYCH SLUZIEB
uzatvorend podl'a ustanovenia § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik
v zneni neskor$ich predpisov
(dalej len ,,zmluva®)

Zmluvné strany:

Objednavatel’ : Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky
sidlo : Spitalska 4,6,8, 816 43 Bratislava

ICO ;681156

DIC ; 2020796338

zastiipeny : JUDr. Milan Kozicky, veduci sluzobného uradu

bankové spojenie XXXXXXXXX

Cislo Gctu : XXX XXXXXX

(d’alej len “Objednavatel™)

a

Poskytovatel’ : ISS Facility Services spol. sr. 0.

sidlo : Mokran Zahon 2, 821 04 Bratislava

ICO 1 31345212

DIC : 2020300788

zastupeny : Ing. Zoltan Frohlich — finanény manazér
Ladislav Bacigal — prokurista spolo¢nosti

bankové spojenie XXXXXXXXX

Cislo uctu : XXXXXXXXX

zapisany v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, Oddiel: Sro, vlozka ¢.: 4601/B

(d’alej len “ Poskytovatel™ )

(d’alej spolocne len ,,zmluvné strany*)



CLANOK 1
PREDMET ZMLUVY

1.1  Predmetom zmluvy je Gprava prav a povinnosti stvisiacich:

1.11

1.1.2

113

so zéaviazkom Poskytovatela vykonat v prospech Objednédvatela udrzbarske
sluzby v zmysle ¢lanku 2 tejto zmluvy;

s mechanizmom spoluprace zmluvnych stran pri poskytovani udrzbarskych
sluzieb v zmysle ¢lanku 2 tejto zmluvy

so zavizkom Objednavatela zaplatit’ Poskytovatel'ovi za poskytnuté udrzbarske
sluzby odmenu v sulade s ¢lankom 4 tejto zmluvy;

CLANOK 2
UDRZBARSKE SLUZBY

2.1  Poskytovatel je povinny na zaklade tejto zmluvy poskytovat v prospech
Objednavatel’a tdrzbarske sluzby spocivajuce najma v tychto ¢innostiach a vykonoch:

2.1.1

2.1.2

2.1.3

2.14

2.15

2.1.6

2.1.7

denné monitorovanie stavu prevadzky odovzdavacej stanice tepla (d’alej len
,»OST);

kontrola tesnosti prirubovych spojov na strojnej Casti OST;

vymena opotrebovanych tesneni ventilov, upchavok na cerpadlach, kontrola
funkénosti kalovych Cerpadiel v odpadovych jimkach, kontrola stavu poistnych
ventilov, opravy a vymeny nahradnych dielov;

kontrola prevadzky systému ustredného kurenia pocas vykurovacieho obdobia -
kontrola funkcnosti obehovych cerpadiel kurenia, kontrola funkénosti
vymennikov kurenia, odvzdusiovanie radiatorov v pripade zavzduSnenia,
kontrola stavu bezpefnostného uzaveru vody a primdrnej trasy horticovodu,
opravy na rozvodoch ktirenia a vymena nahradnych dielov;

kontrola vyroby teplej uzitkovej vody, kontrola rozvodov, monitorovanie stavu
systému studenej vody a teplej uzitkovej vody, docasné odstranenie netesnosti v
pripade havarie na rozvodoch teplej a studenej vody na zamedzenie d’alSich skod
alebo obmedzujucich prevadzku budovy, opravy socidlnych zariadeni a vymena
nahradnych dielov;

bezna oprava zariadenia kancelarii — vymena a oprava zadmkov dveri, okien,
nabytku, kl'u¢iek a podobne;

, . . 2 . .,
drobné opravy muriva, stien v rozsahu do 3 m” na jednotlivll opravu;
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2.2

2.3

2.4

2.5

3.1

2.1.8 zabezpecCenie prevadzky budovy v pripade vzniku havarie na potrubnych
vedeniach studenej a teplej vody, vedeniach kurenia, kanalizaénych potrubiach
spocivajuce v zabraneni vzniku dalSich $koéd na majetku a ich opédtovnom
sfunkéneni opravou alebo vymenou nahradnych dielov;

2.1.9 zabezpecenie prevadzky a udrzby fontany v ¢ase od maja do septembra;
2.1.10 vykonavanie udrzby vytahov s potrebnym opravnenim;
2.1.11 drobné maliarske prace do 12 m? tyzdenne;

2.1.12 priprava zasadaCiek na rokovanie (najmd presun nabytku, rozmiestnenie
a sfunk¢nenie zariadeni potrebnych na ozvucenie miestnosti a pod.);

2.1.13 presun drobnych kusov nédbytku, demontaz a montdz nabytku pri st'ahovani,
upevnenie poli¢iek, obrazov, nasteniek a pod.

(d’alej len ,,adrzbarske sluzby*).

Poskytovatel' je povinny pri vykone udrzbarskych sluzieb postupovat’ s odbornou
starostlivostou, v stlade s pokynmi Objednavatel'a a v stlade s prislusSnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.

Poskytovatel’ je povinny chranit’ prava a opravnené zaujmy Objednavatela, konat’ pri
tom svedomito, Cestne a dosledne vyuzivat’ vSetky technické znalosti.

Poskytovatel' je povinny oznamit” Objedndvatel'ovi vSetky okolnosti, ktoré zistil pri
vykone ¢innosti podl'a tejto zmluvy a ktoré moézu mat’ vplyv na zmenu pokynov
Objednévatel’a, a to okamzite, ako tieto okolnosti zistil.

Ak Poskytovatel nesplnil povinnosti (udrzbarske sluzby) podla tejto zmluvy
alebo podl'a konkrétnej objednavky Objednavatela neposkytol udrzbarske sluzby
riadne a vcas alebo ich nezabezpecil vobec, vznika Objednavatel’'ovi pravo uplatnit’ si
vocCi Poskytovatel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske 500,- EUR (slovom pat'sto eur) za
kazdé takéto porusenie zmluvy. Zmluvnu pokutu je Poskytovatel’ povinny uhradit’ do
piatich dni odo dna, kedy si ju Objednavatel’ uplatnil. Tymto nie je dotknuté pravo
Objednavatel’a na ndhradu Skody.

CLANOK 3
DOBA A MIESTO PLNENIA

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato zmluva sa uzatvdra na dobu urcitd — dvanast’
mesiacov, pricom Poskytovatel’ sa zavdzuje poskytovat Objednavatel'ovi udrzbarske
sluzby odo dia G€innosti tejto zmluvy.
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3.2

3.3

4.1

4.2

4.3

4.4
4.5

4.6

5.1.

5.2.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel’ bude zabezpecovat’ udrzbarske Sluzby
prostrednictvom dvoch odborne spdsobilych 0s6b v pracovnych ditoch v ¢ase od 06.00
hod. do 18.00 hod.; a podl'a potreby aj mimo tohto ¢asu a v diioch pracovného pokoja.

Dohodnutym miestom plnenia st objekty Objednavatel'a nachadzajiice sa na Spitélskej
ulici ¢. 4,6,8 v Bratislave.

CLANOK 4
ODMENA POSKYTOVATELA

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odmena Poskytovatel'a za poskytovanie udrzbarskych
sluzieb podla tejto zmluvy je 3.500,- EUR s DPH (slovom tritisicpat'sto eur) za
kalendarny mesiac.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze dohodnutd odmena zahffia akékol'vek naklady
Poskytovatel'a stvisiace s poskytovanim udrzbarskych sluzieb podla tejto zmluvy.
Nezahfila vSak cenu ndhradnych dielov, ktoré je v pripade nemoznosti opravy
pokazenych dielov povinny poskytnit’ Objednavatel.

Dohodnuta odmena Poskytovatela bude Objednavatelom uhradend na zaklade
vystavenej faktury, ktora Poskytovatel' vystavi po uplynuti kalenddrneho mesiaca,
Vv ktorom boli udrzbarske Sluzby poskytnuté. Poskytovatel sa zavdzuje dorucit’
Objednavatel’ovi faktiru ihned’ po jej vystaveni pisomne na adresu sidla objednévatel'a
a zaroven aj elektronicky ako subor v textovo Citatel'nej forme na e-mailova adresu
faktury@employment.gov.sk

Faktura je splatna do tridsat’ dni odo diia jej doru€enia Objednavatelovi.
Faktira musi obsahovat nélezitosti podl’a osobitnych predpisov.

Ak bude mat’ faktira vecné alebo formalne vady, Objednavatel’ je opravneny vratit
vadnu faktGru Poskytovatelovi. V tomto pripade Objednavatel’ nie je v omeskani
s platbou a nova tridsatdiiova lehota splatnosti za¢ne plynut’ doru¢enim opravene;j
alebo novo vystavenej faktiry Objednéavatel'ovi.

CLANOK 5
ZODPOVEDNOST ZA VADY

Poskytovatel' sa zaviazuje poskytovat’ udrzbarske sluzby riadne a v¢as v zmysle tejto
zmluvy.

Ak Objednavatel’ zisti, ze poskytnuté tdrzbarke sluzby vykazuju vady, uplatni ich
pisomne u Poskytovatel'a bez zbytoéného odkladu, najneskor vsak do 15 dni odo dna
vykonania udrzbarskych sluzieb suvedenim konkrétnych nedostatkov (vad). Za
pisomne uplatnenu reklamaciu sa povazuje aj reklamacia zaslana v elektronickej forme
na e-mail kontaktnej osoby Poskytovatel’a uvedenej v bode 7.2 tejto zmluvy.
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5.3.

5.4

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Poskytovatel je povinny odstranit’ vady poskytnutych udrzbarskych sluzieb do 3 dni od
uplatnenia reklamacie Objednavatel'om, ak sa s Objednavatel'om nedohodne inak.

Ustanovenia tohto ¢lanku nemaji vplyv na plynutie zarucnych a reklamacnych dob
podrla osobitnych predpisov.

CLANOK 6
UKONCENIE ZMLUVNEHO VZTAHU

Zmluvné strany sa dohodli, ze zmluvu mézu ukoncit’ dohodou zmluvnych stran,
vypovedou alebo odstupenim od zmluvy.

Dohoda zmluvnych stran o zruseni prav a zavazkov vyplyvajucich z tejto zmluvy musi
byt pisomna, podpisand oboma zmluvnymi stranami, inak je neplatna.

Poskytovatel alebo Objednavatel maju pravo od zmluvy odstapit v pripade
podstatného porusenia zmluvnej povinnosti zakotvenej v tejto zmluve. Zmluvné strany
sa dohodli, ze za podstatné poruSenie tejto zmluvy pokladaju zmluvné strany
porusenie tychto zmluvnych zavézkov:

6.3.1 omeskanie Objednavatel’a so zaplatenim odmeny Poskytovatel'ovi o viac ako 30
dni po splatnosti faktary, ibaze sa zmluvné strany dohodnu inak;

6.3.2 neopravnené zastavenie poskytovania udrzbarskych sluzieb Poskytovatelom
podla tejto zmluvy;

6.3.3 opakované poruSenie povinnosti Poskytovatel'a v zmysle tejto zmluvy. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze po prvom poruseni povinnosti Poskytovatel'a v zmysle tejto
zmluvy Objednavatel pisomne upozorni Poskytovatela na poruSenie tejto
povinnosti a poskytne mu lehotu na jej odstranenie. V pripade, ak Poskytovatel
porusenie povinnosti neodstrani ani v tejto dodato¢ne poskytnutej lehote, je
Objednavatel’ opravneny odstipit’ od tejto zmluvy aj v pripade, ak nenastala
skuto¢nost’ opakovaného poruSenia povinnosti;

6.3.4 nedosledné poskytovanie udrzbarskych sluzieb Poskytovatelom v zmysle tejto
zmluvy;

Odstupenie musi mat’ pisomnt formu s tym, Ze je u¢inné od jeho dorucenia druhej
zmluvnej strane. Odstapenie od zmluvy odoslané na adresu zmluvnej strany uvedent v
zahlavi tejto zmluvy alebo zndmu podla aktudlneho stavu zapisaného v obchodnom
registri, sa povazuje za dorucenu aj diiom uloZenia zasielky na poste, odmietnutia
prevzatia zasielky alebo jej vratenim ako nedorucitel'ne;.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze kazd4d zo zmluvnych stran je opravnena ukoncit’ tuto
zmluvu vypovedou, a to aj bez udania dovodu. Vypoved musi byt pisomnd a
dorucena druhej zmluvnej strane. Vypovedna doba je tri mesiace a zacina plynat’ od
prvého dna mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucena
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7.1

7.2

druhej zmluvnej strane. Vypoved odoslana na adresu zmluvnej strany uvedenu v
zahlavi tejto zmluvy alebo zndmu podla aktudlneho stavu zapisaného v obchodnom
registri, sa povazuje za doruenu aj diiom uloZenia zasielky na poste, odmietnutia
prevzatia zasielky alebo jej vratenim ako nedorucitel'ne;j.

CLANOK 7
OSOBITNE USTANOVENIA

Zmluvné strany sa dohodli, ze ak nastanu skutocnosti, ktoré jednej alebo obom
zmluvnym stranam ciasto¢ne alebo uplne znemoznia plnenie ich povinnosti podla
tejto zmluvy, su povinné sa o tom bez zbytoéné¢ho odkladu informovat’. Zaroven su
obe strany zaviazané spolo¢ne podniknut’ kroky potrebné k prekonaniu prekazok
plnenia zmluvy. Nesplnenie tejto povinnosti zakladd narok na nahradu Skody v
prospech zmluvnej strany, ktora sa porusenia zmluvy v tomto bode nedopustila.

Zmluvné strany na Ucely vzajomnej komunikacie podla podmienok tejto zmluvy
uvadzaju nasledovné kontaktné osoby:

za Objednavatela za Poskytovatel'a

meno a priezvisko  XXXXXXXXX XXXXXX XXX

telefon

e-mail

7.3

8.1

8.2

XXXXXXXXX XXXXXXXXX

XXXXXXXXX XXXXXXXXX

Kontaktna osoba za Poskytovatel'a sa musi vzdy v ¢ase uvedenom v bode 3.2 tejto
zmluvy zdrziavat v mieste plnenia. Poskytovatel vykondva udrZzbarske sluzby
v zasade samostatne, avSak Objedndvatel moze koordinovat’ ¢innost’ Poskytovatela
prostrednictvom svojej kontaktnej osoby a takto riadit’ a usmeriiovat’ jeho ¢innost’.

Zmluvné strany sa zavizuji nezneuzit’ informécie ziskané v stvislosti s touto zmluvou
VO svoj prospech alebo prospech tretej osoby a tieto informacie chranit’ pred moznym
zneuZzitim.

CLANOK 8
ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom podpisu zmluvnymi stranami a u¢innost’ diiom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v stlade s § 47a odsek 1 zakona 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov.

Akékol'vek zmeny alebo doplnky tejto zmluvy sa musia vykonat’ vyhradne pisomnou
formou, inak su neplatné.
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8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

Poskytovatel’ berie na vedomie, Zze Objednavatel’ zverejni tuto zmluvu, jej dodatky,
faktiry suvisiace so zmluvou a jednotlivé objednavky na webovej stranke
Objednavatel'a a v Centralnom registri zmlav vedenom Uradom vlady Slovenskej
republiky v sulade so zékonom ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam
a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o slobode informacii) v zneni
neskorsich predpisov.

V pripade, Ze niektoré ustanovenie tejto zmluvy je alebo sa stane neplatnym, ostatné
ustanovenia zmluvy nie su touto neplatnostou dotknuté a ostavaji nad’alej v platnosti.
Namiesto neplatného ustanovenia sa vzt'ahy zmluvnych stran upravené touto zmluvou
budu spravovat’ platnymi pravnymi predpismi..

Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto zmluvou sa spravuju
prislusnymi ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik Vv zneni
neskorsich predpisov a ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Akékol'vek spory, ktoré vzniknu z tejto zmluvy, vratane sporov o jej platnost’, vyklad,
porusenie alebo zrusenie, budu rieSené predovsetkym dohodou zmluvnych stran.

Tato zmluva sa vyhotovuje v piatich (5) rovnopisoch, z ktorych Objednéavatel’ dostane
tri (3) vyhotovenia a Poskytovatel’ dve (2) vyhotovenia.

Zmluvné strany prehlasujt, Ze sa s obsahom zmluvy oboznamili, zmluve porozumeli,
ze text zmluvy je jasnym a zrozumitelnym vyjadrenim ich slobodne a vazne
prejavenej vole a Ze zmluvu neuzatvaraju v tiesni ani za nédpadne nevyhodnych
podmienok pre niektord zo zmluvnych stran, o na znak suhlasu potvrdzuju
vlastnoru¢nymi podpismi na tejto zmluve.

V Bratislave dia 13.07.2011 V Bratislave diia 13.07.2011

Za Objednavatela: Za Poskytovatel’a:

JUDr. Milan Kozicky Ing. Zoltan Frohlich
veduci sluZzobného uradu finan¢ny manazér

Ministerstva prace, socialnych ISS Facility Services spol. sr. 0.

veci a rodiny SR na zaklade plnej moci

Ladislav Bacigal
prokurista

ISS Facility Services spol. sr. o.
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