
  



 

  
 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

VII. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

Dodávateľ si vyhradzuje právo uznať alebo neuznať reklamáciu na základe posúdenia odborným zástupcom 

spoločnosti. Dodávateľ oznámi odberateľovi svoje stanovisko k prijatej reklamácii do 30 dní od prevzatia 

reklamácie. Odberateľ je povinný byť súčinný a poskytnúť dodávateľovi potrebné informácie pre riešenie 

reklamácie. 

 

Tento reklamačný poriadok ruší verziu vydanú 7. 4. 2008                           ---------------------------------- 

a nadobúda platnosť dňa 2. 8. 2010                                                 RNDr. Tomislav Jurík, CSc. 
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