Specifikacia Sluzby Priame hlasové pripojenie BENESTRA

Tato Specifikécia Sluzby tvori dodatok C ytovani verejnych sluzieb

| Cislo Zmluvy: S 022
| Cislo Specifikacie: PHPO1

[ktory dopifia predmet Zmluvy o novd Slusbu

Zmluvné strany
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BENESTRA, s. r. 0. Vypoctoveé stredisko SAV
Einsteinova 24, 85101 Bratislava Dlbravska cesta 9
1CO: 46303502 .0398144
(Hotline): ; : Ucastnik (tchni kontakt ; T :
Helpdesk BENESTRA Ing. Viktor Valentiny
+421 2 322 322 32 +421905558768
hotline@benestra.sk Sem napis e-mail
| Parametre Sluzby a Odplata za poskytovanie Sluzby/| | |

[ ——— —— B e ——— e

lasova tarifa platna pre Sluzbu

Zriad'ovaci

ICENA SPOLU /aktivacny poplatok za Pausainy mesacny poplatok

! Sluzbu za Sluzbu
rV§etky ceny st bez DPH | - € - €
Zmluva sa uzatvara na dobu: urcitd
po dobu: 0 mesiacoyv | od podpisu Preberacieho protokolu
Predpokladana lehota zriadenia Sluzby: 8 tyzdnov od podpisu Specifikicie
Spolocnost’ BENESTRA si vyhradzuje pravo zmenit' uvedend lehotu v zmysle bodu 6.4. Podmienok.
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Specifikacia Sluzby Priame hlasové pripojenie

ktory dopifia predmet Zmluvy o novii Sluzbu ——— R —

| Predaj koncového zariadenia -Cena i Jednorazova cena
; jednotku

Yealink W52P IP DECT (zakladna + 1 ricka) 1 98,00 € 98,00 €
Koncove telekomunikaéné zariadenie
Koncové telekomunikacné zariadenie
Koncové telekomunika¢né zariadenie
Koncové telekomunikacné zariadenie

Pocet splitol

=

za predaj koncového
zariadenia

Mesacna splatka
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Specifikacia Sluzby Priame hlasové pripojenie
ktory dopifia predmet Zmluvy o novii Sluzbu

Podmienky tejto Specifikécie sa vztahujd len na Slusbu definovand touto Specifikiciou.
Zéavazkovy vztah pri poskytovani Sluzby definovanej touto $pecifikaciou upravujl aj daldie zmluvné dokumenty:

VSeobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunikaénej sluzby - verejnej telefénnej
sluZby a hlasovej sluzby vydané spolocnost'ou BENESTRA, s. r. o.

Ucastnik verejnej telefonnej sluzby s pridelenym geografickym cislom ma prévo na zverejnenie alebo nezverejnenie
osobnych ddajov a tidajov U¢astnika v telefénnom zozname a informacnych sluzbach o Geastnickych Cislach, pricom
Ucastnik, ktory je fyzickou osobou je opravneny rozhodndt o tom, & budt jeho osobné (idaje zverejnené v telefénnom
zozname a informacnych sluzbach o (castnickych &islach a m& moznost’ vybrat'si, ktoré osobné (idaje zverejni podia §
59 ods. 2 Zakona.

Ucastnik je opravneny poZziadat o zverejnenie doruenim vyplnenej Ziadosti o zverejnenie Gdajov v telefénnom zozname
a informacnych sluZbéch v pisomnej forme spoloénosti BENESTRA.

Obmedzenia na pouzivanie podnikom dodanych koncovych zariadeni: Koncové zariadenia BENESTRA a Technické
zariadenia BENESTRA s zariadeniami vo viastnictve spolocnosti BENESTRA, ktoré sti po celt dobu poskytovania Sluzby
spravované Podnikom ako sidast Sluzby a ak sa zmluvné strany vyslovne nedohodii inak, Uastnik nema pravo
administrativneho pristupu a konfigurécie tychto zariadeni, okrem bezného pouZivania v rdmci Sluzby. Podnik nezavadza
Ziadne obmedzenia na pouzivanie podnikom dodanych Koncovych zariadeni Ucastnika, v pripade koncovych zariadeni,
ktoré na zéklade vyslovného zmluvného dojednania zmluvnych stran prechadzajl do viastnictva Uastnika.

FUP (Fair Usage Policy — pravidla férového vyuZivania sluzby) platn pre hlasové sluzby s balikom Flat

Ucastnik se zavdzuje vyuZivat' Sluzbu vyhradne pre viastni potrebu. SluZba neméZe byt’ pouzivana pre telemarketing,
call centrum ani pre velkoobchodné ukonéovanie volani, tranzit telekomunikanej prevadzky alebo iny prepredaj.
Generovanie umelej prevadzky pouZitim generatorov prevadzky, automatického vytacania alebo podobnych zariadent,
ako aj iné nadmerné zvyZovanie prevédzky je zakazané. PouZivanie Sluzby v rozpore s predchadzajlicim ustanovenim je
povazované za zneuZitie Sluzby. V pripade zneuZitia Sluzby ma Podnik prévo, okam¥ite bez predchédzajlceho
upozornenia, obmedzit’ alebo preruit’ aktivne pouZivanie Sluzby, ukoné&it’ (ictovanie Sluzby pausdinym mesacnym
poplatkom a zacat’ (i¢tovanie Sluzby podra skuto&ného objemu prevadzky v mintitach podla platnej Tarify, ato s
okamZitou ti¢innostou od oznédmenia Podnikom.

Meno, priezvisko, petiatka a podpis opravneného zastupcu
Podniku: - Ucastnika:

V Bratislave, dna:

} Lukas Kone.,
i Obchodny riaditef, na zaklade spinomun.._

L |
ACY O Focdike) |
L Menoa priezvisko, funkcia | \ priezvisko, funkcia
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