BENESTRA

v zmluvnom vztahu minimélne pofas dohodnutej doby urutel Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak Zmluva v rozsahu tejto
Specifikacie nebude trvat’ minimalne dobu urcitd uvedend v Specnflkacn prlslusne] Sluzby z dévodov na strane Uastnika
(pre Ucely tejto Zmluvy ,z dévodov na strane Ucastnlka“ znamend, e Uastnik porusi povinnost' zotrvat' v zmluvnom vztahu
s Podnikom po dobu urcitii dohodnutti v konkrétnej Specifi kacii alebo porusi pownnost v dbsledku ktorej Podnik odstupl od
Zmluvy z dévodov v zmysle VSeobecnych podmienok), Uastnik j _je povinny zaplatit’ Podniku sumu vo vy3ke rovnajucej sa
stctu vietkych pausalnych mesaénych poplatkov uvedenych v Specifikacii prislusnej Sluzby, vynasobenému poctom
mesiacov zostava]uqch do uplynutla doby uvedenej v Specifikacii prisluénej Sluzby. Pre vyl(cenie pochybnosti sa uvadza,
Ze Padnik nie je opravneny poZadovat’ zaplatenie sumy v zmysle tohto bodu, ak déjde k predéasnému ukonéeniu Zmluvy
odstlpenim od Zmluvy v rozsahu konkrétnej Spemflkar:le zo strany Udastnika z dovodov uvedenych vo VSeobecnych
podmienkach.

4.3. Ucastnik berie na vedomie a sthlasi s tym, ze pokial’ odmietne bez vazneho dévodu podpisat’ Preberaci protokol pre
konkrétnu Sluzbu, ma sa za to, ?e Sluzba bola Ucastnrkow riadne a véas odovzdana a Ze tymto okamihom vznika Podniku
narok na zaplatenie zriad' ovacreho poplatku uvedeného v Specifikacii prislusnej Sluzby, pricom je Ucastnik dalej povinny
zaplatit’ Podniku zmluvn( pokutu vo vySke Sestndsobku stétu vsetkych paudalnych mesaénych poplatkov uvedenych
v Specifikacii prislusnej Sluzby.

4.4.V prlpade Ze je Zmluva v rozsahu konkrétnej SpeC|f|kaC|e uzavretd na dobu urciti a nejednd sa o povinne
zverejiiovan zmluvu, ak Ziadna zo zmluvnych stran plsomne neoznami druhej zmluvneJ strane najneskér 35 dni pred
uplynutim doby, na ktord bola Zmluva v rozsahu tejto Specifikacie uzavreta, Ze trva na ukonceni platnosti Zmluvy
v rozsahu tejto Specifi kacie, Zmluva v rozsahu tejto Specifikacie zostava nad ‘alej v platnosti a meni sa doba, na ktord
bolo uzavretd, z doby urcitej na dobu neurditd. Ak zmluvna strana doruci druhej zmluvnej strane oznamenie, Ze trva na
ukonceni platnosti Zmluvy v rozsahu konkrétnej Specifikacie neskor, ako 35 dni pred uplynutim doby, na ktor( bola
Zmluva vrozsahu tejto Specifikacie uzavreta, takéto ozndmenie sa povaZuje za vypoved Zmluvy v rozsahu tejto
Specifikacie na dobu neurcita.

4.5. Ak bola Zmluva v rozsahu konkrétnej Specifikacie uzatvorend na dobu neurcitd, vypovedna lehota pre Zmluvu v
rozsahu tejto Specnﬂkaqe je jeden mesiac a je rovnaka pre obe zmluvné strany; zacina plynut’ prvy den kalendarneho
mesiaca nasledujlceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved Zmluvy v rozsahu tejto Specifikacie riadne dorucena
druhej zmluvnej strane a uplynie posledny den kalendarneho mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna
vypoved Zmluvy v rozsahu tejto Specifikacie doruéend druhej zmluvnej strane s tym, zZe platnost’ Zmluvy v rozsahu tejto
Specifikacie na zaklade j&j vypovede niektorou zo zmluvnych stran zanikne uplynutim posledného dria kalendarneho
mesiaca, v ktorom uplynie vypovedna lehota.

5. Kontaktné tidaje pre oznamovanie Porich

5.1. Vznik akychkol'vek Porich a iné podnety méze Utastnik nahlasit’:
5.1.1. na tel. Cisle 02/32 487 666, resp. Cisle faxu 02/32 487 222;
5.1.2. pripadne na e-mailovej adrese: csc@benestra.sk

5.2. Podnik je opravneny kedykolvek zmenit’ idaje uvedené v bode 5.1 Zmluvy, pricom zmenu Gdajov je povinny
oznamit’ Ucastnikovi aspon patnast’ dni vopred.

6. Zaverecné ustanovenia
6.1. Tato Zmluva nadoblda platnost’ a (i¢innost’ dfiom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami.

6.2. Pravne vztahy zmluvnych stran zaloené Zmluvou a v Zmluve bliZSie neupravené sa riadia Zmluvnymi
dokumentmi, Zakonom a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

6.3. Podnik oznamuje Ucastnikovi, ¥e v stlade s § 8 zakona o ochrane osobnych Gdajov & 122/2013 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov poveril spractivanim osobnych Udajov v mene Podniku sprostredkovatel'ov, ktorych zoznam uvadza na
webovom sidle Podniku www.benestra.sk . Sprostredkovatel je opravneny spraclivat’ osobné (daje len v rozsahu a za
podmienok dojednanych s Podnikom v pisomnej zmluve alebo v pisomnom povereni.

6.4. Uastnik, ktory je fyzickou osobou je opravneny rozhodnit’ o tom, ¢i budl jeho osobné ldaje zverejnené v telefénnom
zozname a informacnych sluzbach o Ucastnickych Cislach a ma moZnost’ vybrat’ si, ktoré osobné (idaje zverejni podla § 59
ods. 2 Zakona.

6.5. Obmedzenia na pouzivanie podnikom dodanych koncovych zariadeni:

6.5.1. Koncové zariadenia BENESTRA a Technické zariadenia BENESTRA sU zariadeniami vo viastnictve spolocnosti
BENESTRA, ktoré st po cel dobu poskytovanla Sluzby spravované Podnikom ako stcast’ Sluzby a ak sa zmluvné
strany vyslovne nedohodli inak, U¢astnik nema pravo administrativneho pristupu a konfiguracie tychto zariadeni,
okrem bezného pouZivania v ramci Sluzby. ,

6.5.2. Podnik nezavadza Ziadne obmedzenia na pouZivanie podnikom dodanych Koncovych zariadeni U&astnika, v




