Standardy upratovania — SP, a. s.

Priloha ¢. 2

Vyprazdnenie odpadkovych koSov a nadob na odpadky vratane dopinenia

1 | mikroténovych vriec do odpadkovych nadob, presun odpadu na uréené miesto
( dezinfekcia smetnych koSov podla potreby )
Vyprazdnenie zasobnikov so skartovanymi dokumentmi (papier)

2 | v skartovackach vratane doplnenia mikroténovych vriec, presun odpadu

z papiera na ur€ené zberné miesto separovanych odpadov

Vo vSetkych miestnostiach upratovanych objektov je sluzba zabezpecovana denne v pracovnych dinoch (okrem post

uvedenych v tabulke €. 3 tejto prilohy) bez ohl'adu na charakter miestnosti

Kancelarie, administrativne priestory

Kancelarskymi a administrativnymi priestormi sa rozumeju vSetky miestnosti, kde sa uraduje, resp. kde sa vykonava nejaka administrativna
Cinnost. Specifikacia pléch je uvedena v samostatnej prilohe.

Upratovacie ¢innosti:

Periodicita vykonavania

2X 1x 1x 1x 1x
Tyzden | Tyzdeh Mesiac Kvartal Rok
1 Vytretie podlahy mokrou cestou — saponat ( v miestnostiach, kde nie su X
koberce )
Vysavanie kobercov X
3 | Utretie prachu z nabytku ( bez ohladu na vysku nabytku ) X
4 Umytie dvier a nabytku mokrou cestou, vratane vypinacov, telefénov, ramov X
obrazov a pod.
Umytie sklenenych vyplni dvier, vitrin, zrkadiel, parapetov v interiéri budovy,
5 ] e . . . . s X
ramov stoliCiek, vratane krizov kolieskovych stoliCiek
6 Umytie radiatorov v miestach volného pristupu, umytie parapetov medzi X
oknami
7 | Odstranenie prachu z listov kvetin, odstranenie pavucin X
8 | Umytie krytov svietidiel X
Cistenie kobercov a &aluneného nabytku mokrou cestou X
10 | Umyvanie okien X

Upratovanie salénikov, zasadacich a Skoliacich miestnosti a inSpekénych izieb je vykonavané len na poziadanie — operativne podla
potreby.
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Schodidtom sa rozumie stavebny prvok sluZiaci k prepojeniu jednotlivych podlazi alebo k prekonaniu ur&itého vySkového rozdielu.

Chodby, schodistia, vestibuly, haly, vytahy, vonkajsie schodistia, chodniky okolo budovy
Chodbou sa rozumie priestor v budove, ktory umozniuje prechadzat z miestnosti do miestnosti priamo, bez nutnosti prechadzat' este inymi
priechodovymi miestnostami.

Halou sa rozumie $pecializovana miestnost, sief €i sala vacsich rozmerov. Vestibulom sa rozumie hala alebo priestor, z ktorého vedu vstupy
do jednotlivych €asti objektu a nachadza sa hned za jeho vchodom.

Upratovacie ¢innosti:

Periodicita vykonavania

1x 1x 1x 1x 1x
Den Tyzden Mesiac Kvartal Rok
Vyprazdnenie odpadkovych koSov a nadob na odpadky vratane doplnenia
mikroténovych vriec do odpadkovych nadob, presun odpadu na ur¢ené miesto
1 | ( dezinfekcia smetnych koSov podla potreby ) X
Rozsah zahffia tiez odpadkové koSe umiestnené v blizkosti vstupu vonku
Z budov
> Vysavanie a vytretie podlahy mokrou cestou — saponat ( v miestnostiach, kde
nie su koberce ) X
Vysavanie kobercov X
4 | Utretie prachu z nabytku ( bez ohladu na vySku nabytku ) X
Umytie sklenenych vyplini dvier, vitrin, zrkadiel, parapetov v interiéri budovy,
5 X e . . . . e X
ramov stoliCiek, vratane krizov kolieskovych stoliCiek
6 | Vytretie podlahy mokrou cestou - dezinfekcia X
Odstranenie prachu z listov kvetin, odstranenie pavucin X
8 | Cistenie kobercov a &altineného nabytku mokrou cestou X
9 Umyti dveri a nabytku mokrou cestou, vratane vypinacov, telefénov, ramov X
obrazov a pod.
10 Umytie radiatorov v miestach vofného pristupu, umytie parapetov medzi X
oknami
11 | Umytie krytov svietidiel X
12 | Umyvanie okien X

Zametanie vonkajsSich schodist’ a chodnikov okolo budovy operativne podla poziadavky
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1. Toalety, umyvarne, Satne

Toaletami sa rozumeju miestnosti so zachodom ( bezné ¢i neStandardné napr. pre osoby so znizenou schopnostou pohybu ). Toalety byvaju
spravidla vybavené zriadovacimi predmetmi — WC, umyvadlo, bidet, v kipelniach tiez sprcha, event. vana.
Umyvarnou sa rozumie Specializovany priestor v budove, ktory sluzi pre umyvanie vaésieho pocétu oséb sucasne.
Satriou sa rozumie priestor na prezliekanie a odloZenie oble&enia.

Upratovacie ¢innosti:

Periodicita vykonavania

1x 1x 1x 1x 1x
Den | Tyzden Mesiac Kvartal Rok
Vyprazdnenie odpadkovych koSov a nadob na odpadky vratane doplnenia
1 | mikroténovych vriec do odpadkovych nadob, presun odpadu na uréené miesto ( X
dezinfekcia smetnych koSov podla potreby )
2 | Vytretie podlahy mokrou cestou - dezinfekcia X
3 Umytie nabytku ( bez ohladu na vy$ku nabytku ) v Satniacj, utieranie prachu X
z uzamykatelnych sktiniek
Umytie vnutornych pléch umyvadiel, pisoarov, toaletnych mis a bidetov, umytie
4 | a dezinfekcia uchytkovych miest ( splachovadla a klu¢ky na dverach, zachodovej X
kefy), umytie a vyleStenie zachodovej dosky, batérii, kfuciek, kovovych predmetov
5 Doplriovanie naplni hygienickych systémov ( papierové servitky, toaletny papier, X
tekuté mydlo )
6 Umytie obkladov, dveri, umyvadiel, zrkadiel, zasuviek, vypinacov — dezinfekcia, X
umytie parapetov v interiéri budovy
7 Celoplosné umytie a vyleStenie umyvadiel, pisoarov, toaletnych mis a bidetov, X
vratane vonkajSej strany a splachovadla
8 | Odstranenie prachu z parapetov v interiéri budovy X
Umytie radiatorov v miestach vofného pristupu, umytie parapetov medzi oknami X
10 | Umytie krytov svietidiel X
11 | Umyvanie okien X
12 | Dodavka hygienického materialu — na objednavku

Vymena WC kief je su€ast'ou poskytovanej sluzby — podla potreby a na zaklade poziadavky. Dodavka zasobnikov na hyg. utierky
a tekuté mydlo je suéast’'ou sluzby vo vybranych objektoch.
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V. Kuchynky
Kuchynkami sa rozumeju miestnosti v budovach, ktoré sluzia k priprave jedla, a v ktorych prebieha jeho uprava. Kuchynky byvaju vybavené
variCom, sporakom, linkou, drezom, rychlovarnou kanvicou, event. dalSim vybavenim.

Upratovacie ¢innosti: Periodicita vykonavania
1x 1x 1x 1x 1x
Den Tyzden Mesiac Kvartal Rok

Vyprazdnenie odpadkovych koSov a nadob na odpadky vratane doplnenia
1 | mikroténovych vriec do odpadkovych nadob, presun odpadu na ur¢ené miesto X
( dezinfekcia smetnych kodov podla potreby )

2 | Vytretie podlahy mokrou cestou - dezinfekcia X

3 | Umyvanie drezov, umyvadiel, kuchynskej linky X

Umytie obkladov, dveri, umyvadiel, zrkadiel, zasuviek, vypinaov —

4 dezinfekcia, umytie parapetov v interiéri budovy X
5 Umytie_ radiatorov v miestach volného pristupu, umytie parapetov medzi X
oknami
6 | Umytie krytov svietidiel X
7 | Umyvanie okien X
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V.

Prevadzkové priestory, sklady

Prevadzkovymi priestormi rozumieme prevadzky p6st, Specializované miestnosti a haly uréené pre priemyslovu vyrobu & montaz

Sklad alebo skladisko su priestory uréené pre skladovanie nejakého materialu ( surovin, vyrobkov, tovarov, kancelarskych potrieb, jednotlivych

technickych &asti a pod. ), v zmysle ich trvalého uchovavania v nezmenenom stave.

Upratovacie ¢innosti:

Periodicita vykonavania

1x 1x 1x 1x 1x
Den Tyzden Mesiac Kvartal Rok
Vyprazdnenie odpadkovych koSov a nadob na odpadky vratane doplnenia
1 | mikroténovych vriec do odpadkovych nadob, presun odpadu na ur¢ené miesto X
( dezinfekcia smetnych koSov podla potreby )
2 Vysavanie a vytretie podlahy mokrou cestou — saponat ( v miestnostiach, kde X
nie su koberce )
Vysavanie kobercov X
Hibkové gistenie vopred stanovenych pldch $pecialnou technoldgiou X
Umytie obkladov, dveri, umyvadiel, zrkadiel, zasuviek, vypinacov —
5 : : . P X
dezinfekcia, umytie parapetov v interiéri budovy
6 | Umytie a vyleStenie batérii, klucCiek, kovovych predmetov X
7 Umytie radiatorov v miestach volného pristupu, umytie parapetov medzi X
oknami
Umytie sklenenych vyplini dvier, vitrin, zrkadiel, parapetov v interiéri budovy,
8 X e . . . . e X
ramov stoliCiek, vratane krizov kolieskovych stoliCiek
9 | Utretie prachu z ndbytku ( bez ohladu na vySku nabytku ) X
10 | Umytie krytov svietidiel X
11 | Umyvanie okien X
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VI. Umyvanie okien
Umyvanie okien sa rozumie vratane ramov, zarubni, parapetov ( vnutornych, vonkajSich aj medziokennych ), dalej vratane premiestnenia

lahkého nabytku ( hmotnost do 10 kg/ks ) a jeho vratenie na pévodné miesto.

Cinnosti: Poznamka:

V pripade Sraubovanych okien je su¢astou

1 | Umytie sklenenych vyplni okien z oboch stran rozskrutkovanie, umytie vSetkych sklenenych pléch
a nasledné zoskrutkovanie.

Umytie okennych ramov vratane umytia parapetnych dosiek vnutornych, medzi
oknami a vonkajSich

Umytie sklenenych stien z oboch stran v nakupnych centrach - celopresklenné
vstupné dvere do priestorov prevadzky

Umyvanie okien je vykonavané 1x roéne v ramci pravidelného upratovania. Umyvanie okien nad ramec pravidelného upratovania, t.;.
CastejSie ako 1x ro€ne je realizované na zaklade poziadavky.
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VIl.  Upratovanie po malovani, rekonstrukciach, po mimoriadnych udalostiach

Mimoriadnou udalostou sa rozumie udalost vytopenia, zaplavenia, nasilného vniknutia do objektu a pod.

Cinnosti: Poznamka:

1 | Vytretie podlahy mokrou cestou - dezinfekcia

Umyti dveri a nabytku mokrou cestou, vratane vypinacov, telefénov, ramov
obrazov a pod.

Umytie sklenenych vyplni dveri, vitrin, zrkadiel

Cistenie kobercov a &aluneného nabytku mokrou cestou

Umytie radiatorov v miestach volného pristupu

Manipulacia s nabytkom

Odvoz a likvidacia odpadu

3
4
5
6 | Umytie krytov svietidiel
7
8
9

Utretie prachu

10 | Odstranenie vody z miestnosti

11 | Odstranenie nanosov bahna

12 | Iné Cinnosti, vyplyvajuce z konkrétnej mimoriadnej situacie

Mimoriadna situacia — vyskyt infekénych ochoreni ( napr. virusova hepatitida
typu A) pri ktorych je potrebné zvysit hygienicko — epidemiologicky rezim
(dezinfekcia podlah, kfu€iek, pracovnych pléch, vodovodnych kohutikov ) na
baze oxida¢nych &inidiel a chlérovych dezinfekénych preparatov ( Savo)

13

Upratovanie po malovani, rekonstrukciach, upratovanie po mimoriadnych udalostiach je vykonavané len na zaklade poziadavky.
Reakéna doba po doruéeni objednavky je pri malovani a rekonstrukciach 2 pracovné dni, pri mimoriadnych udalostiach 2 hodiny.
Pri vyskyte infekénych ochoreni bezodkladne po oznameni situacie objednavatelom.
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VIIl. Pranie a manipulacia textilii

Cinnosti:

Poznamka:

1 | Vyzle€enie a navleCenie postelnej bielizne

2 | Zber a inStalacia zaclon, zavesov

3 | Pranie, skladovanie a distribucia textilii

Zaclony, zavesy, obrusy, utierky, osusky, navliecky,
deky, prestieradla, prestieranie, pracovné plaste

Pranie a manipulacia s textiliami je vykonavana len na vybranych objektoch na zaklade poziadavky.




