Ramcova dohoda ¢. 08290/2015/0OLP-007
0 zabezpeceni leteniek a stvisiacich sluzieb pri zahrani¢nych pracovnych
cestach

uzatvorend podla § 269 ods. 2 a nasl. zékona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,Obchodny zakonnik*) a v sulade s ustanoveniami zakona ¢.
25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov

(dalej len ,,zmluva®)

Zmluvné strany

Objednavatel’: Dopravny trad

Sidlo: Letisko M. R. Stefanika, 823 05 Bratislava

V zastipeni: Ing. Jan Breja, predseda tradu

ICO: 42 355 826

IC DPH: nie je platcom DPH

Bankové spojenie: Statna pokladnica, Radlinského 32, 810 05 Bratislava 1

Cislo étu:

IBAN:

Pravna forma: rozpocCtova organizécia zriadend zdkonom ¢. 402/2013 Z.z.

0 Urade pre regulaciu elektronickych komunikécii a postovych
sluzieb a Dopravnom urade a 0zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov

Kontaktna osoba objednavatel’a v ramci plnenia ustanoveni tejto zmluvy:
meno a priezvisko: Terézia Prva

emailova adresa: terezia.prva@nsat.sk

telefonicky kontakt: 02/43424081

(d’alej len ,,objednavatel™)

Dodavatel’. SATUR TRAVEL a.s.

Sidlo: Mileticova 1, 824 72 Bratislava

v zastipeni: JUDr. Cudmila Masarikova, podpredseda predstavenstva

ICO: 35 787 201

IC DPH: SK 2020256513

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

Cislo tétu:

IBAN:

Pravna forma: akciova spolo¢nost’, zapisana v Obchodnom registri vedenom

Okresnym sudom Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 2427/B

Kontaktnéa osoba dodévatel’a v rdmci plnenia ustanoveni tejto zmluvy:
meno a priezvisko: Mgr. Halina SIRGELOVA

emailova adresa: letenkarky@ba.satur.sk

telefonicky kontakt: 0903 288 482
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(dalej len ,,dodavatel” «)

(Objednavatel’ a dodavatel’ d’alej spolo¢ne aj ako ,,zmluvné strany*, kazdy z nich d’alej len
,,zmluvna strana®)

Clanok I.
Predmet dohody

Predmetom tejto dohody je zavdzok dodavatel'a pocas trvania tohto zmluvného vzt'ahu na
zéklade konkrétnych objednavok objednavatela zabezpelit' pre objedndvatela leteckt
prepravu nim pozadovanych osob pri zahrani¢nych sluzobnych cestach, a to v dohodnutej
kvalite, rozsahu a najnizSej cene, podla poziadaviek objednédvatela, ktoré st blizsie
$pecifikované v prilohe ¢&. 1 ,,Opis predmetu zakazky - Specifikicia predmetu zmluvy*,
ktord je neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy a V jednotlivych objednavkach. Predmet
tejto dohody sa bude realizovat’ formou priebezného a pruzného zabezpeCovanie leteniek a
suvisiacich sluzieb zo strany dodéavatela pre objednavatela s povinnostou dodavatela
za splnenia pozadovanych kritérii v tejto dohode a objednavke; prioritnym miestom odletu
je Bratislava/Vieden. V pripade, ak nebude mozné zabezpecit vhodny odlet
Z Bratislavy/Viedne, dodavatel je povinny zabezpecit vhodny odlet z najblizSieho
mozného odletového miesta. Pozadované pre plnenie predmetu tejto dohody su letenky v
ekonomickej triede. Predpokladané cielové miesta budi najmé eurdpske destinacie, ako
napr. Brusel, Pariz, Londyn, Rim, Luxemburg, Amsterdam, VarSava, Kolin nad Rynom, Lille a
pod. Preferovany je let bez prestupov, len v pripade, ak priamy let nie je mozné zabezpecit,
resp. je cenovo nevyhodny, moze byt zabezpeceny aj let s prestupmi.

Clanok II.
Cena a platobné podmienky

1. Cena za plnenie predmetu tejto dohody je uréena dohodou zmluvnych stran podla
zékona €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,zékon
0 cenach®) v spojeni s vyhlaSkou MF SR ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon
0 cendch v zneni neskorSich predpisov, je presne poloZkovito uvedena v prilohe ¢. 2
,.Specifikacia ceny* a stanovena na zaklade vysledku elektronickej aukcie.

2. Celkova cena za plnenie predmetu tejto dohody uvedeného v ¢l. 1 tejto dohody
a Specifikovaného v prilohe ¢. 1 dohody nesmie presiahnut’ sumu vo vyske 174 999,00
EUR (slovom: Stosedemdesiatstyritisicdevat'stodevatdesiatdevat EUR) bez DPH,
20% DPH, co je 34 999,80 EUR (slovom: TridsatStyritisicdevét'stodevatdesiatdevat
80/100 EUR), t. J. spolu 209 998,80 EUR (slovom:
Dvestodevit'tisicdevit'stodeviatdesiatosem 80/100 EUR ) s DPH (dalej len ,,celkova
cena’).

3. V dohodnutej cene st zahrnuté vSetky naklady dodéavatela stvisiace s plnenim
predmetu tejto dohody.

4. Plnenie podla tejto dohody sa realizuje formou jednotlivych objednavok.
Objednévatel’ sa zavizuje zaplatit’ za riadne a v€as poskytnuté plnenie dohodnutti cenu
vyplyvajucu z objednavatel'om zaslanej objednavky a tejto dohody.

5. Do ceny za plnenie predmetu tejto dohody dodavatel' zapocita iba ekonomicky
opravnené naklady a primerany zisk.



Ceny leteniek budu fakturované v aktudlnej cene dopravcu. Toto sa tyka aj cien za
letiskové, resp. iné prepravné poplatky a priplatky od dopravcov.

Cena za plnenie predmetu tejto dohody predstavuje kone¢nu cenu za konkrétnu
letenku (vratane poplatkov od prislusného dopravcu sou stvisiacich) a zaroven
v sebe zahfia vSetky poplatky dodavatel’a, ktoré s fiou suvisia (presne polozkovito
uvedené v prilohe €. 2 tejto dohody).

. Uhrada celkovej ceny za plnenie predmetu dohody sa realizuje bezhotovostnou
platbou na zaklade faktiry vystavenej dodavatel'om najneskor do 14 pracovnych dni
odo dna dorucenia faktiry objednavatelovi po zaslani letenky emailom, resp. po
protokolarnom prevzati predmetu dohody zodpovednou, resp. poverenou osobou
objednavatela, alebo po preukazatelnom poskytnuti inej sluzby podla tejto dohody.
Faktury musia obsahovat’ polozkovite rozpisanii cenu (cena letenky a stvisiace
poplatky dopravcu a dodavatel’a) v stlade s touto dohodou (priloha €. 2), celkova cenu
ako aj vsSetky nalezitosti dafiového dokladu v zmysle § 71 a stvisiacich platnych
ustanoveni zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich
predpisov. Dodavatel’ je povinny v kazdej fakture uviest' udaje tak, aby boli urcité
a zrozumitel'né.

V pripade, Ze faktira nebude vystavend na zdklade dorucenia letenky emailom, resp.
na zdklade protokolarneho prevzatia predmetu dohody, alebo po preukazatenou
poskytnuti inej sluzby podla tejto dohody alebo bude obsahovat’ nespravne alebo
neuplné udaje, objednavatel’ je opravneny ju vratit a dodavatel’ je povinny faktiru
podrla charakteru nedostatku opravit,, doplnit’, alebo vystavit’ novt faktiru. V takomto
pripade sa prerusi lehota splatnosti a nova lehota splatnosti pre objednavatel'a zac¢ne
plynit’ diiom prevzatia novej, resp. upravenej faktary.

Clanok 11
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Dodavatel sa zavizuje:

(a) poskytovat’ sluzby uvedené v €l. 1. a v prilohe €. 1 tejto dohody s odbornou
starostlivost'ou,

(b) v pripade dodania chybnej letenky (napr. na letenke budu uvedené
nespravne alebo netplné informacie alebo udaje), alebo letenky, ktora bude
Vv rozpore s objednavkou, bezodkladne dorucit’ objednévatel'ovi upravenii
letenku v dodato¢nej lehote tak, aby nebol ohrozeny prilet alebo odlet
podl'a objednavky; bez akychkol'vek dodato¢nych finanénych narokov,

(c) konat podla poziadaviek objednavatela, tak, aby objednavatelovi
nevznikla Skoda, podla svojich schopnosti a moznosti, v sulade s priamo
vykonatelnymi pravne zavdznymi aktmi Eurdpskej unie a pravnymi
predpismi Slovenskej republiky.

Dodavatel' nie je opravneny postupovat’ ciastocne alebo ako celok pohladavku
vyplyvajucu z tejto dohody a naslednych zmluv (objednavok) bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu objednavatel’a.

Objednavatel’ sa zavizuje:

(a) objednat’ u dodavatel'a letenky dohodnutym spésobom tak, aby sa mohla
vykonat’ optimdlna rezervécia, odporucenie trasy a ceny, ktoré vyhovuju
objednavatelovi,

(b) v objednavkach uvadzat' najmid nasledovné tudaje: identifikaéné tudaje
objednavatel'a, ¢islo objednavky, termin cesty (miesto, datum, dcas
odletu/priletu), oznacenie destinacie/Statu, oznacenie, ¢i ide o jednosmern



alebo spiato¢nu letenku, mena cestujucich, pripadne d’alSie tdaje podla
poziadaviek dodavatela,

(c) prevziat objednané letenky v dohodnutom termine,

(d) veas informovat’ dodavatel'a 0 zmenach objednanych leteniek,

(e) uhradit’ cenu objednanej letenky podl'a podmienok uvedenych v ¢l. 11 tejto
dohody,

(F) poskytnut’ dodavatel'ovi sucinnost pre zabezpeCenie predmetu tejto
dohody.

Clanok IV.
Miesto plnenia predmetu dohody

Miestom plnenia predmetu dohody je uvedené v Prilohe €. 1, bode 1.3 tejto dohody.

Clanok V.
Zmluvné pokuty a zodpovednost’ za Skody

. Objednavatel’ ma pravo fakturovat’ dodavatel'ovi Uroky z omeskania vo vyske 0,5%
z ceny s DPH objednanej letenky, ktora v sebe zahfha vSetky suvisiace poplatky za
kazda zaCati hodinu omeskania v pripade, ak dodavatel nedoda letenku
objednavatel'ovi v mieste a termine uvedenom v ¢l. IV., v prilohe €. 1 tejto zmluvy
a prislusnej objednavke a dodéavatel’ je povinny takto vyfakturovani zmluvna pokutu
uhradit’ do 14 dni od obdrzania faktiry. V pripade, ak dodéavatel' nedoda letenku
objednavatel'ovi v mieste a termine uvedenom v ¢l. IV., v prilohe ¢. 1 tejto zmluvy
a prisluSnej objednévke, a to ani na zaklade vyzvy, ktori moze objednéavatel’ vykonat’
osobne, telefonicky, emailom alebo poStou, objednavatel’ neuhradi dodévatel'ovi cenu
za plnenie predmetu tejto dohody uvedent v objednavke a je opravneny si zabezpecit
plnenie od iného dodéavatela. Rovnako je objedndvatel opravneny si zabezpecit
plnenie od in¢ho dodéavatela, ak mu dodavatel’ vopred alebo pocas plnenia jednotlive;j
objednavky (zmluvy), resp. tejto dohody oznami, ze zabezpecenie danej sluzby, resp.
dodanie letenky pre objednavatel’a nevykond, a to z akychkol'vek dovodov.

. Dodavatel je povinny zaplatit’ zmluvnu pokutu za kazdy jednotlivy nedodany predmet
tejto dohody (letenku), prip. nedodané sluzby uvedené v tejto zmluve v dohodnutych
terminoch vo vyske 100 % z celkovej ceny objednavky s DPH.

. Vpripade, ze dodavatel nezaSle letenku emailom alebo neodovzda letenku
zodpovednej osobe objednavatel’a uvedenej v objednavke, resp. inej poverenej osobe
objednavatel'a oznamenej dodavatel'ovi v mieste a termine uvedenom na objednavke a
nasledne ani v Case potrebnom na letiskové odbavenie a sposobi tym, ze cestujuci
zmeska odlet, objednavatel’ nie je povinny dodavatel'ovi uhradit’ cenu objednavky,
pri¢om je objednavatel’ opravneny dodéavatelovi vyfakturovat’ a dodavatel’ je povinny
do 14 dni od dorucenia faktury uhradit’ zmluvnu pokutu vo vyske 100 % z celkovej
ceny objednavky a Skody, ktoré boli objednavatel'ovi preukézatel'ne sposobené.

. Objednavatel’ je povinny zaplatit’ zmluvni pokutu za neuhradenie faktury v lehote
splatnosti vo vyske stanovenej platnymi a G¢innymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky, to jest v sulade s Obchodnym zakonnikom a vykonavacimi predpismi).

. Ak objednavatel' neprevezme objednant letenku v mieste atermine uvedenom na
objednavke a ani v Case potrebnom na letiskové odbavenie, pricom sposobi, Ze letenka
prepadla, uhradi dodavatelovi cenu letenky, ktord v sebe zahffia vSetky stvisiace
poplatky v plnom rozsahu.

. Objednavatel ma narok okrem Urokov z omeskania aj na vySku pausilnej ndhrady

4



nakladov spojenych s uplatnenim pohl'adavky.

7. Ak niektora zo zmluvnych stran porusi svoju povinnost’ vyplyvajucu z tejto dohody, je
povinnd nahradit’ spdsobenu Skodu okrem pripadu, ak by preukazala, ze porusenie
povinnosti bolo spdsobené okolnostami vylucujicimi zodpovednost’ alebo aj
Vv pripade, ak omeskanie zmluvnych stran preukdzatel'ne spdsobi vyssia moc (poziar
apod.), priCom trvanie vyssej moci je vSak dotknuta zmluvna strana povinna ihned’
oznamit’ druhej zmluvne;j strane.

8. Na nahradu Skody sa vztahuji prislusné ustanovenia Obchodného zékonnika
a suvisiacich pravnych predpisov.

9. Dodavatel’ zodpoveda za Skody na majetku nachadzajicom sa na mieste vykonu prac
spdsobené preukazatel'ne jeho zamestnancami.

10. Dodavatel’ sa zavdzuje odstranit’ vSetky sposobené Skody bezodkladne odo dia ich
ozndmenia objednavatel'om.

11. Objednavatel’ je opravneny v pripade, ak nastane situacia a buda splnené podmienky
v zmysle prilohy ¢. 1 tejto dohody, ods. 1.1, bod. 2, odmietnut’ plnenie v zmysle
ustanoveni tejto dohody od dodavatela, a to bez akychkol'vek finanénych nérokov
dodavatel'a v zmysle tejto dohody a vyuzit’ sluzby iného poskytovatela tychto sluzieb.

12. Objednavatel’ je opravneny bez akychkol'vek finanénych narokov dodévatela vyuzit
sluzby iného poskytovatela sluzieb v pripade trvania objektivnych skutoc¢nosti, pre
ktoré dodéavatel nie je sposobily plnit’ ustanovenia tejto dohody.

Clanok VI.
Trvanie a ukon¢enie dohody

1. Dohoda sa uzatvara na dobu uréitu v dizke 36 mesiacov odo dita nadobudnutia jej
ucinnosti alebo do vyc€erpania finanéného limitu tejto zmluvy (celkovej ceny podrla ¢l.
I1. bod 2. tejto dohody) podrla toho, ktora skuto¢nost’ nastane skor.

2. Platnost’ a u¢innost’ tejto dohody kon¢i uplynutim lehoty alebo vycerpanim celkovej
sumy uvedenej v ¢l. II. bod 2. tejto zmluvy.

3. Pred uplynutim lehoty uvedenej v bode 1. tohto ¢lanku tato dohodu mozno ukonéit’:

(d) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

(b) okamzitym odstipenim od dohody podla § 344 anasl. Obchodného
zakonnika,

(c) pisomnou vypoved'ou bez uvedenia dévodu s dvojmesacnou vypovednou
lehotou, ktora zaCina plynat’ prvym dilom mesiaca nasledujuceho po jej
doruceni druhej zmluvnej strane,

(d) pisomnou vypoved’ou objednavatela s trojdfiovou vypovednou lehotou, ak
dodavatel’ nie je schopny dodat’ alebo nedoda plnenie za cenu v zmysle
prilohy €. 1 tejto dohody, ods. 1.1, bod. 2.; vtomto pripade ma
objednavatel’ pravo na vyfakturovanie zmluvnej pokuty dodavatel'ovi vo
vyske 1 000,00 € za poruSenie zmluvnej povinnosti a dodavatel’ je povinny
ju uhradit’ do 14 dni od obdrzania faktary.

4. Dohodu je mozné ukoncit’ okamzitym odstipenim z dévodu podstatného poruSenia
zmluvnej povinnosti, ktorym sa rozumeju:

(a) porusenie akéhokol'vek zavizku dodavatela vyplyvajuceho z tejto dohody
alebo objednavky, ak ani po vyzve objedndvatela, ktord modze byt
vykonana telefonicky, osobne, emailom, postou, nedojde k naprave,

(b) neuhradenie dvoch faktar objednavatel'om do 30 dni po uplynuti lehoty ich
splatnosti,

(c) vstup dodavatela do likvidacie alebo vyhlasenie konkurzu na dodavatela
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alebo zamietnutie navrhu na vyhlasenie konkurzu na dodavatela pre
nedostatok majetku alebo trvanie objektivnych skuto¢nosti, na zaklade
ktorych nie je sposobily plnit’ ustanovenia tejto zmluvy viac ako 2 mesiace,

(d) nedodanim letenky alebo nesplnenim stvisiacej sluzby,

(e) ak dojde opakovane k oneskorenému dodaniu letenky alebo suvisiacej
sluzby,

(f) ak dodavatel' nereaguje na telefonaty, emaily resp. inu koreSpondenciu
objednavatela vztahujicu sa na plnenie poziadaviek adresovanych
objednavatel'om dodavatel'ovi v stvislosti s touto dohodou,

(9) ak dojde zo strany dodavatela k opakovanému poruSeniu ustanoveni tejto
dohody alebo objednavky, ktord bola vykonana podla tejto dohody,

(h) v pripade, ak objednavatel’ v stilade ¢lankom V. bod 10 vyuZije sluzby od
iného poskytovatela.

5. Téato dohoda zanikd zanikom ktorejkol'vek zo zmluvnych stran bez pravneho nastupcu.

Clanok VII.
Kontaktné osoby, adresy, ¢isla a miesta pre podavanie objednavok a inych poziadaviek
objednavatel’a podla tejto dohody

Dodéavatel' dava k dispozicii objedndvatel'ovi nasledné kontaktné osoby, adresy, Cisla
a miesta pre podavanie objednavok a inych poziadaviek objednavatela podla tejto dohody:
1. kontaktné osoby: Mgr. Halina SIRGELOVA
2. kontaktné telefonne cisla: 0903 280 482
3. kontaktné faxové ¢isla: n/a
4. kontaktné emailové adresy: letenkarky@ba.satur.sk
5. kontaktné klientske miesta: Ul. Kozadeka 2182/11, 960 01 Zvolen

Clanok VI111.
Dorucovanie

1. Pokial’ nie je v tejto dohode dohodnuté inak, zmluvné strany sa dohodli, Zze si buda
pisomnosti vzajomne doruc¢ovat’ bud’ postou, osobne, alebo kuriérskou sluzbou, a to na
adresy uvedené v zahlavi tejto zmluvy.

2. Pokial' nie je vtejto zmluve dohodnuté inak, pisomnost dorucovana postou sa
povazuje za dorucentl, ak ju adresat prevzal, ale tieZ v pripade, ak ju neprevzal, hoci
bola zaslana na adresu uvedenu v tejto dohode, resp. na inu posledni znamu adresu,
ktort druhd zmluvna strana pisomne oznamila odosielatelovi ako novi kontaktn(i
adresu. V pripade neprevzatia zasielky adresatom sa tato povazuje za dorucent dfiom,
ked’ sa vratila odosielatel'ovi ako nedorucend, resp. nedorucitel'na.

3. Pisomnosti doru¢ované osobne sa povazuju za doruc¢ené jej odovzdanim do podatel'ne,
S vyznacenim datumu ich prijatia alebo podpisom opravnenej/zodpovednej osoby
niektorej zo zmluvnych stran. Ak adresat odmietne pisomnost’ prevziat, za den
dorucenia pisomnosti sa povazuje den tohto odmietnutia potvrdeného osobou, ktora
dorucuje pisomnost’ a jednym svedkom.

4. Pisomnosti dorucované kuriérskou sluzbou sa povazuji za dorucené okamihom
prevzatia zasielky druhou zmluvnou stranou — prijemcom. V pripade odmietnutia jej
prevzatia sa tieto povazuji za dorucené momentom, ktory dorucovatel kuriérskej
sluzby uviedol vo svojom vyhléseni.

5. Pisomnost’ zasland emailom sa povazuje za dorucenli momentom jej potvrdenia


mailto:letenkypbza@ba.satur.sk

druhou zmluvnou stranou (potvrdenie o doruceni, precitani, spatny email).
Clanok IX.
Zavere¢né ustanovenia

1. Tato dohoda nadobuda platnost’ diiom jej podpisania zmluvnymi stranami a ¢innost’
diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom
Uradom vlady Slovenskej republiky podla § 47a ods. 1 zékona 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov v nadviznosti na § 5a ods. 1 a 6
zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéacidm a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov (zdkon o slobode informécii) v zneni neskorSich predpisov. Za
povinné zverejnenie dohody zodpoveda objednavatel’.

2. Pripadné ustanovenia dohody, ktoré sa v budicnosti stani neplatnymi z dovodu
rozporu s platnym pravnym poriadkom, nezakladaji neplatnost’ celej zmluvy; jej
d’al$ie ustanovenia ostavaji v platnosti. Dotknuté neplatné ustanovenia sa zmluvné
strany zavédzuju upravit' tak, aby nova uprava bola ¢o najblizSie uprave povodnej
a umoznil sa tak dosiahnut’ ucel dohody.

3. Tato dohoda je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych po jej podpise kazda
zmluvna strana prijme dva rovnopisy.

4. Ostatné pravne vztahy touto zmluvou vyslovne neupravené sa riadia ustanoveniami
Obchodného zakonnika a zdkona €. 25/2006 Z. z. o verejnom obstardvani a 0 zmene a
doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov a ostatnymi pravnymi
predpismi platnymi na izemi Slovenskej republiky.

5. Pripadné spory sa zmluvné strany zavdzuju rieSit prednostne vzajomnymi
rokovaniami zmiernou cestou. Pokial’ takéto rieSenie nebude uspes$né, zmluvné strany
sa zavazuju riesit’ pripadné spory cestou prislusnych sudov Slovenskej republiky.

6. Zmluvné strany vyhlasuju, ze s touto zmluvou boli riadne oboznamené, Ze nebola
uzavreta v tiesni, ani za inych jednostranne nevyhodnych podmienok ana znak
sthlasu s jej obsahom ju vlastnoru¢ne podpisuju.

Vo, , dna.......... Vo ,dha......ee....
Za objednavatel’a — Dopravny urad: Za dodéavatel'a - SATUR TRAVEL a.s.:
V. TI.: V. T..
Ing. Jan Breja JUDr. Cudmila Masarikova
predseda podpredseda predstavenstva



Priloha ¢. 1 k ramcovej dohode:

Opis predmetu zikazky - Specifikicia predmetu ramcovej dohody

1. Predmetom ramcovej dohody je zabezpecenie leteckej prepravy osob pri zahrani¢nych
sluzobnych cestach pre potreby Dopravného uradu v dohodnutej kvalite, rozsahu a
najnizsej cene, podla poziadaviek objednéavatela. Objednavatel pozaduje priebezné a
pruzné zabezpeCovanie leteniek a suvisiacich sluzieb, prioritnym miestom odletu je
Bratislava/Viedeil. V pripade ak nie je mozné zabezpecit' vhodny odlet z Bratislavy, musi
byt dodavatel'om zabezpeceny z najblizSicho mozného odletového miesta. Pozadované
letenky budi v ekonomickej triede. Predpokladané cielové miesta s najmi eurdpske
destinacie, ako napr. Brusel, Pariz, Londyn, Rim, Luxemburg, Amsterdam, VarSava, Kolin
nad Rynom, Lille a pod.

V pripade, Ze miesto odletu nie je mozné zabezpeCit z Bratislavy, dodavatel’ je povinny
zabezpedit’ odlet z najbliz§icho vhodného odletového miesta.

Objednavatel’ preferuje priamy let, bez prestupov, len v pripade, ak priamy let nie je
mozné zabezpecit', resp. je cenovo nevyhodny, moéze byt zabezpeeny aj let s prestupmi.

1.1 Objednavatel’ poZaduje od doddvatel’a minimalne nasledovné sluzby:

1. Optimalne rieSenie rezervacie leteniek podla telefonickych, faxovych alebo e-
mailovych, resp. osobnych poziadaviek.

2. Dodavatel musi vziat na vedomie, ze ak objednavatel’ pocas trvania zmluvného
vztahu pred odsuhlasenim rezervacie zisti, ze ini minimalne 3 poskytovatelia vedia
dodat’ cenovo vyhodnejsi variant letu, ktory zodpoveda poziadavkadm tejto Dohody a
objednavky, vyhradzuje si pravo opdtovne vyzvat dodavatela na predloZenie novej
ceny, ktorti je dodavatel povinny urCit' najviac v sume priemeru medzi tromi

v

objednavatel’ si vyhradzuje pravo nevyuzit sluzbu od uchadzaca bez akychkol'vek
financnych narokov uchadzaa a zabezpecit' si tito sluzbu najlacnej$im cenovym
variantom, ktory spiiia podmienky objednavatela uvedené v tejto Dohode a konkrétne;
objednavke.

3. Potvrdzovanie rezervacie leteniek objednavatelovi, pri telefonickej resp. osobnej
objednavke okamZite, pri e-mailovej objednavke obratom, najneskor do tridsat’ minut
od dorucenia e-mailovej objednavky.

4. ZabezpeCenie zmeny rezervacie pre objedndvatela (napr. zmena letu, zmena miesta
alebo trasy, bez obmedzenia az do dna odletu, pripadne na zdklade podmienok
letenky) a potvrdzovanie zmeny rezervacie do 15 minit od dorucenia oznamu
0 zmene rezervacie.

5. Dorucenie potvrdenia o objednani letenky a udajov potrebnych pre vystavenie letenky
e-mailom.

6. Dorucovanie vystavenych leteniek a suvisiacich dokumentov v terminoch a na miesto
urcené v objednavke, resp. osobe urcenej v objednavke.

7. Bez zbyto¢ného odkladu objednévatel'a informovat’ o novych leteckych spojeniach,
zmenach ¢asov odletov a priletov.

8. Poskytovanie konzultacii a poradenstva objednavatelovi o optimalnych leteckych
spojeniach, s ohl'adom na efektivnost’ a hospodarnost’ zahrani¢nych sluzobnych ciest.



9. Moznost’ poskytovania zliav, Specidlnych cien a dal§ich benefitov (napr. odlety
vikendové a nevikendové, sezonne ceny, letové mile, doba objednavky - pocet dni
pred odletom) objednavatelovi.

10. Zabezpecit bezplatné storno letenky v den jej vystavenia.

11. Stornovanie objednavky rezervacie letenky pred vystavenim alebo zrusenie letenky
bez obmedzenia v stlade sobchodnymi podmienkami jednotlivych leteckych
spolo¢nosti.

12. Upozornit’ objednavatel'a na povinnost' vybavenia vstupného cestovného viza do
krajiny priletu, resp. tranzitného viza a v pripade poziadavky ich zabezpecit'.

13. Akceptacia sposobu platby, resp. zi¢tovania prostrednictvom platobnej karty Diners
Club (s predizenou lehotou splatnosti az do 30 dni).

14. Poskytovanie dodato¢nych tdajov a dokumentov pozadovanych zo strany leteckej
spolocnosti suvisiacich s poziadavkou objednavatela.

15.Dalsie sluzby stvisiace Splnenim predmetu tejto dohody podla poziadaviek
objednéavatela.

Predmetom zakazky nie je zabezpelenie leteniek vlastnym zamestnancom objednavatel’a
prostrednictvom web stranok ¢&i databazovych systémov, ktoré mu dodavatel’ spristupni.
Predmetom tejto dohody je tzv. full service., t. j. ¢innosti suvisiace so zabezpecenim letenky
musia byt vykonané dodavatel'om.

1.2 Predmetom tejto dohody je nasledovny ..ReZim zabezpecenia leteniek*

1. Zabezpecit' letenky podl'a aktualnych potrieb objednavatel’a — jeho zamestnancov (rozsah,

kvalita, cena, termin).

2. Do 60 minat od dorucenia poziadavky objedndvatel'a — jeho zamestnancov informovat
objednavatel'a — jeho zamestnancov 0 moznych leteckych spojeniach s uvedenim presného
Casového a geografického planu cesty (datum, miesto a ¢as odletu a priletu s uvedenim
pripadnych prestupov, ¢asovej naroénosti letu /dizky letu/, pripadne o dalsich
informaciach tykajtcich sa letu).

Ponuknut’ objednavatel'ovi minimalne tri varianty zabezpecenia leteckého spojenia spolu
s cenovou Kalkulaciou (ak pripadaju do tvahy) tak, aby objednavatel mal moznost
vyberu optiméalneho leteckého spojenia, ktoré spiia avyhovuje jeho potrebam
a poziadavkam.

3. Po odsuhlaseni leteckej spolocnosti, trasy, cesty, ¢asu aceny letenky objednavatel'om
(objednavka - zavdazna rezervacia) dorucit’ letenku:

a) v pripade elektronicky vystavenej letenky dorucit’ tito letenku a stivisiace dokumenty
e-mailom na e-mailovi adresu zodpovednej osoby objednavatel’a uvedenti v objednavke
bez odkladu, najneskor vsak do tridsat’ mintt od potvrdenia zavéznej rezervacie leteckou
spolo¢nostou;

b) v pripade, Ze nie je mozné letenku, resp. stivisiace doklady dorucit’ elektronicky, resp.
inak, vystavenu letenku e-mailom vystavit' a dorucit’ tito letenku v pisomnej listinnej
podobe na miesto urcenia podl'a pokynov objednavatela spolu so stvisiacimi dokladmi,
ato pocas 7 dni v tyzdni, v ¢ase od 06:00 hod. do 18:00 hod., najneskor do troch hodin
od potvrdenia zavédznej rezervacie leteckou spolo¢nost'ou, ak objednédvatel’ vo svojej
poziadavke neurci inak.

4. Preberanie elektronicky vystavenych leteniek, resp. inak vystavenych leteniek, ktoré nie je
mozné dorucit’ e-mailom sa bude realizovat’ na zaklade zdznamu o prevzati (preberaci
protokol), ktory bude podkladom k tihrade faktury. Preberaci protokol musi obsahovat’:

a) datum odovzdania letenky,



b) pocet odovzdanych leteniek,

C) cenovu triedu,

d) destinaciu,

e) termin odletu a priletu, resp. odchodu a prichodu,

f) identifikaciu cestujtcich v rozsahu meno a priezvisko,

g) dopliujuce dokumenty k letenke (napr. cestovné poistenie),

h) podpis odovzdavajicej osoby uchadzaé, odtlacok peciatky uchadzaca,

1) podpis preberajucej osoby verejného obstaravatela (zodpovedna osoba uvedena
V objednavke).

5. Objednavatel’ uvadza, ze predpokladané najCastejSie miesta odletov su Bratislava/ Vieden.

1.3 Miesto plnenia:

1. Miestom plnenia, ak nie je letenka, resp. iné¢ doklady, zasieland na emailova adresu
zodpovednej osoby urcenej v objednavke, je prioritne Dopravny trad, Letisko M.R.
Stefanika, 823 05 Bratislava, ak nie je iné miesto uréenia uvedené v objednavke alebo
ak iné miesto urCenia nevyplyva z pokynov objednédvatela, resp. nim urcenej
zodpovednej osoby v objednavke. V pripade, ak objednéavatel’ uvedie v objednavke
zodpovednt osobu, ktora letenku, resp. iné suvisiace doklady so zabezpe¢enim sluzby
podla predmetu zdkazky prevezme, nie je potrebné zo strany objednavatela
vystavovat’ poverenie na ich prevzatie.

2. Pokial’ objednavatel’ v objednavke neurci iné miesto plnenia plati, ze vystavené letenky
sa dorucia na adresu sidla objednavatel’a.

1.4 Poskytovanie sluzieb:

Dodavatel' bude poskytovat’ sluzby objednavatelovi v zmysle tejto dohody 7 dni
V tyzdni, v ¢ase od 06:00 hod. do 18:00 hod.
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Priloha €. 2 k ramcovej dohode:

Specifikacia ceny

Tabulka ¢.1:
Destinacia Trieda Datum odletu Cenav € bez Letecka
DPH spolo¢nost
Vieden — Brusel — ekonomicka VIEDEN: 28.09.2015
Vieden (let bez (po 12.00 hod. do 18.00
r .
prestup) BRUSEL: 20,00 2015 | 545,41 EUR Brussels
po 18.00 hod. Airlines
Vieden — Brusel - ekonomicka VIEDEN: 28.09.2015
Vieden (let s max. 1 (po 12.00 hod. do 18.00
restupom hod.
P Pom) BRU)SEL: 29.09.2015 443,63 EUR KLM
po 18.00 hod.
Spolu 989,04 EUR
Poznamka:
PoZaduje sa zabezpeclit' letenka do ciel'ovej destinacie bez prestupov.
Tabulka ¢.2:
Servisny poplatok za Cenabez | DPHvV VySkaDPHv€ | CenasDPHVvE€
vystavenie letenky DPH %
v €
Spolu za 1 letenku 0,83 EUR 20 % 0,17 EUR 1,00 EUR
Tabulka ¢.3:
Storno poplatky Cena bez DPH | VySkaDPHv€ | CenasDPHVv€
(nad ramec poplatku uétovaného DPH v %
dopravcom) v€
1.Za zmenu letenky, z toho:
a) zmena pred vystavenim 0,00 EUR |20 % 0,00 EUR 0,00 EUR
letenky
b) zmena uz vystavenej letenky | 0,00 EUR | 20 % 0,00 EUR 0,00 EUR
1. Za zrusenie letenky, z toho:
a) zruSenie pred vystavenim 0,00EUR | 20% 0,00 EUR 0,00 EUR
letenky
b) zruSenie uz vystavenej 0,00EUR | 20% 0,00 EUR 0,00 EUR
letenky v den nasledujuci po
dni jej vystavenia
Spolu 0,00EUR | 20% 0,00 EUR 0,00 EUR
Tabulka ¢.4:
Poplatky za doplnkové sluzby Cena bez DPH | VyskaDPHv€ | CenasDPHv€
DPH v %
v €
1. Rezervacia letenky
telefonicky, osobne, e-mailom 0,00 EUR | 20% 0,00 EUR 0,00 EUR
2. Dorucenie letenky, z toho:
a) e-mailom 0,00 EUR | 20 % 0,00 EUR 0,00 EUR
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b) postou 0,00EUR | 20% 0,00 EUR 0,00 EUR

C) osohne 0,00 EUR | 20% 0,00 EUR 0,00 EUR

Spolu 0,00 EUR | 20% 0,00 EUR 0,00 EUR

Za zabezpecenie pozadovaného predmetu zdkazky si dodavatel’ méze Gctovat’ vylucne
cenu letenky vratane poplatkov dopravcu a len poplatky uvedené v tabul’kach ¢. 2, 3 a 4, ktoré
su maximalne, si platné pre vsetky letenky, ktoré bude objednavatel'ovi dodavané zo strany
dodavatel'a na zdklade tejto rdmcovej dohody, ktora je vysledkom verejného obstardvania,
resp. novej zmluvy (objednavky) na opakované plnenie a ticto poplatky nesmua byt nijak
roz§irované a ani navySované. Nebude ich mozné pocas platnosti tejto ramcovej dohody
zvySovat’, ani pozadovat’ zo strany dodéavatela d’alSie iné poplatky stvisiace s uvedenymi
moznostami.

Tabul’ka ¢. 1 slizila na ucely verejného obstaravania a vyberu dodavatel’a, objednavatel’
nie je na zaklade tejto rezervacie letenky s garanciou ceny predlozenej doddvatelom vo
verejnej sut'azi povinny objednat’ a vyuzit’ predlozené sluzby leteckej prepravy. Pre konkrétnu
objednavku sa tato tabulka zo strany dod4vatel'a bude vypihat’ na zdklade dodania letenky od
konkrétneho dopravcu za cenu stanovenu dopravcom. Povinnostou dodavatel’a je po prijati

v

Za dodavatel'a — SATUR TRAVEL a.s.:

JUDr. Cudmila Masarikova
podpredseda predstavenstva
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