Servisna zmluva

I. Zmluvné strany
Dodavatel’:

SMsoft s.r.o.

Sidlo: Stefanikova 709/65, 905 01 Senica

Zapisany v obchodnom registri Okresného stidu v Trnave v odd. Sro vo vlozke €. 28812/T
Zastipeny: Zdenko MikuSovi¢, konatel

1CO: 46516808

DIC: 2023400830

1C DPH: SK2023400830

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

Cislo ¢tu: SK7611000000002921870384

Kontakt: +421949219794, smsoft@smsoft.sk

Objednavatel’:

Spojena 3kola

Sidlo: Brezova 1, 905 01 Senica

Zastipeny: Mgr. Oto Marelelk, riaditel

ICO: 00181935

Kontakt: 034/6514 791, smsi@mail.t-com.sk

I1. Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je:

1. zavdzok Dodavatel'a poskytovat’ servis a dodavku vypoctove]j techniky Objednavatel'ovi v rozsahu a podla
povinnosti stanovenych touto zmluvou;

2. zavizok Objednavatela zaplatit' Dodéavatel'ovi odmenu za vykonanie predmetu tejto zmiuvy vo vySke urCenej
touto zmluvou.

II1. Rozsah zmluvy

Sprava zahffia vietko hardvérové (desktopy, notebooky, tenki klienti, servery, periférie) a softvérové vybavenie,
siet’ a sietové zariadenie Objednavatel’a.

IV. Povinnaesti a prava Dedavatel’a

Dodavatel je povinny zabezpecit’ servisny zdsah na zariadeniach a programovom vybaveni uvedenych v Rozsahu
zmluvy a zabezpeCit' opravu vlastnymi prostriedkami alebo v stic¢innosti s vlastnikom, resp. spravcom zariadenia a
programového vybavenia, ak Objednavatel’ nie je oprdvneny s nimi manipulovat’; vykonava d'alsie Cinnosti
stvisiace s prevadzkou, idrZzbou, rozsirovanim a likvidaciou Rozsahu zmluvy podla zadania Objedndvatela.
Dodavatel je povinny vykonat' zdsah v kritickych pripadoch (pripady, ktoré obmedzuji alebo znemoZiiuji
zakladné fungovanie organizicie) najneskor nasledujici pracovny defi od nahlasenia, ostamé zasahy a vynimocné
pripady na zaklade dohody.

Dodavatel’ ma pravo odmietnut’ zadanie, ktoré nesivisi s predmetom a rozsahom tejto zmluvy, pripadne je z
technickych alebo inych pri€in nerealizovatelné.

Dodévatel’ mé pravo poverit vykonom Casti Predmetu zmluvy tretiu stranu, ak to vyZaduje charakter zadania
alebo okolnosti.



V. Povinnesti a prava Objednavatel’a

Objednavatel’ je povinny zabezpe€it pristup k zariadeniam a programovému vybaveniu uvedenom v Rozsahu
zmluvy, pripadne poskytnit’ d'alSie informécie a naleZitosti potrebné k vykonu Predmetu zmluvy.

Objednévatel je povinny oznamit’ Doddvatel'ovi zavady, poruchy, poZiadavky a iné zadania podl'a moZnosti hned
po ich vzniku, ak je to mozZné, uviest' ¢o najpresnejsie a najtiplnejSie informécie potrebné k ich rieSeniu, pripadne
poskytnit’ sic¢innost’ pri ich rieSeni.

Nahlasovat' a objednévat’ servisné zdsahy je opravneny iba riaditel’ alebo jeho zastupca. Pri zasahoch vykonanych
na zéklade poZiadavky od inej osoby, ako je uvedené, nevznika Dodavatel'ovi Ziaden narok na odmenu.
Objednéavatel’ ma pravo neposkytniit’ informécie a naleZitosti potrebné k vykonu Predmetu zmluvy, alebo poverit’
vykonom ¢asti Predmetu zmluvy tretiu stranu, ak to vyZaduje charakter zadania alebo okolnosti.

VI. Odmena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na odmene pre Dodévatel'a — hodinovej sadzbe — vo vyske 13,33 EUR bez DPH.
Servisné prace bud fakturované sihrnne za cely kalenddrny mesiac. Fakturovana bude kazda zapo€ata polthodina
zasahu.

Odmena za mesiac bude vyplatené na zéklade faktiry vystavenej Dodavatel'om k poslednému dnu v mesiaci.
Splatnost’ faktiiry bude 14 dni. Sti¢astou faktiry bude rozpis vykonanych prac.

VIL Trvanie a ukoncenie zmluvy

Zmluva nadobtda plamost podpisom obidvomi zmluvnymi stranami.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcita.

Zmluvu je mozné ukoncit’ pisomnou vypoved'ou bez udania dévodu. Ak sa zmluvné strany nedohodnd inak,
vipovedna doba je 1 mesiac od doru€enia vypovede. Dorufenim sa rozumie osobné prebratie zastupcom
zmluvnej strany alebo dorucenie zsielky postou. V pripade odmietnutia prebratia zasielky je zasielka povaZovand
za dorudenti diiom uplynutia odbernej doby.

Zmluvu je mozné ukongit pisomnou vypovedou okamZite, ak niektord zmluvna strana bude opakovane poruSovat
ustanovenia tejto zmluvy.

VIIL Ochrana esobnych tidajov a povinnest’ micanlivesti

Dodavatel sa zavizuje, Ze vietky poskytnuté a ziskané informécie od Objednavatel'a v dobe plamosti tejto zmluvy
bude vyuZivat’ vylucne na realizaciu predmetu zmluvy, nevyuZije ich vo svoj alebo cudzi prospech a neozndmi,
resp. nespristupni ich tretim stranam.

Dodévatel sa zavizuje v pripade ukonfenia zmluvy vratit Objedndvatel'ovi, pripadne po dohode nendvratne
zlikvidovat’ vietky data a informécie, ktoré mu Objednavatel’ zveril za icelom realizdcie tejto zmluvy.

Obidve zmluvné strany si povinné zachovévat' ml¢anlivost’ o vetkych skuto¢nostiach, ktoré sa dozvie o druhej
strane, pocas i po skonceni tejto zmluvy.

IX. Zaverecné ustanovenia

Pripady, ktoré nie sl o3etrené touto zmluvou, sa riadia platmou legislativou SR.

Zmeny v tejto zmluve je mozné vykonat' len formou pisomného dodatku po vzajomne] dohode obidvoch stran.
Zmluva méa dve strany a je vyhotovena v dvoch rovnopisoch — pre kaZd( zmluvni stranu jeden.

Prilohou tejto zmluvy je képia Dodavatelovho vypisu z Obchodného registra SR.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze tito zmluva bola spisana podla ich skutocnej a slobodnej vble, nebola uzatvorend v
tiesni za nevyhodnych podmienok. Jej obsah si precitali, porozumeli mu a sihlasia s nim, ¢o potvrdzujt
vlastnorucnym podpisom.
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