ZMLUVA O DIELO ¢. 1116/2015

uzatvorena podl'a § 536 a nasl. Obchodného zékonnika

(d’alej len ,,zmluva®)

1. Objednavatel’:
Sidlo:
Zastapeny:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:
SWIFT/BIC:

ZMLUVNE STRANY:

Slovenska posta, a.s.

Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica

Ing. Ivana Pinosova, riaditel’ka useku generalneho riaditel’a a financii
Mgr. Peter Helexa, riaditel’ iseku marketingu a korporatneho obchodu
Obidvaja na zaklade poverenia predstavenstva SP, a.s., podla
podpisového poriadku OS-03 v platnom zneni

36 631 124

2021879959

SK 2021879959

Postova banka, a.s., pobocka Bratislava

SK97 6500 0000 0030 0113 0011
POBNSKBA

Spolo¢nost’ zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Banska Bystrica,oddiel:

Sa, vl. €.803/S
(d’alej len ,,objednévatel™)

2. Zhotovitel’:
Sidlo:
Zastupeny:
I1CO:
DIC:
IC DPH:
Bankové spojenie:
IBAN:
SWIFT/BIC:
Pravna forma:

Actly, s.r.o.

Révova 7, 811 02 Bratislava

PhDr. Tatiana Rosova, konatel’ka

48 181 773

2120090577

nie je platcom DPH

Tatra banka, a.s.

SK62 1100 0000 0029 4300 5578

TATRSKBX

Zapis v OR OS BA 1, oddiel Sro, v.¢. 104408/B

(d’alej len ,,zhotovitel*)

Clanok 1
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zhotovenie diela ,,Pre-test novej znacky mobilného
operatora®“ (dalej aj ako ,,dielo* alebo ,,plnenie”) pre objedndvatela zo strany
zhotovitel'a a objednévatel’ sa zavidzuje zaplatit’ zhotovitel'ovi za vykonané dielo cenu
uvedent v Clanku 3. ods. 1 tejto zmluvy.

2. Zhotovitel’ sa zavdzuje vykonat’ prieskum pre-test novej znacky mobilného operatora
kvalitativnou aj kvantitativnou formou, prepisat’ vysledky prieskumu do elektronickej
formy a Statisticky ich spracovat. Vysledky budu prezentované vo forme spravy zo
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spracovania udajov z dopytovania minimdlne 750 respondentov kvantitativneho
prieskumu formou telefonického interview svopred schvalenym scenarom
a skupinovych diskusii z kazdého kraja SR (spolu 8 skupinovych diskusii).

Sposob odovzdania vysledkov plnenia:

Spravu z vysledkov plnenia v zmysle ¢lanku 2 odsek 2 tejto zmluvy odovzda zhotovitel
objednavatel'ovi najneskdr Vv termine uvedenom v ¢lanku 2 odsek 1 tejto zmluvy. O
odovzdani a prevzati spravy bude vypracovany zapis (odovzdavaci protokol).

Clanok 2
Cas a vysledok plnenia

Cas plnenia:
Zaciatok plnenia: dnom uc¢innosti tejto zmluvy
Ukoncenie plnenia: 30.09.2015

Vysledky plnenia:

Vysledky pre-testu novej znaCky mobilného operatora buda spracované elektronicky
a Statisticky.

Zo spracovania bude vyhotovena sprava v pisomnej aj elektronickej forme, ktora bude
dodana objednavatel'ovi. Miestom dodania diela bude Slovenska posta, a.s., Nam. SNP
35, Bratislava.

Clanok 3
Cena za dielo

Cena za dielo je stanovena dohodou v zmysle Zakona ¢. 18/1996 Z.z. 0 cenach v plathom
zneni a jeho vykonavacej vyhlasky v celkovej vySke bez DPH:

6.858,50 EUR, slovom Sest'tisicosemstopét'desiatosem eur a pat'desiat centov

Zhotovitel’ je platitelom DPH, a preto k cene za dielo sa bude pripocitavat’ DPH podla
platnych a v§eobecne zavédznych pravnych predpisov.

Fakturacia:

Platba bude vykonana na zaklade faktury - danového dokladu, zaslanej zhotovitel'om
so splatnostou 30 dni odo dia dorucenia. Pravo fakturovat vznikd prvym diom
po prezentécii vysledkov a dodani diela objednéavatelovi.

Faktura za zhotovenie diela musi obsahovat’ nélezitosti podla § 74 zékona €. 222/2004
Z.z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni. V pripade, Ze faktura nebude obsahovat’
nalezitosti podl'a zakona, objednavatel je opravneny vratit’ ju zhotovitel'ovi na doplnenie.
V takomto pripade sa rusi plynutie lehoty splatnosti a nova zafne plynut dorucenim
opravenej faktiry objednévatel’'ovi.

V pripade oneskorenia s thradou faktury mdze zhotovitel’ poZadovat’ urok z omeskania
vo vyske 0,027% z dlznej sumy za kazdy den omeskania.
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a)
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c)

d)

9)

h)

Clanok 4
Zavizky objednavatel’a

Objednavatel’ sa zavizuje:

a) Odsuhlasit’ formu dotaznikov pisomne alebo e-mailom prostrednictvom zodpovedného
zamestnanca objednavatela.

b) Zucastnovat' sa kontrolnych dni a prevziat' vysledok plnenia najneskor k terminu
ukoncenia plnenia podl'a ¢lanku 2 ods. 1 tejto zmluvy.

Clanok 5
Zavizky zhotovitel’a

Zhotovitel’ sa zavizuje:

Odovzdat vysledky plnenia v termine uvedenom v ¢lanku 2 odsek 1.

Zodpoveda za to, ze dielo je zhotovené podl'a podmienok tejto zmluvy.

Vysledky budi odovzdané na zaklade zapisnice o odovzdani a prevzati diela zmluvnymi
stranami s uvedenim datumu prevzatia, uplnosti predmetu diela, pripadne uvedenim
vyhrad objednavatela k nedostatkom zistenym pri odovzdani diela isterminom ich
odstranenia.

Zmluvné strany sa dohodli, ze v zapisnici o odovzdani a prevzati diela uvedu lehotu
na preStudovanie diela objednavatelom a objednavatel moéze uplatnit’ svoje pravo
na odstranenie pripadnych nedostatkov diela. Objednéavatel’ upozorni na nedostatky diela
pisomnou formou zodpovedného zamestnanca zhotovitel’a.

V pripade uplatnenia prava na odstranenie nedostatkov diela objednavatelom je
zhotovitel’ povinny do 5 pracovnych dni od ozndmenia vyhrady objednéavatel’a odstranit’
nedostatky diela. Zhotovitel’ je povinny pripadné nedostatky diela bezplatne odstranit’.
Zhotovitel zodpoveda za nedostatky, ktoré ma dielo v céase jeho odovzdania
objednavatel'ovi.

Pri zhotoveni diela je zhotovitel’ viazany individualnymi pokynmi objednavatel’a, pokial’
nie si vrozpore s touto zmluvou alebo vSeobecno-zavaznymi pravnymi predpismi.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze individualne pokyny musia mat’ bud’ pisomnua formu alebo
budi zo strany objednavatela zasielané e-mailom prostrednictvom zodpovedného
zamestnanca objednavatel’a.

Poskytnut’ vyplnené dotazniky z kvantitativneho prieskumu zodpovednym zamestnancom
objednavatel’a.

V pripade nedodrzania termin zo strany zhotovitela v zmysle Clanku 2 tejto zmluvy,
moze objednavatel’ pozadovat’ od zhotovitel'a zmluvnt pokutu vo vyske 0,04% z celkovej
ceny plnenia (stanovenej v ¢lanku 3, odsek 1 tejto zmluvy) za kazdy den omeskania.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze narok na ndhradu Skody nie je uplatnenim zmluvnej pokuty
dotknuty.

Parafy: Pre-test novej znacky monilného operatora. Garant:
UMaKO
Strana 3/7 Ev. ¢islo:
1116/2015




Clanok 6
Doverné informacie

Zhotovitel' sa zavdzuje zabezpeCit' ochranu osobnych udajov tym, ze ich chrani pred
poskodenim, zniCenim, stratou, zmenou, neopravnenym pristupom a spristupnenim,
poskytnutim alebo zverejnenim, ako aj pred akymikol'vek inymi nepripustnymi spésobmi
spraciivania. Na tento ucel prijme primerané technické, organizacné a personalne
opatrenia zodpovedajuce spdsobu spractivania osobnych udajov, pricom berie do uvahy
najmi pouzitel'né technické prostriedky, dovernost’ a dolezitost’ spractivanych osobnych
udajov, ako aj rozsah moznych rizik, ktoré su spdsobilé narusit’ bezpecnost' alebo
funkénost’ informaéného systému v sulade so zakonom ¢. 122/2013 Z.z. o ochrane
osobnych tidajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni.

V stlade s ustanoveniami Obchodného zékonnika sa zhotovitel' zavédzuje, ze obchodné
a ostatné¢ informacie, ktoré mu boli zverené zmluvnym partnerom, nespristupni tretim
osobam bez jeho pisomného suhlasu, alebo tieto informécie nepouzije pre iné ucely, ako
pre plnenie podmienok tejto zmluvy. Povinnost’ zhotovitel'a zachovavat’ ml¢anlivost
0 vSetkych dovernych informaciach trva aj po skonceni platnosti tejto zmluvy

Clanok 7
Autorské prava a vyhradna licencia

1. Zhotovitel' vyhlasuje, Ze ma vSetky autorské prava v zmysle pravnych predpisov
a medzinarodnych dohdd platnych na tizemi SR na nim zhotovované dielo podla tejto
zmluvy azZe je opravneny vykonavat' vSetky tieto autorské prava k dielu, resp. jeho
jednotlivym ¢astiam vo svojom mene a na svoj ucet, ako aj uvedené prava postupit’ na
tretiu osobu okrem prav osobnostnych.

2. V stilade s Clankom 1 tejto zmluvy zhotovitel’ udel'uje objednavatel'ovi licenciu, ktorou
zhotovitel poskytuje objedndvatelovi suhlas v maximalnom moZnom rozsahu
dovolenom vSeobecne zavdaznymi pravnymi predpismi platnymi na izemi SR pouZzivat’
dielo, resp. jeho jednotlivé Casti vratane prava vyhotovovat’ jeho rozmnoZeniny (najméa
kopie a iné reprodukcie vratane uloZenia do paméti pocitaca alebo iného elektronického
média), vykonavat’ v nom zmeny alebo doplnky pre akykol'vek ucel, d’alej dielo, resp.
jeho jednotlivé Casti pouzit’ na jeho rozpracovanie, prepracovanie, ¢iastocné vyuzitie
V najSirSom moznom rozsahu objednavatelom alebo osobami, ktoré tymto
objednavatel’ poveri, ako aj dielo pouzit’ inym spdsobom $pecifikovanym v § 18 ods. 2
zak. €. 618/2003 Z.z. o autorskom prave a pravach stvisiacich s autorskym pravom
v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ako ,,Autorsky zakon*) zndmym v Case
uzavretia tejto zmluvy (napr. na verejné vystavenie diela, resp. jeho Casti, vratane jeho
zmien a doplnkov, na propagaciu, reklamné a marketingové ucely, atd’.). V sulade s
Autorskym zdkonom licencia je udelend ako vyhradna licencia v neobmedzenom
rozsahu. Objednavatel’ ako nadobudatel licencie bude mat’ pravo upravit’ alebo zmenit’
dielo, resp. jeho jednotlivé Casti bez predchadzajuceho sthlasu zhotovitela ako
poskytovatel'a licencie k dielu, resp. jeho jednotlivym castiam. Objednavatel’ je
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opravneny udelit’ sublicenciu tretej osobe a postlpit’ licenciu tretej osobe. Za tymto
ucelom zhotovitel' ako poskytovatel licencie k dielu, resp. jeho jednotlivym castiam
udeluje suhlas s vysSie uvedenym a v pripade, ze oto objednavatel kedykol'vek
Vv buducnosti poziada, zavdzuje sa potvrdit takyto suhlas a podpisat’ akékol'vek
dokumenty pozadované v tejto veci v buducnosti, pricom zhotovitel ako autor ma
narok na thradu preukazanych a primeranych nakladov stym spojenych zo strany
objednavatela. Licencia je udelena na dobu maximalne dovolenu Autorskym zdkonom.
Autorské prava podla tohto bodu tohto ¢lanku zmluvy nadobuda objednavatel’ diiom
odovzdania diela, resp. jeho jednotlivych casti, kedy sa objednavatel’ staiva vylu¢nym
vlastnikom diela, resp. jeho jednotlivych Casti. Licencia sa udel'uje odplatne, pricom
odmena za poskytnutie licencie je uz zahrnuta v cene uréenej podl'a bodu 1. Clanku 3.
tejto zmluvy.

3. Zhotovitel’ sa zavézuje zabezpecit a zodpoveda za to, ze k dielu, resp. jeho jednotlivym

Castiam sa nebudu vztahovat’ prava ziadnych tretich osob. V tejto suvislosti zhotovitel
prehlasuje, ze pri vytvarani diela, resp. jeho jednotlivych Casti neopravnene nezasiahol,
alebo neohrozil prava tretich 0sob, ktoré st chranené zakonom a ze pouzitim diela,
resp. jeho jednotlivych Casti objednavatel’ nebude neopravnene zasahovat’ do ziadnych
prav tretich osdb, alebo takéto prava ohrozovat'.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zhotovitel’ nie je opravneny poskytnat’ dielo, resp. jeho

jednotlivé Casti, ktoré je vysledkom jeho Cinnosti na zdklade tejto zmluvy, inym
osobdm nez objednavatelovi. Zhotovitel je vSak opravneny uviest vo svojich
marketingovych materialoch referenciu ohladom autorstva k dielu, resp. jeho
jednotlivym Castiam.

5. Ustanovenia tohto ¢lanku zmluvy platia i po zaniku tejto zmluvy z akéhokol'vek

dovodu.

Clanok 8
Ukon¢enie zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato zmluvu mézu predcasne ukoncit’:

(i) pisomnou dohodou,

(if) pisomnym odstiipenim od zmluvy v pripadoch stanovenych touto zmluvou alebo
zékonom.

Ktorakol'vek zo stran moze od tejto zmluvy odstupit’, ak:

(i) druha strana zavaznym spdsobom porusila tato zmluvu tym, ze sa dopustila voci
neporusujuce] strane nekalosut'azného alebo protizdkonného konania (napr.
podvod, prezradenie obchodného tajomstva, poruSenie mlcanlivosti a pod.);

(if) ak napriek pisomnému upozorneniu druhej strany, neplni zmluvna strana niektora
zo svojich povinnosti a neurobi napravu ani v dodato¢nej primeranej lehote,
ktora jej bola na to druhou stranou poskytnuta.

Objednavatel je tiez opravneny odstupit’ od tejto zmluvy, ak je zhotovitel’ v omeSkani
S vykonanim diela o viac ako 15 kalendarnych dni.
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Odstlipenie od zmluvy je u¢inné diiom dorucenia pisomného dorucenia zmluvnej
strane. Odstipenie musi mat’ pisomna formu, musi v iom byt uvedeny konkrétny,
inak je neplatné. Narok na nédhradu Skody a zmluvné pokuty odstipenim od zmluvy nie
st dotknuté.

Povinnost’ dorucit’ odstipenie od tejto zmluvy podla tohto c¢lanku sa povazuje
v konkrétnom pripade za splneni diiom prevzatia odstipenia alebo odmietnutim
odstupenia prevziat. Ak sa v pripade doru¢ovania prostrednictvom postového podniku
vrati poStova zasielka s odstupenim od zmluvy ako nedoruc¢ena alebo nedorucitel'na,
povazuje sa za dorucenu diom, v ktorom posStovy podnik vykonal jej dorucovanie
(usiloval sa 0 dorucenie v mieste uvedenom na obalke predmetnej zasielky).

Odstapenim od zmluvy zanikaji vSetky prava apovinnosti zmluvnych stran
zo zmluvy, okrem narokov na uhradu spdsobenej skody, narokov na zmluvné resp.
zakonné sankcie a uroky, narokov objednavatela na bezplatné odstranenie zistenych
vad. Zhotovitel ma narok na zaplatenie ceny odovzdaného a prevzatého diela, resp.
Casti diela.

Clanok 9
Osobitné ustanovenia

1. Zhotovitel' vykona dielo na svoje naklady a na vlastné nebezpecenstvo. Realizacia prac
pre zhotovitel'a na predmete zmluvy inymi pravnickymi alebo fyzickymi osobami
s vynimkou anketdrov je moznd len s predchadzajicim pisomnym sthlasom
objednavatela a na zaklade pisomnej zmluvy medzi zhotovitelom a takou osobou. Za
kvalitu a spravne vyhotovenie diela zodpoveda zhotovitel' a pripadné Skody bude
u subdodavatel'a uplathovat’ zhotovitel. Ak zhotovitel zadal vykonanie préc tretej
osobe bez autorizacie, zodpoveda v plnej vyske za Skodu sposobenu objedndvatel'ovi,
zéaroveil ma objednévatel’ v takom pripade pravo na odstapenie od zmluvy.

2.Zhotovitel' bude pri plneni predmetu tejto zmluvy postupovat’ s odbornou
starostlivostou. Zavédzuje sa dodrziavat’ vSeobecne zévdzné predpisy a dohodnuté
podmienky tejto zmluvy.

3.Vzijomnd komunikdcia medzi objednavatelom a zhotovitelom bude realizovana
telefonicky, emailovymi spravami alebo osobnym dorucenim listov alebo sprav
objednavatel'ovi resp. zhotovitel'ovi, pokial’ taito zmluva neurcuje inak.

4. Zhotovitel' stanovuje zodpovedného zamestnanca pre zabezpecenie plnenia predmetu
tejto zmluvy Tatianu Rosovu, e-mail: tatiana.rosova@goactly.com, tel.¢. 0905 618 744

5.0bjednavatel’ stanovuje zodpovedného zamestnanca pre zabezpecenie plnenia predmetu
tejto zmluvy: Lenku Madunickt, e-mail: madunicka.lenka@slposta.sk, tel.¢.: 0904
504 176
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Clanok 10
Zavereéné ustanovenia

Zmluva je vyhotovena v piatich vyhotoveniach, zktorych objednavatel’ obdrzi tri
vyhotovenia a zhotovitel’ dve vyhotovenia.

Zmeny a doplnky zmluvy je mozné vykonat’ len pisomnym dodatkom k tejto zmluve,
podpisanym obidvoma zmluvnymi stranami.

Ostatné prava a povinnosti zmluvnych stran v tejto zmluve blizSie neupravené sa riadia
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a dalSich vSeobecne zavéznych
pravnych predpisov SR.

Zmluva nadobuda platnost’ diiom podpisu obidvomi zmluvnymi stranami.

Tato zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle § 5a zakona ¢. 211/2000 Z.z.
0 slobodnom pristupe k informéaciam a o zmene a doplneni niektorych zékonov (zékon o
slobode informécii) v platnom zneni. Zmluvné strany ber na vedomie a sthlasia, ze tato
zmluva vratane vSetkych jej sucasti a priloh bude zverejnend v Centralnom registri zmluv
(d’alej len ,,register"). Register je verejny zoznam povinne zverejiiovanych zmluv, ktory
vedie Urad vlady Slovenskej republiky v elektronickej podobe. Zverejnenie zmluvy v
registri sa nepovazuje za porusenie ani za ohrozenie obchodného tajomstva. Objednavatel’
a Urad vlady Slovenskej republiky vydaji zhotovitelovi na jeho poZiadanie pisomné
potvrdenie o zverejneni zmluvy. Zmluva je ucinna dilom nasledujucim po dni jej
zverejnenia v registri.

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu do 30.09.2015.

Zmluvné strany si zmluvu precitali, s jej obsahom suhlasia, ¢o potvrdili vlastnoru¢nymi
podpismi.

Za objednavatel’a: Za zhotovitel’a:

V Banskej Bystrici, dna Vo , dna

Ing. Ivana Pinosova
riaditel’ka useku generalneho riaditel’a a financii
Slovenska posta, a.s.

Mgr. Peter Helexa
Riaditel’ useku marketingu a korporatneho obchodu
Slovenska posta, a.s.
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