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“Zml uva

uzavreta podfa § 269 ods 2 zakona ¢. 51311 991 Zb Obchodny zék nn k
v platnom zneni
(dalej len ,,zmluva)

VSeobecna zdravotna poistoviia, a. s.,

Mamateyova 17, 850 05 Bratislava

zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava 1, oddiel Sa, viozka
¢islo:3602/B

zastupena: MUDr. Marianom Faktorom, predsedom Predstavenstva
bankové spojenie: Statna pokladnica, Bratislava

¢islo uctu: 7000182424/8180

ICO: 35937 874

DIC: 2022027040

IC DPH: SK 2022027040

(dalej len ,objednavater*)

a

TM Consulting, s.r.o.

Dolnohorska 26, 949 01 Nitra

zapisanaly v Obchodnom registri Okresného sudu Nitra, oddiel: Sro, viozka €.12057/N
zastapenaly: Ing. Marianom Bilickym, konatelom

bankové spojenie: Ludova banka, Nitra

Cislo uctu: 4220224602/3100

ICO: 36537551

DIC: 2020148625

IC DPH: SK 2020148625

(dalej len ,poskytovatel)

cl. |
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zavazok poskytovatelfa vykonat pre objednavatela
Specializovany kurz ,Komunikéacia s klientom - zaklady komunikaénych zruénosti*
pre 48 zamestnancov objednavatela, materialno-technické zabezpecenie kurzu,
zabezpecenie Studijnych materidlov a vystavenie osvedceni kurzu.

2. Obsah 3pecializovaného kurzu je zamerany tak, aby zamestnanci ziskali praktické
zruénosti ako zdokonalovat viastni osobnost, aby poznali filozofiu klientsky
orientovaného pristupu a zasady profesionalneho spravania a vystupovania, vedeli
vyuzivat efektivne prvky v komunikacii s klientmi, poznali rézne pristupy k rieSeniu
tazkych situacii a poznali vlastny preferovany pristup k rieSeniu tazkych situacii.

3. Specializovany kurz bude realizovany vo forme dvoch samostatnych kurzov -
modulov:
- Modul | Efektivna komunikacia s internym a externym klientom.
- Modul Il Zvladanie tazkych situacii pri kontakte s klientom.
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. Celkovy rozsah S$pecializovaného kurzu je 4 dni po 8 hodin, pricom kazdy
samostatny kurz - modul je v rozsahu 2 dni po 8 hodin. Jedna hodina kurzu trva 60
minut. ‘

. Specializovany kurz sa vykona celkovo pre 8 ciefovych skupin — v kazdom

jednotlivom module pre 4 ciefové skupiny - pricom pocéet Ucastnikov v kazdej
z nich je 12. '

cl. Il
Miesto a ¢as plnenia

. Poskytovatel vykona jednotlivé kurzy - moduly v Skoliacom stredisku

objednavatefa v Cadci v nasledovnych terminoch:
09.06.2011 — 10.06.2011 (2 cielové skupiny).
16.06.2011 — 17.06.2011 (2 cielové skupiny).
23.06.2011 — 24.06.2011 (2 cielové skupiny).
30.06.2011-— 01.07.2011 (2 cielfové skupiny).

. Zmluva sa uzatvara na dobu ur¢itd, a to do zaveru vykonania jednotlivych kurzov

podfa odseku 1 aodovzdania osvedéeni o absolvovani kurzu, najneskér do
31. jala 2011.

¢l.
Cena a platobné podmienky

. Vsllade s § 3 ods. 1 zakona NR SR &.18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich

predpisov je cena za vykonanie kurzu podfa €l. | tejto zmluvy dohodnuta ako
maximalna nasledovne:

Cena kurzu - modulu/1 cielova skupina 1 000,00 eur

DPH na kurz - modul/1 cielova skupina 20 % t.j. 200,00 eur

Cena kurz - modul/1 cielova skupina vratane DPH 1 200,00 eur

Celkova cena za predmet zmluvy — 2 moduly Specializovaného kurzu pre 8
cielovych skupin bez DPH 8 000,00 eur

DPH za predmet zmluvy celkom 20 % t.j. 1 600,00 eur

Cena za predmet zmluvy celkom vratane DPH 9 600,00 eur

Slovom: devittisicSest'sto eur.

. Vcene kurzu su zahrnuté naklady na lektorov vratane dopravy a ubytovania

v mieste plnenia predmetu zmluvy, materialno-technické zabezpecenie kurzu,
Studijné materialy a vystavenie osvedZeni.

. Dohodnutd cena je splatna na zaklade faktury, ktord ma poskytovatel narok

vystavit a doruéit objednavateflovi v lehote do 14 dni po vykonani predmetu zmluvy
— po ukonéeni jednotlivych modulov pre v3etkych 8 cielovych skupin. Povinnou
prilohou faktary s prezenéné listiny prislusnych kurzov — modulov podla cielovych
skupin v jednom originalnom vyhotoveni, pracovné vykazy lektorov, vyhodnotenie
vzdelavacej aktivity ucastnikmi formou hodnotiacich formularov, celkové
vyhodnotenie prislu§ného kurzu — modulu a osvedcenia absolventov kurzu.

. Splatnost faktary je 14 dni odo dria dorucenia faktary objednavateflovi.
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5. Faktara vystavena poskytovatefom v stlade s touto zmluvou musi splﬁat' véetky
nalezZitosti dafiového a u&tovného dokladu podra ustanov. § 10 z&kona &. 431/2002
Z. z. o Udtovnictve v zneni neskorSich predpisov a naleZitosti podfa zakona
€. 222/2004 Z. z. o dani zpridanej hodnoty vzneni neskorSich predpisov.
V opaénom pripade ma objednavatel pravo vratit ju pisomne poskytovatefovi na
opravu, respektive na doplnenie spolu s uvedenim dévodu vratenia, pri€om nova
lehota splatnosti za€ina plynit odo dita doruenia opravenej (doplnenej) faktiry
objednavatefovi.

él.Iv
Zanik zmluvy

1. Zmluva zanika:
- . splnenim predmetu zmluvy,
- uplynutim €asu, na ktory bola uzavreta,
- odstipenim od Zmluvy podla § 344 anasl. Obchodného =zakonnika.
Odstapenie od zmluvy je platné diiom dorucenia odstipenia druhej zmluvne;j
strane.

2. V pripade odstipenia od zmluvy zo strany objednavatela za porusenie povinnosti
poskytovatela vyplyvajacich z tejto zmluvy, nema poskytovatel narok na nahradu
vynaloZenych néakladov, ani na nahradu $kody &i uslého zisku.

¢l.Vv
Zaverecné ustanovenia

1. Vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia ustanoveniami Obchodného
zakonnika a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

2. Zmeny adoplnenia zmluvy mozno uskutoénit len pisomnym dodatkom,
podpisanym obidvomi zmluvnymi stranami.

3. Tato zmluva je vyhotovena v Styroch exemplaroch, z toho kazda zmluvna strana
obdrzi po dva exemplare.

4. Zmluva nadoblda platnost dfiom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami
a ucéinnost’ difom nasledujicim po dni zverejnenia v Centralnom registri zmlav
vzmysle § 47 azakona &. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich

predpisov.
V Bratislave diia Z7 0J” 2011 V Bratislave diia 12. 05. 2011
Za objednavatela: Za poskytovatel‘i;M -Consultings.r.o.

Dolnohorska 26 @
94901 NITRA
l/\\/‘ 180: 36537551 1C DPH: SK2020148625

Ing."Marian Bilicky
predseda Predstavenstva konatel TM Consulting, s.r.o.
)( E&‘ VSeobecnej zdravotnej poistovne, a. s.
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