Zmluva o poskytovani sluzieb - Pripojenie do siete internetu

uzatvorena podl'a §269 a nasl. Zakona ¢.513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov
(dalej len ,,Zmluva®)

Evidencné cislo

Objednavatela: 4660792/2015 Doddvatela: INT 0001/2015

medzi zmluvnymi stranami :

TRANSPETROL, a.s.

Sidlo - Sumavska 38, 821 08 Bratislava
Dorucovacia adresa  : Sumavska 38, 821 08 Bratislava
Zastipena : Ing. Ivanom Krivosudskym, predsedom predstavenstva

: RNDr. Martinom RuzZinsky, PhD., ¢lenom predstavenstva

ICO : 313 41 977

DIC: : 2020403715

IC pre DPH : SK2020403715

Bankové spojenie : Tatra banka, a.s., Bratislava

¢. uctu: 2621021532/1100
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I, v oddiele: Sa, vo vlozke ¢.: 507/B
(dalej len “Objednavatel)
a

Energotel, a. s.

Sidlo : Mileticova 7, Bratislava

Dorucovacia adresa : MiletiCova 7, Bratislava

Zastupena : Ing Jan DuriSin, predseda predstavenstva
JUDr. Peter Olajos, ¢len predstavenstva

ICO : 357 852 17

DIC: : 2020256315

IC pre DPH : SK2020256315

Bankové spojenie : Tatra banka, a.s.

¢. uctu 1 2624191924/1100

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiele: Sa, vo vlozke ¢.: 2404/B
(d’alej len “Dodavatel™)
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Zmluva o poskytovani sluzieb - Pripojenie do siete internetu

1 Uéel zmluvy

1.1 Ucelom Zmluvy je stanovit podmienky a pravidla pre poskytovanie sluZieb — Pripojenie
do siete internetu.

2 Predmet Zmluvy

2.1. Predmetom Zmluvy je poskytnutie sluzieb na pripojenie do siete internetu (d’alej vsetko
spolo¢ne len ,,sluzby®), priCom Specifikacia poskytovanych sluzieb tvori prilohu €. 1
zmluvy.

2.2. Predmet Zmluvy v zmysle bodu 2.1 Zmluvy bude realizovany spésobom uvedenym v
¢l. 4 Zmluvy.

3. Cena a platobné podmienky

3.1. Cena za predmet Zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych stran v zmysle zak. ¢.
18/1996 Z. z. 0 cenach v zneni neskor$ich predpisov vo vyske 1.700,- EUR bez DPH
mesacne, slovom: jedentisic sedemsto EUR bez DPH

3.2. Dan z pridanej hodnoty (DPH) bude k cenam bez DPH pripo¢itana podla platnych
pravnych predpisov v ¢ase vzniku daniovej povinnosti.

3.3. Objednavatel’ sa zavdzuje uhradzat’ dohodnuti cenu jednorazovo mesacne na zéklade
faktary vystavenej Dodévatelom a dorucenej Objednavatel'ovi v nasledujicom mesiaci
po vykonani sluzieb v zmysle bodu 4.3. Zmluvy.

3.4. Platba za plnenie predmetu Zmluvy sa realizuje vylu¢ne prevodnym prikazom na ucet
Dodavatel’'a uvedeny v Zmluve.

3.5. Splatnost’ faktury je stanovena na 30 dni odo dia jej dorucenia Objednavatel'ovi. Faktura
musi byt vyhotovena v sulade s touto zmluvou a prisluSnymi pravnymi predpismi. Ak
faktara nebude obsahovat’ zdkonom stanovené nalezitosti, alebo nebude vyhotovena
vstulade so Zmluvou, ma Objednavatel pravo vratit ju Dodéavatelovi na opravu a
doplnenie, priCom u opravenej a doplnenej faktary lehota splatnosti zacina plynat odo
dita dorucenia opravenej a doplnenej faktary Objednavatelovi.

3.6. Dodéavatel’ je povinny vyhotovené faktiry zasielat Objednavatelovi DOPORUCENE,
alebo dorucovat’ osobne. U faktiry odoslanej ako obyc¢ajna postova zasielka nie je mozné
uplatiiovat’ si Grok z omeSkania tthrady fakturovanej ceny.

4. Plnenie predmetu Zmluvy

4.1. Sluzby budu poskytované na 36 mesiacov.

4.2. Plnenie v zmysle Zmluvy bude poskytované Dodavatelom odo dna uvedeného na
odovzdavacom protokole v zmysle bodu 6.1 ¢l. 6 tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze k zriadeniu sluzieb na zaklade tejto zmluvy dojde k 1.8.2015.

2/10



Zmluva o poskytovani sluzieb - Pripojenie do siete internetu

5. Prava a povinnosti zmluvnych stran

5.1

5.2.

Objednavatel’ sa zavdzuje poskytnut’ Dodavatel'ovi pri plneni Zmluvy na svoje naklady
potrebni  stcinnost, nevyhnutni pre zabezpecenie riadneho plnenia zéavizkov
Dodavatel’a, a to najma:

- pristup k technickym zariadeniam potrebny k plneniu predmetu Zmluvy;

- zabezpeCenie vCasnej pripravy hardvéru a softvéru, potrebnych k plneniu
zavazkov Dodavatel’a;

- zabezpecCenie vCasnej realizacie inych nevyhnutnych ¢innosti, podmieniujacich
plnenie Dodavatel’a, a to na zadklade ziadosti Dodavatel'a formou uvedenou
v bode 7.2.

- zabezpeCenie sucinnosti svojich pracovnikov pri analyzach, navrhoch,
hodnoteniach, pripomienkovani a preberacom konani suvisiacom s predmetom
plnenia podl'a tejto zmluvy.

Neposkytnutie potrebnej sucinnosti zo strany Objednavatel'a Dodavatel'ovi moze mat za
nasledok posun terminov jednotlivych plneni, za ¢o nenesie Dodavatel’ zodpovednost'.
Tato skuto€nost’ vSak musi byt’ Dodévatel'om preukazana.

5.3. Dodéavatel sa zavézuje:

- Ze zabezpe¢i koordinovanie, organizovanie ariadenie jednotlivych ¢innosti
stvisiacich s predmetom Zmluvy,

- uskutoénovat  plnenie  svojich zmluvnych  povinnosti s odbornou
starostlivostou, v stlade so Zmluvou, prisluSnymi pravnymi predpismi a
normami,

- dodrziavat’ vSeobecne zavazné predpisy o bezpe€nosti a ochrane zdravia pri
préci ako aj vnutroorganiza¢né normy suvisiace s plnenim Zmluvy, s ktorymi
ho Objednavatel pri podpise Zmluvy oboznamil,

- brat pri plneni jednotlivych uloh ohlad na prevadzkové potreby
Objednéavatela a uskutoCiiovat’ preto svoje plnenie v Uzkej sucinnosti
s Objednavatel'om a Vv stlade s pravidlami, obvyklymi pre spracovanie dat.

- zachovavat ml¢anlivost’ o skuto¢nostiach, s ktorymi prisiel do styku pri plneni
predmetu Zmluvy, pricom tento zavdzok Dodavatela trva bez casového
obmedzenia aj po ukonéeni Zmluvy.

6. Odovzdanie a prebratie predmetu plnenia

6.1.

6.2.

Zriadenie sluzby potvrdia zmluvné strany prostrednictvom odovzdavacieho protokolu.
Ak Objednavatel v rozpore so Zmluvou neprevezme Sluzbu do uzivania, resp. ak
neposkytne Dodavatel'ovi potrebnu sucinnost’ pre jej zriadenie alebo odovzdanie do
uzivania, Dodévatel’ je opravneny zriadit' sluzbu bez potvrdenia prevzatia Sluzby do
uzivania zo strany Objednavatel'a. Potvrdenie o zriadeni sluzby vystavené Dodavatel'om
plni vtakom pripade funkciu odovzddvacieho protokolu. Dodavatel zaSle
Objednavatel’ovi toto potvrdenie bez zbytocného odkladu po zriadeni sluzby na adresu
Objednavatela.

Pripadné poziadavky na zmeny podmienok poskytovania sluzby na zdklade Zmluvy bude
Objednavatel’ predkladat Dodavatel'ovi formou ziadosti, resp. objedndvky, pri¢om
akékol'vek zmeny Zmluvy budu vykonané formou dodatku k Zmluve. Zmeny parametrov
sluzby budu potvrdené na odovzdavacom protokole postupom analogicky ako v zmysle
bodu 6.1 ¢l. 6 Zmluvy pri zriadeni sluzby.
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8.

6.3.

6.4.

Zmluva o poskytovani sluzieb - Pripojenie do siete internetu

Bez ohl'adu na vyssie uvedené, akékol'vek plnenie sa bude povazovat’ za prevzaté, ak

jeho vysledky Objednavatel’ za¢ne pouzivat’ v produktivnej prevadzke.

Zarucna doba na plnenia a veci dodané Dodavatel'om v suvislosti s plnenim Zmluvy je 6
mesiacov od podpisania Preberaciecho protokolu Opravnenymi osobami oboch
zmluvnych stran.

Komunikacia medzi zmluvnymi stranami

7.1.

Zmluvné strany sa dohodli, ze v technickych veciach, tykajucich sa Zmluvy, st
opravnené viest rokovanie v mene zmluvnych stran Opravnené osoby. Zmluvné strany st
zaviazané pisomne oznamit mend Opravnenych osob do troch pracovnych dni odo dia
uzavretia Zmluvy.

24 hodinovy kontakt, dispe¢ing Energotelu (NMC), zaroven miesto nahlasovania porach:
02/506 122 00, nmc@energotel.sk, Web interface HPSM: https://sm.energotel.sk

Kontakt pre technické otazky:

Ing. Miloslava GabriSova, veduca prevadzky, 0911/775 016, gabrisova@energotel.sk
Kontakt pre zmluvné otazky:

Ing. Tomas Kubacka, key account manager, 0911/775 202, kubacka@energotel.sk

7.2.

Pisomnosti sa medzi zmluvnymi stranami dorucuju osobne, elektronickou postou, faxom,
postou alebo s pouzitim profesionalnej kuriérskej sluzby.

Zodpovednost’ za vady a nahrada Skody

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

Dodavatel’ zodpoveda za to, Ze predmet Zmluvy bude vykonany bez akychkol'vek vad,
v stilade so Zmluvou, normami a v§eobecne zdviznymi pravnymi predpismi.

Dodavatel’ zodpoveda za vady:

e spdsobené poruSenim povinnosti zamestnancov alebo poverenych osob
Dodavatela,

e spdsobené skutocnost'ou, Ze plnenie predmetu zmluvy bolo poskytnuté
odlisne od dohodnutych zmluvnych podmienok,

V pripade, Ze vada bola sposobend okolnostami uvedenymi v ¢lanku 8.2. Zmluvy,
Dodavatel’ odstrani vadu na svoje naklady a to do 30 dni.

Dodavatel’ zodpoveda len za vady tych plneni, ktoré boli dodané na zaklade tejto
Zmluvy.

Objednavatel’ je povinny informovat’ Dodavatel’a o vSetkych zamysl'anych zmenach, ich
rozsahu a charaktere a Dodavatel’ je povinny upozornit’ Objednavatel'a na pripadné rizika
a dopady na Systém vyplyvajuce z realizacie predmetnych zmien.

Objednavatel’ je povinny pripadné vady v ramci svojich moznosti a znalosti dostatocne
pisomne Specifikovat’ aj s uvedenim kategorie a lehoty, v ktorej ziada vadu odstranit’ a
oznamit’ ich na adresu Dodéavatel'a. Reklamaciu moze vzniest’ iba Objednavatel’ alebo
Opréavnena osoba Objednavatel’a.

Dodavatel’ je povinny bezodkladne po oznameni vady odberatelom zacat’ s pracami na
odstraneni vady v zmysle ustanoveni Zmluvy.

Spdsob odstranenia vady a otdzku, ¢i je vada odstrdnend alebo nie, v pripade sporu
stanovi nezadvisly odbornik stanoveny dohodou zmluvnych stran. Odstranitel'n vadu sa
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9.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.
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Dodavatel' zavdzuje na svoje naklady odstranit’ v dohodnutej lehote, ak bude zistena
neodstranite'na vada, ma Objednavatel’ pravo na primeranu zl'avu z ceny alebo odstupit’
od Zmluvy podla bodu 10.2 Zmluvy. Naroky Objednévatel'a na nahradu Skody tymto
ustanovenim nie st dotknuté v stlade s pravidlami uvedenymi v bode 8.9. a 8.12. tohto
¢lanku.

Dodévatel' zodpovedd za Skodu, ktord vznikne Objednavatelovi, zhotovitelovi alebo
tretim osobam v dosledku porusenia povinnosti Dodavatela vyplyvajiacich z Zmluvy,
vSeobecne zavédznych pravnych predpisov alebo porusenim inej pravnej povinnosti, vo
vyske v zmysle 8.12. O skodach bude Dodavatel’ Objednavatel'a neodkladne informovat’
a zavdzuje sa nahradit’ vzniknuta Skodu, resp. vykonat’ opatrenia k odstraneniu $kdd bez
zbyto¢ného odkladu. Dodavatel’ nezodpoveda za usly zisk. Dodavatel’ je povinny na
poziadanie bezodkladne poskytnut’ sucinnost’ potrebni na preverenie okolnosti vzniku
Skody ajej vySky auhradit naklady spojené so zistovanim rozsahu Skody a jej
uplatnenim.

Dodéavatel' sa zavizuje vynalozit maximalne Tusilie aodborni starostlivost na
predchadzanie vzniku Skod a zniZenie ich rozsahu, zabezpecit’ preventivne opatrenia,
kvalifikovanu sucinnost’ vo vztahu K povinnosti predchadzat’ §kodam, obmedzeniu ich
rozsahu, zakro€ovaciu povinnost’ pri hroziacej Skode, opatrenia na odvratenie alebo
zmiernenie Skody, zabezpecit a kontrolovat’ riadne plnenie svojich povinnosti
vyplyvajtcich z tohto zmluvného vztahu.

V pripade, ak v dosledku porusSenia povinnosti dodavatel' (napr. omeskanim, nesplnenim
zaviazkov alebo porusSenim podmienok stanovenych v Zmluve a jej prilohach, vSeobecne
zavaznych pravnych predpisoch a inych predpisov dojde k vzniku Skody, strate, zniceniu,
kradezi, poskodeniu alebo inému znehodnoteniu majetku, poskodeniu zdravia, urazu
alebo umrtiu, vzniku stavu vSeobecného ohrozenia, uplatneniu pokut alebo inému
sankénému postihu objednavatel’a, je dodavatel’ povinny takto spdsobent Skodu nahradit’.

Objednavatel’ a Dodavatel’ sa dohodli, Ze bez ohl'adu na iné ustanovenia tejto Zmluvy,
uhrnna predvidatelna Skoda, ktorda by mohla byt predmetom nédhrady zo strany
Dodavatel'a predstavuje v zmysle predpokladu zmluvnych stran maximéalne 100 %
z celkove] ceny sluzieb. urCenej podla tejto Zmluvy. Objednévatel a Dodéavatel
vyhlasuju, ze vyssie uvedeny predpoklad vysky Skody predstavuje suhrnné predvidatelné
sumy odskodného podl'a Zmluvy, ktoré zmluvné strany moézu oCakavat’ pocas uzavretia
Zmluvy. Ustanovenia Zmluvy rozdel'uju rizikd medzi Dodavatel'om a Objednavatel'om.
Takéto usporiadanie vzt'ahov v Zmluve je premietnuté aj do zmluvnej ceny.

Vo vztahu k plneniu, ktoré je chranené autorskym pravom Dodavatel’ prehlasuje, Ze
sucastou predmetu Zmluvy nie je dielo v zmysle §40 a nasl. zdkona ¢. 618/2003 Z.z.
0 autorskom prave a pravach suvisiacich s autorskym pravom (autorsky zékon

Sankcie

9.1 Dodavatel’ sa zavédzuje zaplatit Objednavatel'ovi na zdklade uplatnenia zmluvna pokutu vo
vyske:
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a) 33,- eur za kazdy dent omeSkania Dodavatel'a s odovzdanim sluzby podla bodu 2.1, 2.2
tejto Zmluvy Objednavatel'ovi v termine dohodnutom v bode 4.2 tejto zmluvy,

b) 16,- eur za kazdy dei omeSkania zhotovitel'a s odstranenim vad poskytnutej sluzby
Vv lehote urcenej v bode 8.3. tejto Zmluvy,

Dodavatel’ je povinny zaplatit’ zmluvné pokuty uplatnené podla tejto Zmluvy do 14 dni od
ich uplatnenia Objednavatel'om. Zaplatenie zmluvnych pokat nezbavuje Dodavatela
zodpovednosti za spdsobentt Skodu, ktord vznikla z porusenia zmluvnej povinnosti
zabezpecenej zmluvnou pokutou a povinnosti uhradit’ ju v plnom rozsahu. Zaplatené
zmluvné pokuty sa neodpocitavaji od vysky sposobenej skody.

Zmluvné strany podpisom tejto Zmluvy vyhlasuju, Zze maximalna vySka zmluvnych pokit,
ktora moze vzniknut’ za jeden a vsetky pripady bude maximalne do vysky 10% zo zmluvnej
ceny podrla tejto Zmluvy.

9.2 Prepripad omeskania Objednavatela s uhradou ceny na zéklade riadne vyhotovenej
a dorucenej faktury Dodavatel'a sa zmluvné strany dohodli na Groku z omeskania vo vyske
0,02 % z nezaplatenej sumy za kazdy deii omeSkania.

10. Trvanie a ukoncenie Zmluvy

10.1. Zmluva nadobuda platnost diiom jej obojstranného podpisu zmluvnymi stranami
a ucinnost’ dinom nasledujlicim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a Obcianskeho
zakonnika a § S5a zdkona ¢. 211/2000 Z.z. o slobode informdcii v zneni neskorSich
predpisov v Centralnom registri zmliv s moznostou prediZenia po vzajomnej dohode
oboch zmluvnych strdn formou pisomného Dodatku. Zmluvné strany so zverejnenim

tejto zmluvy sthlasia. Tato Zmluvu je mozné ukoncit :

e dohodou zmluvnych stran

e odstupenim od Zmluvy v pripade ak to ustanovuje Zmluva alebo zakon,
pri¢om odstupenim od zmluvy Zmluva zanik4 diiom doruenia pisomného
prejavu vOle opravnenej strany druhej zmluvnej strane. Pri odstipeni si
zmluvné strany ponechaji plnenia poskytnuté ku dnu odstipenia a obe
zmluvné strany sa zavédzuju rokovat’ o vysporiadani zavéazkov.

e vypovedou bez udania dovodu s 3 mesac¢nou vypovednou lehotou, ktora
zacne plynit’ prvym diiom mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede
druhej zmluvnej strane

e ak sa Systém Objednavatel’a, na ktory sa viaze predmet Zmluvy, prestane
u Objedndvatela pouzivat — zmluvny vztah zanikne  poslednym
kalendarnym dnom nasledujiceho mesiaca po doruceni oznamenia
Objednavatel'a Dodéavatel'ovi.

11. Zaverecné ustanovenia

11.1. NeoddeliteI'nou sucastou tejto Zmluvy su VSeobecné podmienky spolocnosti Energotel,
a.s. na poskytovanie sluzby pripojenia do siete Internet (Business Internet). V pripade
rozporu medzi znenim samotnej Zmluvy (t.j. €1. 1-11 Zmluvy) a uvedenych VSeobecnych
podmienok, prednost’ ma znenie Zmluvy.
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11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

Tato Zmluva predstavuje uplni dohodu zmluvnych stran o predmete Zmluvy
a nahradzuje vSetky predchadzajiice dohody zmluvnych stran o predmete Zmluvy a moze
byt menena len formou dodatkov riadne podpisanych obidvomi zmluvnymi stranami.

Informacie a podklady (najmé skuto¢nosti obchodnej, vyrobnej alebo technickej povahy),
ktoré nie st vSeobecne zname alebo bezne dostupné v prislusnych obchodnych kruhoch,
a ktoré zmluvné strany ziskali v stvislosti s pripravou alebo plnenim Zmluvy povazuju
zmluvné strany za doverné, ticto mozu byt pouzité len za ucelom splnenia zavéizkov
zZmluvy anesmu byt zverejnené, poskytnuté alebo spristupnené tretej osobe bez
suhlasu druhej zmluvnej strany, pouzité na iny ucel ako na plnenie zdkonnych povinnosti
vyplyvajicich zo Zmluvy. Dodavatel sa zavdzuje zachovat obchodné tajomstvo
a dodrziavat' ustanovenia Organiza¢nej smernice ¢. 1/2012 na ochranu obchodného
tajomstva TRANSPETROL, a.s., s ktorou bol oboznameny pri podpise Zmluvy. Tento
zavédzok sa zmluvné strany zavédzuji dodrziavat’ bez ¢asového obmedzenia aj po zdniku

Zmluvy.

Zmluva bola vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z nich vSetky maji platnost’ originalu.
Obe zmluvné strany obdrzia po dva exemplare.

Ostatné prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajice z tohto zmluvného vztahu sa
budu riadit’ prislusnymi ustanoveniami Obchodného zékonnika ¢. 513/1991 Zb. v zneni
neskorsich predpisov.
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11.6. Objednavatel' aj Dodavatel’ sa zavdzuje bez zbyto¢ného odkladu pisomne informovat
druhtt zmluvnu stranu o pripadnej zmene svojho obchodného mena, pravnej formy, sidla,
ICO, DIC, IC pre DPH, opravnenych zastupcov, bankového spojenia a &isla uétu, na
ktory maju byt poukazané platby a inych skuto¢nostiach vyznamnych pre riadne plnenie
Zmluvy.

11.7. V pripade, ak akékol'vek ustanovenie Zmluvy je alebo sa stane netuplnym, neplatnym,
neucinnym alebo nevykonateI'nym, nie st tym dotknuté ostatné ustanovenia Zmluvy,
okrem pripadu, ak zjeho povahy, obsahu alebo okolnosti, za ktorych bolo medzi
zmluvnymi stranami dojednané vyplyva, Ze ho nie je mozné oddelit’ od ostatného obsahu
Zmluvy.

11.8. Obidve zmluvné strany prehlasujt, Ze si Zmluvu pred jej podpisom precitali a ze bola
uzavretd po vzajomnom prejednani, ako prejav ich slobodnej vole urite, vazne
a zrozumitelne a nie Vv tiesni, alebo za napadne nevyhodnych podmienok. Na dokaz
dohody o vsetkych ¢lankoch Zmluvy pripojuju zastupcovia oboch zmluvnych stran svoje
vlastnoru¢né podpisy.

Prilohy:

Priloha ¢. 1 — Poskytované sluzby

Vseobecné podmienky spolo¢nosti Energotel, a.s. na poskytovanie sluzby pripojenia do siete
Internet (Business Internet)

Za TRANSPETROL, a.s.: Za Energotel, a. s.:

V Bratislave, dila ..........ccoeeeveeeennnn V Bratislave, dila ..........ccccevvvveen..
Ing. Ivan Krivosudsky Ing. Jan Durigin,
predseda predstavenstva predseda predstavenstva

TRANSPETROL, a.s. Energotel, a.s.
RNDr. Martin Ruzinsky, PhD. JUDr. Peter Olajos

¢len predstavenstva ¢len predstavenstva

TRANSPETROL, a.s. Energotel, a.s.
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Zmluva o poskytovani sluzieb - Pripojenie do siete internetu

Priloha ¢. 1 — Poskytované sluzby

Pripojenie do siete Internetu

Predmetom zakazky je poskytnutie pripojenia do siete Internet na dvoch lokalitach

s nasledovnymi poziadavkami (parametrami):

Pozadovana poskytovana prenosova rychlost’ 100 Mbit/s (na kazdom z nizSieuvedenych miest

pripojenia).

Miesto pripojenia:
Datové centrum Bratislava, TRANSPETROL, a.s., Sumavska 38

Datové centrum Bratislava, DataCube, Kopéianska 92/D
Medzi datovymi centrami musi byt zo strany poskytovatela internetovych sluzieb transparentna

L2 (obidve pripojky musia byt’ na jednej L2 vrstve).
Typ média: metalika Rj45 1Gbit/s full Duplex
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