Zmluva o poskytovani sluzieb €. 1100053147/2015/5400/015
uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik®)

Objednavatel’

Zapisané:

Pravna forma:

Statutarny organ:

Osoba opravnena na podpis
dodatku v zmysle Nariadenia
€. 2/2009 GR ZSR:

Osoba opravnena rokovat

- vo veciach zmluvnych:

Osoba opravnena rokovat
- vo veciach technickych:

ICO:

IC DPH:

DIC:

Bankové spojenie:
Cislo ugtu:
SWIFT/BIC:
IBAN:

(dalej len ,objednavatel”)

Poskytovatel’

Zapisana:

Pravna forma:
Statutarny organ:

Osoba opravnena

- vo veciach technickych:
ICO:

IC DPH:

DIC:

Bankové spojenie:
Cislo ugtu:
SWIFT/BIC:

IBAN:

(dalej len ,poskytovatel™)

Zmluvné strany

Zeleznice Slovenskej republiky, Bratislava

v skratenej forme “ZSR“

Klemensova 8, 813 61 Bratislava

v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I.,
oddiel: Po, vlozka Cislo 312/B

Ina pravnicka osoba

Ing. Dusan Sefé&ik, generalny riaditel ZSR

Ing. Dusan Sef&ik, generalny riaditel ZSR

Ing. Regina Vitekova, riaditel ZSR — Centrum logistiky
a obstaravania

Ing. Jifi Ballarin, riaditel 0210 — Odbor telekom., informatiky

a inform. bezpecénosti

31 364 501

SK2020480121

2020480121

VUB, a. s.

35-4700012/0200

SUBASKBX

SK11 0200 0000 3500 0470 0012

MIM, s.r.o.,

Sine¢na 211/1, Zilina

V Obchodnom registri Okresného stdu v Ziline pod
sp. zn. Sro 12610/L

Spolocnost s rucenim obmedzenym
Ing. Roman Cervenansky, konatel spolo¢nosti

Ing. Gabriela Bajanova
36395820

SK 2020105450
2020105450

Tatra banka, a. s., poboc¢ka Zilina

TATRSK BX
SK84 1100 0000 026 2015 1546



Clanok I.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavazok poskytovatela zabezpedit po dobu uc&innosti tejto zmluvy pre
objednavatela sluzbu ,Rozvoj, udrzba a aktualizacia SW nastroja Metasonic Suite“. (dalej len ,
predmet zmluvy“ alebo ,sluzba®). BlizSia Specifikacia predmetu zmluvy je uvedena v Prilohe €. 1 tejto
zmluvy.

Objednavatel sa zavazuje riadne poskytnuty predmet zmluvy v zmysle tejto zmluvy od poskytovatela
prevziat a zaplatit za ne cenu podla ¢l. IV. tejto zmluvy.

Na zaklade tejto zmluvy sa poskytovatel zavazuje vykonat nasledovné &innosti:

a) Udrzba a aktualizacia SW nastroja Metasonic pozostavajic najma z:

- Monitoring prevadzky a funkcionality SW nastroja Metasonic Suite

- Analyza vzniknutych problémov a chybovych stavov produktivnej prevadzky systému a korekcia
nepredvidanych stavov systému spdsobenych chybami uzivatelov,

- Aplikovanie opravnych krokov na zaklade spracovanych navrhov rieSenia problémov a chybovych
stavov,

- Upgrade systému na vy$$iu verziu na zaklade poziadaviek ZSR,

- Aktualizacia a nastavenie opravneni pre pouzivatelov systému,

- Sprava systému pre nastavenie systémovych parametrov,

- Servisna pohotovost v rozsahu vid tabulka.

Popis sluzby Zakladné Casoveé pokrytie
Udrzba a aktualizacia SW 8 hodin x 5 dni
nastroja Metasonic Suite

VsSetky c&innosti uvedené vtomto pismene (a)) bude poskytovatel vykonavat pre objednavatela
vramci Pausalu vrozsahu 5 Clovekodni / mesiac (t.j.120 &lovekodni za 24 mesiacov platnosti
zmluvy). NevycCerpané Clovekodni za dany mesiac sa prenasaju do dalSieho obdobia.

b) Rozvoj, uprava aimplementacia novych funkénosti v prostredi SW nastroja Metasonic
Suite pozostavajuca najma z:

- Vykonanie zmien v procesnom modeli na zaklade poziadaviek ZSR,

- Vykonanie zmien procesného modelu z dévodu novej verzie aplikdcie Metasonic Suite, ak sa
ZSR rozhodne ju nasadit,

- Analyza dopadu zmien vykonanych v prepojenych IS na Metasonic Suite

- Uprava integragnych rozhrani na strane Metasonic Suite, ako aj aktivity stvisiace so zapojenim
ostatnych systémov ZSR, programovanie a implementacia novych integraénych rozhrani,

- Zabezpecenie Struktury atributov a ukazovatelov, format vystupu ako i pristup k datam SW
nastroja Metasonic Suite pre potreby reportingu v stlade s poziadavkami ZSR,

- Uprava datového modelu v MTS, optimalizacia a Uprava vyberu dat pre reporty,

- Uprava, resp. spracovanie novej struktury reportov,

- Testovanie a akceptacia novych nastaveni procesného modelu, resp. integraénych rozhrani zo
strany ZSR,

- PouzZivatelska podpora, presSkolenia administratorov a Skolenia novych pouzZivatelov softvéru,
udrZiavanie pouzivatelskej dokumentacie (Prirucky).

Cinnosti uvedené v tomto pismene (b)) bude poskytovatel vykonavat pre objednavatela na zaklade
nahlasenia resp. objednavky (poZiadavky) zo strany objednavatela. Zmluvné strany predpokladaju



Rozsah rieSitelskych kapacit v zmysle tohto pismena (b)) max. do 500 ¢lovekodni pocas celej
platnosti zmluvy.

c) Udrzba a aktualizacia licencii SW nastroja Metasonic Suite
- Metasonic Rapid Protoryping Package — Metasonic Base
- Metasonic Build
- Metasonic Proof
- Metasonic Flow

Predmet zmluvy sa bude vykonavat v suc€innosti objednavatela a poskytovatela s reSpektovanim
predpisov objednavatela a licenciami Metasonic Rapid Prototyping Package — Metasonic Base,
Metasonic Build, Metasonic Proof, Metasonic Flow pre 75 uzivatelov.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby v zmysle tejto zmluvy riadne a v¢as, vo vlasthom mene,
na vlastnu zodpovednost a na vlastné nebezpecenstvo.

Predmet zmluvy bude splneny jeho riadnym vykonanim a riadnou prevadzkou systémov v sulade
s podmienkami stanovenymi touto zmluvou a platnymi pravnymi predpismi.

Clanok Il.
Zakladne pravidla poskytovania sluzby
a) Zakladné pravidla poskytovania sluzby v €asti Udrzba a aktualizacia SW nastroja Metasonic

Spdsob komunikacie poskytovatela a objednavatela sa bude riadit prostrednictvom kontaktného dobu
(HelpDesk — Central Point of Contact). Helpdesk je dostupny na adrese https://sd.mim.sk. V pripade
nedostupnosti HelpDesk, je mozné pouzit email : metasonic@mim.sk alebo prostrednictvom
telefébnu na telefonne cislo 0903567035 / 0903567184, kde poziadavku do HelpDesk zapiSe
konzultant poskytovatela, ktory je uvedeny v Komunikathom manuali podpory Metasonic Suite
Specifikovany v Prilohe €. 2 tejto zmluvy.

Poskytovatel zabezpedi instalaciu aplikacie Helpdesk u objednavatela bezprostredne po nadobudnuti
ucinnosti tejto zmluvy (najneskér do 5 pracovnych dni).

Pravo zadavat poZiadavky maju opravnené osoby objednavatela, ktoré su zaskolené na pouZivanie
tejto aplikacie. Poskytovatel zabezpedi pristup definovanym uzivatefom do aplikacie s pristupovym
menom a heslom, objednavatel je povinny tieto Udaje uchovavat v tajnosti. Zmeny v nastaveni
uzivatelov budu zadavané Standardne ako poziadavka.

Aplikacia HelpDesk bude pokryvat proces ,Incident Management®. O prijati poziadavky bude
opravnena osoba objednavatela informovana prostrednictvom emailovej notifikacie. Rovnako bude
opravnena osoba objednavatela informovana prostrednictvom notifikacie emailom o konecnom
termine vyrieSenia poziadavky, resp. o spOsobe rieSenia poziadavky, popripade si vyziada dalSie
informécie o poZiadavke. Po vyrieSeni poZiadavky bude poskytovatel informovat objednavatela
prostrednictvom notifikacie e-mailom.

Stav rieSenia a aj spOsob rieSenia poZiadavky, bude objednavatelovi spristupneny cez aplikaciu
HelpDesk. Ku kaZdej poZiadavke aplikacia HelpDesk, priradi jedine¢né Cislo (ID poZiadavky), pod
ktorym bude dalej vedena poZiadavka a cez toto &islo bude mozné sa na poZiadavku odkazovat.
Poziadavka vramci procesu ,Incident Management®, ktora nebude komunikovana dohodnutym
spbsobom, nebude pre poskytovatela zavazna.

Sucastou udrzby bude objednavatelom poskytovana telefonicka podpora v ¢asovom rozmedzi od
08.30 do 16.30 stredoeurdpskeho Casu (dalej len ,dostupnost’ sluzby“) po€as vsetkych pracovnych
dni.

Poskytovatel bude poskytovat' sluZzby aktualizacie vo vS8eobecnosti prostrednictvom prenosu dat na
dialku. Objednavatel je povinny vytvorit technické podmienky na tento prenos na svoje vlastné
naklady. Objednavatel je najma povinny umoznit’ poskytovatelovi pristup na dialku, ktory mu umozni
overovat a modifikovat nastavenia Softvéru prostrednictvom internetového pristupu.
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8.

Analyzy a eliminacia chyb Softvéru je povinny poskytovatel odstranit v nalezitom Case podla

ustanoveni tohto ¢lanku a tohto bodu a bodu 8 a bodu 9. Chyby su klasifikované v nasledovnych

kategoriach:

- Kategodria 1:  chyba braniaca vyuzivaniu; Softvér nie je mozné pouzivat

- Kategodria 2:  chyba ovplyviujuca vyuZivanie; pouzivanie Softvéru je ovplyvnené, ale v zasade
modze byt pouzivany. Takuto chybu je mozné obist’ organizaénymi a inymi
ekonomickymi nastrojmi.

- Kategodria 3:  ina chyba; Ziadne vyznamné vplyvy na funk&nost’ a pouzivanie Softvéru

Klasifikaciu chyb vykona objednavatel.

Poskytovatel je povinny reagovat na nahlasenu chybu v ramci nasledovnych reakénych ¢asov:

a) V pripade chyb Kategodrie 1 je poskytovatel povinny za¢at analyzovat' a eliminovat chyby Softvéru do

16 hodin od prijatia spravy o chybe;

b) V pripade chyb Kategérie 2 je poskytovatel povinny zacat analyzovat a eliminovat chyby Softvéru do

32 hodin od prijatia spravy o chybe;

c) V pripade chyb Kategoérie 3 je poskytovatel povinny za&at analyzovat a eliminovat chyby Softvéru

10.

11.

prilezitostne, pricom posledna prilezitost nastane po nasledujucej aktualizacii.
V pripade nahlasenia chyby mimo dostupnosti sluzby uvedenej v bode 5 tohto ¢lanku sa
doba reakcie zacne pocitat od zaliatku dostupnosti sluzby na nasledujuci pracovny defi. Ak
bude chyba nahlasena v ramci dostupnosti sluzby, akykolvek zvySny reakény ¢as do konca
dostupnosti sluzby daného pracovného dia bude pokraCovat na zaCiatku dostupnosti sluzby
na nasledujuci pracovny den.

Objednavatel je povinny predkladat spravy o chybach len prostrednictvom opravnenej osoby
a/alebo os6b, ktoré uvedie objednavatel v Komunikaénom manuali podpory Metasonic Suite.

Ostatné Cinnosti v ramci tejto Casti poskytovanej sluzby, ako monitoring prevadzky a funkcionality
Softvéru, analyzu vzniknutych problémov, Upgrade a Aktualizaciu systému na vysSiu verziu bude
poskytovatel vykonavat na zaklade poziadaviek opravnenej osoby objednavatela, spdsobom
a v lehotach dohodnutych s opravnenou osobou objednavatela.

Poskytovatel sa zavazuje nasadit iba kvalifikovany a spolahlivy personal, ktory bude vyuzivat
vyluéne overené metddy a nastroje, ktoré su vhodné a daju sa spravne implementovat a zaroveh
zodpovedaju aktualnemu stavu vyvoja.

b) Zakladné pravidla poskytovania sluzby v €asti Rozvoj, uprava a implementacia novych
funkénosti v prostredi SW nastroja Metasonic Suite

Objednavatel bude komunikovat s poskytovatelom prostrednictvom Opravnenej osoby
objednavatelfa. Opravnena osoba objednavatela bude zbierat a vyhodnocovat poziadavky. Po
vyhodnoteni a prioritizacii poZiadaviek predloZi opravnena osoba objednavatela poZiadavky
Projektovému manazérovi poskytovatela emailom; v sulade s Prilohou &. 2.

Poskytovatel nasledne k predlozenej poziadavke vypracuje navrh rieSenia spolu s casovym odhadom
naro¢nosti definovanym v CD a tento predloZi objednavatefovi na schvalenie. Po schvaleni navrhu
zdkaznikom, poskytovatel zahaji prace suvisiace s rieSenim poZiadavky.

c) Opravnené osoby

Opravnené osoby su uvedené v Prilohe &. 2 tejto zmluvy. Objednavatel je povinny za u&elom
plnenia tejto zmluvy vymenovat nasledovné opravnené osoby:

i Objednavatel je povinny vymenovat najmenej jedného a najviac troch zamestnancov
(dalej len ,,Opravnené osoby Objednavatela za udrzbu a aktualizaciu softvéru“),
ktori budu opravneni zadavat vSetky spravy o chybach a otazky, ktoré vzniknu
v spojitosti so Sluzbami udrzby a aktualizacie. Opravnené osoby objednavatela za
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udrzbu a aktualizaciu softvéru musia mat potrebné technické vedomosti, aby dokazali
realizovat pokyny a navrhované rieSenia zo strany poskytovatela pre rieSenie
problémov a odstrafiovanie chyb; v ramci poskytovania Sluzieb udrzby a aktualizacie
musia konat efektivne za objednavatela aj vo¢i nemu.

ii. Objednavatel je povinny urobit opatrenia na uréenie, lokalizaciu a dokumentéaciu chyb
do takej miery, do akej je to mozné od neho primerane oCakavat. Ak je to pre
poskytovatela potrebné, objednavatel je povinny dat poskytovatefovi k dispozicii
systémové protokoly, relevantné vstupné a vystupné data, priebezné vysledky
a vysledky testov a dalSie dokumenty vhodné na ilustraciu chyby.

iii. Objednavatel je povinny vymenovat najmenej jedného a najviac dvoch zamestnancov
(dalej len ,Opravnené osoby Objednavatela za sluzby rozvoja softvéru®), ktori
budu zodpovedni za zhromazdovanie a definovanie otazok, ktoré vzniknu v spojitosti
so Sluzbami rozvoja Softvéru. Tito zamestnanci budu mat opravnenie na zadavanie
poziadaviek na rozvoj softvéru, pripomienkovanie a akceptovanie navrhnutého
rieSenia.

iv. Opravnené osoby objednavatela za sluzby rozvoja softvéru musia mat potrebné
vedomosti, aby dokazali realizovat pokyny a navrhované rieSenia zo strany
poskytovatela tykajuce sa prispOsobenia Softvéru vsilade s poziadavkami
objednavatela. V ramci poskytovania Sluzieb rozvoja Softvéru musia konat efektivne
za objednavatela aj vo&i nemu.

V. Objednavatel je povinny vymenovat jedného zamestnanca (dalej len ,Projektovy
manazér Objednavatela“), ktory bude zabezpeCovat monitorovaciu a eskalacnu
funkciu pre sluzby udrzby, aktualizacie a rozvoja softvéru.

Vi. Projektovy manazér Objednavatefla bude mat opravnenia na odsuhlasovanie
navrhnutych vykonov za sluzby rozvoja, Upravy a implementacie novych funk&nosti
v prostredi SW nastroja Metasonic Suite, na akceptaciu mesacnych vykazov za
poskytnuté Sluzby udrzby a aktualizacie SW nastroja Metasonic Suite a na akceptaciu
sluzieb udrzby a aktualizacie licencii SW nastroja Metasonic Suite, ktoré mu bude
zasielat’ Projektovy manazér Poskytovatela. Tieto vykazy budu sluzit ako podklad na
fakturaciu.

Vzor poziadavky na sluzby rozvoja softvéru je Specifikovany v Prilohe &. 3, vzor Mesacného
vykazu o poskytnutych sluzbach je $pecifikovany v Prilohe ¢.4 a vzor akceptacného protokolu je
Specifikovany v Prilohe €. 6 tejto zmluvy.

Clanok III.
Cas uzatvorenia zmluvy a miesto plnenia

Tato zmluva sa uzatvéra na dobu uré€ita a to 24 mesiacov od uéinnosti tejto zmluvy.
Miestom poskytnutia sluzby je:

Zelezniéné telekomunikacie

Kovadska 3

832 06 Bratislava

a

Centrum logistiky a obstaravania

Klemensova 8

813 61 Bratislava

Poskytovatel vystavi faktaru v troch vyhotoveniach nasledovne:
Ako objednavatela uvedie: 5
Zeleznice Slovenskej republiky, Bratislava v skratenej forme "ZSR"
Klemensova 8

813 61 Bratislava

Ako koneéného prijemcu objednavatela uvedie:
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4.

b)

Zeleznice Slovenskej republiky

Odbor telekomunikacii, informatiky a inf. bezpecnosti
Klemensova 8

813 61 Bratislava

A zasle ju na nasledovnu adresu pre doruovanie faktur:
Zeleznice Slovenskej republiky, Bratislava

Odbor financovania, uctovnictva a dani

Klemensova 8

813 61 Bratislava

Clanok IV.
Cena

Zmluvné strany sa dohodli na celkovom maximalnom finanénom objeme tejto zmluvy, ktory je
stanoveny v sulade so zakonom NR SR ¢&. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov vo
vySke: 395.000,00 € bez DPH (slovom: tristodevatdesiatpat tisic eur bez DPH). DPH bude
fakturovana v zmysle platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Prilohou €. 5 tejto zmluvy je oceneny zoznam poloziek, ktory tvori neoddelitefnu sucast zmluvy.

K zvySeniu zmluvnej ceny méze dojst len v pripade vzniku naviac prac (dalej aj ,doplfujuce sluzby®),
ak su sucasne splnené tieto podmienky:

a) doplfujuce sluzby neboli zahrnuté do pévodnej zmluvy, pévodna zmluva je vysledkom procesu
verejného obstaravania a s tymito doplfiujucimi sluzbami sa nepoditalo,

b) potreba doplriujucich sluzieb vyplynula dodato€ne z nepredvidatelnych okolnosti,

¢) doplfiujuce sluzby musia byt nevyhnutné na plnenie zmluvy

d) doplfiujuce sluzby nie su objektivne technicky alebo ekonomicky oddelitelné od pévodného
plnenia zmluvy bez toho, aby to objednavatelovi nespdsobilo neprimerané tazkosti a sucasne su
nevyhnutné pre splnenie pévodnej zmluvy.

Zmenu v zmluve alebo naviacprace je mozné vykonavat len na zaklade pisomného a oc&islovaného
dodatku tejto zmluvy. Cena za naviacprace bude stanovena vo vyske 550 EUR/Clovekoderi v sulade
so sadzbou uvedenou v Prilohe €. 5 tejto zmluvy.

Jednotkové zmluvné ceny uvedené v Prilohe &. 5 tejto zmluvy v sebe zahffiaju vSetky naklady
poskytovatela, ktoré mu vznikna pri poskytovani sluzby podla ¢lanku I. tejto zmluvy, vratane, ale nie
len, nakladov, ktoré poskytovatelovi vzniknu v suvislosti s vykonanim sluzby, a to najma, ale nie len,
naklady na udrzbu a aktualizaciu licencii, naklady spojené s implementaciou novych funkénosti SW
nastroja Metasonic Suite, naklady s uUpravou arozvojom modelu vytvoreného SW nastrojom
Metasonic Suite, dopravné néklady suvisiace s poskytovanim sluZieb a iné

Clanok V.
Platobné podmienky

Objednavatel neposkytuje poskytovatelovi finanény preddavok. Platby budu realizované na zaklade
faktar doruCenych objednavatelovi v zmysle tejto zmluvy, priom sucastou faktury za poskytnutie
sluzby bude objednavatelom podpisany Mesacny vykaz poskytnutych sluzieb, a/alebo odsuhlasenie
vykonov za poskytnuté sluzby v zmysle tejto zmluvy Projektovym manazérom objednavatela; v
zmysle €. II. pismeno ¢) bod 1., podbod vi. tejto zmluvy.

Poskytovatel je opravneny fakturovat nasledovne:

za sluzby v zmysle &lanku I. bodu 3 pismena a) (v rozsahu 5 Clovekodni/mesiac) mesaéne pozadu,
cenu 2 750 EUR mesacne,

za sluzby v zmysle €lanku |. bodu 3 pismena b) po odsuhlaseni vykonov za sluzby rozvoja softvéru
Projektovym manazZérom objednavatela, ato na zaklade poZiadavky objednavatela v cene 550
EUR/Clovekoderi



c)

za sluzby v zmysle ¢lanku I. bodu 3 pismena c¢) cena spolu 38 950 Eur, po€as platnosti tejto zmluvy
a to nasledovne:
i. od nadobudnutia uc¢innosti zmluvy az do konca kalendarneho roka 2015, bude
fakturovana adekvatna suma za prislusné obdobie a to v polovici tohto obdobia
i. od 1.1.2016 do 31.12.2016, t.j. za kalendarny rok 2016 bude fakturovana
adekvatna suma za prislusné obdobie a to v polovici tohto obdobia
iii. od 1.1.2017 do konca ucinnosti tejto zmluvy bude fakturovana adekvatna suma
za prisluSné obdobie a to v polovici tohto obdobia.
Poskytovatel méze fakturu zaslat aj elektronickou formou vo formate PDF. Informacie o moznosti
elektronického zasielania faktury su uvedené na stranke www.zsr.sk.

Poskytovatelom predlozena faktdra na Uhradu musi obsahovat nalezitosti v zmysle § 74 zakona ¢.
222/2004 Z. z. o DPH v zneni neskorsich predpisov. Okrem toho musi obsahovat’
- oznadéenie zmluvnych stran, obchodné meno, sidlo, ICO, IC DPH

- identifikaciu kone¢ného prijemcu objednavatela,

- Cislo faktary,

- denl vyhotovenia, odoslania a defi splatnosti,

- oznaCenie pefiazného Ustavu a &islo U¢tu, na ktory sa ma platit,

- Cislo objednavky a Cislo tejto zmluvy,

- fakturovana suma s roz¢lenenim DPH,

- oznaCenie osoby, ktora fakturu vystavila,

- odtlacok peciatky a podpis zodpovedného zastupcu poskytovatela

V pripade, Ze faktira nebude obsahovat vySSie uvedené nalezitosti alebo nebude mat vySSie
uvedené prilohy, objednavatel ma pravo vratit ju poskytovatelovi do 14 dni od dorucenia na
doplnenie — prepracovanie. V takom pripade nova lehota splatnosti zacne plynat doruenim
doplnenej a/alebo opravenej faktury objednavatelovi.

Uhrada zavazku bude realizovanad bezhotovostnym platobnym stykom na Udet poskytovatela
uvedeny v zahlavi tejto zmluvy. Akakolvek zmena uétu sa povazuje za zmenu tejto zmluvy, ktoru je
mozné vykonat len na zaklade dodatku uzatvoreného v sulade s touto zmluvou.

Lehota splatnosti faktur je 30 dni odo dna jej dorucenia objednavatelovi.

Ak bude poskytovatel zverejneny v Zozname platitelov DPH, u ktorych nastali dovody na zruenie
registracie v zmysle zdkona ¢&. 222/2004 Z.z. o DPH v zneni neskorSich predpisov, objednavatel
uhradi poskytovatelovi sumu zniZzenu o &iastku rovnajucu sa vyS8ke DPH uvedenu na fakture. Tuto
nezaplatenid sumu uhradi objednavatel poskytovatelovi na zaklade preukédzania Uhrady DPH
dafilovému dradu za prisluSny mesiac/Stvrtrok ¢estnym vyhlasenim, ze DPH uvedena na fakture pre
objednavatela bola v lehote splatnosti uhradena danovému udradu, fotokdpiou danového priznania

a fotokdpiou vypisu o zaplateni DPH.

Clanok VI.
Zodpovednost’ za vady

Poskytovatel zodpoveda za to, Ze sluzby budud vykonané v sulade s ustanoveniami tejto zmluvy,
podla v8eobecne zavaznych pravnych predpisov a Ze budu spbsobilé k zmluvnému ucéelu. Zistené
a uplatnené vady poskytnutej sluzby, t.j. aj poruchy SW nastroja Metasonic Suite je poskytovatel
povinny odstranit’ bezplatne v lehotach uvedenych v €l. Il. tejto zmluvy, ak sa v konkrétnom pripade
opravnené osoby zmluvnych stran nedohodnu inak.

Pokial objednavatel zisti vadu na poskytnutej sluzbe, je povinny tuto skuto¢nost bez zbytoéného
odkladu oznamit poskytovatelovi. Takéto oznamenie musi obsahovat oznacenie vady, miesto
vyskytu a popis, ako sa vada prejavuje. Objednavatel je povinny poskytnut vSetku potrebnu
sucinnost najma umoznit poskytovatelovi pristup na miesto vyskytu vady (poruchy).

Nebezpectenstvo a v8etky naklady suvisiace s vykonom prac uvedenych vtomto &lanku znésa
poskytovatel okrem pripadov, ked za vady a poruchy nezodpoveda v zmysle platnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky.


http://www.zsr.sk/

V pripade, ak poskytovatel opravnene reklamované vady neodstrani v lehote podla bodu 1. tohto
Clanku tejto zmluvy napriek tomu, Ze objednavatel vytvoril podmienky na ich odstranenie, ma
objednavatel pravo bez suhlasu poskytovatefa poverit odstranenim vad tretiu osobu na naklady
poskytovatela.

Uplatnenim zodpovednosti za vady nie je dotknuté pravo objednavatela na zmluvnu pokutu a/alebo
nahradu Skody.

Clanok VII.
Zodpovednost’ za Skodu

Ak vznikne objednavatelovi Skoda na veciach, pravach alebo inych majetkovych hodnotach
v dosledku poruSenia povinnosti uvedenych v tejto zmluve zo strany poskytovatela, je poskytovatel
za tieto Skody zodpovedny a je povinny objednavatelovi uhradit tieto vzniknuté Skody do sumy 100 %
hodnoty v zmysle &l. IV bod 1. Formou uhrady vzniknutej Skody je perazna nahrada vzniknutej
Skody.

Ak Skodu spbdsobila tretia osoba, ktorej poskytovatel zveril plnenie svojej povinnosti, za Skodu
zodpoveda poskytovatel.

Zmluvné pokuty dohodnuté v tejto zmluve hradi povinna strana nezavisle od toho, i a v akej vyske
vznikne druhej strane Skoda porusenim povinnosti, ktori mozno vymahat samostatne.

Zodpovednost za Skodu spbésobenu porusenim povinnosti v suvislosti s touto zmluvou ktoroukolvek
zmluvnou stranou sa spravuje ustanoveniami § 373 anasl. Obchodného zakonnika a
dalSimi prisluSnymi pravnymi predpismi o nahrade Skody.

Clanok VI
Autorské prava poskytovatela, vlastnicke pravo
k veci prostrednictvom ktorej je dielo vyjadrené, licenéné podmienky

Objednavatel v su€asnosti disponuje neobmedzenou licenciou k SW nastroju Metasonic Suite,
Metasonic Rapis Prototyping Package — Metasonic Base, Metasonic Build, Metasonic Proof,
Metasonic Flow (prispdsobenému na podmienky ZSR v zmysle zmluvy 1100034057/2013/5400/015)
pre 75 uzivatelov.

Zmluvné strany beri na vedomie, ze sluzby poskytnuté v zmysle tejto zmluvy, alebo niektora ich
Sast, bude splfiat aj pojmové znaky autorského diela podla prisludnych ustanoveni zakona &.
618/2003 Z.z. o autorskom prave a pravach suvisiacich s autorskym pravom (autorsky zakon) v zneni
neskorsich predpisov (dalej v texte len ,autorsky zakon®, a autorské dielo len ,dielo®).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel je opravneny, na zaklade suhlasu poskytovatela
vyjadreného podpisom tejto zmluvy, pouZivat dielo a/alebo jeho Cast v zmysle tejto zmluvy podla
ustanovenia § 18 ods. 2 a § 40 a nasl. autorského zakona (dalej len ,licencia®) v neobmedzenom
rozsahu, najma, nie vSak vylune na:

a. vyhotovenie rozmnozenin diela, jeho Casti (v akomkolvek pocte),

b. akymkolvek spdsobom dielo upravovat, (upravovat moduly, prekladat do inych
programovych ¢i narodnych jazykov, zahrnut do iného programového produktu a Sirit
produkty takto vzniknuté)

rozSirovat original diela, jeho €asti alebo jeho rozmnoZeniny,

spristupriovanie diela, alebo jeho €asti,

na odstranenie vad diela, jeho €asti,

pouzitie celého diela alebo ktorejkolfvek jednotlivej Casti diela, podliehajicej ochrane
v zmysle autorského zakona, ako podklad na spracovanie (vyhotovenie) iného diela,
udelenie sublicencie k dielu alebo jeho ¢asti,

na akékolvek iné Cinnosti (akékolvek iné pouzitie diela alebo jeho Casti, t.j. akykolvek iny
v Case podpisu tejto zmluvy znamy spdsob pouzitia diela) ktoré je v sulade s pravnym
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poriadkom Slovenskej republiky a medzinarodnymi zmluvami, ktorymi je Slovenska
republika viazana.

Poskytovatel podpisom tejto zmluvy poskytuje objednavatefovi vyhradnu, neobmedzenu (veche
aj Casovo) a prenosnu licenciu na pouzivanie softvérového produktu vytvoreného v zmysle tejto
zmluvy (dalej aj ,dielo*), to znamena, najmd Ze objednavatel je opravneny pouzivat dielo
neobmedzenym spOsobom (t.j. vSetkymi spdsobmi pouzitia znamymi v ¢ase podpisu tejto zmluvy)
podfa svojich potrieb a bez ¢asového obmedzenia. Cena licencie za dielo v zmysle tejto zmluvy,
ktort je poskytovatel opravneny fakturovat objednavatelovi ku dfiu ukonCenia tejto zmluvy, je
uvedena v Prilohe €. 5 tejto zmluvy.

5. Vec, prostrednictvom ktorej je dielo vyjadrené sa stava vlastnictvom objednavatefa momentom
prevzatia od poskytovatela. Poskytovatel sa zavazuje ku dniu ukon&enia tejto zmluvy odovzdat
objednavatelovi vSetky zdrojové kdédy potrebné na pouzitie diela a jeho aktualizaciu.

6. Poskytovatel vyhlasuje, Ze vytvorené dielo — softvérovy produkt v zmysle tejto zmluvy neporusuje
prava duSevného vlastnictva tretich os6b k tomuto softvérovému produktu alebo jeho €asti; to isté
plati aj pre softvérové produkty tretich stran pouzité na vytvorenie diela podfa tejto zmluvy.

Clanok IX.
Zmluvné pokuty

V pripade omeskania poskytovatela so za€atim poskytovania sluzby alebo omeSkania s vykonanim
(ukon&enim) sluzby, je poskytovatel povinny uhradit zmluvnd pokutu vo vySke 550 EUR za kazdé
takéto porusenie.

Za nedodrzanie lehoty splatnosti faktury je poskytovatel opravneny pozadovat Urok z omeskania v
zmysle ustanoveni Obchodného zakonnika.

V pripade nesplnenia povinnosti poskytovatela podfa ¢lanku X. bod 8. tejto zmluvy je poskytovatel
povinny zaplatit objednavatefovi zmluvnu pokutu vo vySke 20 % z sumy uvedenej v Clanku IV. bode
1. tejto zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje, ze svoje pohladavky voci objednavatelovi nepostupi (ani s nimi nebude
inak obchodovat) tretej strane bez pisomného suhlasu objednavatela a to pod sankciou zmluvnej
pokuty vo vySke 20% z hodnoty postipenej pohladavky. Pre vylic¢enie akychkolvek pochybnosti
tymto nie je dotknuta neplatnost’ takéhoto ukonu. Pravo objednavatela na nahradu Skody tym nie je
dotknuté.

Poskytovatel nie je opravneny jednostrannym ukonom zapodCitat akékolvek jeho néroky alebo
zavazky vyplyvajuce z tejto zmluvy voci objednavatelovi.

Clanok X.
Ukoncenie zmluvného vzt'ahu

Zmluvny vztah dohodnuty touto zmluvou pred uplynutym doby, na ktoru bola uzatvorena, moze
zaniknut’:
a) pisomnou dohodou zmluvnych stran
b) pisomnym odstupenim od tejto zmluvy z ddvodov uvedenych v tejto zmluve alebo
v Obchodnom zé&konniku
c) pisomnou vypovedou objednavatela, aj bez uvedenia dévodu s vypovednou lehotou 1
mesiac, ktora zacina plynut prvym driom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po dorugeni
vypovede druhej zmluvnej strane.

Objednavatel je opravneny odstupit od tejto zmluvy okrem pripadov uvedenych v § 344 a nasl.
Obchodného zakonnika aj v nasledovnych pripadoch:
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a. poskytovatel nedodrzuje technologické postupy a/alebo neplni kvalitativno-technické
parametre a/alebo podmienky poskytovania sluzieb, ktoré boli stanovené touto zmluvou,
platnymi technickymi normami platnymi na Uzemi Slovenskej republiky, technickymi
normami Zeleznic a/alebo vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi

b. poskytovatel nezacne, prerusi alebo zastavi vykonavanie sluzieb z inych dévodov ako
dévodov na strane objednavatela alebo z dbévodu, Ze nastali skutonosti, ktoré
poskytovatel nemohol predvidat v Case uzatvorenia zmluvy ani pri vynaloZzeni naleZzitej
odbornej starostlivosti, ktorid mozno od neho pozadovat,

c. poskytovatel neinformuje objednavatela o prekazkach pri poskytovani sluzieb,

d. poskytovatel bol zverejneny v Zozname platiteflov DPH, u ktorych nastali dévody na
zruSenie registracie v zmysle zakona o DPH ¢&. 222/2004 Z. z. v zneni neskorsich
predpisov,

e. Vv pripade predaja podniku resp. ¢asti podniku poskytovatela tretej osobe,

f. v pripade, ak poskytovatel vykona ukon, ktory by mohol spdsobit objednavatelovi
zhorSenie vymozitelnosti aj nesplatnych pohladavok poskytovatela alebo by ohrozil
vykonanie sluzby,

g. ak si k predmetu zmluvy uplatiiuje prava tretia osoba ktoré su nezlucitelné s pravami
objednavatefa a poskytovatel v primeranej lehote neurobil opatrenia potrebné na
zabezpecenie sluzby v zmluvne dohodnutej kvalite, alebo boli jeho opatrenia neuspesné.

Objednavatel je opravneny odstupit od tejto zmluvy aj v pripade, ak poskytovatel porusil nejaku
dalSiu povinnost, ktora mu vyplyva z ustanoveni tejto zmluvy alebo z ustanoveni prislusnych
pravnych predpisov. Objednavatel je v tomto pripade opravneny odstupit od zmluvy uz po druhom
poruseni ktorejkolvek povinnosti zo strany poskytovatela, priCom objednavatel po prvom poruSeni
povinnosti pisomne upozorni poskytovatela na porusenie zmluvnych podmienok alebo ustanoveni
pravnych predpisov s upozornenim, ze pri dalSom poru$eni ktorejkolvek povinnosti odstupi od tejto
zmluvy. Objednavatel v upozorneni uvedie lehotu na napravu, ak sa vyzaduije.

Poskytovatel je opravneny odstupit od tejto zmluvy okrem pripadov uvedenych v § 344 a nasl.
Obchodného zakonnika aj v pripade ak sa objednavatel dostane do ome$kania s Uhradou faktiry
o viac ako 60 dni.

Poskytovatel je opravneny od zmluvy odstupit’ aj v pripade, ak objednavatel opakovane zavaznym
spbsobom porusi nejaku povinnost, ktora mu vyplyva z ustanoveni tejto zmluvy alebo z ustanoveni
prislusnych pravnych predpisov. Poskytovatel je v tomto pripade opravneny odstupit od zmluvy uz
po druhom poruSeni ktorejkolvek povinnosti zo strany objednavatela, pri¢om poskytovatel po prvom
porudeni povinnosti pisomne upozorni objednavatefa na porudenie zmluvnych podmienok alebo
ustanoveni pravnych predpisov s upozornenim, Ze pri dalSom poruSeni ktorejkolvek povinnosti
odstupi od tejto zmluvy. Poskytovatel v upozorneni uvedie lehotu na napravu, ak sa vyzaduje.

Odstupenim od zmluvy podfa tohto ¢lanku zanikaju vSetky prava a povinnosti stran zo zmluvy s
vynimkou naroku na nahradu $kody vzniknutej porusenim zmluvy, narokov na dovtedy vzniknuté
zmluvné resp. zakonné sankcie a uroky z omeSkania, narokov vyplyvajucich z ustanoveni tejto
zmluvy o zodpovednosti za vady za €ast predmetu zmluvy, ktora bola do momentu odstupenia
zrealizovana, ako aj s vynimkou povinnosti suvisiacich s odovzdanim a prevzatim Casti predmetu
zmluvy vykonanej do momentu odstupenia, povinnosti poskytovatela podla bodu 8. tohto ¢lanku
zmluvy, zmluvnych ustanoveni tykajucich sa vofby prava alebo vofby Obchodného z&konnika,
rieSenia sporov medzi zmluvnymi stranami a inych ustanoveni, ktoré podla prejavenej vole stran
alebo vzhladom na svoju povahu maju trvat’ aj po ukonéeni tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze odstupenie od zmluvy bude uc¢inné odo dna jeho doruc€enia druhej
zmluvnej strane.

Po odstupeni od zmluvy je poskytovatel povinny:

a) pocinat si tak, aby sa zabranilo Skode bezprostredne hroziacej objednavatelovi preruSenim
poskytovania sluzby prip. minimalizovali straty a za tym u€elom vykonat vSetky potrebné
opatrenia,

b) odovzdat objednavatelovi vSetky podklady a zdrojové kdédy potrebné na dalSie zabezpecéenie
sluzby, ako aj podklady, ktoré poskytovatel ziskal v rozsahu objednavatefom poskytnutej
sucinnosti
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¢) pisomne informovat objednavatela o vSetkych skutoCnostiach nevyhnutnych pre dalSie
poskytovanie sluzby.

Clanok XI. Zavereéné ustanovenia

1. Pokial vtejto zmluve nebolo dohodnuté nie€o iné, vzajomné vztahy zmluvnych stran sa riadia
ustanoveniami Obchodného zakonnika, subsididrne ustanoveniami Obdcianskeho z&konnika a
prisluSnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky. Zmluvny vztah sa bude riadit pravnym
poriadkom platnym na Uzemi Slovenskej republiky a na rieSenie sporov je prislusny sud Slovenskej
republiky v sidle objednavatela.

2. Tato zmluva méze byt menena a dopifiana len pisomnymi dodatkami podpisanymi obidvoma
zmluvnymi stranami.

3. Tato zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisania opravnenymi zastupcami zmluvnych stran
a ucinnost v zmysle § 47a Obclianskeho zakonnika v platnom zneni dfiom nasledujiucim po dni jej
zverejnenia.

4. VSetky pisomnosti podla tejto zmluvy sa dorucuju poStou, kuriérom alebo osobne na adresu sidla
zmluvnych stran uvedenu v Obchodnom registri v ¢ase zaslania danej pisomnosti. V pripade, ze
nedoslo k prevzatiu pisomnosti, pisomnost nie je mozné dorucit, pretoze bola odmietnuta, alebo jej
dorucenie bolo inak zmarené konanim alebo opomenutim zmluvnych stran, zmluvné strany sa
dohodli, Ze pisomnost sa povazuje za doru€enu diiom odmietnutia alebo zmarenia jej prijatia, a ak
nie je mozné takyto den urcit, tak dhiom kedy bude pisomnost’ vratena druhej zmluvnej strane ako
nedoruditelna.

5. Tato zmluva je vyhotovena v 4 rovnocennych exemplaroch, z ktorych objednavatel obdrzi tri
exemplare a poskytovatel jeden exemplar.

6. Neoddelitelnou su€astou tejto zmluvy su prilohy:

Priloha &. 1: Specifikacia predmetu zmluvy

Priloha €. 2: Komunikaény manual podpory Metasonic Suite
Priloha €. 3: Vzor PoZiadavky na sluzby rozvoja

Priloha €. 4: Mesaény vykaz o poskytnutych sluzbach — vzor
Priloha €. 5: Oceneny zoznam poloZiek

Priloha €. 6: Akceptacny protokol - vzor

7. Obe zmluvné strany vyhlasuju, ze si tuto zmluvu pred jej podpisanim precitali, ze bola uzavreta
slobodne, vazne, urcite a zrozumitelne a na znak suhlasu s jej obsahom ju vlastnoru¢ne podpisuju.

V Bratislave, dria 19.8.2015 Vo, ,dNa
Za objednavatela: Za poskytovatela:
Zeleznice Slovenskej republiky, Bratislava MIM, s. r. 0.

v skratenej forme “ZSR“

Ing. Dusan éefc':ikv Ing. Roman Cervefansky
generalny riaditel ZSR konatefl
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Priloha é.1:  Specifikacia predmetu zmluvy

Specifikécia sluzieb udrzby a aktualizacie SW nastroja Metasonic Suite
Udrzba a aktualizacia SW Metasonic Suite sa dodava v minimalnom rozsahu:

Monitoring prevadzky a funkcionality SW nastroja Metasonic Suite.

Analyza vzniknutych problémov a chybovych stavov produktivnej prevadzky systému a korekcia
nepredvidanych stavov systému spésobenych chybami pouzivatelov.

Aplikovanie opravnych krokov na zaklade spracovanych navrhov rieSenia problémov a chybovych
stavov.

Upgrade systému na vy$$iu verziu na zaklade poziadaviek ZSR.

Aktualizacia a nastavenie opravneni pre pouzivatefov systému.

Sprava systému pre nastavenie systémovych parametrov

Pau8al v rozsahu 5 Clovekodni / mesiac (120 Clovekodni za 24 mesiacov platnosti zmluvy)
Servisna pohotovost v rozsahu vid' tabulka

Popis sluzby Zakladné Casoveé pokrytie

udrzba a aktualizacia SW nastroja Metasonic | 8 x5
Suite

Specifikacia poziadaviek rozvoja, Upravy a implementacie novych funkénosti v prostredi SW
nastroja Metasonic Suite
Sluzby sa poskytuju v ramci v minimalne tomto rozsahu:

Vykonanie zmien v procesnom modeli na zaklade poziadaviek ZSR (napr. zmena legislativy).
Vykonanie zmien procesného modelu z dévodu novej verzie aplikacie Metasonic Suite, ak sa ZSR
rozhodne ju nasadit.

Analyza dopadu zmien vykonanych v prepojenych IS na Metasonic Suite.

Uprava integraénych rozhrani na strane Metasonic Suite, ako aj aktivity suvisiace so zapojenim
ostatnych systémov ZSR, programovanie a implementécia novych integraénych rozhrani.
ZabezpecCenie Struktury atributov a ukazovatefov, format vystupu ako i pristup k datam SW
nastroja Metasonic Suite pre potreby reportingu v stlade s poziadavkami ZSR.

Uprava datového modelu v MTS, optimalizacia a Uprava vyberu dat pre reporty.

Uprava, resp. spracovanie novej truktury reportov.

Testovanie a akceptacia novych nastaveni procesného modelu, resp. integracnych rozhrani zo
strany ZSR.

PouzZivatel'ska podpora, preskolenia administratorov a Skolenia novych pouZivatelov softvéru,
Udrziavanie pouzivatelskej dokumentacie (Prirucky).

Rozsah rieSitelskych kapacit je do 500 ¢lovekodni po€as platnosti zmluvy.

Specifikacia na Gdrzby a aktualizacie licencii SW nastroja Metasonic Suite
Udrzba licencii SW néastroja Metasonic Suite na 2 roky. ZSR disponuju v sugasnosti nasledovnymi
licenciami:

Metasonic Rapid Prototyping Package - Metasonic Base

Metasonic Build
Metasonic Proof
Metasonic Flow pre 75 uzivatelov
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Priloha é.2: Komunikaény manual podpory Metasonic Suite

Projektovy manazér Objednavatel'a

Meno a priezvisko
Email:

Telefonicky kontakt:

Ing. Branislav Muska
muska.branislav@zsr.sk
02/920 2668

Opravnené osoby Objednavatela za udrzbu a aktualizaciu softvéru

Meno a priezvisko
Email:

Telefonicky kontakt:

Meno a priezvisko
Email:

Telefonicky kontakt:

Meno a priezvisko
Email:

Telefonicky kontakt:

Ing. Branislav Muska
muska.branislav@zsr.sk
02/920 2668

Ing. Jaroslava Wojnarova
wojnarova.jaroslava@zsr.sk
02/920 3379

Mgr. Michal Haydu
haydu.michal@zsr.sk
02/920 5455

Opravnené osoby Objednavatela za rozvoj softvéru

Meno a priezvisko
Email:

Telefonicky kontakt:

Meno a priezvisko
Email:

Telefonicky kontakt:

Meno a priezvisko
Email:

Telefonicky kontakt:

Meno a priezvisko
Email:

Telefonicky kontakt:
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Ing. Branislav Muska
muska.branislav@zsr.sk
02/920 2668

Ing. Jarmila Wojnarova
wojnarova.jaroslava@zsr.sk
02/920 3379

Mgr. Michal Haydu
haydu.michal@zsr.sk
02/920 5455

Ing. Jan Dékany
dekany.jan@zsr.sk
02/920 5761


mailto:dekany.jan@zsr.sk

Projektovy manazér Poskytovatela

Meno a priezvisko Ing. Gabriela Bajanova
Email: gabriela.bajanova@mim.sk
Telefonicky kontakt: 0903 567 228

Konzultanti Poskytovatel'a

Meno a priezvisko Ing. Michal Sutek

Email: michal.sutek@mim.sk
Telefonicky kontakt: 0903 567 035

Meno a priezvisko Stefan Stoder

Email: stefan.stoder@mim.sk
Telefonicky kontakt: 0903 567 232

Meno a priezvisko Ing. Jaroslav Kubicek
Email: jaroslav.kubicek@mim.sk
Telefonicky kontakt: 0903 567 184
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Priloha €. 3: Vzor Poziadavky na sluzby rozvoja

Poziadavka na sluzby rozvoja
Identifikacia poziadavky na sluzby

ID poziadavky na
sluzby rozvoja
Typ poZiadavky Nova poZiadavka Reklamacia

Opravnena osoba Objednavatela
za rozvoj softvéru

Datum vystavenie poziadavky
Pozadovany termin rieSenia

Datum schvalenia poziadavky
Projektovym manazér
Objednavatela

Schvaleny rozsah prac v CD*
*1 &lovekoderi (CD) sa rovna 8 hodin

Popis poziadavky

Nazov poziadavky:

Detailny popis poZiadavky:
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Priloha €. 4: Mesacény vykaz o poskytnutych sluzbach

Mesaény vykaz prac o poskytnutych Sluzbach udrzby
a aktualizacie SW nastroja Metasonic Suite

Konzultant Datum Aktivita (Popis ¢innosti) Odpracovany ¢as v hod.
Spolu

Vykony akceptoval: Prace odovzdal:

Datum: Datum:

Podpis opravnenej osoby Objednavatela: Podpis opravnenej osoby

Poskytovatel'a:
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Priloha €. 5: Oceneny zoznam poloziek

Sluzby Pocet CDza | Cena/ Navrhovana Sadzba | Vyska Navrhovana
24 mesiacov | CD cena bez DPH DPH cena vratane
DPH DPH
Udrzby a aktualizacie 120 550,-- € 66000,-- € 20 % 13200,-- € 79200,-- €
SW nastroja Metasonic
Suite
Pre rozvoj, upravu 500 550,-- € 275000,-- € 20 % 55000,-- € 330000,-- €

a implementaciu novych
funkénosti v prostredi
SW nastroja Metasonic
Suite

Udrzby a aktualizacie X X 38950,-- € 20 % 7790,-- € 46740,-- €
licencii SW nastroja
Metasonic Suite

Navrhovana cena 379950,-- € X 75990,-- € 455940,-- €
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Priloha €. 6: Akceptaény protokol - vzor

- Akceptacny protokol pre
@ zrealizované sluzby
ZSR podl’a zmluvy .....

ZELEZNICE
SLOVENSKEJY
REPUBLIKY

Nazov vykonu:

Predmetom akceptacie je ....cccevvrrivreennn.

Vysledok akceptacie:

Zmluvné strany suhlasia s akceptaciou ....

Odovzdal za MIM, s.r.o: Prevzal za ZSR:
Meno: Meno:

Funkcia: Funkcia:

Datum: Datum:

Podpis: Podpis:
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