Hromadny Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb
uzavretej podl'a zakona & 351/2011 Z.z. ¢ elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (d'alej len “Dodatok”)

PODNIK:
Obchodné meno Sidlo / adresa: Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, 817 62 Bratislava ) B B ]
| Zapisany: v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom stde Bralislava, oddiel Sa, viozka cislo 2081/8 —
ICO: 35 763 469 [ DIC: ] 2020273893 | IC pre DPH: SK2020273893
Ingram Micro Slovakia,
s.1.0, 80 sidlom
Zastupeny: Logisticky aredl Kéd predajcu: Kéd tladiva: 197
Westpoint D2, Lozorno,
| — ICO: 35 879 157 [ - - N
(dalej len ,Podnik™)a . -
IUCASTNIK ~ PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL: -
I Obchodné meno / nazov: Trnavska teplarenska, a.s.
o ; . “Coburgova 84, ' [
Sidlo / miesto podnikania: | 81742 Trnava
Register, ¢islo zapisu podnikatefa:
. ICo: 36246034 IC pre DPH: SK2020166632
Kontaktné tel. gislo (predvolba atel. &. v
i pevn_ej si_eti):
Zastdpeny: (meno, priezvisko zastupcu)
(dalej len ,Ucastnik) ) o o
ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN: N - B
| Meno a priezvisko: Obchodné meno /
Lo i - | ndzov. . - ) = .
Bydlisko: ; .
(ulica, sup. éislo, PSC, S":‘lo.é m|_e§to
| mesto) podnikama: |
SPOSOB FAKTURACIE: _ - .
[ Elektronicka forma faktury (d'alej len "EF”) Poskytovanie EF na Internetovej stranke Podniku TI:IAno" [ONie
E-mail pre zasielanie EF: [ ] Cislo pre SMS notifikacie o vyhotoveni EF: ‘
[] Odpis faktury v papierovej forme (postou na adresu zasielania pisomnych listin) spoplatneny v zmysle Cennika.
[ Papierova forma faktury (postou na adresu zasielania pisomnych listin)
[J Spolo&na fakttra s telefonnym Cislom:**

“Suhlasim s poskytovanim EF podfa Vseobecnych podmienok a Cennika a zaroven asuhlasim s poskytovanim EF prostrednictvom internetu
spristupnenim na Internetovej stranke Podniku; beriem na vedomie, 2e na moju Ziadost Podnik zaroven zasiela EF na mnou uréenu e-mailovd
adresu, a e v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielana pisomne vyhotovena faktdra. Zarovefi beriem na vedomie
a suhlasim s tym, Ze pokial mi nebude Podnikom poskytovany odpis faktiry v papierovej forme, bude mi su¢asne s aktivaciou EF umoznena
aktivacia a poskytovanie mesaénej sluzby Podrobny vypis v elektronickej forme bezodplatne, a to az do deaktivacie tejto sluzby

**Spolo&né faktlra zasielana v papierovej forme obsahuje zakladnu drover rozpisanych faktur suhrnne za vietky fakturované Sluzby, pri¢om rozpis
2vlaét pre Sluzby poskytované ku kazdému pridelenému telefénnemu &islu bude spristupfiovany na Internetovej stranke Podniku.

Podnik a Ugastnik uzatvaraju tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorena vo vztahu SIM kartam uvedenym
v Prilohe &. 1 tohto Dodatku a upravuje v rozsahu a sposobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len ,Zmluva"). Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré

nie st tymto Dodatkom dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

1, Predmetom tohto Dodatku je:
a) *[] aktivacia programu Sluzieb, resp. ‘B zmena povodného programu Sluzieb vo vztahu k SIM kartam uvedenym v Prilohe €. 1 tohto

Dodatku, resp. k inym SIM kartam, ktoré ich budu v budicnosti nahradzoval' (dalej len “SIM karty”) s G¢innostou ku diu uvedenému v Prilohe €.1
k tomuto Dodatku s tym, ze Uéastnik je povinny zaplatit Podniku aktivacny poplatok za aktivaciu kazdej SIM karty v sume uvedenej v Prilohe ¢&. 1
tohto Dodatku. Konkrétny Ugastnikem zvoleny program Sluzieb, resp. povodny program Sluzieb ku kazdej SIM karte je uvedeny v Prilohe €. 1k
tomuto Dodatku. Ak si Uastnik tymto Dodatkom aktivoval vo vztahu k niektorej zo SIM kariet uvedenych v prilohe €. 1 tohto Dodatku niektory
z programov Sluzieb iTariff, vyhlasuje a suhlasi s tym, ze k programom SluZieb {Tariff nie je mozné sucasne aktivovatl a vyuzivat inu datovu
sluzbu podia aktualnej ponuky Podniku (najmd sluzbu Internet v mobile, BlackBerry Internet Email atd.) a ani vyuzivat zdielanpie dat sluzby
Mobilny internet; ak Ugastnik tieto sluzby vyuziva vo vztahu k SIM karte, na ktorej ma byt na zaklade tohto Dodatku aktivovany niektory z
programov Sluzieb iTariff, budd mu tieto na danej SIM karte automaticky deaktivovang, (iv) programy iTariff nie je mozné kombinovat a sucasne
vyuzival s akoukolvek inou zlavou alebo akciovou ponukou Podniku, ak Podnik neurgi inak.

FV, SK E

* mmndirmis manSmant ATnakia Lrisilbam



b) *ano *nie [ zavézok Podniku zabezpedit Ugastnikovi predaj mobiinych telefonov uvedenych v prilohe &.1 (dalej len "MT"), a to kazdy MT
individualne vo vztahu ku konkrétnej SIM karte uvedenej v Prilohe ¢. 1 k tomuto Dodatku za akciovi kapnu cenu uvedenu v Prilohe &. 1 k
tomuto Dodatku; vybrany typ MT, vyrobné &islo (IMEI) vybraného MT; neakciova a akciova kupna cena vybraného MT a vyska zlavy z ceny MT
su $pecifikované v Prilohe €. 1 k tomuto Dodatku, a to individuéine vo vztahu ku kazdému jednotlivému MT. Ugastnik berie na vedomie, Ze
rozdiel medzi neakciovou maloobchodnou cenou MT podia Cennika neakciovych telefonov aktualneho v defi uzavretia tohto Dodatku a
akciovou kiipnou cenou MT podla Prilohy €. 1 tohto Dodatku predstavuje zfavu poskytnutu Podnikom Uéastnikovi (dalej len ,zlava z ceny MT")
z dévodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku. Uéastnik svajim padpisom zaroven potvrdzuje prevzatie vyssie Specifikovanych

MT;

c) zavizok Uéastnika riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podla zvoleného programu SluZieb a dodrziavat
svoje povinnosti v stlade so Zmluvou, tymto Dodatkom, Véeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom
rmobilnej siete Podniku (dalej len .Vseobecné padmienky"), Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len .Cennik"); “ano [] ’nie
zavazok Ucastnika zaplatit Podniku administrativny poplatok v sulade s Cennikem za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v
systémoch Podniku v sivislosti s uzavretim tohto Dodatku ato vo vyske 3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativny poplatok”), pricom
Administrativny poplatok bude U¢astnikovi vydaétovany v prvej faklure za Sluzby vystavenej Podnikom a dorucenej Ueastnikovi po podpise tohto
Dodatku, ak sa Ugastnik s Podnikom nedohodne inak; Uéastnik nie je povinny zaplatit’ Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara
Dodatok (i) sti¢asne s aktivaciou novej SIM karty, kedy sa uctuje prisluny aktivacny poplatok, (i) pri prechode zo sluzby Easy na niektory z
mesaénych programov, kedy sa Uétuje poplatok za prechod v sulade s Cennikom. Utastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, ze bol
oboznameny Podnikom, ze aktudlne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na Internetovej

stranke Podniku a na predajnych miestach Podniku;

d) *ano [ *nie [X] zavizok U¢astnika, Ze po dobu viazanosti nepoziada vo vztahu k niektore] zo SIM kariet §pecifikovanej v Prilohe €. 1 tohto
Dodatku o deaktivaciu, resp. zrusenie Siuzby *[] BlackBerry / BlackBerry Internet E-mail (dalej len SluZba) a Ze sa nedopusti takého konania a
ani neumozni také konanie, na zaklade ktorého by Podniku vzniklo pravo deaktivovat tito Sluzbu alebo zrusit Zmiuvu odstupenim alebo pravo
vypovedat Zmluvu z dévodov poruéenia povinnosti zo strany U¢astnika; za ziadost o deaktivaciu, resp. zruSenie SluZby sa pritom povazuje
najma vypoved Zmluvy zo strany UJgastnika, Ziadost o deaktivaciu Sluzby v pripade straty alebo kradeze koncového zariadenia, ako aj
odstupenie Ugastnika od Zmluvy z iného dovedu, ako je porusenie povinnosli na strane Podniku. Uéastnik sa zavazuje, Zze v pripade porudenia
zmluvnej povinnosti uvedenej v tomto bode tohto Dodatku a naslednej deaktivacie prislu$nej Sluzby vo vztahu k niektorej zo SIM kariet
gpecifikovanej v Prilohe ¢. 1 tohto Dodatku je Ucastnik povinny uhradit’ Podniku zmluvn( pokutu vo vyske 50 €.

2. Ugastnik sa zavazuje, Ze v pripade ak si tymto Dodatkom aktivoval (i) niektory z programov Sluzieb Viac, alebo Podnikatel', nepoziada
vo vztahu k jednotlivym dotknutym SIM kartam o aktivaciu alebo zmenu programu Sluzieb na program Sluzieb s nizsim poétom volnych minl
alebo s niz&im mesatnym poplatkom alebo s niz§im poé&tom volnych SMS, ako ma program Sluzieb uvedeny pre kazdu jednotlivd SIM kartu v
Prilohe &. 1 tohto Dodatku (ii) niektory z programov Sluzieb Relax, nepoziada vo vztahu k jednotlivym dotknutym SIM kartam o aktivaciu
alebo zmenu programu Sluzieb na program Sluzieb s nizéim mesacnym poplatkom, ako ma program Sluzieb uvedeny pre kazdi jednotlivil
SIM kartu v Prilohe & 1 tohto Dodatku (iii) program Sluzieb Firma / program sluzieb Firma Extra, nepoziada o aktivaciu alebo zmenu
programu SluZieb na program Sluzieb s nizéim poctom vofnych mindt alebo na program Sluzieb s nizéim mesaénym poplatkom, ako ma
program Sluzieb uvedeny v Prilohe €. 1 lohto Dodatku, (iv) niektory z programov Sluzieb iTariff, nepoziada o aktivaciu alebo zmenu
programu Sluzieb na program Sluzieb s niz§im mesaénym poplatkom, ako ma program Sluzieb uvedeny pre kazdl jednotlivd SIM kartu
v Prilohe & 1 tohto Dodatku, Ugastnik zaroveii berie na vedomie a suhlasi s tym, ze podas doby viazanosti neméze poziadal' vo vztahu
k SIM karte uvedenej v Prilohe &.1 tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaneho programu Sluzieb na program Sluzieb iTariff,
okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaného programu Sluzieb iTariff a za splnenia podmienok stanovenych Podnikom.

3. ZAVAZOK VIAZANOSTI Utastnik sa zavazuje, Ze vo vztahu ku kazdej jednotlivej SIM karte uvedenej v Prilohe &, 1 tohto Dodatku po dobu *
(@ 24 mesiacov *[] mesiacov odo diia uzavretia tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti'): (i) zolrvd v zmluvnom vztahu
s Podnikom a bude vo vztahu ku kazdej jednotlivej SIM karte uvedenej v Prilohe €. 1 tohto Dodatku vyuZivat Sluzby Podniku podia Zmiuvy
v zneni tohto Dodatku, teda nevykona Ziadny tkon, ktory by viedol k ukonéeniu Zmluvy, a to aj len v jej éasti vo vztahu k niektorym zo SIM
kariet uvedenych v Prilohe & 1 tohto Dodatku, a (i) bude riadne avCas uhradzal cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavédzok
viazanosti‘). Porusenim zavizku viazanosti preto je:

a) vypoved Zmluvy Ugastnikom, a to aj éiastocna len vo vztahu k niektorym zo SIM kariet uvedenych v Prilohe €. 1 tohto Dodatku, ak

vypovedna lehota alebo ind osabitne dohodnuta lehota uplynie pocas dojednanej doby viazanosti;
b) ziadost o prenesenie telefénneho éisla alebo éisiel, kloré st uvedené v Prilohe &. 1 tohto Dodatku k inému podniku poskytujacemu

sluzby elektronickych kemunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti dojde k ukonéeniu Zmluvy poéas dojednanej doby viazanosti, a to aj len v jej
gasti vo vztahu k niektorym zo SIM kariet uvedenych v Prilohe €. 1 tohto Dodatku;
c) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Utastnikorn do 45 dni po splatnosti, v dsledku ¢oho vznikne Podniku pravo na odstupenie

od Zmluvy;
(dalej len’ ,porusenie zmluvného zavézku viazanosti®).
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ZMLUVNA POKUTA Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim zavazku viazanosti vo vztahu ku kazdej jednej SIM karte uvedenej
v Prilohe &. 1 tohto Dodatku vznikne Podniku voé&i Ugastnikovi pravo na zaplatenie vytétovanej zmluvnej pokuty, a to vo vzfahu ku kazdej jednej
SIM karte osobitne. Zmiuvna pokuta okrem sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovanii nahradu skody spésobenej Podniku
v dosledku porudenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, ktore Podnik poskytol U¢astnikovi na zaklade tohto Dedatku vo vztahu Kk
jednotlivym SIM kartam uvedenym v Prilohe &. 1 tohto Dodatku. Benefitmi sa rozumie stcet vietkych zliav zo $tandardnych poplatkov za Sluzby
(vratane doplnkovych) podra Cennika, ako aj zlava z ceny MT, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kupnou cenou, ak bal
Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity poskytnuté (J&astnikovi na zaklade tohto Dodatku su uvedené v bode 1. tohto
Dodatku, jeho Prilohe &. 1 alebo v Cenniku, Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty za porusenie zavazku viazanosti vo vztahu ku kazdej jednej
SIM karte uvedenej v Prilohe & 1 tohto Dodatku je suma uvedena v Prilohe &. 1 tohto Dodatku, ktora zohladiiuje Benefity poskytnuté
Ugastnikovi podia tohto Dodatku vo vztahu ku kazdej jednej SIM karte uvedenej v Prilohe €. 1 tohto Dodatku (dalej len ,Zaklad pre vypocet”),
Vyuctovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitana podia nizéie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zékladu pre vypocet
pocas plynutia doby viazanosti az do dha ukonéenia Zmiuvy alebo jej €asti len vo vztahu k niektorym zo SIM kariet uvedenych v Prilohe €. 1
tohto Dodatku v dosledku porudenia zavézku viazanosti podla pismena a) alebo b) predchadzajiceho bodu tohto Dodatku alebo do dia
prerusenia poskytovania Sluzieb v dosledku porusenia zavézku viazanosli podfa pismena c) predchadzajuceho bodu tohto Dodatku vo vztahu

k prisluénej SIM karte uvedenej v prilohe &. 1 tohto Dodatku:

polet dnfuplynutych z doby viazanosti
celkovy potet dnf doby viazanosti

Vyuétovana suma zmluvnej pokuty = Zéklad pre vypotet — ( * Zaklad pre vjrpot‘.et)

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vylictovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany
zavizok viazanosti, preto Uéastnik zmluvnt pokutu za porusenie zavézku viazanosti zaplati vo vztahu k jednej SIM karte iba jedenkrat. Podnik
je opravneny pozadoval' nahradu Skody sposobene porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednana a vyuctovana zmluvna
pokuta, len vo vySke presahujicej sumu vylétovane] zmluvnej pokuty.

Zmluvné strany sa zaroveii dohodli, ze ku diiu uzavretia tohto Dodatku sa zrusuje platnost a Géinnost tych Dodatkov k Zmiuvam k SIM kartam
uvedenym v prilohe &. 1 tohto Dodatku, na zaklade ktorych boli doteraz poskytované vyhody spojene s prevzatim skorSieho zavazku viazanosti

zo strany Ugastnika.

Ak nie je v tomto Dodatku uvedene inak, tento Dodatok je platny a u&inny diiom jeho podpisania zmluvnymi stranami, s vynimkou zmeny
povodného programu Sluzieb, ktord vo vztahu k dotknutym SIM kartam nadobudne U&innost ku difu uvedenému v Prilohe €.1 k tomuto
Dodatky. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu uréitd, a to na dobu *[] 12 mesiacov ‘B4 24 mesiacov, "[] mesiacov odo dha jeho
uzavretia, ktora sa v pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade ziadosti Ugastnika alebo na zaklade vyuzitia prava Podniku
prerusit Ucastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Vseobecnych podmienok, automaticky predizi
o obdobie zodpovedajiice skutoénému trvaniu preruenia poskytovania Sluzieb Podniku (poéitané v dioch), kedy doba viazanosti neplynie. Ak
po uplynuti doby viazanosti podfa predchadzajice] vety tohto bodu Dodatku Ugastnik pokraéuje vo vyuzivani Sluzieb, Sluzby v ramci
dohodnutého programu SluZieb alebo programu Sluzieb zmeneného v silade s dojednanim uvedenym v tomto Dodatku budu Ucastnikovi

poskytované na zaklade Zmluvy na dobu neur&itu.

Ugastnik sa zaroven zavézuje bezodkladne po uzavreti tohto Dodatku poziadat Podnik o zaradenie SIM karty, vo vztahu ku ktorej si tymto
Dodatkom aktivoval program Sluzieb Firma alebo Firma Extra, do niektorého z firemnych programov Firma alebo Firma Extra poskytovaného
L}Castnikovi na zaklade osobitnej dohody, a to podla typu programu Sluzieb poskytovaného k SIM karte; v pripade nesplnenia tejto povinnosti
Ucastnika najneskdr do konca zuétovacieho obdobia prebiehajuceho v éase uzavretia tohto Dodatku je Podnik opravneny kedykolvek po
uplynuti tejto lehoty jednostranne zmenit vo vzlahu k prisluénej SIM karte program Sluzieb poskytovany na zaklade tohto Dodatku na program
Sluzieb Podnikatel 150, ato za predpokladu, ze si Ugastnik nespinil tato svoju povinnost ani do dfia, kedy sa Podnik rozhodol pristupit

k realizacii takejto zmeny.

Zmluyné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z koneénych cien sluzieb
Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuainu v éase vzniku danovej povinnosti

Podniku.

Ugastnik berie na vedomie, e v silade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 531/2012 o reamingu vo verejnych mobilnych
kemunikaénych sietach v ramci Unie ma Uéastnik moznost zvolit si alternativneho poskytovatela roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov
alebo sankcie. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol o moznosti podla predchadzajicej vety informovany. Ucastnik dalej berie na
vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie sluZieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medz|
Ugastnikom a nim zvolenym alternativnym poskylovatefom roamingu a Ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatelom

roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.
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9.

10.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Utastnikovi, ktory nie je spotrebitelom, uzavretie
rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovske] dolozky v nasledovnom zneni (dale] RZ"): Podnik a Ugastnik sa dohodli, ze vsetky spory, ktore
vznikli alebo vznikn( v stvislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budi rozhodované pred Stalym rozhodcovskym stidom Slovenske] bankovej
asociacie (dalej ,RS") jednym rozhodcom, a lo podla Statitu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Uéastnika
zavazné. Ugastnik ma pravo odstupit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo dia jej uzatvorenia. U¢astnik berie na vedomie, e nie je povinny
prijat predlozeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi Utastnikom a Podnikom vyplyvajice z poskytovania Platobnych
sluzieb Podnikom bud riedit vieobecné sudy podfa osobitnych pravnych predpisov. Prijatim pavrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté prévo
UJéastnika alebo Podniku prediozit spor lykajuci sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie véeobecnému stidu. Toto pravo véak zanika ak
Podnik alebo Uc‘.astn_ik uz podal zalobu na RS, pretoze po zadati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat' a rozhodovat' na
vieobecnom sude. Ugastnik, ktory je spotrebitefom svojim podpisom potvrdzuje, ze mu Podnik predlozil neodvolatelny navrh na uzavretie
spotrebitelskej rozhodcovskej zmluvy (,SRZ") v sivislosti s Platobnymi sluzbami Podniku a poucil ha ojeho pravach vrozsahu zakona
o spotrebitelskom rozhodcovskom konani. Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy bud vo forme rozhodcovskej
dolozky v pripade Ucastnika, ktory nie je spotrebitelom, alebo vo forme SRZ v pripade Ucastnika — spotrebitela, prijima: [ ano [ nie

Tento Dodatok tvori sugast Zmiuvy.

V LOZORNE, dia v Ing Milan YHhAlik
Ing. Alexander Méze Yef predstavenstva
podpredseda predstavensfva

Slovak Telekom, a.s.
V zastupeni: Ingram Micro Stovakia, s.r.9, S0 sidlom
Logisticky areal Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35 879 157

U&astnik
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