Dodatok k Zmluve o poskytovaniverejnych sluzieb VVN

uzavrety podla zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach medzi Podnikom Slovak Telekom, a. s., Bajkalska 28. 817 62 Bratislava. ICO-: 35 763*469, IC DPH: SK2020273893,
zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom stde Bratislava I. oddiel: Sa. vlozka &islo' 2081/B (cfalejlen ,Podnik*) a U&astnikom (dalej len ,Dodatok").

Informéacie o Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, ku ktorej sa tento Dodatok uzatvarB (dalej len ,Zmluva") Kéd tlagiva: Oi2
Sluzba: VVN Kéd Ugastnika 2:iSK"IIHOD K6d Adresata: Cislo Zmluvy:
Lokalita {adresa, sidlo): 0

Priloha ¢€.2- Dozriadenie o zruSenie VVN Uctov
O Dozriadit W N a¢el / aéty v pocte .typ Gétu: podla prilohy € 1 (implementagny plan)
O 2ru8il VVN ucet/ Gety. zadBj verejné €islo/€isla.
O ZruSit vSetky W N ¢ty v lokalite

Priloha e.3- Dozrladenie a zruSenie osobnych doplnkovych sluzieb k W N G¢étom
Pre nasledovny G¢eti U&ty (zadajverejné &islo):

O dozriadit O zrusit
O Vzdialend kanceladria O Su&asné vyzvananie O Integracia s MS Outlook O Nerusit O Rychla volba 100 0O Vratenie hovoru
OW eb konzola spojovatelky O Zdielana linka O Holeling - Zdielany telefén O Zablokovanie Identifikacie volajuceho

[ Virtual VoiceNel Expres Asistent
Priloha €.4- Zmena parametrov G¢tu, l/pu a&Ui
Vykonat zmenu pre nasledovny Gcet | G¢ty (zadaj verejné &islo):
Nové Eislo Gctu (verejné &islo): Nové &islo Gctu (interné ¢islo):
Novy typ G¢tu:
I'lovy typ KZ :

Novéa doba viazanosti mesiacov. od datumu:

Zaradit do nakladového strediska ¢islo
O Vytvorit novy pristup VOVe tlogin)
0 Zrusit pristup k VOVe

0 Zaradit pod existujaci pristip (login)'

O Vykonat nasledujicu ind zmenu :
O Vykonat inG zmenu pédia podla priloh/ €. 1 (implementa€ny plan)

Priloha €.5- Premiestnenie (vlom istom koncovom bode) a preloZenie ( do iného koncového bodu) G¢tu

Pre nasledovny ucet | G€ty (zadaj verejné ¢islo)

O vykonat premiestnenie podla prilohy 1 1 (implementaény plan)
O vykonat prelozenie a prec¢islovanie podla prilohy €. 1 (implementaény plan)

. Ulica: Obec: pPsC
Siicasné umiestnenie
Orientag&né &islo: Supisné &islo: Cislo mieslnosti: Cislo zasuvky:
Ulica: Obec: PSC:
Nové umiestnenie N ~
Orientacné Eislo: Supisné ¢islo: Cislo miestnosti: Cislo zasuvky:

Priloha €.6- Dozriadenie a zruSenie BlznisTRUNK G¢&tov ( PBX klapky)

O Dozriadit BiznIsTRUNK et/ Gcty v pocte podla prilohy €. 1 (Implementa¢ny plan)
O ZruSit BiznisTRUNK UGcet/ GcEly. zadaj verejné Cislo/Cisla:
O Zrusit v8etky BiznisTRUK U€ly v lokellie

Priloha f.7- Im ona detailov BiznisTRUNK skupiny

0 Zmenit poéet BiznisTRUNK hlasovych kanalov isimultdnnych novorov) Novy pocet

0 Zmenit povoleny max. pocet prich. volani. Novy pocet

O Zmenir povoleny max. po¢et odch. volani. Novy pocet

O Zmenit IP adresu a ¢islo portu IP brany ( Firewallu, |P PBX) pre smerovanie hovorov. Nova IP adr. Nové ¢islo ponu
00 Zmenit format ¢isel od Podniku k PBX, Caller ID-Volajuci. Pozadovany formét

O Zmenit forméat ¢isel od Podniku k PBX, Called ID-Volany. PoZadovany formét

O Zmenit forméat ¢isel od PBX do Podniku Caller ID-Volajlci. PoZadovany format

O Zmenit forméat ¢isel od PBX do Podniku. Called ID-Volany. PoZadovany format

Priloha €.8 - Zmena detailov BiznisTRUNK G¢&tu ( PBX klapky)
Pre nasledovny Gcet/ GCty (zadajverejné ¢islo)
O Nové verejné Cislo

OZverejnit O nezverejnit verejné Cislo

Obchodné meno Obec pPsC Ulica Predmet podnikania Utvar, odbor, oddelenie
Nové meno
Nové priezvisko
Zaradit pod nakladové stredisko
Zriadit sluzbu VOVe - novy samostatny pristip

Zriadil sluzbu VOVe - Zaradil pod existujuci VOVe login

0O 0O 30 0o

ZruSit sluzbu VOVe
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Priloha €.9- Zmena detailov volacieho programu, koncového bodu

0O ZahrnGt nasledujldce krajiny do typu zlavy .Zlava na vybranu krajinu*
Q Zmenit volaci program na IP Partner ( pre vietky IP U€ly a BiznisTRUNK uéty G¢astnika)

Balik IPP FIX Firma 0O 1000 O 5000 O 10000 O 20000 O 30000 O Ziadny
Balik IPP MOBIL Firma O 500 0O 1000 O 2500 O 5000 O 7500 O Ziadny

Baliky IPP FLAT FIX pre vietky W N a BiznisTRUNK a¢ty Gucastnika O objednat O zrudil (nemoZno kombinovat s balikmi Firma)
Baliky IPP semiFLAT MOBIL pre v8etky W N a BiznisTRUNK G¢ty u€astnika O objednat O zru$it [len spolu s nalikni IPP FLAT FIX)
O Zmenit datova sluzbu, na ktorej je predctzkovana W N . BiznisTRUK. Novy typ pristupu Nazov/Cislo Lokalita VLAN - ID
(priloha: Implementaény plan)
O Zmenit interny rozliSovaci prefix pre W N skupinu. Novy prefi* (Pévodny prefix
Priloha ¢. 10 - Dozriadenie a zruSenie skupinovych dop.sluzieb Call Centrum, Auto. spojovatelke, skdp. pre vyzv.
Podla prilohy t 1(implementa¢ny plén) dozrledit sluzbu O Call centrum 0 Automatickd spojovatelka O Skupina pre vyzvahame
Zrusit sluzbu O Call centrum, zadaj verejné Eislo.
E Automatickad spojovatelka, zadaj verejné €islo:
O Skupina pre vyzvananie, zadaj verejné €islo:

Priloha 6.11 - Zmena typu, doplnenie e odstranenie IP brany z lokality

O Doplnit do lokality nasledujdcu IP branu / brany:
Presny typ IP brany Vybertyp / Uved presny typ Pocet kusov

Presny typ IP brany Vyber typ | Uved presny typ  Pocet kusov
Presny typ IP brany Vyber typ / Uveci presny typ  Pocet kusov

0O Odstréanit z lokality nasledujicu IP branu | brany:

Presny typ IP brany Vybertyp / Uved presny typ  Pocet kusov Vyr. &islo alebo MAC adresa
Presny typ IP brany Vybertyp | Uved presny typ  Pocet kusov Vyr. &islo alebo MAC adresa
Presny typ IP brany Vybertyp/ Uved presny typ Pocet kusov Vyr. Eislo alebo MAC adresa

O Kvoli zamedzeniu vypadku telef. sluzby vykonat odstranenie pévodnej IP brany a doni¢enie novej IP brany v ten Isty ¢as

Priloha ¢ .i2 - Balik Neobmedzene s kolegami
Balik IP Partner interné volania Neobmecizene s kolegami (cTale| len .balik Neobmedzene s kolegami*) pre vSetky W N a BiznisTRUNK u¢ly G¢astnika O objednat O zruSit
Variani O Fix O Mobil O FIx+Mobll
Pre vielky W N a BiznisTRUNK Uéty Gcastnika, nemozno kombinovat rozdielne baliky volani Neobmedzene s kolegami

Ucgastnik, ktory sl aktivoval a vyuZiva balik Neobmedzene s kolegami je povinny uskuto&fovat interné volania primeranym sp6sobom, najma s ohladom na objem realizovanych volani
vramci zvoleného balika. Ugastnik sa najma zavazuje nevyuzivat automatizované prostriedky na uskutoénenie internych volani. nezneuzit volania v ramci balika Neobmedzene s kolegami
na iné u&ely ako volanie pre potreby vnutropodnikovej hlasovej komunikacie U&astnika alebo inak neobvyklym spésobom vyuZivat moZnosti neobmedzeného volania podla aktivovaného
balika. V pripade, ak bude vyuZivanie balika Neobmedzene s kolegami postidené ako neprimerané a U&astnik nadalej napriek predchadzajucemu pisomnému upozorneniu pokra&uje v jeho
vyuzivani neprimeranym spdsobom je Podnik opravneny aj bez dalSej predchadzajucej vyzvy deaktlvovaf balik Neobmedzene s kolegami.

O Balik Neobmedzene s kolegami vo variante Mobil alebo FIx + Mobil s viazanostou: O 12 mesiacov O 24 mesiacov.

Podnik sa zavézuje poskytovat Ugastnikovi balik Neobmedzene s kolegami v Ugastnikom zvolenom variante Mobil alebo Fix+Mobil poas dojednanej doby 12 alebo 24 mesiacov odo diia

Gginnosti tohto Dodatku (dalej len .doba viazanosti*) za zvyhodnen( cenu podla Cennika. U&aslinik sa zavazuje vyuzival' zvoleny variant balika Neobmedzene s kolegami po¢as dohodnutej

doby viazanosti, a lo vo vztahu ku vetkym typom a&tov W N Klasik, Premium. Biznis TRUNK ku ktorym sa poskytuje volaci program W N - IP Partner. Ugastnik ma pravo pocas doby

viazanosti zmenil variant balika Neobmedzene s kolegami len z variantu Mobil na variant Fix + Mobil.

Ak Ugastnik porusi svoj zavéazok vyuZivat balik Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil po€as dojednanej doby viazanosti, zavazuje sa zaplatit zmluvna pokutu zs

a) poruSenie zmluvného zavazku doby viazanosti, ktory vyplyva z tohto Dodatku, ak ho porusi tym, Ze poZiada o deaktiviciu alebo prerusenie poskytovania balika Neobmedzene s kolegami
vo variantoch Mobil Blebo Fix + Mobil alebo ak svojim konanim, resp. opomenutim spdsob! dévod, pre ktory je Podnik opravneny od Dodatku k Zmluve, resp. Zmluvy odstupit alebo ju
vypovedat (&i uz v celku alebo v &asti dotykajicej sa Jednotlivych Ggtov zaradenych do volacieho programu W N - IP Partner), kedy je Podnik opravneny vyuaétovat Ugastnikovi zmluvna
pokutu za nedodrzanie doby viazanosti pri zaniku Dodatku k Zmluve, resp. Zmluvy zo strany/z dévodov na sirane Gc€astnika pred uplynutim 12-mesacnel alebo 24-mesacnej doby
viazanosti (za doévody na strane Ug&astnika sa povazuji najma pripady zaniku Zmluvy v pripade, 7e G&astnik vypovie Zmluvu alebo déjde inym spésobom k zaniku Zmluvy, napr.
odsiGpenim zo strany Podniku) z dévodov na strane Ugasinika pred uplynutim doby viazanosti:

b) deaktivaciu balika Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil po¢as dojednanej doby viazanosti na zaklade zmeny volacieho programu volacieho programu W N -
IP Partner na iny volaci program alebo z dévodu neprimeraného vyuzivania balika Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil, ktoré pokra€uje aj napriek
predchadzajicemu pisomnému upozorneniu zo strany Podniku;

a to vo vy8ke podla nasledovnej labulXy pre kazdy jeden deakiivovany balik Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fi* + Mobil vo vztahu k prislusnému G¢lu W N.

Typ G&tu W N Variant balika Neobmedzene s kolegami Zmluvna pokula (DPH sa neuplatiiuje) Splatnost pokuty
Fix + Mobil j

Klasik i 20,00 € jednorazovo
Mobil

. Fix + Mobil

Premium Mobil 20,00 €

Biznis TRUNK Fix + Mobil 60,00 €**
Mobil !

" uvedend pokuta sa UCtuje za kazdy zruSeny kanal
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Priloha €.13- Zlava na mobilné volania
O Zlava na mobilné volania s viazanostou 24 mesiacov O objednat 0O zrusit
Ucastnikom zvolena mobilna siet: Slovak Telekom, a.s. O Orange O 02 0O Swan 0O
Podnik sa zavazuje poskytnat UgBSInlkovl zfavu na automaticky uskuto&nené interné aj externé volania do zvolenej mobilnej siete jedného mobilného operatora (dalej len ..Zlava na mobilné
volania®) vo vy$ke 20 % z tarifnej ceny podla Cennika, pricom podmienkou pre jej aktivaclu a poskytovanie Je prevzatie zavézku viazanosti vyuzivat W N - IP Partner po¢as doby viazanosti
24 mesiacov, a to odo diia Gginnosti tejto Zmluvy (tfalej len .doba viazanosti*). Zlavu na mobilné volania Podnik poskytne Ugastnikovi v kazdom fakturaénom obdobi po¢as dohodnutej doby
viazanosti.
Ak Ugastnik vyuzil ponuku Zlavy na mobilné volania s viazanostou na 24 mesiacov a porusi svoj zavdzok vyuzivat W N - IP Partner po¢as dojednanej doby viazanosti, zavéazuje sa zaplatil
zmluvnl pokutu za poruSenie zmluvného zavazku doby viazanosti, ktory vyplyva z tohto Dodatku, ak ho porusi lym. Ze poZiada o deaktivocui alebo preruSenie poskytovania WN - IP
Partner alebo ak svojim konanim resp. opomenutim spdsobi dévod pre ktory je Podnik opravneny odstlpit od tohto Dodatku resp Zmluvy alebo ju vypovedat (¢iui v celku alebo v €asti
dotykajlicej sa jednotlivych uctov zaradenych do volacieho programu W N - IP Partner, presahujlcej 30 % vSetkych hlasovych kanalov, ku ktorym sa uplatiiovala Zfava na mobilné volania
k datumu vzniku zavazku viazanosti), kedy |e Podnik opravneny vyuc&tovat G€astnikovi zmluvnl pokutu za nedodrZzanie doby viazanosti pri zaniku Dodatku k Zmluve, resp Zmluvy zo strany/z
dovodov na strane Gcastnika pred uplynutim 24-mesacnej doby viazanosti (za dévody na strane G€astnika sa povazuju najméa pripady zaniku Zmluvy v pripade, Ze u€astnik vypovie Zmluvu
alebo dojde inym spésobom k zaniku Zmluvy, napr. odstipenim zo sirany Podniku) z dévodov na strane U&astnika pred uplynutim doby viazanosti, a to vo vyske podla nasledovnej tabutky
pre kazdy jeden deaklivovany ucet WN

Typ Gtu WN Zmluvna pokuta (DPH sa neuplatiiuje) Splatnost pokuty
Klasik 10.00e jednorazovo
Premium 10.00C jednorazovo
Biznis TRUNK'™ 60.00 € jednorazovo

1° uvedend pokula sa U€lujoza knzdy zruseny kanal

Priloha i.14- Zlava na hovorné
00 Zlava na hovorné s viazanostou O objednat 0O zrusit
Viazanost: 0 12 mesiacov [ 24 mesiacov.

Minimalne mesacné hovorné: € bez DPH

Podnik sa zavazuje poskytovat Ugastnikovi zfavu na automaticky uskutoénené volania z Gétov Klasik, Premium a Biznis TRUNK v ramci volacieho programu W N - IP Partner do
miestnych, medzimestskych, mobilnych a zahraniénych sieti poéas zG&tovacieho obdobia (tfalej len .zfava na hovorné“), a to (i) vo vyske 10% z ceny hovorného, ak Ugasinik prevzal
z&vazok viazanosti vyuzivat W N - IP Partner poéas doby viazanosti 12 mesiacov odo dia uginnosti tejto Zmluvy, alebo (ii) vo vyske 20% z ceny hovorného, ak U&astnik prevzal zavazok
viazanosti vyuZzivat WN - IP Partner po¢as doby viazanosti 24 mesiacov odo difia u¢innosti tejto Zmluvy (tfalej len ,doba viazanosti-), pri€om ostatné podmienky poskytovania WN - IP
Partner zostavaji nezmenené. Po uplynuti dohodnutej doby viazanosti narok na zlavu zanika.

Podmienkou poskytnutia zfavy na hovorné je dodrzanie stanoveného tzv. minimaineho mesacného hovorného, ktoré predstavuje minimalne 80% hodnoty priemerného mesaéného
hovorného. Priemerné mesacné hovorne sa vypocita zo sumy mesacného hovorného, vratane hodnoly priplalkovych balikov za posledné 3 zu¢tovacie obdobia pred uplatnenim zlavy na
hovorné aje platné po&as celej doby viazanosti. Novému Ugastnikovi je moZné tato zlavu na hovorné uplatnit aZz od prvého diia Stvrtého mesiaca poskytovania sluzby WN - IP Partner. V
pripade, ak z dévodov na strane U&astnika zanikne Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb, ktorej predmetom je poskytovanie sluzby W N. ako celok alebo v &asti tykajuce]j sa jednotlivych
ugtov zaradenych do volacieho programu W N - IP Partner, t .j. ddjde k poru$eniu zavézku viazanosti, bude U&astnikovi vya&tovana zmluvna pokuta vo vyske 6-nasooku hodnoty
priemerného mesaéného hovorného. Ak pocas doby viazanosti mesaéné hovorné, vyjadrené v eurach, v niektorom zu&tovacom obdobi klesne pod Uroveii 40% hodnoty priemerneho
mesacného hovorného, G€astnik strdca narok na tito zlavu na hovornom a zaroveii mu bude vyGétovana zmluvna pokuta vo vyske 6-nasobku hodnoty priemerného mesacného hovorného.

Narok na poskytovanie zlavy na hovorné zanikne, ak po€as doby viazanosti déjde k zmene z W P IP Partner na Iny volaci program. V pripade, ak déjde k zmene v osobe U&astnika. Podnik
bude pokragovat v poskytovani zlavy na hovorné za podmienky, e zvy$ok doby viazanosti prejde na nového U&astnika, Prelozenie, premiestnenie alebo preéislovanie TP alebo ISDN
pristupu pocas doby viazanosti, pripadne zmena adreséata, nie je dévodom pre zanik naroku na poskytovania zlavy, doba viazanosti ostdva nezmenena.

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb s viazanostou na 12 mesiacov s viazanostou na 24 mesiacov

Vyska zlavy na hovorné' 10% 20%

Priloha ¢.15- Balik KOMPLET Firma
0 Balik KOMPLET Firma [ zriadenie 0O zruSenie [ zmena
Dohodnuta doba viazanosti: O 12 mesiacov O 24 mesiacov.

O 1000/500 02500/1000 M5000/1500 D7500/2000 M10000/2500
Pre jedného Ugastnika nie Je mozné aktivovat balik IPP KOMPLET spolu s balikmi MOBIL Firma a FIX Firma. FLAT FIX a semIFLAT MOBIL a zlavami: Zfava na hovorné s dohodnutou
dobou viazanosti na 12 alebo 24 mesiacov. Zlava na mobilné volania s dohodnutou dobou viazanosti 24 mesiacov. Pri poruSeni zavézku dohodnutej 12 mesaénej doby viazanosti bude
ucastnikovi vyGétovana zmluvna pokula vo vysSke 6 ndsobku mesaénej ceny za poskytovanie sluzby pri poruseni zavazku dohodnutej 24 mesaénej doby viazanosti bude G&astnikovi
vylctované zmluvnéa pokuta vo vyska 10 nasobku mesacnej ceny za poskytovanie sluzby.

Priloha €.1S- Balik FLAT KOMPLET
O Balik FLAT Komplet O zriadenie O zruSenie
Dohodnuta doba viazanosli' O 12 mesiacov O 24 mesiacov
Pre v8etky W N datny Klasik. Premium, Analog U&astnika, nemoZno kombinovat s balikmi IPP FLAT FIX, semiFLAT MOBIL a balikmi Firma Pri poruseni zavazku dohodnutej 12 mesagnej
doby viazanosti bude u&Bslnikovi vyuétovana zmluvna pokula vo vySke 6 nasobku mesatnej ceny za poskytnutie sKizby pri poruSeni zavazku dohodnutd) 24 mesacnej viazanosti bude
ucastnikovi vyuctovana zmluvna pokuta vo vy3ke 10 ndsobku mesac&nej ceny za poskytovanie sluzby

Ostatné ustanovenia

Ucastnik ¢estne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt podla tohto Dodatku vybudované pripojné telekomunikagné vedenie a umiestneny koncovy bod siete sluzby
alebo e ma k predmetnej nehnutelnosti uzivacie pravo z ndjomného alebo iného pravneho vztahu. Uga6tnik, ktory ma k nehnutelnosti uZivacie pravo z ndjomného alebo iného pravneho
vztahu zaroven €estne vyhlasuje, Zze informoval vlastnika o vybudovani pripojného telekomunikaéného vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v plnom rozsahu
ama ktomu od vlastnika vyslovny suhlas. Ak U&astnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé alebo nelpiné Informécie alebo na zéaklade vyzvy Podniku nepredloZi vyhlasenie vlastnika
nehnutelnosti a v suvislosti s 1ym vznikne Podniku Skoda alebo dodatogné naklady, Ugastnik sa zavazuje Podniku tato 3kodu alebo dodato&né naklady uhradit. Vo vztahu k predmetnej
nehnutelnosti vystupuje G€asinik ako:

O vlastnk O najomca O iné nehnutelnosti.

Tenio Dodatok tvori neoddelitelnd st&ast Zmluvy a riadi sa platnymi VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom pevnej siete spolo¢nosti Slovek
Telekopi a.s to'alej len ,VSeobecne podmienk/'j. Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie datovych sluzieb tvoriacimi prilohu VSeobecnych podmienok (tfalej len ,,Osobitné podmienky")
a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len .Cennik-), ktoré sa zmluvne strany zavazuju dodrziavat a su sG&astou tohto Dodatku Cena za zriadenie a poskytovanie sluzby,
pripadne zlavy z ceny, sa dojednavaju podla platného Cennika, Uéaslnik svojim podpisom zaroveh potvrdzuje (I) prevzatie V8eobecnych podmienok. Osobitnych podmienok. Cennika, lil) ze
si zavazne objednava v tomto Dodatku $pecifikované sluzby a pristupy k sluzbam, (iii) Ze sa zavézuje riadne a véas plnit vSetky povinnosti vyplyvajice z tohto Dodatku, najma riadne a véas
platit cenu za zriadenie a poskytovanie sluZieb. Ak nie je v Dodatku dohodnuté inak. platia ustanovenia Zmluvy. V§eobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika.

Spractvanie osobnych Gdajov: Podnik bude pouzivat ddaje o U&astnikovi za podmienok uvedenych vo V8eobecnych podmienkach a v prislusnych pravnych predpisoch. Rozsah, Géel a
podmienky spractvania ddajov o U&astnikovi st bliz$ie $pecifikované vo V8eobecnych podmienkach (¢ast Zhromazdovanie a pouzivanie informéacii o U¢astnikoch). V pripadoch, kde méze
Ugastnik zamedzit, aby sa jeho Udaje pouzivali na urgité ugely, Uastnik moze kedykolvek Podniku oznamit, ze si nezela takéto pouzivanie jeho Gdajov. Ak je podmienkou spractvania
Gdajov Ucastnika udelenie suhlasu, méze UZastnik takyto sthlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udeli. Ugastnik mdze Podnik kedykolvek poZiadat o informaciu, ako sa jeho udaje
pouzivajd. Viac informécii o pouzivani Gdajov mozno najst na www.telekom.sk alebo Internelovej strdnke Podniku, ktord Ju v buddcnosti nahradi.

Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak. Ze k zaktedu dana (cene
bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v €ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.
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