ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB €. 643/2015

PRILOHA C. 1~ OPIS PREDMETU ZAKAZKY

1. Miesto dodania predmetu zakazky:
Narodny Ustav certifikovanych merani vzdelavania, Zehrianska 9, Bratislava 5
2. Predmet zakazky:

Predmetom zakazky je technické zabezpeenie externej €asti maturitnej skiasky a pilotnych
testovani na strednych skolach v skolskom roku 2015/2016, zahriujuce analyzu, aktualizaciu a
implementaciu SW riesenia na spracovanie odpovedovych harkov rozpoznavanim, ako aj
vytazenie udajov t. j. navrh, optimalizacia a design formularov na samoprepisovacich harkoch
formatu A4, tla¢ formularov - odpovedovych harkov, spracovanie odpovedovych harkov
rozpoznavanim, vykonanie vytaZenia Udajov z naskenovanych vyplnenych formularov
odpovedovych harkov atechnické podpora pri sprave a aktualizaciach databaz NUCEM a
technicka podpora pri priprave zasielok na skoly pri splneni naslednych poZiadaviek:

o Kuvalita spracovania: pozadovana kvalita spracovania je 99,99 %, t. j. pripustna chybovost
je maximalne 1 chybne spracované pole na 10 000 spracovanych poli.

o Systém kontroly kvality: uchadza¢ je povinny preukazat vykonanie kontroly kvality pre
kazdu spracovanui davku, pozadujeme vykonat' kontrolu kvality na zaklade normy STN I1SO
2859-10, STN ISO 2859-1 (kontroly budu aplikované podla V8eobecnej kontrolnej urovne
.

o Spracovanie Udajov: verejny obstaravatel pozaduje dodat spracované udaje i naskenované
digitalne obrazy (image) dokumentov, pri¢om medzi (dajmi a zodpovedajucimi digitalnymi
obrazmi musi existovat jednoznacna vézba.

o Dodanie spracovanych Udajov: spracované udaje a image pozaduje verejny obstaravatel
dodat na DVD médiu, pricom musi byt zabezpelené, Ze udaje mozno prehliadat),
vyhladavat afiltrovat priamo z dodaného média apre vybrany zdznam je mozné
jednoducho zobrazit' zodpovedajuci digitalny obraz.

o Zabezpedenie ochrany osobnych (dajov — uchadza¢ je povinny zabezpecit ochranu
osobnych Udajov v zmysle zakona &. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych uUdajov a je
povinny poskytnut k nahliadnutiu bezpeénostny projekt pre prevadzku, v ktorej spracovanie
bude realizovat.

o Uchadzaé umozni poCas celej doby spracovania predmetu zakazky pritomnost
zamestnancov verejného obstaravatela na pracovisku, kde bude realizovat’ spracovanie.

2.1. Predmet zakazky a jeho sucasti

o Navrh, optimalizacia a design formularov:
Odpovedovy harok Cudzi jazyk harok ¢. 1 (aroveri B1)
Odpovedovy harok Cudzi jazyk harok ¢. 2 (aroveri B1)
Odpovedovy harok Cudzi jazyk harok ¢. 1 (aroveri B2)
Odpovedovy harok Cudzi jazyk harok ¢é. 2 (aroven B2)
Odpovedovy harok Druhy vyucovaci jazyk harok ¢. 1 (uroven C1)
Odpovedovy harok Druhy vyucovaci jazyk harok ¢. 2 (uroveri C1)
Odpovedovy harok Matematika
Odpovedovy harok Vyucovaci jazyk ¢. 1
Odpovedovy harok Vyucovaci jazyk ¢. 2
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¢ Tla¢ a dodavka odpovedovych harkov.
+ Vykonanie vytazenia Udajov z naskenovanych vyplnenych formularov odpovedovych harkov
podla $pecifikacie v poZzadovanom formate a kvalite.
o Zakladné Statistické spracovanie vytazenych Gdajov.
e Technicka podpora pri sprave a aktualizaciach databaz NUCEM.
¢ Technicka podpora pri priprave zasielok na skoly.
¢ Technicka podpora pri spracovani a vyhodnocovani odpovedovych harkov.
2.2. Specifikacia predmetu zakazky
2.2.1. Predpokladany pocet formularov na spracovanie a tla¢

Spracovanie Tlag
Odpovedovy harck (OH) Cudzi jazyk harok ¢. 1 (B1) 30000ks | 39000ks
Odpovedovy harok (OH) Cudzi jazyk harok ¢. 2 (B1) 30000 ks | 39000 ks
Odpovedovy harok (OH) Cudzi jazyk harok ¢. 1 (B2) 17 500 ks | 21 000 ks
Odpovedovy harok (OH) Cudzi jazyk harok ¢. 2 (B2) 17 500 ks | 21 000 ks

Odpovedovy harok (OH) 2. vyucovaci jazyk harok ¢. 1 (C1) 1100 ks 2 000 ks
Odpovedovy harok (OH) 2. vyucovaci jazyk harok ¢é. 2 (C1) 1100 ks 2 000 ks

Odpovedovy harok (OH) Matematika 8 000 ks 11 000 ks
Odpovedovy harok (OH) Vyucovaci jazyk harok ¢. 1 50000 ks | 58 000 ks
Odpovedovy harok (OH) Vyucovaci jazyk harok ¢. 2 50 000 ks | 58 000 ks

2.2.2. Specifikacia obsahu a technickych parametrov formularov

- Formulare musia byt realizované na tladive A4, ktoré je navrhnuté a optimalizované na
nasledné elektronické spracovanie a zabezpefené priemyselnou tladou. Tladivo formularov
bude samoprepisovacie dvojlistové, t.. original a samoprepisovacia kopia, liStace sa
farebnym spracovanim. Origindl a képia budi spojené vazbou na vrchu tladiva, tak, aby
harky originalu a képie boli oddelitelné miernym tahom.

- Gramaz harkov: original 80 g, kopia cca 55 g.

- Farba: ¢ierna tla¢ a farebné pozadie na odli$enie poli (biele polia).

- Formulare budu mat prakticky zhodnu uvodnu cast (identifikacia) a liSia sa odpovedovou
¢astou testu.

2.2.3. Zoznam a rozsah poli na vytazovanie:

Identifikacia odpoved'ovych harkov z cudzich jazykov a druhého vyuéovacieho jazyka

{CJB1, CJB2, 2. VUJC1)

Vsetky odpovedoveé harky:

Pole Typ Rozsah

Kéd skoly num 6

Kéd Ziaka num 10

Trieda alfanum dopinkovy Udaj, nespracovava sa
Test alfanum 4 (predtladené 2 policka B1, B2)
Kod testu num 4

Kad skupiny num 2
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Datum dat 4
Pohlavie check 2
Znamka check 5

Odpovedovy harok pre cudzi jazyk Groven B2:

OH ¢. 1 — piktogram , krizik":

Pole Typ Rozsah Pocet
01-07 check 4 7
08 — 13 check 3 6
21-40 check 4 20
61-67 check 10 7
68 - 73 check 2+5 6

OH ¢. 2 — piktogram ,,pero*:

Pole Typ Rozsah Pocet
14 - 20 check 3 7
41 -60 check 3 20
74 - 80 check 3 7

Odpovedové harky pre cudzi jazyk uroven B1:

OH ¢. 1 - piktogram ,,krizik":

Pole Typ Rozsah Pocet
01-07 check 4 7
08-13 check 3 6
21-30 check 4 10
41 —-47 check 10 7
48 — 53 check 2+5 6

OH ¢. 2 - piktogram ,,pero*:

Pole Typ Rozsah Podet
14-20 check 3 7
31-40 check 3 10
54 — 60 check 3 7

Odpovedovy harok pre 2. vyu¢ovaci jazyk uroven C1:
OH ¢. 1 — piktogram ,,krizik":

Pole Typ Rozsah Pocet
01-10 check 4 10
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11 -20 check 8 10
31-50 check 4 20
71-79 check 4 9

80 -85 check 7 6

92 - 100 check 4 9

OH &. 2 - piktogram ,,pero:

Pole Typ Rozsah Pocet
21-30 check 3 10
51-70 check 3 20
86 — 91 check 3 6

Cudzi jazyk a 2. vyuCovaci jazyk odpovedovy harok &. 1, piktogram ,krizik“ a odpovedovy harok ¢.
2, piktogram ,pero” tvoria spolo¢ny dokument odpovede ziaka k testu z cudzieho/2. vyucovacieho
jazyka. Tieto odpovedové harky budl dodané oddelene (i ked vZzdy v ramci jednej davky), je
potrebné po ich spracovani dodat jednotny zaznam, pri€om kritériom na parovanie su Udaje
uvedené v hlavi¢ke oboch odpovedovych harkov.

Identifikacia odpoved'ovvch harkov z vyucovacich jazykov (SJL, SJSL, MJL, UJL)

Vsetky odpovedové harky:

Pole Typ Rozsah

Kod skoly num 6

Kdéd Ziaka num 10

Trieda alfanum dopinkovy udaj, nespracovava sa
Test alfanum 4

Kaod testu num 4

Koéd skupiny num 2

Datum dat 4

Pohiavie check 2

Znamka check 5

Odpoved'ové harky:

OH ¢. 1 — piktogram ,,krizik*:

Pole Typ Rozsah Pocet
01-05 check 4 5
08-13 check 4 5
17 - 21 check 4 5
25-29 check 4 5
33-37 check 4 5
41~ 45 check 4 5
49 — 53 check 4 5
57 - 61 check 4 5

OH &. 2 — piktogram ,,pero*:
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Pole Typ Rozsah Pocet
6-8 check 3 3
14 -16 check 3 3
22-24 check 3 3
30-32 check 3 3
38-40 check 3 3
46 — 48 check 3 3
54 - 56 check 3 3
62— 64 check 3 3

Vyucovaci jazyk odpovedovy harck &. 1, piktogram ,krizik a odpovedovy harok ¢&. 2, piktogram
.pero” tvoria spoloény dokument odpovede ziaka k testu z vyuéovacieho jazyka. Tieto odpovedové
harky budt dodané oddelene (i ked vZdy v ramci jednej davky), je potrebné po ich spracovani
dodat jednotny zaznam, pri€om kritériom na parovanie su uUdaje uvedené v hlavicke oboch
odpovedovych harkov.

Identifikacia odpoved'ovych harkov z matematiky (MA)

Odpoved'ovy harok:

Pole Typ Rozsah

Kod skoly num 6

Kéd ziaka num 10

Trieda alfanum doplinkovy udaj, nespracovava sa
Test alfanum 2 (predilacené MA)

Kéd testu num 4

Kéd skupiny num 2

Datum dat 4

Pohlavie check 2

Znamka check 5

Pole Typ Rozsah Pocet
01-20 num 5+4 20
21-30 check 5 10

2.2.4. Rozsah spracovania podfa terminov a predmetov

Spracovanie odpovedovych harkov bude prebiehat v nasledujtcich terminoch:

e riadny termin externej Casti maturitnej skusky (druha polovica mesiaca marec) — bude
prebiehat na vsetkych zucastnenych $kolach (cca 740), pricom vtomto termine vykona
externd Cast maturitnej skusky prevazna vacsina z celkového podtu prihlasenych ziakov,

e nahradny termin (zvyCajne prebieha cca 4 tyzdne po riadnom termine) — bude prebiehat na
vybranych 8kolach, ktorych zoznam sa uréi operativne podla vzniknutej potreby. Zvyajne sa
ho zucastriuje cca 100 ziakov,

e opravny termin (prebieha zvy&ajne zadiatkom septembra, resp. podla rozhodnutia Ministerstva
skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR) — bude prebiehat na vybranych skolach, ktorych
zoznam sa uréi podla vzniknutej potreby. Zvyéajne sa ho zucasthuje 1 000 - 1 500 Ziakov,

e pilotné testovania (v rozmedzi mesiacov november — jun) — budu prebiehat vo viacerych
etapach na vybranych Skolach v obdobi november 2015 — jun 2016 azvycajne sa ho
zucastnuje celkom okolo 1000 - 1500 zZiakov.
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e generalna skuska z druhého vyucovacieho jazyka na Urovni C1 bude prebiehat v aprili na
bilingvalnych $kolach. Predbezne sa ho zucastni 1 100 Ziakov.

Externa Cast maturitnej skusky, generalna skuska z 2. vyu€ovacieho jazyka C1 a pilotné
testovania budu prebiehat v rozsahu nasledujucich predmetov:

Predmet Pouzity odpoved'ovy harok !’ocet' PoF: et
urovni foriem

Matematika Matematika 1 4

Anglicky jazyk Cudzi a2. vyufovaci jazyk OH1+OH2, 3 10
uroven B1, B2 a C1

Nemecky jazyk Cudzi a 2. vyuCovaci jazyk OH1+OHZ, 3 10
Uroven B1, B2 a C1

Rusky jazyk Cudziv a 2. vyuéovaci jazyk OH1+OH2, 3 10
uroven B1, B2 a C1

Francuzsky jazyk Cudzij jazyk OH1+OH2, uroven B1 a B2 2 8

Taliansky jazyk Cudzi jazyk OH1+OH2, urover B1 a B2 2 8

Spanielsky jazyk Cudzi jazyk OH1+OH2, uroven B1 a B2 2 8

Slovensky jazyk a literatura Vyucéovaci jazyk OH1+OH2 1 2

Madarsky jazyk a literatura Vyucovaci jazyk OH1+0OH2 1 2

Slovensky jazyk a slov. | Vyucovaci jazyk OH1+OH2 1 5

literatura

Ukrajinsky jazyk a literatura Vyuéovaci jazyk OH1+0OH2 1 2

Poznamka: Uvedena tabufka plati pre riadny termin a generalnu skusku C1. Pre nahradny
termin, opravny termin a pilotné testovania je reéiny polet zvycajne mensi (operativne podfa
vzniknutej potreby).

2.2.5. Preberanie odpoved'ovych harkov na spracovanie

Verejny obstaravatel doda prvi davku vyplnenych originalov formularov a $ablény spravnych

odpovedi pre jednotlivé testy v elektronicke] podobe den nasledujuci po termine konania testov na

skolach. Verejny obstaravatel doda postupne vSetky vyplnené originaly formularov, a to najneskér
do 3 dni po termine konania testov na $kolach.

Dodanie vyplnenych odpovedovych harkov zo strany verejného obstaravatela bude realizovana

prostrednictvom kuriérskej sluzby priamo do sidla poskytovatela (resp. prevadzky, kde bude

prebiehat spracovanie). Vramci spracovania odpovedovych harkov verejny obstaravatel
pozZaduje, aby poskytovatel zabezpedil a zrealizoval:

e Prebratie zasielok zo $kél od kuriérskej sluzby. Kuriérska sluzba doruci zasielky (spolu cca.
740 balikov — za kazdu $kolu jednu zasielku) postupne v priebehu niekolkych dni po ukonéeni
externej ¢asti maturitnej skusky. Kazda zasielka bude obsahovat' vietky odpovedové harky zo
vSetkych predmetov, ktoré sa na danej Skole uskutognili.

e Zakladnu evidenciu a kontrolu doruéenych zasielok voéi zoznamu prihlasenych $kél. V pripade,
ze niektora s$kola nedorugi zasielku v stanovenom termine, poskytovatel oznami tuto
skutoénost verejnému obstaravatelovi.

+ Rozbalenie zasielok. Kazda zasielka mdze obsahovat’:

o odpovedové harky urené na spracovanie - odpovedové harky su uloZené
v bezpeénostnych obdlkach, priom jedna bezpeénostnd obalka méZze obsahovat
odpovedove harky z viacerych predmetov,

o zoznam a pocet dokumentov nachadzajlcich sa v zasielke,
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o pouzité bezpeénostné obalky — tie v ktorych boli zasielané testy na $koly. Skoly st povinné
po rozbaleni pouzité bezpenostné obalky zaslat na spracovanie,

o nepouzité bezpefnostné obalky - vpripade, Ze 3kola nepouzije vSetky zaslané
bezpeénostné obalky je povinna tieto nepouzité obalky zaslat na spracovanie,

o prip. iné pisomnosti zaslané zo $kél,

o obalovy material.

Poskytovatel rozdeli jednotlivé dokumenty podla predmetov a skontroluje obsah na zaklade

zoznamu zasielanych dokumentov. Pripadné nezrovnalosti (poéty odpovedovych harkov

zapisané v zozname zasielanych dokumentov nesuhlasia s poétami skutoéne zaslanych

odpovedovych harkov) bezodkladne oznami obstaravatelovi a nasledne kona podlfa pokynov

verejného obstaravatela.

Podrobna evidencia dokumentov v zasielke:

o Poskytovatel zaeviduje &isla vSetkych (pouZitych i nepouzitych) zaslanych bezpeénostnych
obalok.

o Poskytovatel zaeviduje polty odpovedovych harkov zaslanych na spracovanie osobitne
podla predmetov.

Po spracovani odpovedovych harkov tieto ulozi do Skatul podla predmetov, pricom na kazdej

skatuli bude jasné oznacéenie obsahu skatule tak, aby bolo mozné jednotiivé odpovedové harky

jednoducho a efektivne vyhladat'.

Pocas spracovania a po spracovani (az do doby odovzdania odpovedovych harkov verejnému

obstaravatelovi) v pripade potreby poskytne suéinnost pri vyhladavani odpovedovych harkov

(verejny obstaravatel mdZe poziadat o vyhladanie a doruenie originalov odpovedovych pre

jednotlivé skoly a jednotlivé predmety ako aj individualnych odpovedovych harkov).

Po spracovani odpovedovych harkov véetky prijaté dokumenty doruéi na vlastné naklady na

adresu verejného obstaravatela.

Pozadované sluzby su sugastou spracovania odpovedovych harkov, a ich cena musi byt zahrnuta
v jednotkovej cene za spracovanie odpovedovych harkov.

2.2.6. Poziadavky na spracovanie

Poskytovatel je povinny zabezpeCit' takd postupnost jednotlivych krokov spracovania, ktora
zabezpeli dosiahnutie pozadovane] kvality spracovania 99,99% na Urovni pofa. Okrem
Standardnych postupov pri verifikacii a validaciu udajov pozadujeme:

Dvojita verifikacie OH z matematiky — nakolko pre OH z matematiky sa realizuje spracovanie
priamo rukou vyplnenych &iselnych Udajov, verejny obstaravatel poZaduje spracovanie dvomi
nezavislymi kanalmi (operatormi) a nasledné porovnanie takto spracovanych hodnét

Nakolko je Ziakom umoznené opravovat zapisané hodnoty, vznika riziko chybného
spracovania udajov, preto pre matematiku je pozadovana dalSia dodato€na Speciaina kontrola
udajov kde : rozpoznana hodnota = - spravna hodnota

Nakolko je Ziakom umozZnené opravovat zapisané hodnoty, vznika riziko chybného
spracovania udajov, preto pre matematiku je pozadovana dalSia dodato¢na specialna kontrola
udajov, kde je osobitne potrebné skontrolovat vSetky polia, ktoré boli rozpoznané ako
viachasobne zaskrtnuté polia

Nakolko je ziakom umoznené opravovat zapisané hodnoty, vznika riziko chybného
spracovania udajov, preto pre matematiku je pozadovana dalsia dodatoéna Speciadlna kontrola
Udajov, kde je osobitne potrebné skontrolovat' vietky polia, ktoré boli rozpoznané nezaskrtnuté
polia

18z 32



ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB C. 643/2015

o Obzviast citliva je kvalita spracovania udajov pre OH, ktoré su v celkovom hodnoteni na hranici
uspes$ného/nelspesného vykonania externej €asti maturitnej skusky. Pre vSetky takéto OH
(cca 10% z celkového objemu) poZadujeme vykonat' opétovnu kontrolu OH.

2.2.7. Pozadované logické kontroly

A) Verejny obstaravatel pozaduje vykonavat nasledujice logické kontroly nad vytazenymi udajmi:

o \Verejny obstaravatel poskytne poskytovatelovi zoznam (databazu) prihlasenych Ziakov na
jednotlivé predmety a urovne v Strukture: kdd Skoly, kéd Ziaka, test (t.j.: predmet a uroven).
Sucastou spracovania musi byt aj kontrola vytazenych Udajov voéi tejto databaze.
Akykolvek nesulad vytazenych udajov voéi databdze musi byt zaznamenany vIS
poskytovatela (vynimka 1).

o Medzi polami Test, Kéd testu a Datum existuje logicka vézba. Verejny obstaravatel
zabezpeci kontrolu tejto vazby a akykolvek nesulad vytazenych udajov voéi databaze musi
byt zaznamenany v IS poskytovatela (vynimka 2).

e Pri parovani Odpovedového harku & 1 a2 pre cudzi jazyk, 2. vyuCovaci jazyk
a vyucovaci jazyk je vyZzadovana zhoda udajov poli nachadzajucich sa v identifikaénej ¢asti
Odpovedovych harkov. V pripade nesuladu bude poskytovatel reSpektovat metodiku
parovania dodanu verejnym obstaravateflom. Akykofvek nesulad, ktory neumozni
jednoznacné sparovanie odpovedovych harkov ¢. 1 ¢ 2 musi byt zaznamenany v IS
poskytovatela (vynimka 3).

o Pre Odpovedovy harok &.2 z cudzieho, 2. vyu¢ovacieho i vyuCovacieho jazyka musi byt vo
v8etkych zaskrtavacich poliach oznagena prave jedna moZnost (hodnotenie odpovedi
ziakov zrealizované ucitelmi priamo na skolach). V pripade, Ze odpovedovy harok tuto
podmienku nespliia (nie je oznagena Ziadna moznost, st oznaéené dve alebo tri moznosti),
musi byt tato skutoénost zaznamenany v IS poskytovatela (vynimka 4).

B) RieSenie vynimiek

Riesenie vynimiek popisanych v predchadzajucej ¢asti A) bude realizované pracovnikmi verejného

obstaravatefa. Na rieSenie vynimiek poskytne poskytovatel aplikaciu pracujucu priamo nad

databazou spracovanych Udajov. Tuto aplikaciu spristupni verejnému obstaravatelovi
prostrednictvom vzdialeného pristupu. Tato aplikacia musi umoziovat predovdetkym:

o efektivne vyhladanie a zobrazenie (spracovanych tdajov aj digitalneho obrazu odpovedovych
harkov) odpovedovych harkov, pre ktoré je indikovana vynimka s mozZnostou filtrovania po
jednotlivych predmetoch,

e moznost zmenit spracované Udaje,

e vizudlne porovnat (zobrazit) udaje z hlavi€ky (spracované udaje ako aj digitalne obrazy) pre
odpovedovy harok €. 1 a odpovedovy harok €. 2,

e vpripade nesparovanych odpovedovych harkov, ponuknut prezriet vSetky nesparované
odpovedové harky v davke a umoznit manualne sparovat vybrané odpovedoveé harky.

Poskytovatel vykona zakladné Statistické spracovanie udajov a to:

s Vyhodnotenie odpovedovych harkov na zaklade dodaného kltga spravnych odpovedi.
¢ Pridelenie celkového poétu bodov pre kazdy spracovany odpovedovy harok.

s Zaznamenie logickych chyb odpovedovych harkov a ich poskytnutie obstaravatelovi.
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Cena za tieto logické kontroly musi byt zahrnuta v jednotkovej cene za spracovanie
odpovedovych harkov.

2.2.8. Sprava a aktualizacia databaz NUCEM, technicka podpora pri priprave zasielok na

skoly a technicka podpora pri spracovani a vyvhodnocovani odpovedovych harkov

Verejny obstaravatel pri realizacii pripravnych prac a vyhodnocovani Maturitnej skusky pracuje

s velkym mnozstvom Udajov rézneho typu. Pre efektivne a bezchybné spracovanie tychto Gdajov

pozaduje od poskytovatela sluzby pre potreby spravy a aktualizacie databaz NUCEM.

Poskytovatel vytvori spoloénu udajovu zakladiiu pre vsetky typy uddajov, s ktorymi verejny

obstaravatel v ramci realizacie Maturitnej skusky pracuje a to hlavne:

o Udaje 8kol — kod skoly, Nazov $koly, adresa, sidlo, telefén, fax, e-mail, kontaktné tdaje na
riaditela Skoly, kontaktné udaje na osobu zodpovednu za realizaciu maturitnej skusky

o Udaje ziakov — Udaje Ziakov, ktori st prihlaseni na vykonanie externej asti Maturitnej skusky
(detailnejsie informacie nizsie)

o Udaje distribuénych centier — Nazov distribuéného centra, kod distribuéného centra, adresa
distribu¢ného centra, kontaktne Udaje zodpovednej osoby za distriblciu v danom distribuénom
centre

o Udaje otype testov odpovedovych harkov, zvukovych nosi€och, bezpeénostnych obalkach
a inych tlacovin a doplnkov potrebnych pre pripravu distribaciu zasielok na skoly

¢ Evidencia testov, bali¢kov a bezpeénostnych obalok

o Ciselniky a zoznamy

A) Udaje o ziakoch a $kolach

Verejny obstaravatel kazdoroCne vytvara udajovu zakladiu Ziakov a $kél, ktory vykonavaju
externu cast’ maturitnej skusky. Tieto udaje vznikaju na zaklade prihlasky, ktoru zabezpeduje za
véetkych svojich Ziakov $kola. Udaje st zberané elektronicky. Zber Gidajov zabezpeduje CVTI SR —
SVS Banska Bystrica. Po zozbierani Udajov su tieto poskytnuté obstaravatelovi na dalSiu
spracovanie tychto udajov.

Udaje s poskytnuté vo formate .csv podla nasledovnej $truktury:

Udaje o ziakoch

Pole Typ Povinné | Default Poznamka Obmedzenie
Kod Ziaka string A V Ovodzovkach | Bez lomitka

. . Nedavat' do . . o,
Kod skoly ¢islo A avodzoviek 6-miestne &islo za¢inajuce 6-kou

. . Nedavat do 1 - riadny
Termin Cislo A uvodzoviek 2 - opravny
Vyu&ovaci . Nedavat' do I .
jazyk gislo A avodzoviek Vid ¢iselnfk vyué.jazykov

Vid &iselnik

f:gi‘fﬁg‘fne o | eislo N NULL | zdravotnych

y znevyhodnen|

. . Ak je zadané ZZ, tak je to Cislo
Skupina zz gislo N 0 2 mnoziny: 1.2.3

s - . Nedavat do S
Dizka &tadia Eislo A ivodzoviek Cislo z mnoziny: 2, 3, 4,5,6,7,8
yr s » Nedavat do 1—-denna
Forma $tludia islo A vodzoviek 2 _ externa
Studijny odbor string A V Gvodzovkach
e 1-EC
Cast MS tislo A e o | 2-PFIC
3-EC +PFIC
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_— Iba pri gymnaziach:
Matematika gislo N NULL ':fgjg’:\t”gf(’ 1— volitelna
2 — dobrovolna
Velkost pisma | &islo N[ oo | Nedavatdo g b2z Cislo z mnoziny <11, 36>
Uvodzoviek P ' y !
, . ¢islo s des. Nedavat' do . . .. 4 el
Riadkovanie siarkou N NULL uvodzoviek Iba pri ZZ. Cislo z mnoziny 1; 1.5: 2
o Iba pri ZZ.
Test na CD Eislo N NULL | Nedavatdo i "7
uvodzoviek 2 X
- nie
, Iba pri ZZ.
Braillovo pismo | &islo N NuLL | Nedavatdo 7o
uvodzoviek 2 _ni
- nie
e Iba pri ZZ.
Clbez islo N NuLL | Nedavatdo 4 g
pocuvania Uvodzoviek | 5 _ .o
Iba pri ZZ.
. Nedavat do 1 — obc¢ianska nauka
Nahrada CJ Cisio N NULL uvodzoviek 2 —nauka o spolo¢nosti
3 — matematika
String z mnoZiny: ‘SJL’, ‘SJSL’,
Predmet string A V uvodzovkach | ‘MJL', ‘UJL’, ‘MAT’, ‘AJ’, ‘NJ’, 'RJ’,
‘FJ', TS, ‘SPJ’
Urovent string N NULL | V tivodzovkach | String z mnoziny: 'B2', ‘B1’
Mutacia string N NULL | Vuvodzovkach | String z mnoZiny: ‘SJ’, ‘MJ'

Ukazka vety v ramci csv suboru:
"1234567890",:600000;1;1;NULL;0;4;1;°2141600";3;NULL;NULL;NULL;NULL;NULL,;
NULL;NULL;"SJL";NULL;NULL
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Verejny obstaravatel pretransformuje poskytnuté udaje do SQL databazy. Ako sucast tejto
transformacie musia byt vykonané kontroly na zéklade obmedzeni uvedené v predchadzajlcej
tabulke a nasledovné kontroly:
e Kod skoly — hodnota tohto pola je zd&iselnika $k6l (aktualny &iselnik $kél poskytne
obstaravatel)
e Kod ziaka
o hodnota splna podmienku kontroly kontrolnej &islice pre rodne ¢&islo (vynimku tvoria
cudzinei, ktorym je hodnota Kod Ziaka pridelena a nemusi spifiat podmienku pre kontrolinu
Cislicu)
o neexistuju duplicitné hodnoty prihlasenych ziakov (jeden ziak moze byt prihlaseny len raz)

Udaje o 8kolach

Pole Typ Povinné | Default Poznamka Obmedzenie
. Nedavat do . .
Kaéd gislo A 1vodzoviek Cislo zaginajuce 6
Nazov String A V ivodzovkach
e-mail String A V dvodzovkach | Musi obsahovat' @
e-mail 2 String N NULL V avodzovkéch | Musi obsahovat @
Web stranka String N NULL | V avodzovkach
Telefon String A V dvodzovkach
. Nedavat do . . .
Vyué. jazyk Cislo A avodzoviek Ciselnik vyug. jazykov
Meno riaditela String A V avodzovkach
Meno . .
koordinatora String A V Gvodzovkach
Mesto String A V avodzovkach
Ulica String A V uvodzovkach
PSC String A V Gvodzovkach
. Nedavat do .
Okres Cislo A avodzoviek &iselnik okresov
ICO String A V Gvodzovkach | 8 miestne islo. Moze zaginat 0,
zriadovatela
Druh . Nedavat' do . ,
zriadovatela Cislo A uvodzoviek Cislo v rozsahu <18>

Ukazka vety v ramci .csv suboru:
600000;"Gymnazium";"gym@gymnazium.sk";NULL;"http://mwww.gympel.sk";NULL;1;NULL;"Koordin
ator";"Mesto";"Ulica";"PSC";101;" 30794765";1
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Véetky Udaje (zaznamy), ktoré nesplfiaju podmienky kontrol uvedenych vyssie budu oznamené
obstaravatelovi vzdy v Strukture: kdd Skoly, kod Ziaka, popis chyby.
V3etky potrebné Ciselniky poskytne verejny obstaravatel.

B) Vyhfadavanie a zmena udajov o ziakoch

Pre pristup k udajom poskytne poskytovatel aplikaéné rozhranie, ktoré umozni zamestnancom

verejného obstaravatela:

¢ Vyhladavat Udaje o ziakovi na zaklade kédu Skoly a kdédu Ziaka a tieto udaje modifikovat
(zmena predmetu, zmena urovne, zmena 3koly)

s Pridavat/menit Gdaje o novych ziakoch

¢ Pridavat/menit udaje o $kolach

¢ Vymazat Udaje o Ziakovi

Vzhladom na komplexnl problematiku zZiakov so zdravotnym znevyhodnenim (ZZ) je potrebné
venovat zvy$enu pozornost evidencii tychto znevyhodneni
¢ Je $pecifikovanych 9 typov postihnuti, priCom jeden Ziak mdéze mat sucasne niekolko typov
postihnuti,
e Na zaklade typu postihnutia a ich kombinaciii su zZiaci zaradeny do 3 skupin, uréujicich
zavaznost postihnutia
* Na zakalde zavaznosti postihnutia su vytvarané Speciaalne upravené testy, ktoré je mozné
individualne upravit
e Existuje 6 moznosti individualne upravit' test pre ziaka (velkost pisma, riadkovanie, ...)
¢ kazdy individualne upraveny test ma svoje jedineéné cislo a kod identifikujlci pozadované
upravy (postihnutie (2-ciferné &islo podlfa typu najzdvaznejsich postihnuti prislusného
ziaka), velkost pisma, riadkovanie a bez/s po¢uvanim)

Verejny obstaravatel je povinny véetky zmeny poskytovat CVTl SR- SVS Banska Bystrica.
PoZaduje sa vytvorit csv subor (s identickou Struktirou ako bol poskytnuty) s aktualizovanymi
udajmi z databazy. Frekvencia poskytovania aktualizovaného csv suboru je cca 1 x tyzdenne.

C) Spajanie $kol
Skola, ktor Ziak navstevuje a ktora ziaka prihlasovala na MS nemusi byt aj miestom, kde Ziak
bude MS vykonavat. Na zaklade pocetnosti prihlasenych Ziakov na jednotlivé predmety mdze prist
k spojeniu niektorych 8kdl pre vSetky predmety alebo pre niektoré predmety. Za tieto spajania su
zodpovedné odbory $kolstva okresnych Uradov v sidle kraja (OS OU), ktoré o takomto spajani
rozhoduju. Tato informacia je zo strany Krajskych Skolskych uradov poskytnuta obstaravatelovi,
ktory musi tato skutocnost zohladnit pri distribucii vSetkych materialov na jednotlivé Skoly. Preto
v Udajoch o ziakovi je nevyhnutné okrem udajov o 8kole, z ktorej ziak pochadza (a na ktoru mu
budu zaslané vysledky) evidovat aj udaj o $kole na ktorej Ziak bude MS skusku vykonavat a to
osobitne pre kazdy prihlaseny predmet. Poskytovatel zabezpedi nasledujuce sluzby:
e Konsolidacia udajov z jednotlivych Krajskych $kolskych uradov o spajani $kél a predmetov —
nakolko Krajské skolské urady neposkytuju tieto informacie v jednotnej forme
o Realizacia spajania $kol na datovej Urovni — aktualizacia databazy prihlasenych ziakov
¢ Realizacia spajania $kdl moze byt pozadovana na viacerych urovniach
o na urovni §koly — cela skola (vSetky predmety) budu realizované na spajanej skole
o na urovni predmetu — len niektoré predmety budu realizované na spajanej $kole, pricom
plati ze rézne predmety sa mdzu spajat na rovnaku, alebo aj na rézne skoly

23 z 32



ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB . 643/2015

o na urovni ziaka — jednotlivy Ziak (a jednotlivy predmet) bude spajany na inu $kolu

e Poziadavky z Krajskych Skolskych aradov na spajanie mézu prichadzat postupne a opakovane
a treba ich aj takto realizovat’

o Pri spajani je potrebné vykonat' formalne logické kontroly, aby spajania boli realizovatelng
(napr. nemdze byt umoznené aby sa Skola A spajala na skolu B, $kola B na $kolu C a skola C
na Skolu). V pripade vzniku takéhoto logického sporu je nevyhnutné okamzite informovat
obstaravatela

D) Prehfady a tlacové zostavy

Na zaklade udajov z databazy vytvori poskytovatel nasledujuce prehlady (aj vo forme tladovych

zostav):

o Celkovy pocet prihlasenych ziakov na jednotlivé predmety zoskupenych podla typu pouzitych
odpovedovych harkov — bude sluZit ako podklad pre zadanie poétov jednotlivych typov
odpovedovych harkov do tlace

e Pocet skupin zoskupenych podla predmetov — celkovy pocet skupin pre kazdy predmet sa uréi
ako sucet poctu skupin za dany predmet zo vSetkych skél. Pocet skupin na kazdej skole sa
uréi na zaklade pravidla, Zze v jednej skupine mdze byt maximalne 18 Ziakov (napr. na Skole
bude vykonavat MS z AJ 40 zZiakov, preto na danej Skole budu vytvorené 3 skupiny) — bude
sluzit ako podklad na vyrobu zvukovych nosi¢ov, ako aj materidlov, ktoré sa distribuuju
v zavislosti na poéte skupin.

o Pocet Ziakov prihlasenych na jednotlivé predmety a Urovne, osobitne pre kazdy vyucovaci
jazyk (vyuCovaci jazyk urCuje aj jazykovu verziu testu) — bude sluzit ako podklad pre tla
jednotlivych typov textov

Pre ucely oznaovania dokumentov, jednotlivych baleni dokumentov a zvukovych nahravok ako aj

kompletnych balickov pre skoly je potrebné vygenerovat na zaklade realneho poctu prihlasenych

Ziakov a &leneni na jednotlivé predmety nasledujuce tlatoveé zostavy:

o stitky pre balicky s testami, ktoré obsahuju kod bali¢ku (aj vo forme Ciarového kédu), predmet
(vratane jazykovej mutacie) a pocet kusov v bali¢ku

o Stitky pre média so zvukovymi nahravkami (kéd média, Ciarovy kéd, predmet, jazykova
mutacia)

Pre zjednodusenie prace a zachovanie prehfadu pri priprave verejny obstaravatel poZaduje

vytvorit' na zaklade realnych udajov v databaze nasledujice prehlady:

o zoznam $kél {(po predmetoch), ku ktorym nie si kompletne nachystané baliky s testami pre
riadny, opravny aj nahradny termin

e zoznam 8kél (po predmetoch), ku ktorym nie si kompletne nachystané média so zvukovymi
nahravkami pre riadny, opravny aj nahradny termin

e zoznam ziakov podla predmetov a $kdl — pred spajanim a po spajani

e zoznam $kél

e pocty balikov s testami

o celkové pocty zvukovych nahravok a klu€ov (po predmetoch), celkové podty odpovedovych
harkov (podla typu harku)

Pre ucely spravy a distribucie $pecialnych testov pre ZZ Ziakov je potrebné vytvorit nasledujuce

prehlady a tlacové zostavy:

o tlacové zostavy — Ziakov, testov (mdze byt na Ziaka viacero testov / predmetov), CD, poéty
testov (zdruzené podrla typu testu)
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¢ informacia o poctoch (ZZ testov a CD) v zostave ,Obsah 2.zasielky"

e tlac stitkov s Ciarovymi kédmi pre ZZ testy a CD

o pridelovanie ZZ testov a CD Skolam

e kontrola nabalenia ZZ testov a CD - zoznam pridelenych testov, zoznam pridelenych CD,
zoznam tzv. nedokoncenych 8kl vzhladom na ZZ testy (t.). treba esSte dobalit ZZ testy),
zoznam nedokon&enych $kdl vzhladom na ZZ CD

Dalsie pozadované tlagové zostavy budu sluzit pre podporu distriblcie a logistiky jednotlivych

zasielok na skoly a distribu¢né centra:

e 1. zasielka (riadny a opravny termin) — bude zasielana priamo na v8etky Skoly (cca 700)
a bude obsahovat’
o obsah zasielky

sprievodny list

odpovedové harky

bezpetnostna obalka na zapecatenie odpovedovych harkov

obal na odpovedové harky

- obsah zasielky — tlaCova zostava pre obsah zasielky musi byt pripravena ako
dynamicky generovana pre kazdu S$Skolu, pretoZze na zaklade realneho poctu
prihlasenych Zziakov na danu Skolu musi obsahovat presné polty kusov obalok
a jednotlivych typov odpovedovych harkov, taktiez musi obsahovat v hlavit¢ke presny
nazov a adresu §koly a kod skoly v numerickej forme ako aj forme &iarového kadu

- kvéli ziednoduseniu logistiky je potrebné pre kazdu Skolu vytladit sériu Stitkov (kazdy
§titok bude obsahovat presny nazov a adresu Skoly a kdd Skoly v numerickej forme
ako aj forme &iarového kodu), ktoré sa pouziju pri oznacovani balikov

e 2. zasielka (riadny a opravny termin) — bude zasielana prostrednictvom kuriérskej sluzby na
distribu¢né centra (cca 40 po celom Slovensku), pricom v ramci tejto zasielky budi nachystané
balicky pre vsetky $koly osobitne pre kazdy defnt konania MS. Tieto zasielky budu obsahovat’
o obsah zasielky

pri slovendine sprievodny list a zoznam dokumentov zaslanych na vyhodnotenie

Testy vratane testov pre ZZ Ziakov

zvukové nahravky (k cudzim jazykom)

stitky na oznacenie obalok zasielanych zo $kél do NUCEM

- obsah zasielky - tlacova zostava pre obsah zasielky musi byt pripravena ako
dynamicky generovana pre kazdu $kolu, pretoZze na zaklade realneho poctu
prinlasenych Zziakov na danu $kolu musi obsahovat presné pocty jednotlivych
dokumentov, testov a zvukovych nahravok pre dany den, obsahuje v hlavicke presny
nazov a adresu skoly a kéd $koly v numerickej forme ako aj forme Ciarového kédu,
navy$e je k nemu pripojené potvrdenie o neporuseni zasielky, ktoré je nutné pri
preberani podpisat

- ,zoznam dokumentov zaslanych na vyhodnotenie" je pripraveny formular, kde skoly
vypiu poéty odpovedovych harkov zasielanych do NUCEM na vyhodnotenie, tlatova
zostava pre ,zoznam dokumentov‘ musi byt pripravena ako dynamicky generovana
pre kazdlu skolu obsahuje presny nazov a adresu Skoly, kéd Skoly, aj vo forme
giarového kodu, miesto na kédy pripojenych $kdl a zoznam maturitnych predmetov (po
jednotlivych typoch (formach) testov) s priestorom na dopisanie pocétu odpovedovych
harkov

- kvdli zjednoduseniu logistiky je potrebné pre kazdu Skolu vytladit sériu Stitkov (kazdy
stitok bude obsahovat presny nazov a adresu Skoly a kod Skoly v numerickej forme
ako aj forme Ciarového kodu), ktoré sa pouziju pri ozna¢ovani balikov

0O 0 0 O

0 0 0 O
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e 3. zasielka pre nahradny termin — budu obsahovat’ véetky dokumenty, ktoré boli obsiahnuté v
zasielke ¢.1 zasielke €. 2 pre riadny, resp. opravny termin
o Kdispozicii je aj zoznam $kol (po predmetoch), ku ktorym nie su kompletne nachystané
baliky s testami.

Evidencia CD (pre CJ) a Offline bali€¢kov pre ONLINE maturitu

e evidencia 8kol, na ktorych sa kona ONLINE maturita

e evidencia predmetov, z ktorych je mozna ONLINE maturita

¢ informacia o poétoch (CD (pre CJ) a Offline bali¢kov) v zostave ,Obsah 2.zasielky*

o tlag stitkov s Ciarovymi kédmi pre CD a Offline bali¢ky

e pridelovanie CD a Offline bali¢kov

e kontrola nabalenia CD a Offline balickov — zoznamy pridelenych (CD, Offline bali¢kov),
zoznamy nedokonéenych §kél (vzhfadom na CD, Offline bali¢ky)

E) Tla¢ testovacich nastrojov

Délezitou sucastou pri tvorbe a priprave zasielok je aj technicka podpora pri tlaci testov.

Z doévodu utajenia testov su tieto tlatené priamo zamestnancami verejného obstaravatela

a v priestoroch verejného obstaravatela. Z dévodu evidencie dokumentov je kazdy test oznaceny

vlastnym identifikaénym &islom, ktoré sa na teste nachadza vo forme numerickej, vo forme

¢iarového kédu ako aj vo forme Specialneho plodného 2D kédu.

V ramci technickej podpory pri tladi testov verejny obstaravatel pozaduje:

e Technicky zabezpedit, aby kazdému testu po€as tlaCe bolo pridelené unikatne identifikaéné
gislo (prve styri znaky urcuju predmet , uroven a formu testu) pri¢om po vytlaeni testu bude
tento identifikator zapisany do databazy ako uspesne vytlaceny

e Zabezpedit riadenie tlace tak, aby bolo mozné tlaé realizovat po davkach velkost ktorych si
uréi obstaravatel

e Zabezpedit riadenie pridelovania identifikatorov tak, aby jedna davka vytlatena na jednej
tlaciarni obsahovala kompletnu a stvisla radu &isel, pri€om nasledujuca davka rovnakého
druhu testov bude v pouzitom &iselnom rade sUvisle pokracovat (napr. pri tlaéi davky velkosti
80 testov bude identifikator prvého testu 341, tak davka musi obsahovat vsetky cisla
342,343,....a posledny test v davke bude mat &islo 420. Nasledujuca davka rovnakého druhu
testov bude zadinat' éislom 421)

e Zabezpedit, aby nebolo technicky mozné omylom vytladit dva testy s rovnakym identifikatorom

o Zabezpedit absolutny sulad medzi pouzitymi identifikdtormi (numericky koéd, &iarovy kéd,
plodny 2D koéd) v ramci jedného testu

F) Balenie a evidencia testov

Zachovanie ddvernosti obsahu a ddslednej evidencie vytlatenych testov je fundamentalnou

poziadavkou verejného obstaravatela. Preto bezprostredne po vytlageni testov su tieto balené do

zataveného féliového obalu tak, ze nie je mozné ¢itat obsah testov. Kazdy bali¢ek je oznaceny

identifikatorom bali¢ka (samolepiaci $titok, ktory obsahuje samotny identifikator v giselnej forme

i vo forme iarového kédu, predmet a uroven, jazykovd mutaciu a podet testov v balicku. Pre kazdy

bali¢ek je potrebné zaevidovat' identifikatory v§etkych testov uloZzenych do tohto balicka. Verejny

obstaravatel pozaduje:

e Na zaklade pravidiel vytvarania balickov areadlnych udajov v databaze vytvorit pre kazdy
predmet a Uroven zoznamy obsahujuce pocty balickov réznych velkosti (vytvaraju sa balicky
s poctami testov 2, 4, 6,....,18, 20), priebezne aktualizovat tieto zoznamy na zaklade zmien
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(spajanie $kol, v malej miere aj zmeny predmetu a urovne individualnych Ziakov) v databaze
prihlasenych Ziakov

o Vytvorit' tlaCové zostavy pre tlaé samolepiacich Stitkov s identifikatormi bali¢kov pre jednotlivé
predmety a urovne

o Zabezpelit technickl realizaciu evidencie baliCkov aobsahu balickov na udroven
individualneho testu (vhodné vyuZit' predtlaéené Ciarové kody)

o Zabezpelit prehlady a ich aktualizaciu v priebeznom stave tvorby bali¢kov

G) Podpora pri priprave bali¢kov a ich distribucii do distribuénych centier

Distribicia materialov na Skoly prebieha v niekolkych etapach (vid popisané zasielky vysSie).

Z hladiska pozadovanych sluzieb je najddlezitejSia zasielka ¢ 2. Pre tato zasielku vergjny

obstaravatel pozaduje:

e Vytvorit zoznamy dokumentov, ktoré obsahuju obsah (pocty jednotlivych typov dokumentov,
testov a zvukovych nahravok) jednotlivych bali¢kov. Vzdy je pripravovany samostatny bali¢ek
pre kazdu $kolu a pre kazdy der konania MS. Jednotlivé $koly musia byt zoskupené vzdy
podla nalezitosti k distribuénému centru

e Zabezpedit technick( realizaciu evidencie balickov s testami a zvukovych nosiSov pre
jednotlivé skoly, ktorym su zasielané

e Vsetky testy su vlozené do bezpecnostnych obalok, pricom kazda bezpec€nostna obalka ma
svoj identifikator. Je potrebné zabezpedit evidenciu bezpelnostnych obalok pre jednotlivé
bali¢ky

e Pripravené baliCky pre $koly budu oznaené jednoznag&nym identifikatorom, na zaklade ktorého
nebude mozné identifikovat $kolu, pricom pre kazdi Skolu méZe existovat jeden, alebo
niekolko samostatnych balikov. Je potrebné zabezpelit zoznam, na zaklade ktorého su
priradené balicky jednotlivym Skolam, priom tento zoznam bude zverejneny az v den konania
maturitnej skasky z prislusného predmetu

e Pred samotnym odoslanim vykonat kontrolu nad Gdajmi v databaze, ¢i pocty priradenych
testov a zvukovych nosiov zodpovedaju pozadovanym poltom na zaklade prihlasenych
ziakov pre vsetky $koly, pripravit prehlad zistenych rozdielov

e Vykonat kontrolu Uplnosti zasielky (vratane testov pre ZZ Ziakov) pre distribuéné centrum na
zaklade identifikatorov balickov

H) Hodnotenie uloh s kratkou odpovedou

Objednavatel mdze pozadovat vykonanie hodnotenia uloh s kratkou odpovedou z urgitych testov.
Poskytovatel v terminoch a v rozsahu stanovenom objednavatelom zabezpec€i sluzby operatorov,
ktori na zaklade centralnych pokynov vykonaju hodnotenie odpovedi Ziakov na ulohy s kratkou
odpovedou (pisané pismo).

V s(vislosti s tym poskytovate! zabezpedi:
1. Technick(Q asistenciu pri realizacii vyhodnocovania pre efektivne vykonanie hodnotenia
odpovedi Ziakov na ulohy s kratkou odpovedou
2. Realizaciu vyhodnocovania podl'a pokynov Objednavatela

Realizacia hodnotenia bude prebiehat' v niekofkych krokoch:
1. Objednavatel uréi predmet, ktory je ureny na elektronické vyhodnocovanie a poskytne
kla¢ spravnych odpovedi.
2. Technicka realizacia vyhodnocovania bude prebiehat prostrednictvom SW aplikacie, ktora
operatorovi /hodotitelovi realizujicemu hodnotenie automaticky zobrazuje polia s
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odpovedov ha vyhodnotenie. Operator oznadi jednu zo 4 moznosti: S-spravna odpoved, N-
nespravna odpoved, X-Ziak neodpovedal, ? — nevie jednoznacne posudit (takto oznacené
odpovede budl vyhodnocované odbornym garantomy.

3. Odpovede uréené na vyhodnocovanie buda zoskupené podfa otazok,a teda operator bude
hodnotit’ odpovede na vybranu otazku pre vsetky hodnotené OH, ¢o umozni zachovanie
maximalnej objektivity hodnotenia.

4. Realizacia hodnotenia bude realizovana suéasne dvomi nezavislimi operatormi (tzv.
Systém Styroch o€i“), nasledne tieto hodnoty budu automaticky porovnané. Pokial bude
identifikovana odchylka nezavisly operator vykona korekciu.

5. Objednavatel zabezpedi pre kazdy hodnoteny predmet oddborného garanta hodnotenia,
ktory bude pritomni pofas prebiehajuceho hodnoteniaa bude spdsobily posudzovat
pripady, ktoré nie je mozné jednoznacne ohodnotit’ podfa existujuceho kluéa.

Centralne hodnotenie odpovedi ziakov na ulohy s kratkou odpovedou ma za ciel zabezpedit
maximalnu moznu mieru hodnotenia uloh s kratkou odpovedou.

1) Reopravy hodnotenia.

Na zaklade vlastného rozhodnutia, resp. rozhodnutia nadriadeného organu méze objednavatel
pozadovat vykonanie reoprav odpovedi vybranych otdzok =z ur€itych testov. Pod pojmom
Jreoprava“ sa rozumie ukon, pri ktorom sa realizuje nové vyhodnotenie vybranych odpovedi na
ulohy s kratkou odpovedou v odpovedovych harkoch externej ¢asti maturitnej skusky. Vzhladom
na efektivitu budla reopravy realizovane len v elektronickej forme (v spracovanych Gdajoch) a
nebudu fyzicky zaznamenané do odpovedoveho harku.

V suvislosti s tym poskytovatel zabezpedi:

1. Technicku asistenciu pri realizacii reoprav, predovSetkym identifikaciu a selekciu
pozadovanych OH, ich pripravu pre efektivne vykonanie reopravy zamestnancami
Objednavatela resp. vlastnymi zamestnancami podla rozhodnatiu Objednavatela

2. Realizaciu reoprav podla pokynov Objednavatela

Realizacia reopravy bude prebiehat v niekolkych krokoch:

1. Objednavatel identifikuje poziadavku na realizaciu reoprav, zasle ju poskytovateflovi.
Poziadavka musi obsahovat"

a. ldentifikaciu reopravovanych poloziek v Struktare: kéd testu, Cislo otazky, spravna
odpoved podla povodného klG&a, spravna odpoved' podla upraveného kluca, specificke a
upreshujlce poziadavky, pokial su potrebné.

b. Rozsah realizovanej reopravy — t.j. informaciu, & do reoprav vstupuju vdetky OH,
alebo Specificky vybrané skoly (v takomto pripade zasle aj identifikaciu Skél).

c. Rozsah reoprav vzhfadom na pdvodné vyhodnotenie — t.j. & budu reopravovane
vSetky odpovede, alebo len tie ktoré boli pdvodne vyhodnotené ako nespravne, alebo tie,
ktoré boli pévodne vyhodnotené ako spravne.

d. Informaciu, kto bude reopravu realizovat: ur€eni zamestnanci objednavatela alebo
poskytovatela.

2. Uréeni zamestnanci objednavatela realizuju reopravy pri Specifickych pripadoch
(komplikovanost posudenia spravnej odpovede, S3pecifické jazyky,..), alebo ked
poskytovatel odmietne realizaciu reoprav (bod 3. e.). Dodavatel v takomto pripade
zabezpedi identifikaciu pozadovanych odpovedovych harkov v IS poskytovatela, ich
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poskytnutie zamestnancom objednavatefa na realizaciu reoprav. Technicka realizacia
bude zabezpecCena prostrednictvom aplikacie na realizaciu reoprav so vzdialenym
pristupom.

3. Dodavatel zabezpedi realizaciu reoprav podla poziadaviek objednavatela s nasledujicimi
pravidlami:
a. Dodavatel zahaji prace na reopravach len pokial jednoznacne rozumie spdsobu
vyhodnotenie otazky podla poskytnutého klfuca. V pripade, Ze tomu tak nie je, poZiada
objednavatela o vysvetlenie kl'uca.
b.  Technicka realizacia reoprav bude prebiehat’ prostrednictvom SW aplikacie, ktora
operatorovi realizujucemu reopravy automaticky zobrazuje polia s odpovedov na
reopravované otazky. Operator oznaéi jednu zo 4 moznosti: S-spravna odpoved, N-
nespravna odpoved, X-Ziak neodpovedal, 7 — nevie jednoznaéne posudit’ (takto oznadené
odpovede budu vyhodnocovat uréeni zamestnanci objednavatela).
C. Realizacia reoprav jednej otazky bude pre zachovanie maximalnej objektivity
spravidla realizovana su¢asne dvomi nezavislimi operatormi (tzv. “systém $tyroch oci“),
nasledne tieto hodnoty bud( automaticky porovnané. Pokial bude identifikovana odchylka,
nezavisly operator vykona korekciu.
e. Pokial posudenie spravnej odpovede je prili§ komplikované, resp. vyzaduje
8pecificku jazykovu znalost, méze poskytovatel realizaciu reopravy pre tieto otazky
odmietnut. V takomto pripade vSak zabezpeci technicku asistenciu pre realizaciu reoprayv
pre uréenych zamestnancov NUCEM tak, ako je popisané v bode 2.
f. Po ukonéeni zakladného procesu reoprav uréeni zamestnanci NUCEM vyhodnotia
odpovede, ktoré Dodavatel nevedel jednoznaéne vyhodnotit a oznacil ich ,?*. Dodavatel
zabezpeti technicku asistenciu pre realizaciu reoprav pre zamestnancov NUCEM tak, ako
je popisané v bode 2.
g. V nasledujuicom kroku vykonaji uréeni zamestnanci NUCEM kontrolu kvality
reoprav realizovanych poskytovatefom. Kontrola kvality bude vykonana na vzorke 10% z
celkového poltu odpovedi, ktoré vstupili do reoprav. Vyber bude robeny nahodnym
vyberom. Dodavatel zabezpeci technickl asistenciu pre realizaciu reoprav pre
zamestnancov NUCEM tak, ako je popisané v bode 2.

J) Elektronické vyhodnocovania

Realizacia Opravného terminu vyZaduje zmeneny spdsob vuhodnocovania OH. OH sa budu
hodnotit centralne po uskutoéneni opravného terminu. Je potrebné zrealizovat kompletné
vyhodnotenie odpovedi na ulohy s kratkou odpovedou v odpovedovych harkoch externej casti
maturitnej skusky. Vzhladom na efektivitu bude vyhodnocovanie realizované len v elektronickej
forme a nebudu fyzicky zaznamenané do odpovedového harku. Elektronické vyhodnocovanie
mdze byt vyuzité aj pre realizaciu vyhodnocovania vybranych predmetov riadneho, resp.
nahradného terminu

Poskytovatel zabezpedi:

1. Technickl asistenciu pri realizacii vyhodnocovania pre efektivne vykonanie
vyhodnocovania zamestnancami Objednavatela resp. vlastnymi zamestnancami podfla
rozhodnutiu Objednavatela

2. Realizaciu vyhodnocovania podla pokynov Objednavatela

Realizacia reopravy bude prebiehat v niekolkych krokoch:

1. Objednavatel' ur€i predmet, ktory je uréeny na elektronické vyhodnocovanie a poskytne
kraé spravnych odpovedi.
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2. Technicka realizacia vyhodnocovania bude prebiehat’ prostrednictvom SW aplikacie, ktora
operatorovi /hodotitelovi realizujucemu hodnotenie automaticky zobrazuje polia s
odpovedov na vyhodnotenie. Operator oznadi jednu zo 4 moznosti: S-spravna odpoved, N-
nespravna odpoved, X-Ziak neodpovedal, ? — nevie jednoznacne posudit (takto oznacené
odpovede budu vyhodnocované komisionaine).

3. Odpovede uréené na vyhodnocovanie budu zoskupené podla otazok,a teda operator bude
hodnotit’ odpovede na vybranu otazku pre vSetky hodnotené OH, ¢o umozni zachovanie
maximalnej objektivity hodnotenia.

4. Realizacia hodnotenia bude realizovana sU¢asne dvomi nezavislimi operatormi (tzv.
Systém Styroch oci“), nasledne tieto hodnoty budi automaticky porovnané. Pokial bude
identifikovana odchylka nezavisly operator vykona korekeiu.

5. Vyhodnocovanie bude prebiehat pod dohladom predsedu maturitne] komisie, ktory
rozhodne o vyhodnoteni spornych pripadov.

Samotna realizacia vyhodnocovania méze byt realizovana zamestnancami objednavatela,
alebo zamestnancami Poskytovatela podla rozhodnutia objednavatela.

2.2.9. Dodatoéné sluzby

Verejny obstaravatel méze pozZadovat aj daldie sluzby suvisiace so spravou databaz, tvorbou
prehladov a tlaovych zostav a technickou podporou pri zabezpecovani tlate a logistiky.
Poskytovatel musi deklarovat schopnost' reagovat' na takuto poziadavku s nastupom na realizaciu
nasledujuci pracovny den po zaslani objednavky.

Cena za dodato¢né sluzby bude vyjadrena ake jednotkova (hodinova) sadzba za tieto sluzby. Na
kazdu takto pozadovanu sluzbu vypracuje poskytovatel ponuku (na zaklade uvedene] hodinovej
sadzby), pricom cena v ponuke bude povazovana za maximalnu cenu za poskytnutie sluzby.
Fakturovana méze byt len sluzba v readlne dodanom rozsahu.

2.3. Terminy

¢ Verejny obstaravatel doda poskytovatelovi sluzby podklady pre tvorbu navrhu designu
odpovedovych harkov (Siselniky $kél, kédovnik testov) najneskér do 15.10. 2015.

o Poskytovate! doda verejnému obstaravatelovi navrh dizajnu (vo forme podkladov pre tlag)
formularov na odsthlasenie do 10 pracovnych dni odo dia poskytnutia podkiadov.

o Verejny obstaravatel doda poskytovatelovi sluzby podklady pre tlaé odpovedovych harkov
(spresnené pocty jednotlivych typov odpovedovych harkov) do 16.11. 2015.

¢ Poskytovatel vykona d&innosti Specifikované v bode 2.2.9. odo dna podpisu zmluvy
priecbeZzne podlia poziadaviek objednavatefa.

o Vytlacené odpovedové harky v pozadovanych mnozZstvach a kvalite odovzda poskytovatel
sluzby verejnému obstaravatelovi do 15. 12. 2015.

¢ Poskytovatel sluzby ukonéi vytaZovanie dat a odovzda data v dohodnutom formate na
dohodnutom nosici najneskér 15 pracovnych dni po obdrzani formularov odpovedovych
harkov, $ablon spravnych odpovedi pre jednotlivé testy od verejného obstaravatela.
Sucasne odovzda poskytovatel sluzby verejnému obstaravatelovi oskenované formulare
(image) najneskor 5 dni po odovzdani datovych suborov.

2.4. Pozadované vystupy

Pozadované vystupy uvedené nizsie tvoria vecny obsah predmetu obstaravania a budu stcastou
zmluvy ako opis predmetu zakazky.
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o Navrh formularov podfa S$pecifikacie verejného obstaravatela vo formate CDR a PDF
a vytlageného ako vzor,

* \Vystupné vytaZzené data rozdelené podla typu aurovne testu vo formate XLS podla
Specifikacie verejného obstaravatela, pricom vystupné datové subory okrem iného musia
obsahovat aj priamu moznost vizualizacie naskenovanych image formularov.

e Poskytovatel sluzby vrati oskenované formulare verejnému obstaravatelovi uskladnené v takej
podobe, ktora verejnému obstaravatelovi umozni rychle vyhladavanie poZadovanych
formularov.

e Aplikovat rezim kontroly spravnosti vytaZzenia Udajov zo vstupnych image, v ramci ktorého
verejny obstaravatel vyZzaduje, aby:

- chybovost na drovni pola v ramci spracovavanych davok neprekrocila hodnotu 0,01% poli
davky,

- chybovost vytazenych (dajov v odovzdanej davke, resp. v odovzdanom suUbore z
,vytazovania®“ musi byt kontrolovana v zmysle normy STN ISO 2859-10 a STN ISQO 2859-1
a nesmie prekrocit’ hranicu 0,01%.

e Zohladiovat poziadavku, Ze sluzba bude poskytnutd komplexne pri nasledovnom rozsahu
sucinnosti, v rdmci ktorého verejny obstaravatef:

- poskytne nevyhnutné podklady pre vypracovanie pozadovaného navrhu formularov a ten
bude pripomienkovat),

- moze kedykolvek skontrolovat kvalitu realizovane] konverzie Udajov a méze kedykolfvek
skontrolovat’ dodrziavanie opatreni alebo predpisov prijatych v ramci zabezpec&enia ochrany
osobnych udajov a bezpecénosti informaéného systému sluziaceho na konverziu Gdajov,

- mébze poverit svojich pracovnikov na tcast pri kontrole priebehu vytazovania v priestoroch
poskytovatela a poskytovatel umozni pritomnost tychto poverenych pracovnikov verejného
obstaravatela.

2.5. Legislativhe a normativne poziadavky

Verejny obstaravatel pozaduje, aby poskytovatel poskytoval sluzby vytazenia udajov v sulade s
platnymi zakonmi, normami a $tandardmi a to najmé so zakonom o ochrane osobnych udajov.
Verejny obstaravatel pozaduje, aby poéas trvania zmluvy poskytovatel v kazdom &ase zabezpedil
sulad jej poskytovania s pravnymi normami, ktoré maju vplyv na proces konverzie udajov, a to bez
naroku na dodatoéné finanéné plnenie zo strany verejného obstaravatela.

2.6. Osobitné poziadavky na vykonanie opatreni v oblasti organizacnej, personalnej a

technickej bezpecnosti pri realizacii pozadovanej sluzby

e Za odovzdanie, prevzatie atransport nosiov so vstupnymi a vystupnymi Udajmi, budu
zodpovedneé osoby, ktoré na tento ucéel budi pisomne poverené verejnym obstaravatelom
a poskytovatelom.

e Odovzdanie a prevzatie nosiCov so vstupnymi a vystupnymi Udajmi medzi verejnym
obstaravatelom a poskytovatelom bude realizované protokolarnym spdsobom podla presne
stanovenych pravidiel.

o Poskytovatel zabezpeci poucenie svojich zamestnancov v sulade s §17 zakona 428/2002 Z. z.
o ochrane osobnych Udajov, a to najmé s dérazom na povinnost mi¢anlivosti (§18) a sankciami
za porusenie tejto povinnosti (§49 ods. 5, pism. c)).
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