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Individualne/Roc¢né/Viacro¢né cestovné poistenie v za-
hrani¢i — 2013/1, ktoré uzatvédra UNIQA poistoviia, a.s.,
(dalej len ,poistitel”) sa riadi prisluSnymi ustanove-
niami Obcianskeho zdkonnika (dalej aj ,0Z”), tymito
vieobecnymi poistnymi podmienkami (dalej aj ,VPP”),
zmluvnymi podmienkami, prisluSnou tarifou sadzob-
nika cestovného poistenia, poistnou zmluvou, ako aj
dalsimi informédciami obsiahnutymi v poistnej zmlu-
ve, pri¢om v3etky tieto dojednania si zaroven stcastou
poistnej zmluvy.
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VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY
pre individudlne/ro¢né/viacro¢né
cestovné poistenie v zahranic¢i — 2013/1

ODDIEL|
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok 1

Uvodné ustanovenia a definicia pojmov

1. Poistitel. UNIQA poistovnia, a.s., ICO: 00 653 501,
ktorej bolo udelené povolenie na vznik poistovne
a podnikanie v poistovnictve v zmysle vieobecne
zavaznych pravnych predpisov.

2. Poisteny. Je fyzickd osoba, na ktoru sa poistenie
vztahuje. Poisteny musi mat v ¢ase prevzatia poist-
nej zmluvy trvaly alebo obvykly pobyt na tzemi Slo-
venskej republiky, ak nie je dohodnuté inak. Ak je
poistenych viacero oséb, musia byt tieto osoby uve-
denév poistnejzmluve. V pripade obvyklého pobytu
akceptuje, Ze pre poistenie sa uplatfiuje pravo
Slovenskej republiky, komunikac¢ny jazyk je sloven-
¢ina a koreSpondencia od poistitela sa realizuje vy-
lu¢ne na kontaktnd adresu v Slovenskej republike.

3. Poistnik. Je osoba (fyzicka alebo pravnicka), ktora
uzavrela s poistitelom poistnd zmluvu. Poistnik musi
matv ¢ase prevzatia poistnej zmluvy trvaly alebo ob-
vykly pobyt na izemi Slovenskej republiky, ak nie je
v poistnej zmluve dohodnuté inak. V pripade
obvyklého pobytu akceptuje, Ze pre poistenie sa
uplatiuje pravo Slovenskej republiky, komunika¢ny
jazyk je slovencina a koreSpondencia od poistitela
sa realizuje vylu¢ne na kontaktnu adresu v Sloven-
skej republike. Ak je poistnikom pravnickd osoba,
musi mat tato v ¢ase prevzatia poistnej zmluvy sidlo
na Gzemi Slovenskej republiky a komunikacny jazyk
je slovencina.

4. Poistné obdobie. Je v poistnej zmluve dohodnuty
Casovy interval, za ktory sa plati poistné. Minimal-
nym poistnym obdobim je 1 rok.

5. Poistna doba. Je doba trvania poistenia dohodnuté
v poistnej zmluve, za ktord sa plati jednorazové
poistné.

6. Poistné. Je suma, ktoru plati poistnik ako protihod-
notu za poskytnutd poistnad ochranu.

7. Datum zaplatenia poistného. Je den poukézania
platby poistného na ucet poistitela.

8. Poistna suma. Je suma dohodnutd v poistnej zmlu-
ve, ktord predstavuje najvyssiu hranicu poistného
plnenia na jednu a zarover v3etky poistné udalosti,
v jednom poistnom obdobi, jedného poisteného.

9. Vyroc¢ny den poistenia. Je den, ktorého porado-
vé Cislo v mesiaci sa zhoduje s poradovym cislom
v mesiaci dia zaciatku poistenia.

10. Hlavny vyro¢ny deni. Je defi, ktorého poradové cis-
lo dria a mesiaca v roku sa zhoduje s poradovym
¢islom dfia a mesiaca zaciatku poistenia.

11. Vstupny vek. Je vek poisteného doviseny ku driu
dojednania poistnej zmluvy.

12. Poistna udalost. Je ndhodnéd udalost dojednana
v poistnej zmluve, s ktorou je spojenad povinnost
poistitela poskytnat plnenie. Ndhodné udalost je
udalost, o ktorej poisteny dévodne predpoklada, Ze
moZe nastat, ale v Case uzavretia poistenia nevie,
kedy sa tak stane, pripadne, Ci k nej vébec dojde.
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Poistné plnenie. Je dohodnutéd suma, ktoréd je pod-
la uzavretej poistnej zmluvy vyplatena poistitelom
v pripade poistnej udalosti.

Akttne ochorenie. Je kazdé néhle, neocakdvane
a od osobnej vble poisteného nezdvislé zasiah-
nutie zdravia, ktoré nevzniklo nasledkom drazu
a ktoré vyZaduje nutné a/alebo neodkladné oSet-
renie. Za akdtne ochorenie sa nepovaZuje ocho-
renie, ktorého lieCenie zacalo uZ pred zaciatkom
poistenia, ako aj ochorenie, ktoré sa prejavilo uz
pred zaciatkom poistenia, i ked nebolo lekarsky
vysetrené alebo liecené.

Chronické ochorenie. Je ochorenie, ktoré existova-
lo uZ v Case uzatvarania poistnej zmluvy, ak ochore-
nie pocas predchddzajlicich 12 mesiacov vyZadova-
lo hospitalizaciu alebo ak sa ochorenie zhor3ovalo
alebo sposobilo podstatné zmeny v uzivani liekov.
Zanedbanie stomatologickych preventivnych pre-
hliadok. Za zanedbanie stomatologickych preven-
tivnych prehliadok sa povaZuje stomatologické pre-
ventivne vySetrenie starsie ako 1 rok.

Nevyhnutne potrebné liecebné naklady. St nékla-
dy, bez ktorych vynaloZenia je bezprostredne ohro-
zeny Zivot poisteného alebo hrozi vznik véznej ujmy
na jeho zdravi.

Liek. Je lieCivo alebo zmes lieCiv, ktoré poskytuju
farmakologicky ucinok alebo iny nepriamy ucinok
pri diagnoéze, liecbe alebo prevencii choroby. Za liek
sa podla tychto VPP povaZuje aj obvédzovy material,
iny zdravotnicky material a ortopedické pomdcky,
ak ich pouZzitie bolo v pricinnej stvislosti s danou
diagnézou, liecbou alebo prevenciou choroby
alebo udrazu. Za liek sa vSak nepovaZzuja potraviny
a iné posiliiovacie preparaty, vitaminy, kipel'né soli
a kozmetické prostriedky, a to ani vtedy, ak su pred-
pisané osetru]uam lekdrom.

Uraz. Je udalost nezévisla od véle p0|steneho ktora
neocakdvanym, nahlym a neprerusenym pésobenim
vonkajsich sil (s vynimkou pdsobenia mikrobidlnych
jedov a imunotoxickych latok) sposobila objektivne
zistitel'né alebo viditelné ujmy na zdravi alebo smrt.
Telesné poskodenie. Je lekarsky zistitel'né fyzické po-
Skodenie tela poisteného v désledku Urazu, ak k také-
muto poskodeniu doslo pocas trvania poistenia.
Ocenovacie tabulky. SltZia k vypoctu poistného plne-
nia za trvalé ndsledky drazu. Obsahuji percentudlne
ohodnotenie rozsahu trvalych nasledkov Urazu poiste-
ného v zmysle ¢lanku 14, Oddielu Il, casti 2 tychto VPP.
Ocerovacie tabul’ky vyddva poistitel a tieto su poistni-
kovi a poistenému k dispozicii na nahliadnutie u pois-
titela. Poistitel’ poskytne poistenému alebo poistnikovi
na ich pisomnt] Ziadost informéciu o percentua’lnom
oceneni rozsahu konkretnych trvalych nasledkov ura-
zu. Ocenovacie tabulky moZe poistitel’ dopliiat a me-
nit. Vy3ka plnenia sa urcuje podla ocerovacich tabuliek
platnych v ¢ase vzniku poistnej udalosti.

PoZiar. e oheri v podobe plamenia, ktory sprevadza
horenie a vznikol mimo urc¢eného ohniska alebo
také ohnisko opustil a 3iri sa vlastnou silou. PoZia-
rom v3ak nie je Zeravenie a tlenie s obmedzenym
pristupom kyslika, ako aj pdsobenie uZitkového
ohna a jeho tepla. PoZiarom dalej nie je pdsobenie
tepla pri skrate v elektrickom vedeni (zariadenf), ak
sa plameri vzniknuty skratom dalej nerozsiril.

Uder blesku. Je bezprostredny prechod blesku
(atmosferického vyboja) danou vecou. Skody vznik-
nuté horenim a tlakom vzduchu (znicené strechy
a kommy, vyrazené okenné tabule, atd.) sG hrade-
né. Skody na elektrickych zariadeniach st zahrnu-
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té do poistenia len v tom pripade, ked’ blesk prej-
de priamo poskodenym zariadenim. Skody, ktoré
vzniknd priamym pdsobenim elektrického pradu
(napr. pradovym narazom, prepdtim, Skody spo-
sobené chybami v izol4cii, nedostatocnym kontak-
tom, zlyhanim meracieho, regulacného alebo istia-
ceho zariadenia) na elektrickom zariadeni nie su
zahrnuté do poistenia pre pripad poskodenia alebo
zni¢enia veci Zivelnou udalostou.

Vybuch. Je néhly nicivy prejav tlakovej sily spociva-
jucej v rozpinavosti plynov alebo par (velmi rychla
chemickd reakcia nestabilnej sustavy). Za vybuch
tlakovej nadoby (kotla, potrubia a pod.) so stlace-
nym plynom alebo parou sa povaZuje roztrhnutie
jej stien v takom rozsahu, Ze doslo k nahlemu vyrov-
naniu tlaku medzi vonkajSskom a vndtrom nadoby.
Vybuchom v3ak nie je prudké vyrovnanie podtla-
ku (implézia) ani aerodynamicky tresk sposobeny
prevadzkou lietadla. Pre Ucely tychto VPP nie je vy-
buchom reakcia v spalovacom priestore motorov,
hlavniach strelnych zbrani a inych zariadeniach,
v ktorych sa energia vybuchu ciefavedome vyuZiva.
Vichrica. Je dynamické pdsobenie hmoty vzdu-
chu, ktord sa pohybuje rychlostou 20,8 a viac m/s
(75 km/h a viac). Ak nie je tato rychlost pre miesto
Skody zistend, musi poisteny preukdzat, Ze pohyb
vzduchu sp6sobil v okoli miesta poistenia Skody na
riadne udrZiavanych budovdch alebo rovnako odol-
nych inych veciach, alebo Ze Skoda pri bezchybnom
stave poistenej budovy alebo budovy, v ktorej sa
nachddzaju poistené veci, mohla vzniknut iba v dé-
sledku vichrice.

. Krupobitie. Je jav, pri ktorom kudsky adu rézneho

tvaru, vel'kosti, vdhy a hustoty vytvorené v atmo-
sfére dopadaju na poistend vec, a tym dochadza
k jej poskodeniu alebo zniceniu.
Zosuv pody, zrutenie skal alebo zemin. Je jav,
ktory vznikol pésobenim gravitdcie a ktory ma za
nasledok porusenie dlhodobej rovnovdhy, ku ktorej
svahy zemského povrchu dospeli vyvojom. Zosu-
vom pody v3ak nie je klesanie zemského povrchu
do centra Zeme v dosledku posobenia prirodnych
sil alebo fudskej Cinnosti.
Zosuv alebo zratenie lavin. Je jav, ked’ masa snehu
alebo ladu sa néhle na svahoch uvedie do pohybu
a rati sa do udolia.
Pad stromov, stoZiarov a inych predmetov. Je pohyb
telesa, majuci znaky padu s de§truktivnymi L’léinkami
uzemnych celkov vodou, ktora sa vyliala z brehov vod-
nych tokov alebo nadrZi alebo tieto brehy a hradze pre-
trhla alebo bola sp6sobena nahlym a neocakavanym
zmen3enim prietokového profilu koryta. Za povodefi sa
nepovazuje také zaplavenie Gzemia, ktoré bolo spdso-
bené regulovanym vypustanim vod z vodnych tokov.
Zaplava. Rozumie sa vytvorenie stvislej vodnej plochy
na Uzemi v mieste poistenia, ktora bola spdsobena:
a) vystipenim pozemnych vod (stojatych alebo te-
Clcich) zo svojho koryta,
b) atmosferickymi zrazkami.
Zemetrasenie. V zmysle tychto VPP sa za zemetra-
senie povaZuje len zemetrasenie dosahujlce aspor
5. stupen medzinarodnej stupnice, udavajtcej mak-
roseizmické Gcinky zemetrasenia (MCS)
Zivelna udalost. Rozumie sa: poziar, tder blesku,
vybuch, vichrica, krupobitie, zosuv pddy, zratenie
skal alebo zemin, zosuv alebo zratenie lavin, pad
stromoyv, stoZiarov a inych predmetov, povoden, z&-
plava, zemetrasenie.
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Kradez. e odcudzenie veci spdsobom, pri ktorom péa-
chatel prekonal prekazky chraniace vec pred kradeZou.
Poskodenie. Rozumie sa zmena stavu veci, ktoru je
objektivne mozné odstranit opravou, a aj napriek
poskodeniu je v3ak vec pouzitel'nd na povodny ucel.
Znicenie. Rozumie sa zmena stavu veci, ktoru nie je
objektivne moZné odstrénit opravou, a preto uz vec
dalej nie je mozné pouzivat na pévodny ucel.
Strata veci. Je stav, ked" poskodeny nezévisle od
svojej vole stratil moZnost vecou disponovat.
Casova hodnota. Je nova hodnota veci zniZena
o Ciastku zodpovedajicu stupriu jej opotrebenia
alebo iného znehodnotenia.

Zmluvny partner. Je partner poistitela (asisten¢na
sluzba) splnomocneny na vybavovanie poistnych
udalosti v zahranici.

Opravnena osoba. Je fyzickéd alebo pravnickéd oso-
ba, ktorej ma pravo vznikndt na poistné plnenie
v pripade smrti poisteného nasledkom drazu. Ak
nie je takdto osoba v Case poistnej udalosti urcend
alebo ak nenadobudne préavo na poistné plnenie,
potom je opravnenou osobou osoba uréena v § 817
ods. 2 a 3 Obdianskeho zdkonnika.

Blizka osoba. Je pre Gcely tohto poistenia manZzel/ka
aich deti, rodicia manZela/ky, sirodenec manzela/ky
a ich deti, osoba Zijuca s poistenym v spolocnej do-
macnosti.

Cestovné doklady. Cestovny pas vystaveny na meno
poisteného, obcliansky preukaz vystaveny na meno
poisteného.

Clanok 2
Predmet poistenia

1.

win

Poistenie je moZné dojednat pre nasledujdce druhy

poistenia:

a) poistenie liecebnych nakladov v zahranidi,

b) poistenie zodpovednosti za $kodu na cestach
v zahranici,

c) poistenie pravnej ochrany na cestach v zahranidi,

d) Urazové poistenie,

e) poistenie batoziny,

f) poistenie stornopoplatku,

g) poistenie meskania letu a iného dopravného pro-
striedku,

h) poistenie meskania batoziny,

i) poistenie storna cestovného listka,

j) poistenie pred¢asného névratu poisteného zo za-
hranicia a poistenie jeho nevyCerpanych sluZieb,

k) poistenie nevydarenej dovolenky,

I) poistenie dennych davok pocas hospitalizacie,

m) doplnkové asisten¢né sluzby.

Vyska poistnych sim je stanovena v poistnej zmluve.

Poistenie sa vztahuje len na $tatnych obcanov SR

alebo na cudzincov, ktori majd na Gzemi SR trvaly/

obvykly pobyt, s vylukou krajiny, ktorej je poisteny

Statnym obcanom.

Ro¢né a viacro¢né poistenie sa vztahuje na osoby vo

veku od 6 tyZzdinov do dovf3enia veku 75 rokov.

Individuélne poistenie sa vztahuje na osoby vo veku

od 6 tyZdnov do dovf3enia veku 80 rokov.

Viacro¢né poistenie sa nevztahuje na osoby, ktorych

vek ku dnu zaciatku poistenia prekroc¢i 70 rokov.

Ro¢né a viacro¢né poistenie sa vztahuje na zahra-

nicné cesty nasledovného charakteru:

a) turisticky,

b) studijny,

) sluZzobny (bez vykonu pracovnej manualnej cin-
nosti) pre zamestnancov firiem.

8.

Individuélne poistenie sa vztahuje na zahrani¢né
cesty nasledovného charakteru:

d) turisticky,

e) Studijny,

f) pracovny.

Clanok 3
Miesto poistenia

1.

V individudlnom poisteni je miestom poistenia
v poistnej zmluve dohodnuta Gzemna platnost, po-
kial' v prislusnych ¢lankoch tychto VPP nie je dojed-
nané inak:

a) Eurépa a krajiny Stredomoria,

b) Svet, okrem USA, Kanady,

c) Svet.

Ak bola dohodnutd Gzemnéa platnost v poistnej
zmluve ,Eurépa a krajiny Stredomoria”, zname-
né to, Ze poistenie sa vztahuje na poistné uda-
losti, ktoré wvzniknd v nasledovnych krajinach:
Albénsko, AlZirsko, Andorra, Belgicko, Bielorusko,
Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cyprus, Ceska
republika, Cierna Hora, Ddnsko, Egypt, Esténsko,
Finsko, Francizsko, Grécko, Holandsko, Chorvatsko,
Irsko, Island, Izrael, Libanon, Libya, Lichtenstajn-
sko, Litva, LotySsko, Luxembursko, Maceddnsko,
Madarsko, Malta, Maroko, Moldavsko, Monako,
Nemecko, Nérsko, Polsko, Portugalsko (vrétane
Azorskych ostrovov a Madeiry), Rakidsko, Rumun-
sko, Rusko (eurépska ¢ast), San Marino, Slovin-
sko, Srbsko, Syria, Spanielsko (vratane Baledrskych
a Kanarskych ostrovov), Svajciarsko, Svédsko,
Taliansko, Tunis, Turecko, Ukrajina, Vatikan, Velka
Britania, s vynimkou Slovenskej republiky.

Ak bola dohodnutd Gzemnéa platnost v poistnej
zmluve ,Svet, okrem USA, Kanady”, znamena to,
Ze poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré
vzniknd kdekol'vek na svete, okrem USA, Kanady
a Slovenskej republiky.

Ak bola dohodnutd tzemna platnost v poistnej
zmluve ,Svet”, znamené to, Ze poistenie sa vztahu-
je na poistné udalosti, ktoré vzniknu kdekol'vek na
svete, s vynimkou Slovenskej republiky.

V ro¢nom a viacro¢nom poisteni sa poistenie vzta-
huje na pobyt v zahranici, t.j. na cely svet okrem
Slovenskej republiky, pokial’ v prislusnych ¢lankoch
tychto VPP nie je dojednané inak.

Clanok 4
Zaciatok, zmeny, doba trvania a koniec poistenia

1.

2.

Poistenie sa uzatvdra na dobu stanovenu v poistnej
zmluve.

Poistenie zac¢ina nultou hodinou stredoeurépskeho
Casu dna uvedeného v poistnej zmluve ako zacia-
tok poistenia. Ak je den zaciatku poistenia zhodny
s diiom uzatvorenia poistnej zmluvy, poistenie za-
¢ina hodinou uvedenou v poistnej zmluve. Poistné
musi byt uhradené (poukazané na Ghradu) v den
uzatvorenia zmluvy. Ak je poistné uhradené aZ po
dédtume zaciatku poistenia uvedenom v poistnej
zmluve, narok na poistné plnenie vznikne z poist-
nych udalosti, ktoré nastand najskér diiom a hodi-
nou Uhrady poistného.

Poistna doba/poistné obdobie je v poistnej zmluve
dohodnuty ¢asovy interval, za ktory sa plati poistné.
Koniec poistenia v individudlnom poisteni je dany
24 hodinou stredoeurépskeho casu dna, ktory je
v poistnej zmluve dojednany ako koniec poistenia.
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Koniec poistenia v ro¢nom poisteni je dany 24 ho-
dinou stredoeurdépskeho casu diia, ktory je v poist-
nej zmluve dojednany ako koniec poistenia. Poistna
doba je 365 dni, v prestupnom roku 366 dni od za-
Ciatku poistenia dojednaného v poistnej zmluve.
Koniec poistenia vo viacrocnom poisteni je dany
24 hodinou stredoeurépskeho casu hlavného vy-
ro¢ného dna piateho poistného obdobia, ktory je
v poistnej zmluve dohodnuty ako koniec poistenia.
Poistné obdobie je jeden rok.

Ak nie je viacrocné poistenie vypovedané niektorou zo
zmluvnych strédn najneskor 6 tyzdriov pred uplynutim
poistného obdobia, predlZuje sa poistenie automatic-
ky o dalsi rok, najviac v3ak o 3tyri poistné obdobia,

V ro¢nom a viacro¢nom poisteni nesmie dlZka
jednorazového pobytu v zahranic¢i prekrocit dobu
stanovenu v poistnej zmluve (Standardne 45 dni).
V ro¢nom a viacro¢nom poisteni sa poistenie uza-
tvara na viaceré zahrani¢né cesty poisteného, pri-
¢om Ziadna z tychto ciest nesmie trvat dlh3ie ako 45
dni (neplati pre pripad podla ¢lanku 11, Oddielu 11,
casti 1, bod 2). Prvy den zahranicnej cesty sa pocita
od okamihu prekrocenia Statnej hranice poistenym
na vystupe zo Slovenskej republiky a posledny den
zahranic¢nej cesty trva do okamihu prekrocenia Stat-
nej hranice poistenym na vstupe do Slovenskej re-
publiky, pricom kazdé zahrani¢na cesta musi koncit
néavratom poisteného spat do Slovenskej republiky.
V ro¢nom a viacro¢nom poisteni mozno pripoistit aj
cesty do zahranicia trvajice dlh3ie ako 45 dni v pri-
slusSnom poistnom obdobi, nie viak viac ako 92 dni,
a to pripoistenim kazdého dna pred|Zenia pobytu nad
45 dni. Pripoistenie je mozné dojednat so sthlasom
poistitela, a to pred zacatim zahrani¢nej cesty alebo
najneskor pocas prvych 45 dni jej trvania. Pripoiste-
nie je platné vZdy na jedno poistné obdobie zapla-
tenim zodpovedajlceho poistného. V tomto pripade
sa poistenie vztahuje na kazdu cestu do zahranicia,
absolvovanu pocas poistného obdobia, v ktorom sa
pripoistenie dojednalo, v takto stanovenom pocte dni,
pricom primerane platia ustanovenia bodu 9 tohto
¢lanku. Pripoistenie je moZné dojednat so sdhlasom
poistitela na kaZzdé poistné obdobie.

Ak v ro¢nom a viacrocnom poisteni prekracuje
zahrani¢na cesta poisteného doby uvedené v bode
9 a 10 tohto ¢ldnku, vztahuje sa poistenie na prvych
45, resp. na 92 dni pobytu poisteného v zahranici.
Ak sa v ro¢nom a viacro¢nom poisteni poisteny pre-
ukadZe dokladmi od lekara, Ze pri ceste alebo poby-
te za trvania poistenia doslo k vdZnemu ochoreniu
alebo k lie¢eniu telesného poskodenia spésobené-
ho urazom, ktoré malo za nasledok hospitalizaciu,
ktord trvala dlhsie ako 45 dni (podla bodu 9 tohto
¢lanku), resp. 92 dni (podla bodu 10 tohto ¢lanku),
a ktord znemozZnila ndvrat poisteného v ase trvania
poistenia do miesta jeho bydliska v SR, predlZuje sa
poistenie na nevyhnutne potrebnd dobu pobytu
poisteného v nemocnici, aviak maximalne o 60 dni.
Ak v ro€nom a viacro¢nom poisteni poisteny pre-
ukaze, Ze v dosledku nedodrzania ¢asu odchodu
verejného dopravného prostriedku alebo jeho po-
ruchy, ¢i oneskorenia doslo k jeho néavratu do mies-
ta bydliska v SR po dohodnutej dobe stanovenej
v poistnej zmluve (bod 9, 10 tohto ¢ldnku), toto
poistenie sa predlZuje a konci sa navratom poiste-
ného do miesta bydliska v SR po pouZiti najblizZsie
dosiahnutelného verejného dopravného prostried-
ku, najneskdér 10 dni po dohodnutej dobe stanove-
nej v poistnej zmluve (bod 9, 10 tohto ¢lanku).

14. Ak je dojednana v individudlnom cestovnom pois-
teni pracovna tarifa s opakovanymi vstupmi, pois-
tenie sa uzatvara na viaceré zahranicné cesty po-
isteného pocas dohodnutej poistnej doby, pricom
Ziadna z tychto ciest nesmie trvat dlhsie ako 90 dni.
Ak zahrani¢na cesta poisteného prekracuje uvede-
nd dobu, vztahuje sa poistenie na prvych 90 dni
od vycestovania poisteného. Prvy den zahrani¢nej
cesty sa pocita od okamihu prekrocenia Statnej hra-
nice poistenym na vystupe zo Slovenskej republiky
a posledny den zahranicnej cesty trva do okamihu
prekrocenia Statnej hranice poistenym na vstupe do
Slovenskej republiky, pricom kazda zahrani¢nd ces-
ta musi kon¢it ndvratom poisteného spat do Sloven-
skej republiky.

15. Poistnddobavindividualnom cestovnom poisteni pri
pracovnej tarife s opakovanymi vstupmi je 365 dni,
v prestupnom roku 366 dni zaciatku poistenia do-
jednaného v poistnej zmluve.

16 V3etky pripadne zmeny v poistnej zmluve musia byt
vykonané pisomnou formou a len po vzdjomnej do-
hode obidvoch zmluvnych stran.

Clanok 5
Zanik poistenia
1. Zanik poistenia sa riadi prislusnymi ustanoveniami

Obcianskeho zakonnika, poistnou zmluvou, tymito

VPP a zmluvnymi podmienkami. Poistenie zanika

najma z nasledujucich dévodov:

a) uplynutim doby, na ktort bolo poistenie dojednané,

b) vo viacro¢nom poisteni uplynutim celkovo piate-
ho poistného obdobia,

¢) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych strén
ku koncu poistného obdobia; vypoved sa musi
dat aspon 3est tyZdiov pred jeho uplynutim,

d) vypovedou kazdej zo zmluvnych stran do troch me-
siacov od oznamenia poistnej udalosti. Poistenie
zanika v tomto pripade uplynutim jedného mesiaca
od dorucenia vypovede druhej zmluvne;j strane,

e) v pripade smrti poisteného sa konci poistenie vo
vztahu k tejto osobe, poistenie ostatnych oséb
zostava tymto nedotknuté,

f) na zaklade pisomnej dohody oboch zmluvnych
stran,

g) uplynutim doby 3 mesiacov, ak poistné za prvé
poistné obdobie nebolo zaplatené do troch me-
siacov od jeho splatnosti,

h) ak poistné za dalSie poistné obdobie nebolo za-
platené do jedného mesiaca odo dna dorucenia
vyzvy poistitela na jeho zaplatenie, ak nebolo po-
istné zaplatené pred dorucenim tejto vyzvy. Vyzva
poistitela musi obsahovat upozornenie, Ze poiste-
nie zanikne v pripade jeho nezaplatenia. To isté
plati, ak bola zaplatena len Cast poistného. Vyzva
sa povazuje za dorucenu driom, kedy ju adresat
prijal, odmietol prijat alebo diiom, ked' ju posta
vratila odosielajlcej strane ako nedorucend,

i) odmietnutim plnenia, ak sa poistitel dozvie az
po poistnej udalosti, Ze jej pri¢inou je skuto¢nost,
ktord pre vedomé nepravdivé alebo nelplné od-
povede nemohol zistit pri dojednédvani poistenia
a ktord pre uzavretie poistnej zmluvy bola pod-
statnd. Odmietnutim plnenia poistenie zanikne.

2. Zasielka, ktorou sa oznamuje vypoved, odstipenie
od zmluvy alebo odmietnutie poistného plnenia sa
povaZuje za dorucend dfiom, kedy ju adresat pri-
jal, odmietol prijat alebo diiom, ked' ju posta vratila
odosielajlcej strane ako nedorucend.



Clanok 6
Poistné

1.

10.

11.

12.
13.

Vyska poistného sa urcuje na zdklade matematic-
ko-Statistickych metéd, podla tarif pre jednotlivé
predmety poistenia uvedené v sadzobniku pre ces-
tovné poistenie stanovenych poistitefom. Poistné
je urcené aj v zavislosti od dovfSeného veku poiste-
ného v case uzatvorenia poistnej zmluvy, jeho ¢in-
nosti vykondvanej v zahranici, resp. jeho zaujmovej
¢innosti vykondvanej v zahranici a od dojednanych
poistnych rizik v poistnej zmluve. Pre Gcely kalku-
lacie individudlneho poistenia sa kazdy zacaty den
povaZuje za cely den poistenia bez ohladu na to, od
ktorej hodiny bol dojednany zaciatok poistenia.
Poistné je suma uvedena v poistnej zmluve, ktoru
musi zaplatit poistnik ako protihodnotu za dohod-
nutd poistnd ochranu v den dojednania poistnej
zmluvy. Zaplatenim poistného sa rozumie den pou-
kdzania platby v prospech Gctu poistitela.
Vindividudlnom poisteni sa poistné plati za poistnu
dobu dohodnutu v poistnej zmluve.

V ro¢nom a viacrocnom poisteni sa poistné plati za
poistné obdobie, ktorym je jeden rok.

Poistné je splatné najneskor k prvému dnu poistnej
doby/poistného obdobia.

Vo viacro¢nom poisteni mé poistitel’ prévo v pripa-
de zvysenia celkovej Skodovosti tohto druhu pois-
tenia upravit pocas trvania poistnej zmluvy ro¢né
poistné o maximalne 30 %. O tejto skutoc¢nosti je
poistitel povinny vopred informovat poistnika.
Poistitel ma pravo predpisat poistné v novej vyske
k prvému dnu nasledujiceho poistného obdobia.
V pripade, ak poistné nebolo zaplatené vcas, ma
poistitel prévo zapoditat si k dlZznému poistnému
uroky z omeskania a naklady vzniknuté v sdvislosti
s upominacim procesom.

Ak v pripade poistnej udalosti poistitel’ eviduje dlz-
né poistné za poistenie dojednané poistnou zmlu-
vou, ma pravo zapoditat si dlZzné poistné, naklady
sUvisiace s upominacim procesom, ako aj prislusny
urok z omeskania voci sume poistného plnenia.

V pripade, ak v dosledku nespravne uvedeného datu-
mu narodenia poisteného bolo urcené niZsie poistné,
poistitel’ je opravneny poistné plnenie zniZit v pome-
re, ktory zodpoveda pomeru zaplateného poistného
a poistného, ktoré malo byt skuto¢ne zaplatené.

Ak nastala poistné udalost a dovod dal3ieho poiste-
nia tym odpadol, patri poistitelovi poistné do konca
poistného obdobia/poistnej doby, v ktorom poistna
udalost nastala.

Poistitel mé& pravo na poistné za dobu do zaniku
poistenia.

Jednorazové poistné patri poistitelovi vzdy celé.

Ak odpadne dovod poistenia, t.j. pobyt v zahrani-
¢i pred zmluvne dojednanym zaciatkom poistenia,
poistitel na poZiadanie poisteného vrati zaplatené
poistné zniZzené o sumu 4 EUR na thradu néakladov
spojenych s uzavretim a spravou kaZzdej poistnej
zmluvy.

Clanok 7
Splatnost poistného plnenia

1.

2.

Poistné plnenie je splatné do 15 dni, akonahle pois-
titel skoncil vy3etrenie potrebné na zistenie rozsahu
povinnosti poistitela plnit.

Vy3etrenie musi byt vykonané bez zbyto¢ného od-
kladu. Ak neméze byt ukoncené do 1 mesiaca po
tom, kedy sa poistitel o poistnej udalosti dozvedel,

je poistitel povinny poskytnit osobe, ktord ma pra-
vo na plnenie, na jej pisomné poZiadanie primerany
preddavok, ak je preukdzany pravny zéklad na vznik
naroku na poistné plnenie.

V pripade, ak preukdzanie vzniku naroku na poskyt-
nutie poistného plnenia zavisi od vysledku vysetro-
vania organov cinnych v trestnom konani, hasicov
a pod., vysetrenie poistitela v zmysle bodu 1 tohto
¢lanku nie je moZné skoncit skor ako dorucenim roz-
hodnutia organov cinnych v trestnom konani, hasi-
cov a pod. poistitelovi.

Poistné plnenie je splatné v mene EUR. Pre periazné
prostriedky v cudzej mene vykona poistitel’ prepo-
Cet na menu EUR, podla platného kurzového listka
Eurépskej centralnej banky v den Ghrady nakladov
poistenym v zahranici.

Clanok 8
V3eobecné prava a povinnosti poistnika,
poisteného a poistitela

Poistnik a poisteny su povinni:

a) odpovedat pravdivo a tplne na vietky pisomné
otézky poistitela uvedené v poistnej zmluve,

b) dodrZiavat ustanovenia vieobecne zédvaznych prav-
nych predpisov, tychto VPP, zmluvnych podmienok
a dalsich povinnosti uloZenych poistnou zmluvou,

c) bezodkladne oznamit kaZzdé jemu zndme okolnos-
ti zmeny rizika a to aj vtedy, ak k nej d6jde mimo
jeho vole. Poistitel je v danom pripade opravneny
upravit rozsah krytia a vy3ku poistného. Povinnost
poistnika/poisteného informovat o zmene rizika
sa tyka predovsetkym okolnosti, o ktorych infor-
moval pisomne poistitela pri uzatvarani poistnej
zmluvy. Pri nedodrzZani tejto povinnosti je poisti-
tel' v pripade poistnej udalosti opréavneny k pri-
meranému zniZeniu plnenia, za predpokladu, Ze
okolnost, ktoré bola predmetom poru3enia ozna-
movacej povinnosti, bola pri¢inou vzniku poistnej
udalosti alebo ovplyvnila jej rozsah,

d) poistnik je povinny platit poistné v stanovenej
vyske a vcas,

e) poistnik je povinny poistitelovi oznamit bez zby-
to¢ného odkladu zmenu svojej adresy,

f) ak ma poisteny dojednané poistenie u iného po-
istitefa, je povinny oznamit poistitelovi nazov
a sidlo poistitela, druh poistenia, ako aj vysku po-
istnej sumy jednotlivych predmetov poistenia. To
isté plati, ak poisteny uzatvori poistenie rovnakych
druhov poistenia v inej poistovni pre pripad 3ko-
dy, ktora presahuje rdmec poistnych podmienok,

g) poisteny je povinny dbat, aby poistnd udalost
nenastala, najmd nesmie poruSovat povinnosti
smerujlce k odvrateniu alebo zmen3eniu nebez-
pecenstva, ktoré si mu pravnymi predpismi ulo-
Zené, alebo ktoré vzal na seba poistnou zmluvou,
ani nesmie trpiet poruSovanie tychto povinnosti
zo strany tretich osbb,

h) poisteny, ktory prekrocil ku diu zaciatku poiste-
nia 65-ty rok veku je povinny pred uzavretim po-
istnej zmluvy predlozit poistitelovi na jeho poZia-
danie potvrdenie od oSetrujiceho lekédra o svo-
jom zdravotnom stave s uvedenim, Ze poisteny je
zdravotne spdsobily vycestovat do zahranicia,

i) poistnik/poisteny je povinny zabezpecit dodr-
Ziavanie horeuvedenych povinnosti aj zo strany
tretich osdb, ktorym bol predmet poistenia zo
strany poisteného prenechany do uZivania.



2. Povinnosti poisteného po vzniku poistnej udalosti:

a) ak vznikne poistna udalost, je poisteny povin-
ny urobit vietky moZné opatrenia smerujlce
k tomu, aby sa vzniknutd Skoda uZ nezvacSovala
a aby sa obmedzil rozsah uz vzniknutej Skody,

b) poisteny je povinny bezodkladne po zisteni uda-
losti, ktord by mohla byt dévodom vzniku prava
na poistné plnenie, pisomne alebo akymkol'vek
inym vhodnym sp&sobom oznamit poistitelovi
a zmluvnému partnerovi vznik takejto udalosti
a dat pravdivé pisomné vysvetlenie o jej vzniku
a rozsahu s vyc¢islenim vysky Skody,

c) poisteny je povinny okamZite po zisteni kradeZe,
[UpeZe alebo vandalizmu, alebo ak vzniklo v su-
vislosti s inou poistnou udalostou podozrenie
z trestného cinu, podat ozndmenie prislusnym
policajnym organom,

d) poisteny je povinny poskytnuat poistitelovi stcin-
nost, ktord je potrebna na zistenie pri¢iny a vysky
Skody, ako aj originaly vietkych dokladov vyZia-
danych poistitelom,

e) poisteny je povinny bezodkladne pisomne ohlasit
poistitelovi ndjdenie stratenej alebo odcudzenej
veci, a to bez ohladu na to, ¢i uz za fu bolo poskyt-
nuté poistné plnenie. Ak sa vrétila stratenéd alebo
odcudzend vec do vlastnictva poisteného po tom,
¢o bolo za tdto vec poskytnuté poistné plnenie,
musi poisteny poistné plnenie vrétit alebo dat pois-
titelovi tuto vec k dispozicii. Poisteny mé toto pravo
volby do dvoch tyZdfiov po obdrzani pisomného
vyzvania poistitefom. Po uplynuti tejto doby pre-
chadza toto prévo volby na poistitela. V pripade
vratenia poistného plnenia poistitelovi sa z poskyt-
nutého poistného plnenia odpocitaju primerané
naklady na opravu tejto veci, ak boli potrebné na
odstranenie chyb, ktoré vznikli v case, ked’ bol pois-
teny zbaveny moZnosti s vecou nakladat,

f) ak poisteny ma proti inému pravo na nahradu
$kody spdsobenej poistnou udalostou, precha-
dza jeho prévo na poistitela, a to do vysky plne-
nia, ktoré mu poistitel' poskytol. Poisteny na na-
klady poistitela urobi vietko preto, bude spolu-
pdsobit a da suhlas, aby boli podniknuté vsetky
také ukony, aké mozu byt nutné a Ziadané pois-
titelom v zadujme zabezpecenia prav a regresov,
alebo v zaujme prijatia pravnej pomoci alebo od-
Skodnenia od tretich zmluvnych strdn bez ohla-
du na to, ¢i takéto vykony su, alebo budu nutné
alebo vyZadované pred, alebo po poskytnuti po-
istného plnenia poistitelom,

g) poisteny je povinny v pripade, Ze sa v savislosti
s poistnou udalostou zacalo trestné konanie pro-
ti poistenému, tato okolnost okamZite pisomne
oznamit poistitelovi,

h) poisteny je povinny zabezpecit dodrZiavanie ho-
reuvedenych povinnosti aj zo strany tretich oséb,
ktorym bol predmet poistenia zo strany poistené-
ho prenechany do uZivania.

Prava a povinnosti poistitela:

a) poistitel' je oprdvneny preskiimat zdravotny stav
poisteného na zaklade sprdv vyZiadanych od
zdravotnickych zariadeni, v ktorych sa poisteny
liecil, ako aj od lekéra, ktorého urci poistitel,

b) skutoc¢nosti, o ktorych sa poistitel dozvie pri zis-
tovani zdravotného stavu poisteného, smie po-
uzit v zmysle tychto VPP iba pre Gcely poistenia
s vynimkou pripadov stanovenych vo vieobecne
zavaznych pravnych predpisoch,

¢) poistitel' je povinny zachovavat mic¢anlivost o sku-

toCnostiach tykajicich sa poistnika/poisteného
ziskanych pri dojedndvani poistenia, zistovani
jeho zdravotného stavu, likvidacii poistnej udalos-
tia pod.,

d) ak sa poistitel’ dozvie aZ po poistnej udalosti, Ze jej
pricinou je skuto¢nost, ktort pre vedomé nepravdi-
vé alebo netiplné odpovede nemohol zistit pri do-
jedndvani poistenia, a ktora pre uzavretie poistnej
zmluvy bola podstatna, je opravneny plnenie z po-
istnej zmluvy odmietnut. Odmietnutim plnenia po-
istenie zanikne,

e) ak poisteny kona s imyslom uviest poistitela do
omylu v savislosti s okolnostami majdcimi vplyv
na vysku alebo dévod poistného plnenia, ma
poistitel prédvo poistné plnenie primerane znizit
alebo zamietnut,

f) v pripade porusenia povinnosti uvedenych v bo-
doch 1 a 2 tohto ¢ldnku, mé poistitel’ prévo po-
istné plnenie primerane zniZit alebo zamietnut
podla toho, aky vplyv malo nesplnenie povin-
nosti na rozsah povinnosti poistitela plnit.

Clanok 9
Vieobecné vyluky

1.

Pravo na poistné plnenie nevznikne, ak ide o Uraz,
akdtne ochorenie, trvalé nasledky Grazu, smrt na-
sledkom drazu, poskodenie, znicenie, stratu alebo
odcudzenie priamo alebo nepriamo spésobené, vy-
plyvajlce alebo zvySené v dosledku:

a) umyselného konania alebo hrubej nedbanlivosti
poisteného. Za hrubd nedbanlivost sa povaZu-
je konanie poisteného smerujlice k poruseniu
ustanoveni ¢lanku 8, Oddielu | VSeobecné prava
a povinnosti poistnika, poisteného a poistitela,

b) jadrovej reakcie, jadrového Ziarenia alebo radio-
aktivneho zamorenia,

¢) vojny, napadnutia alebo ¢inu vonkajSieho ne-
priatela, nepriatelskej akcie (bez ohladu na to,
¢i uz bola vojna vyhldsena alebo nie), obcianskej
vojny, nepokojov, revollcie, povstania, vzbury,
demonstrécie, Strajku, vyluky z préce, vojenskej,
¢i inej ozbrojenej moci, ¢inov 0s6b konajucich
zékerne alebo v mene alebo v spojeni s nejakou
politickou organizéciou, sprisahania, zabavenia,
rekviracie pre vojenské lcely alebo deStrukcie
alebo poskodenia majetku nariadenim akejkol-
vek vlady de jure alebo de facto, alebo akejkol'vek
verejnej moci.

Pravo na poistné plnenie nevznikne, ak v doésledku

porusenia niektorej z povinnosti poistnika a poiste-

ného uvedenych v clanku 8 VSeobecné prava a po-
vinnosti poistnika, poisteného a poistitela, Oddielu

I, bude poistitelovi znemozZnené jednoznacne ur-

¢it vznik naroku na poskytnutie poistného plnenia

a/alebo rozsah jeho povinnosti plnit.

Z poistenia, ktoré sa riadi tymito VPP (pokial nie je

v jednotlivych ¢lankoch tychto VPP uvedené inak),

je vyliceny akykolvek druh 3koéd, strat, vydavkov

alebo nékladov, ktoré st priamo alebo nepriamo
sposobené, vyplyvaju z, alebo st v spojitosti s ho-
cijakym druhom teroristickej akcie alebo teroristic-
kého ¢inu, bez ohladu na iné spolupdsobiace pri-
¢iny alebo udalosti, ktoré sa udiali v rovnakom case
alebo v slede nesuvisiacom so Skodou. Z poistenia,
ktoré sa riadi tymito VPP (pokial nie je v jednotli-
vych ¢lankoch tychto VPP uvedené inak), st vyla-

Cené vietky Skody, straty, vydavky alebo naklady,

ktoré st priamo alebo nepriamo sp6sobené, vyply-



vaju z, alebo s spaté s ¢cinmi spojenymi s obmedze-

nim, prevenciou alebo potlac¢anim teroristickej akcie

alebo teroristického ¢inu alebo ktoré sa nejakym
spdsobom na ne vztahuju:

a) za teroristickd akciu alebo teroristicky in sa po-
vazuju také konania, ktoré naplnaja skutkovu
podstatu niektorého z nasledovnych trestnych
¢inov: teroru, zaskodnictva, sabotéze podla pris-
luSnych ustanoveni Trestného zakona Slovenskej
republiky, ako aj ¢iny vymenované v ¢l. 1 Eurép-
skeho dohovoru o potlacovani terorizmu zo dna
27.1.1977,

b)za teroristicki akciu alebo teroristicky ¢in sa
okrem konani uvedenych pod pism. a) povaZuje
tieZ kazdy cin osoby alebo skupiny oséb, ktory
bol vykonany za ucelom dosiahnutia politickych,
naboZenskych, etnickych, ideologickych alebo
podobnych cielov, ktoré si zamerané na Sirenie
strachu a ohrozenia medzi obyvatelstvom alebo
Castami obyvatelstva, a tym na ziskanie vplyvu
na vlddu alebo Statne zriadenie alebo poskode-
nie Ustavného zriadenia alebo poSkodenie hos-
podarskeho Zivota v Slovenskej republike.

4. Poistenie sa nevztahuje na nasledné 3kody ako su

pokuty, manka a penale.

Clanok 10
Znalecké konanie

1.

Poisteny a poistitel sa v pripade nezhody o vyske
plnenia m6Zu dohodnut, Ze vy3ka plnenia bude
stanovena znaleckym konanim. Znalecké konanie
moZe byt rozsirené aj na ostatné predpoklady néro-
kov na plnenie.
Znalcom alebo expertom v danom odbore (dalej
len ,znalec”) sa v zmysle tychto VPP rozumie oso-
ba, ktord je vzhladom k svojej profesii a vzdelaniu
povaZovana za odbornika v danom odbore, a k po-
istenému, resp. poistitelovi nemé Ziadne nevyrov-
nané zavazky alebo iné vztahy, na zéklade ktorych
by mohli byt spochybnené vysledky jej znaleckého
posudku.

Zéasady znaleckého konania:

a) poisteny a poistitel sa pisomne dohodnt na ur-
¢eni znalca v danom odbore, ktory voci Ziadnej
zo stran nesmie mat Ziadne zévazky. Kazdd zo
stran moZe nédmietku voli osobe znalca vzniest
len pred zacatim jeho Cinnosti,

b) uréeny znalec vypracuje znalecky posudok
o spornych otédzkach,

c) naklady znaleckého konania hradia obidve stra-
ny rovnakym dielom,

d) znaleckym konanim nie si dotknuté prava a po-
vinnosti poistitela a poisteného stanovené prav-
nymi predpismi, tymito VPP a poistnou zmluvou.

Oddiel Il
Cestovné poistenie v zahranici

Clanok 11
Poistenie liecebnych néakladov v zahranici

Cast' 1 — Predmet poistenia

1.

Predmetom poistenia su preukdzatelné naklady,
ktoré vznikli poistenému v zahranici v rdmci nevy-
hnutného lekarskeho o3etrenia, v pripade akitneho
ochorenia alebo Grazu a vztahuju sa na tGhradu:

a) nevyhnutne potrebnych liecebnych nékladov vznik-
nutych v désledku drazu alebo akdtneho ochore-
nia poisteného v zahranici, ktoré su spojené s:
aa) nevyhnutnym lekarskym vySetrenim, o3etre-
nim a naslednym predpisanim liekov,

ab) hospitalizéciu poisteného v Standardnej 16Z-
kovej izbe, vo verejnoprdvnom nemocnic-
nom zariadeni (okrem sukromnych a sana-
térnych zariadenf) do doby, kedy je poiste-
ny schopny prevozu podla pism. bb),

ac) nakladmi potrebného lekarskeho sprievodu
(napr. ubytovanie, stravovanie, cestovné),
ak na zdaklade rozhodnutia o3etrujiceho
lekdra pojde o preloZenie do iného nemoc-
nicného zariadenia z nevyhnutnych zdra-
votno-technickych pricin,

ad) obstaranim alebo opravou dioptrickych, or-
topedickych, resp. protetickych pomécok,
ktoré boli poskodené, znicené alebo strate-
né v priamej suvislosti s poistnou udalostou,

ae) nevyhnutnym ambulantnym zdravotnym
odetrenim potrebnym na zmiernenie nahlej
bolesti zubov (vytrhnutie zuba, docasna
lieciva vlozka a pod.), ktord nevyplyva zo
zanedbanej (zanedbanie stomatologickych
preventivnych prehliadok, kariézny chrup)
alebo nedokoncenej liecby v Slovenskej re-
publike, vo forme prvej pomoci, nie viak
kompletného oSetrenia chrupu (napr. plom-
ba), max. vSak 2 zuby do vysky poistnej
sumy dohodnutej v poistnej zmluve za oba
zuby spolu, na poistnt udalost poisteného,
b) ndkladov spojenych so zabezpecenim prepravy:
ba) poisteného v sivislosti s prvou nevyhnutnou
prepravou poisteného vozidlom zdravotnic-
keho zariadenia do najbliZzSieho vhodného
zdravotnickeho zariadenia v mieste vzniku
poistnej udalosti,

bb) poisteného do najblizSieho vhodného zdra-
votnickeho zariadenia v mieste jeho trva-
[ého bydliska, resp. v mieste zabezpecenia
jeho néslednej mimonemocnic¢nej opatery
v Slovenskej republike. Preprava sa uskutoc-
ni na zaklade suhlasného stanoviska oSetru-
juceho lekara, a to z podnetu alebo so su-
hlasom poistitela, pricom poistitel’ je oprav-
neny urc¢it prostriedok a spbésob prepravy.
Ak poisteny nemd trvalé bydlisko v Slovenskej
republike alebo ak je poisteny Gcastnikom
verejného zdravotného poistenia mimo Slo-
venskej republiky, uhradi poistitel’ ndklady na
prepravu poisteného do krajiny trvalého po-
bytu alebo krajiny, kde je poisteny tcastnikom
verejného zdravotného poistenia len do vysky
nakladov na prepravu oSetrujicim lekdrom
odporicaného typu na tzemie Slovenskej re-
publiky. V tomto pripade poistitel’ nie je po-
vinny prepravu organiza¢ne zabezpecit,

bc) deti do 15 rokov, ktoré v dosledku poistnej
udalosti zostali v zahranici bez dalSej opate-
ry spolu s nédkladmi na vycestovanie pre jed-
nu pribuznt osobu dietata, za Gcelom jeho
sprievodu spat do Slovenskej republiky,

bd) telesnych pozostatkov poisteného do miesta
pohrebu v Slovenskej republike, a to najviac
do vysky poistnej sumy dohodnutej v poist-
nej zmluve. Néklady nezahffiaju poplatky
za truhlu (okrem prepravnej truhly). Pois-
titel' poskytne poistné plnenie vo forme za-



bezpecenia prevozu alebo thrady nékladov,
ktoré si potrebné na repatriaciu telesnych
pozostatkov poisteného. Poistitel zabezpeci
prevoz, resp. poskytne uhradu bezprostred-
ne po obdrzani potrebnych informacii
a dokladov. Ak poisteny nemal trvalé byd-
lisko v Slovenskej republike, uhradi poistitel
naklady na prepravu telesnych pozostat-
kov poisteného do miesta jeho pohrebu
v krajine trvalého pobytu alebo krajine Stat-
neho obcianstva len do vysky nakladov na
prepravu na Uzemie Slovenskej republiky.
V tomto pripade poistitel nie je povinny pre-
pravu organiza¢ne zabezpecit,

¢) nakladov spojenych s hlfadanim a vyprostovanim
poisteného v pripade jeho Urazu, choroby, jeho
umrtia i jeho telesnych pozostatkov, v pripade ne-
héd v horéach alebo vo vode a to najviac do vysky
poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve,

d) nevyhnutne potrebnych lieCebnych néakladov
vzniknutych na zéklade teroristickej akcie na izemi
Statov, ktoré neboli v Case vycestovania poisteného
do zahranicia akymikolvek Statnymi orgdnmi SR,
inych Statov, ¢i vyznamnymi medzivliadnymi insti-
tdciami oficidlne oznacené ako krajiny/lokality, kde
sa teroristickd akcia ocCakdva alebo do ktorych sa
neodporuica cestovat a to najviac do vy3ky poistnej
sumy dohodnutej v poistnej zmluve,

e) nakladov na dopravu a ubytovanie jedného ro-
dinného prislusnika v pripade navstevy poiste-
ného, ktory je hospitalizovany v zahranici dlhSie
ako 10 dni a jeho zdravotny stav je vazny, do vys-
ky poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve,
na poistnd udalost.

Len na zdklade osobitného dojednania sa ro¢né
a viacro¢né poistenie vztahuje na drazy a akitne
ochorenia spésobené pocas vykondvania pracovnej
¢innosti poisteného a pocas dlhodobého 3tudijné-
ho pobytu poisteného v zahranici nad 45 dni.
Poistitel’ poskytne poistné plnenie vo vyske zodpo-
vedajucej zdravotnickym poplatkom v mieste vzni-
ku poistnej udalosti.
Poistné plnenie za néklady uvedené v Casti 1 pod
pism. aa), ab), ac), ad), ba), bb), bc), bd), c), d)
tohto ¢lanku predstavuje pre poisteného najvyssiu
hranicu poistného plnenia dohodnutého v poistnej
zmluve na jednu a zéaroven v3etky poistné udalosti
pocas poistnej doby vo viacrocnom poisteni pocas
jedného poistného obdobia.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1.

Poistné ochrana sa vztahuje iba na poistné udalosti,
ktoré nastanu pocas pobytu poisteného v zahranici.
Vztahuije sa tieZ na odvratenie akitneho ohrozenia Zi-
vota alebo zdravia poisteného v pripade chronickych
a existujlcich ochoreni znamych v Case uzatvorenia
poistnej zmluvy, pokial nebol poisteny kvoli chronic-
kym a existujicim ochoreniam hospitalizovany po-
slednych 12 mesiacov pred zaciatkom poistenia.

V pripade vzniku poistnej udalosti a na fiu bez-
prostredne nadvézujldcej nevyhnutnej nemocni¢-
nej liecby poisteného, ktora trva dlhsie ako 45 dni
(¢lanok 4, Oddiel I, bod 9), resp. 92 dni (¢lanok 4,
Oddiel I, bod 10), predlZuje sa poistenie na nevy-
hnutne potrebnd dobu pobytu poisteného v ne-
mochnici, avsak maximalne o 60 dni.

Cast 3 - Povinnosti poisteného

1.

Poisteny je povinny aj prostrednictvom tretich oséb:

a) G¢inne spolupracovat s oSetrujicim lekarom,
poistitelom a jeho zmluvnym partnerom, aby sa
néaklady na plnenie z poistnej udalosti bezdévod-
ne nezvy3ovali,

b) splnomocnit o3etrujiceho lekdra na poskytnu-
tie informaécii poistitelovi, ktoré sa v suvislosti
s poistnou udalostou vztahuji na zdravotny stav
poisteného,

c) v pripade chronickych ochoreni a tehotenstva
sa pred cestou informovat u o3etrujlceho lekara
0 moZnosti absolvovat cestu, pred cestou si vy-
Ziadat pisomny suhlas lekara na celé obdobie tr-
vania cesty a dodrZiavat jeho pokyny,

d) v pripade hospitalizacie bez zbyto¢ného odkladu,
avsak najneskér do 3 dni od vzniku poistnej uda-
losti informovat zmluvného partnera poistitela
(asisten¢nt sluZzbu) uvedeného v poistnej zmluve,

e) poistitelovi bezodkladne, najneskér do 3 dni od
navratu zo zahranicia, predloZit oznamenie o po-
istnej udalosti, originaly v3etkych poZadovanych
dokladov:

m ozndmenie o poistnej udalosti,

® (plny nézov zdravotnickeho zariadenia spolu
s menom a kontaktnymi Gidajmi na oSetrujtce-
ho lekara,

m lekarsku spravu potvrdenu lekdrom s uvede-
nim diagnézy,

m faktdru za ambulantné oSetrenie vratane rozpi-
su Uctovanych lekédrskych dkonov,

m faktlru za hospitalizaciu vratane rozpisu Gcto-
vanych lekarskych tkonov,

m faktdru za prevoz,

m recept alebo potvrdenie lekdra o predpisani
liekov,

m doklad o uhrade liekov predpisanych lekdrom,

m doklad o Ghrade nakladov v hotovosti za o3et-
renie, vy3etrenie, hospitalizaciu, lieky, prevoz
(v pripade platby v hotovosti),

m potvrdenie o vycestovani a spatnom navrate na
Gzemie SR,

= iné doklady suvisiace s poistnou udalostou Zia-
dané poistitefom,

f) v pripade, ak su uvedené doklady vystavené
v cudzom jazyku, je poisteny povinny na poZia-
danie poistitela zabezpelit na vlastné naklady
ich dradny preklad do slovenského jazyka,

g) vietky uctovné a iné doklady (recepty, lekérske
spravy, Gcty) musia mat peciatku, ddtum a podpis
o3etrujlceho lekdra, a musia byt vystavené na meno
poisteného a v prisluSnej mene daného statu,

h) po zaslani prislusnych dokladov podla bodu 1,
pism. e) a g) tejto Casti, poskytne poistitel poistné
plnenie na Ucet zdravotnickeho zariadenia v pe-
fnaznej mene krajiny jeho sidla v pripade, ak nevy-
hnutné naklady neboli poistenym uZ uhradené.

Pri poruseni povinnosti poistenym podla bodu 1
tejto Casti, ako aj pri poruseni dalSich dojednanych
povinnosti, je poistitel oprdvneny poistné plnenie
primerane znizit alebo zamietnut, podla toho, aky
vplyv malo nesplnenie povinnosti na rozsah povin-
nosti poistitela plnit.



Cast 4 - Vyluky z poistenia
Poistenie sa nevztahuje na:

a) Urazy alebo akutne ochorenia spdsobené Gmy-
selnym konanim poisteného (aj samovrazednym
konanim), vplyvom alkoholu, ndavykovych l4atok
alebo nadmernym uzitim liekov bez lekérskeho
predpisu,

b) na naklady vzniknuté v désledku vykonavania
pracovnej ¢innosti, ak nebolo dohodnuté inak,

c) pripravu a aktivnu Gcast na organizovanych 3por-
tovych podujatiach a dalej na nasledovné ¢innos-
ti vykonédvané v ramci povolania alebo 3portovej
¢innosti: lietanie, horolezectvo, alpinistika, skalo-
lezectvo, skialpinizmus, jaskyniarstvo, potapanie
s kyslikovym pristrojom do hlbky viac ako 4 m,
rizikové skakanie (napr. bungee jumping, para-
Sutizmus) lyZovanie alebo snoubording mimo
vyznacenych trés, dial’kové plavanie (nad 10 km)
a rafting, turistika vykondvand na cestach, na
ktorych st umiestnené istiace prostriedky (napr.:
lana, rebriky, retaze a pod.), alebo ak na preko-
nanie tejto cesty je potrebné pouZit sicast horo-
lezeckej vystroje, ako napr.: (lano, prilba, Gvaz
sedaci, uvdz prsny, skoba, karabina a pod.), ak
v poistnej zmluve nie je dojednané inak,

d) drazy spojené s vedenim motorového vozidla
bez prislusného vodi¢ského opravnenia alebo
sthlasu prevadzkovatela tohto vozidla,

e) naklady, ktoré nie su bezprostredne spojené so
stanovenim diagnézy a na zaklade diagndzy
urCenym oSetrenim,

f) chronické a opakujlce sa ochorenia vyplyvajice
z chordb a Urazov existujucich v ¢ase uzavretia
poistnej zmluvy s vynimkou ndkladov suvisiacich
s poskytnutim nevyhnutného oSetrenia a Gkonmi,
ktoré st nevyhnutné na odvrétenie bezprostred-
ného ohrozenia Zivota alebo zdravia poisteného,

g) naslednt liecbu ochoreni existujicich v case
uzavretia poistnej zmluvy,

h) preventivne prehliadky, ockovanie nesivisiace
s nahlym ochorenim alebo Grazom, ako aj ocko-
vania proti cudzokrajnym chorobdm,

i) nedokoncent lie¢ebna starostlivost v SR,

j) plastické operéacie a na neStandardné metédy,
napr. akupunktura, fyzikdlna liecba, chiropraktika,

k) prenosné pohlavné choroby a choroby sp6sobe-
né virusom HIV,

[) ochorenia vyvolané nevykonanym povinnym
ockovanim,

m) naklady, ktoré vznikli v stvislosti s komplikaciami
v tehotenstve, po ukonceni 26. tyZdna tehoten-
stva vratane pérodu a jeho komplikacii,

n) naklady, ktoré vznikli v savislosti so zistenim te-
hotenstva, zdmernym ukoncenim tehotenstva,
preventivnymi prehliadkami a pravidelnymi kon-
trolnymi vySetreniami pocas trvania tehotenstva,

0) naklady spojené s lieCenim neplodnosti, umelym
oplodnenim a naklady spojené s predpisanim
antikoncepcie,

p) néklady vzniknuté s lieCenim sexudlne prenos-
nych choréb, HIV, AIDS alebo dmrtim nasled-
kom tychto chorob,

r) o3etrenie zubov, s vynimkou pripadu uvedeného
v Casti 1, bod 1, pism. ae) tohto ¢lanku, pricom po-
istitel neposkytne poistné plnenie za plombovanie
zubov, zubnd korunku, mostik, nahradu zubov,
odstranenie zubného kamena, lieCbu paradentdzy,

s) psychické ochorenia a poruchy, okrem akutnych
reaktivnych stavov vyvolanych objektivhou udalos-

tou, bez predchédzajlicej psychiatrickej anamnézy,

t) prepravu na Uzemie Slovenskej republiky bez sa-
hlasu poistitela,

u) lzemia Statu v ktorom je poistena osoba pri-
hlasena k trvalému pobytu a na Gzemia 3tatu,
v ktorom je poistend osoba ucastnikom verejné-
ho zdravotného poistenia,

v) naklady, ktoré vznikli v désledku teroristickej ak-
cie na Uzemi Statov, ktoré boli v ¢ase vycestovania
poisteného do zahranicia akymikol'vek Statnymi
organmi SR, inych Statov, ¢i vyznamnymi me-
dzivladnymi institdciami oficidlne oznacené ako
krajiny/lokality, kde sa teroristicka akcia oCakava,
alebo do ktorych sa neodporica cestovat,

z) vedomd Gcast na akejkol'vek vojne, vzbure, povstani.

Clanok 12
Poistenie zodpovednosti za Skodu v zahranici

Cast 1 - Predmet poistenia

1. Vrdmci poistenia zodpovednosti za Skodu ma pois-
teny pravo, aby poistitel' za neho podla tohto ¢ldnku
nahradil formou poistného plnenia Skodu vzniknu-
td na Zivote, zdravi a na veci alebo z nej vyplyvajicu
ind majetkovu Skodu, za ktord poisteny zodpoveda
podla obcianskopravnych predpisov, pokial bol
proti nemu vzneseny ndrok na nahradu tejto Skody,
alebo aby za neho nahradil naklady nutné k pravnej
ochrane pred takym neopréavnenym narokom.

2. Poistenie sa v zmysle tohto ¢lanku dalej vztahuje aj na:
a) zodpovednost poisteného za 3kodu vzniknutd

v suvislosti s ubytovanim v zahranici,

b) zodpovednost za $kodu sposobent poistenym na
nehnutel'nych, resp. pevne zabudovanych veciach,
ktoré su predmetom zmluvy o ndjme bytu, avsak
s vynimkou 3kdd vzniknutych obvyklym opotrebe-
nim, 3kéd na vykurovacich zariadeniach, ohrieva-
¢och vody, elektrickych a plynovych zariadeniach,

c) zodpovednost za 3kodu spésobent poistenym
rekreacnou jazdou na koni, ktory nie je vo vlast-
nictve poisteného alebo spolupoistenych oséb,

d) zodpovednost za $kodu vyplyvajdcu z viastnictva
a chovu drobnych domdcich zvierat, s vynim-
kou vlastnictva a chovu exotickych zvierat (plazy
a nebezpe¢ny hmyz). Poistenie sa nevztahuje
na Skodu spdsobend v sudvislosti s vlastnictvom
a chovom domécich psov.

3. V rdmdi poistenia viacerych osdéb v jednej poistnej
zmluve su poistené osoby navzdjom povaZované za
tretie osoby, okrem pripadu v stlade s ¢astou 4 bod 3
pism. a) tychto poistnych podmienok.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1. Privzniku poistnej udalosti poistitel' poskytne poist-
né plnenie v sulade s tymito VPP v rozsahu preuka-
zanej skutocnej Skody, najviac v3ak do vysky poist-
nej sumy dohodnutej v poistnej zmluve na jednu
a zaroven vsetky poistné udalosti pocas poistnej
doby vo viacro¢nom poisteni pocas jedného poist-
ného obdobia poisteného.

2. Poistnou udalostou je vznik povinnosti poisteného
nahradit 3kodu, za ktord zodpoveda na zaklade ob-
¢ianskopravnych predpisov a ktora bola sp6sobena
nahodnou udalostou podla ¢asti 1 tohto ¢lanku.

3. Pokial o povinnosti poisteného nahradit skodu roz-
hoduje prislusny orgén, je poistitel povinny poskyt-
nut poistné plnenie aZ na zaklade pravoplatného
rozhodnutia tohto organu.



4. Pokial poistnik porusi povinnosti stanovené v Casti

3, bod 2 tohto ¢lanku a nebude mozné zistit sku-
to¢ny rozsah 3kody, je poistitel povinny poskytnat
poistné plnenie len do vySky riadne preukazanej
skutocnej Skody.

Ak poisteny porusil povinnost zabezpe(it poistite-
lovi moZnost uplatnit pravo, ktoré na neho preslo,
je poistitel' opravneny poZadovat od poisteného na-
hradu primerant rozsahu poskodenia poistitela.

Cast 3 - Povinnosti poisteného

1.

Poisteny je povinny v pripade vzniku poistnej udalosti:

a) bez zbyto¢ného odkladu, najneskér viak do
troch dni od vzniku poistnej udalosti poistitelovi
pisomne oznamit vznik 3kody a vykonat opatre-
nia smerujlice k zamedzeniu zvdcSenia rozsahu
Skody alebo opatrenia na zmiernenie jej nasled-
kov, pricom je povinny, ak to okolnosti dovolujq,
vyZiadat si od poistitela pokyny a riadit sa nimi,

b) dat pravdivé vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu jej
nasledkov a predloZit potrebné doklady, ktoré si
poistitel vyZiada,

¢) nemenit stav spdsobeny poistnou udalostou, po-
kial' nie je poistna udalost presetrend poistitelom;
to v3ak neplati, ak je takdto zmena nevyhnutna
vo verejnom zdujme alebo aby $koda bola zmier-
nend; dalej je povinny uschovat poskodené veci
alebo ich casti, pokial poistitel’ alebo nim pove-
rené osoby neurobia ich obhliadku,

d)v pripade vzniku nejasnosti, prip. ten, komu
vzniklo prévo na poistné plnenie, dokazat, Ze ku
Skode doslo a v akej vyske,

e) zabezpecit poistitelovi voci inému préavo na na-
hradu Skody.

Poisteny je opravneny uznat alebo vyrovnat poZiadav-

ku poskodeného len s pisomnym sdhlasom poistitela.

Poisteny je povinny poistitelovi bez zbyto¢ného od-

kladu pisomne oznamit, Ze:

a) bol proti nemu uplatneny nérok na ndhradu Skody,

b) pravo na ndhradu Skody bolo uplatnené na sude
alebo na inom prisluSnom organe,

) v suvislosti s poistnou udalostou bolo vo¢i nemu
zacaté trestné konanie, pricom je povinny ozna-
mit aj meno svojho obhajcu.

V konani o ndhrade Skody je poisteny povinny po-

stupovat podla pokynov poistitela.

Poisteny nie je opravneny sa zaviazat bez pisomné-

ho suhlasu poistitela k ndhrade premlcanej pohla-

dévky alebo uzatvorit sidny zmier.

Na pokyn poistitela je poisteny povinny v konani

o nahrade 3kody podat opravny prostriedok. Trovy

opravného konania zné3a poistitel.

Cast 4 - Vyluky z poistenia

1.

Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost poistené-

ho za 3kodu:

a) ktorej pricina vzniku nastala pred zaciatkom pois-
tenia,

b) spdsobend umyselne alebo hrubou nedbanlivos-
tou; Za hrubi nedbanlivost sa povaZuje konanie
poisteného, alebo ostatnych poistenych oséb
smerujlce k porudeniu ustanoveni ¢lanku 8 V3e-
obecné prava a povinnosti poistnika, poisteného
a poistitela, Oddielu I.,

c) prevzatd nad rdmec stanoveny pravnymi pred-
pismi,

d) spdsobend nesplnenim povinnosti odvratit hro-
ziacu $kodu a zamedzit zva&Seniu rozsahu vznik-
nutej Skody,

e) spésobenl prevadzkou motorovych a bezmo-
torovych vozidiel, a ostatnych motorovych do-
pravnych prostriedkov alebo v sudvislosti s ich
prevadzkou, s vynimkou 3kéd spbsobenych po-
istenym jazdou na bicykli,

f) spdsobenu pri vykone loveckého prava,

g) spésobenld podkopanim, zosuvom pdédy alebo
zaplavou,

h) spbsobenu znecistenim vody alebo pédy, popol-
¢ekom, exhaldciou a emanaciou alebo za inu sko-
du na Zivotnom prostredi,

i) spésobend zavlecenim alebo rozsirenim nékazli-
vej choroby fudi (virus HIV a podobne), zvierat
alebo rastlin,

j) spésobenu nasledkom vojnovych udalosti, ob-
¢ianskych nepokojov, vzbur alebo represivnych
zasahov Statnych orgdnov,

k) spésobend na veci, ktord poisteny prevzal od
iného (vypoZicanie, prenajom, prevzatie do
Gschovy a pod.), s vynimkou nehnutelnych a
pevne zabudovanych veci, ktoré si predmetom
zmluvy o ndjme bytu,

I) vzniknutd v priamej suvislosti s poZitim alkoholu,
omamnych alebo nedovolenych latok,

m) vzniknutd na klenotoch alebo veciach umelecke;j,

historickej alebo zberatel'skej hodnoty,

n) vzniknutd v doésledku vykondvania rizikovych
$portov: bungee-jumping, parasutizmus, lyZovanie
alebo snoubording mimo vyznacenych tras, rafting,
kanoning, skialpinizmus, horolezectvo, alpinisti-
ka, lietanie, skalolezectvo, jaskyniarstvo, potapanie
s kyslikovym pristrojom do hlbky viac ako 4m,

0) poistitel' nehradi ani finan¢nu skodu, pokuty, pe-
nazné tresty alebo sankéné nahrady.

Poistenie sa taktieZ nevztahuje na skodu, ktora vznikla:

a) pri vykone povolania alebo pri podnikatelskej
¢innosti poisteného vratane zodpovednosti za
Skodu spésobenl jeho zamestnancovi podla
pracovnopravnych predpisov a zodpovednosti
za vyrobok,

b) pri plneni pracovnych dloh v pracovnopravnych
vztahoch alebo v priamej stvislosti s nimi, za ktoré
poisteny zodpovedd svojmu zamestnavatelovi.

Poistitel' nehradi Skodu:

a) za ktoru poisteny zodpovedd sebe samému, svoj-
mu manZelovi, s ktorym Zije v spolo¢nej domdc-
nosti alebo druhovi alebo inej osobe Zijlcej s po-
istenym v spolo¢nej domécnosti alebo pravnic-
kym osobam, v ktorych mé poisteny majetkovu
Gcast alebo v ktorych je 3tatutdr,

b) spdsobenu na veci, ktord poisteny pouZiva proti-
pravne,

c) sposobenu zvieratami s vynimkou ustanovenia
casti 1, bod 2, pism. c¢) a d) tohto ¢lanku alebo
zverou na porastoch pri paseni.

Cast' 5 - NGhrada nékladov konania

1.

Poistitel, za predpokladu splnenia povinnosti uloZe-

nych poistenému podla Casti 3 tohto ¢lanku, uhradi

aj naklady:

a) mimosudneho prejednania narokov poskodeného,

b) obcianskeho sidneho konania o nahrade Skody,
pokial bolo nutné na zistenie zodpovednosti po-
isteného alebo vysky Skody, ak je poisteny povin-
ny tieto naklady uhradit, ako aj néklady pravne-
ho zastipenia poisteného v tomto konani,

¢) za obhajobu v pripravnom konani a v trestnom
konani pred sidom prvého stupfia vedenom proti
poistenému v sivislosti s poistnou udalostou.



2. Néklady pravneho zastupenia poistitel hradi naj-
viac do vysky zodpovedajlcej tarifnej odmeny ad-
vokata.

3. Ak vzniknuta Skoda presahuje poistnd sumu, hradi
poistitel ndklady konania maximalne do vysky sta-
novenej poistnej sumy.

4. Ak poskodeny uplatni svoje néaroky proti poistené-
mu na stde, poistitel sa zavdzuje na poZiadanie po-
isteného alebo stdu vsttpit do konania ako vedlajsi
Gcastnik na jeho strane (§ 93 OSP) a predloZit po-
trebné doklady.

Cast 6 - Prechod prév

1. Na poistitela prechédza pravo poisteného:

a) na vratenie vyplatenej sumy, na zniZenie déchod-
ku alebo na zastavenie jeho vyplaty, pokial pois-
titel' za neho tdto sumu zaplatil alebo za neho
vyplaca déchodok,

b) na dhradu nékladov konania o ndhrade 3kody,
ktoré mu boli priznané voci odporcovi, pokial ich
poistitel’ za neho zaplatil,

¢) na vysporiadanie alebo postih, a to az do vy3ky
sum, ktoré za neho poistitel’ uhradil.

2. Pokial nastane prévna skuto¢nost, ktord odévodriu-
je prava uvedené v bode 1 tejto Casti, je poisteny
povinny tieto skutocnosti poistitelovi pisomne a bez
zbyto¢ného odkladu oznédmit a odovzdat mu dokla-
dy potrebné k uplatneniu tychto prév.

Clanok 13
Poistenie pravnej ochrany na cestach v zahranici

Cast 1 - Predmet poistenia

Predmetom poistenia je poskytnutie pravnej ochrany

poistenému na uplatnenie jeho préavnych zaujmov v roz-

sahu stanovenom v poistnej zmluve, ako aj uhrada s tym

spojenych nakladov do vy3ky dojednanej poistnej sumy.

1. Poistenie sa vztahuje na pravnu ochranu pred ne-
opravnene vznesenymi narokmi na nahradu Skody

a uplatnenie prdavnych zaujmov poisteného ako

opravneného:

a) vlastnika alebo drzitela motorového vozidla,

b) vodic¢a motorového vozidla,

c) spolucestujiceho v motorovom vozidle,

d) chodca alebo cyklistu,

e) cestujuceho v dopravhom prostriedku.

2. Poistenie sa dalej vztahuje na:

a) uplatnenie opravnenych ndarokov na nahradu
mimozmluvnej zodpovednosti za $kody,

b) pravnu ochranu pri uplatfiovani opravnenych
zaujmov poisteného v sporoch vznikajucich z po-
rusenia zavazkovopravnych vztahov, inym Gcast-
nikom ako poistenym, vyplyvajicich z postave-
nia poisteného v zmysle bodu 1 tejto Casti,

¢) pravnu ochranu poisteného v trestnom konani za-
catom prislusnymi organmi proti poistenému v dé-
sledku jeho nedbanlivostného konania, ktorého sa
dopustil v postaveni osoby podla bodu 1 tejto Casti
a ktoré ma za nésledok trestnopravny postih,

d) pravnu ochranu poisteného v priestupkovom
konani zacatom prisluSnymi orgdnmi proti pois-
tenému v dosledku jeho nedbanlivostného kona-
nia, ktorého sa dopustil v postaveni osoby podla
bodu 1 tejto Casti a ktoré ma za nasledok trestno-
pravny postih,

e) pravna ochrana poisteného v spradvnom konani
v suvislosti s odobratim osvedcenia o evidencii
poisteného motorového vozidla alebo vodicské-

ho opréavnenia poistenému, alebo obmedzenim
jeho rozsahu, s vynimkou pravnych sporov v sa-
vislosti s odobratim vodi¢ského opravnenia ude-
leného na skdSobnud dobu.

3 Poistenie sa dalej vztahuje na pravnu ochranu
a uplatnenie pravnych zdujmov poisteného v proces-
nopréavnej oblasti na nasledovné konania a Gkony:
a) mimosudne zmierovacie konanie alebo uzavretie

sidneho zmieru,

b) konanie pred sidom prvého stupna,

c) vykon pravoplatného rozhodnutia alebo iného
exekuc¢ného titulu vydaného sidom alebo inym
prislusnym orgdnom, v pripade potreby opatre-
ného dolozkou vykonatelnosti,

d) penaznu zéruku v trestnopravnom konani, ktora
je poistenému poskytnutd za Ucelom nahradenia
vazby v ramci trestného konania vedeného voci
poistenému v zahranici.

4. Penaznou zarukou podla bodu 3, pismeno d) tejto
Casti sa rozumie finan¢na ciastka do vysky najviac
5 000 EUR. Jej poskytnutie sa povaZuje za bezuroc¢-
nd pdzicku, ktord je povinny poisteny poistitelovi
vratit v stlade s ustanoveniami tychto VPP a prislus-
nych ustanoveni Obcianskeho zédkonnika, akonahle
mu bude zo strany organov cinnych v trestnom
konani vratené spat. V pripade, Ze poisteny poru-
$i podmienky uloZené sidom v savislosti s prijatim
penaznej zaruky a toto porusenie md za nasledok jej
prepadnutie, je poisteny do 30 dni odo dna nado-
budnutia prévoplatnosti rozhodnutia siddu o pre-
padnuti pefiaZznej zéruky povinny poistitelovi uhra-
dit jej pInd vy3ku. Pefaznd zéruku nemozno pouZzit
na zaplatenie penazného trestu.

Cast 2 - Miesto poistenia

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nasta-
li na Gzemi krajin Eurépskej tGnie, Svajciarska, Norska
a Chorvétska. Poistenie sa nevztahuje na poistné uda-
losti, ktoré nastali na Gzemi Slovenskej republiky.

Cast' 3 - Rozsah poistného plnenia
1. Vznik povinnosti poistitela poskytnut poistné plne-
nie sa vztahuje:

a) pri nahrade Skody zapricinenej sibehom viace-
rych skuto¢nosti na prva skuto¢nost, majdcu za
nasledok vznik alebo Gdajny vznik Skody,

b) vo v3etkych ostatnych pripadoch na skuto¢nost,
kedy sa poisteny, spolupoisteny alebo tretia oso-
ba dopustili protiprdvneho alebo tdajne proti-
pravneho konania.

2. Privzniku a trvani poistnej udalosti je pre vznik po-

vinnosti poistitela plnit uréujuci jej zaciatok. Ak v si-
vislosti s poistnym plnenim je v pric¢innej savislosti
viac skutocnosti, je pre postddenie vzniku povinnosti
poistitela pInit uréujica prva skuto¢nost, ktorej pria-
mym alebo sprostredkovanym néasledkom je vznik
opravneného zdujmu poisteného pravnymi pros-
triedkami uplatnit svoje prava a naroky vyplyvajice
z protipravneho konania tretich os6b, alebo oprdv-
neného zadujmu poisteného pravnymi prostriedka-
mi odvratit alebo zmiernit skuto¢nosti, za ktoré je
podla tretich oséb v désledku svojho protipravneho
alebo udajne protipravneho konania zodpovedny.
3. Poistnou udalostou v zmysle tychto VPP je vznik sku-
tocnosti, ktorda ma za nasledok vznik opravneného
zadujmu poisteného pravnymi prostriedkami uplat-
nit svoje prava a néaroky vyplyvajlce z protipravne-
ho konania tretich oséb, alebo s ktorou je spojeny
opravneny zaujem poisteného pravnymi prostried-



kami odvrétit alebo zmiernit skuto¢nosti, za ktoré je

podla tretich oséb v désledku svojho protipravneho

alebo Gdajne protipravneho konania zodpovedny.

Poistenie sa vztahuje len na tie skuto¢nosti uvedené

v bode 1 a bode 3 tejto casti, ktoré nastali pocas

poistného obdobia uvedeného v poistnej zmluve.

Poistenie sa vztahuje na pravnu ochranu a uplatne-

nie pravnych zaujmov poisteného alebo jeho préav-

nych zastupcoy, a to v rozsahu predmetu poistenia.

Poistna suma dohodnutad v poistnej zmluve pred-

stavuje pre poisteného najvyssiu hranicu poistného

plnenia na jednu a zaroven v3etky poistné udalosti
pocas poistnej doby vo viacrocnom poisteni pocas
jedného poistného obdobia.

Pri vzniku poistnej udalosti hradi poistitel’ poistenému:

a) trovy predbezného opatrenia a zabezpecenia
dokazov,

b) vydavky a odmeny za zastupovanie advokdtom
v mieste prislusného sidu vo vyske tarif ur¢enych
pravnymi predpismi platnymi v danej krajine,
ako aj studne trovy a poplatky vztahujdce sa na
konanie v zahranici pred sidom prvého stupna,

c) trov dokazov (znale¢né, svedocné, a vydaje osob,
ktorym sud v stvislosti s dokazovanim uloZil urci-
tu povinnost),

d) trovy alebo ich pomernt cast, ktoré protistra-
na vynaloZila na uplatnenie svojich prav a ktoré
musi poisteny uhradit v dosledku sidneho roz-
hodnutia,

e) trovy stidneho konania v sdvislosti s nariadenim
vykonu rozhodnutia,

f) spravne poplatky vzniknuté v zmysle spravneho
prava a trovy spravneho konania,

g) cestovné naklady spojené s Gcastou na konani
pred sidom prvého stupna, ak bol poisteny pri-
slusnym stidom v zahranici k Gcasti na tomto ko-
nani vyzvany alebo ak je to pre uplatnenie jeho
pravnych zaujmov nevyhnutné. Uhrada sa vy-
pocitava podla zdkona o cestovnych nahradach
platného v Slovenskej republike.

Poistitel na zdklade plnomocenstva udeleného bez
zbyto¢ného odkladu po vzniku poistnej udalosti po-
istenym, vykondva potrebné pravne Gkony, zastupu-
je poisteného v mimosidnom konani, ako aj v kona-
ni pred sidom, inkasuje finan¢né Uhrady v prospech
poisteného, ktoré mu odovzdava do 8 dni.

Cast 4 - Vyber prdvneho zdstupcu

1.

Ak poskytnutie poistného plnenia v nadvéaznosti na
ustanovenie bodu 8, casti 3 tohto ¢lanku, vyZadu-
je, aby poisteného zastupoval advokat (dalej len
»,pravny zastupca”) najma v zastupovani poiste-
ného pred sidom, md poisteny v sidle miesta pr-
vostupfiového stdu alebo spravneho organu pravo
zvolit'si svojho pravneho zédstupcu a oznamit poisti-
telovi jeho meno.

Ak si poisteny v zmysle bodu 1 tejto casti nezvoli
svojho pravneho zastupcu ani po vyzve poistitela,
prechddza pravo vol'by na poistitela, pricom poiste-
ny je povinny takto zvolenému pradvnemu zéstupco-
vi udelit plnomocenstvo.

Ak poisteny v zmysle predchadzajiceho bodu neudeli
plnomocenstvo prdvnemu zéstupcovi zvolenému po-
istitelom a neméd Ziadneho pravneho zastupcu, moze
poistitel odmietnut poskytnutie poistného plnenia.
Poistitel nie je zodpovedny za 3kody vzniknuté
pravnym zastupovanim.

Pre pravne ukony tykajlce sa poistenia je potrebna
pisomna forma.

6. Poisteny je povinny poskytnut prdvnemu zéstupco-

vi pravdivé, v€asné a Uplné informacie potrebné na
poskytnutie efektivnej pravnej pomoci.

Cast' 5 - Vyluky z poistenia

1.

Pravo na poistné plnenie nevznikne, ak ide o pravnu
ochranu, resp. uplatnenie pravnych zaujmov pria-
mo alebo nepriamo spdsobenych, vyplyvajacich
alebo zvysenych v dbsledku umyselného konania
alebo hrubej nedbanlivosti poisteného alebo os-
tatnych poistenych os6b, pravne spory medzi nimi
navzajom, ako aj prdvne spory medzi poistenym
alebo poistenymi osobami a poistiteflom. Za hrubu
nedbanlivost sa povaZuje konanie poisteného, ale-
bo ostatnych poistenych os6b smerujice k poruse-
niu ustanoveni ¢lanku 8, Oddielu | VSeobecné préava
a povinnosti poistnika, poisteného a poistitela.

Poistenie sa nevztahuje na pravnu ochranu, resp.
uplatnenie pravnych zaujmov v pric¢innej suvislosti:
a) s kolektivnym vyjednéavanim, kolektivnymi zmlu-

vami a dohodami, Strajkom a vylukami,

b) s obchodnymi spolo¢nostami a druZstvami, ako
aj obcianskymi zdruZeniami, zaujmovymi zdru-
Zeniami pravnickych oséb a cirkevnymi spoloc¢-
nostami, ak ide o spor medzi ich Statutarnymi
zastupcami, spolo¢nikmi alebo ¢lenmi na jednej
strane a zdruZenim alebo spolo¢nostou na strane
druhej alebo medzi nimi navzajom,

¢) s plnenim z hier, stavok alebo inych naturalnych
obligdcii,

d) s konanim pred Ustavnym sidom,

e) s konanim pred medzindrodnymi alebo nadna-
rodnymi sidmi,

f) akékol'vek spory suvisiace s navrhnutym alebo
zaCatym konkurznym konanim alebo restruktura-
lizéciou vztahujdcim sa na majetok poisteného,

g)s konanim podla priestupkového zdkona vo
veci porulenia zdkazu zastavenia alebo zdkazu
parkovania,

h) s konanim podla rodinného préva, t.j. rozvody,
urcenie vyZivovacej povinnosti a pod.,

i) s ndrokmi a zédvdazkami, ktoré po vzniku skutoc¢-
nosti na zéklade ktorej vznikli, na poisteného
presli alebo boli prevedené, pokial nejde o od-
stipené naroky po poistnej udalosti vyplyvajicej
z ndhrady Skody z leasingu motorového vozidla,

j) s uplathovanim narokov inych oséb prostrednic-
tvom poisteného alebo rucenim poisteného za
zavazky inych osdb, vratane zmenkového rucenia,
pristipenia k zavazku, prevzatia dlhu poistenym,

k) pravne spory v sivislosti so vznikom Skody na ve-
denom cudzom motorovom vozidle.

Poistitel okrem horeuvedenych vyluk dalej nehradi:

a) néklady, ktoré poisteny prevzal nad rdmec svo-
jich zakonnych povinnosti,

b) trovy konania, ktorych vznik bol spésobeny zavi-
nenym konanim poisteného, spolupoistenej oso-
by alebo jeho zastupcu a ktoré by inak nevznikli,

¢) nédklady mimosddneho zmieru, pokial podla
nazoru poistitela nezodpovedd pomeru medzi
oCakdvanym a skutocnym vysledkom urovnania
pravneho sporu.

Poistenie sa dalej nevztahuje na:

a) pravne vztahy vyplyvajice z podnikatelskej ¢in-
nosti poistenych oséb,

b) spory zo vietkych oblasti, ktoré nie si uvedené
v predmete poistenia, najma v oblasti ochrany
osobnosti, prava dusevného vlastnictva, finan¢-
ného prdva, prava socidlneho zabezpecenia,



prava nekalej sataZe, pravnych vztahov vyplyva-
jacich zo stavebného zékona, pravnych vztahov
tykajucich sa prepravy tovaru,

c) pravne spory v slvislosti s riadenim motorového
vozidla, ktoré nebolo evidované v sulade s pris-
luSnymi prdvnymi predpismi alebo riadenim mo-
torového vozidla poistenym bez platného vodic-
ského oprdvnenia alebo riadenim motorového
vozidla pod vplyvom alkoholu, omamnych alebo
nedovolenych latok,

d) prédvne spory v suvislosti s aktivnou Gcastou na
motoristickych 3portovych sutaZiach alebo ex-
trémnych Sportovych podujatiach, (napr. rafting,
bungee jumping, horolezectvo a pod.),

e) pravne spory, ak suma poZadovana navrhovate-
f'om neprevy3suje 150 EUR,

f) pravne spory v suvislosti so Skodou na tovare
prepravovanom poistenym vodicom alebo pois-
tenym motorovym vozidlom.

Clanok 14
Urazové poistenie

Cast 1 - Predmet poistenia

1.

Predmetom poistenia je osoba (poisteny), alebo
skupina os6b (poistenych), na ktorych Zivot alebo
zdravie sa poistenie vztahuje.
Za poistnl udalost sa v zmysle tychto VPP povaZuje
draz, t.j. udalost nezavisléd od vole poisteného, ktora
neocakdvanym, ndhlym a neprerusenym posobenim
vonkajsich sil alebo vonkajsich vplyvoy, s vynimkou
posobenia mikrobidlnych jedov a imunotoxickych
latok, sposobila objektivne zistitelné alebo viditelné
ujmy na zdravi, telesné poskodenie alebo smrt.

Poistitel poskytuje v pripade vzniku poistnej udalos-

ti nasledovné druhy poistného plnenia, pokial’ boli

dojednané v poistnej zmluve:

a) plnenie za trvalé néasledky drazu,

b) plnenie v pripade smrti Grazom.

Za Uraz sa v zmysle tychto poistnych podmienok

nepovaZzuje:

a) samovraZda alebo pokus o fu,

b) tmyselné sebaposkodenie,

c) infarkt myokardu,

d) choroba,

e) zhorSenie choroby v dosledku urazu,

f) vrodené vady, vyvojové vady a Gchylky,

g) vznik nddoru kazdého druhu a p6vodu,

h) vznik a zhor3enie prietrZi (hernif), okrem devas-
tacnych poraneni steny brusnej a prietrZi v jazve
po operaciach v désledku urazu,

i) vznik a zhor3enie aseptickych zapalov 3lacho-
vych posiev, svalovych dponov, epicondylitid
a klbovych vackov (okrem priamych otvorenych
poraneni klbovych vackov),

j) infekcné choroby akéhokol'vek druhu a pévodu
(okrem tetanu, besnoty a anaerébnych infekcii,
ktoré vznikli v dosledku urazu),

k) infekcia a smrt spdsobena virusom HIV,

[) strata casti koncatin alebo strata celych konca-
tin u diabetikov a pacientov s obliterdciami ciev
koncatin (okrem okamZitych stratovych poraneni
casti koncatin alebo straty celych koncatin sp&so-
benych drazom),

m) patologické zlomeniny,

n) Uraz, ktory nastane v dosledku poruchy alebo stra-
ty vedomia, porazky, epileptického zachvatu alebo
inych kfcovych zachvatov, ktoré postihnu celé telo,

0) nasledok diagnostickych, liecebnych a preven-
tivnych zakrokov, ak neboli vykonané za Gcelom
lieCenia nasledkov Urazu, nasledok estetickych
a plastickych operécii,

p) uraz, ku ktorého vzniku dbjde v désledku nedo-
drZania pokynov o3etrujiceho lekdra.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1.

3.

Poistné plnenie sa poskytuje na zéklade dokladov vy-
Ziadanych poistitefom, ktoré musia byt v originélnej
podobe. Ak je dokumentécia k poistnej udalosti v cu-
dzom jazyku, je potrebné predloZit spolu s originalom
aj iradne overeny preklad do slovenského jazyka.

Pre potreby preukazania naroku na poistné plnenie
sa na doklady vydané lekarom, ktory je manZelom,
manZelkou, sirodencom alebo pribuznym poiste-
ného v priamom rade, neprihliada.

Poistné plnenie za trvalé nasledky Grazu:

Ocenovacia tabulka
pre stratové poranenia

Dominantna|Opacna
koncatina' |koncatina

a) strata hornej koncatiny

v ramennom kibe alebo v oblasti
medzi laktovym a ramennym
klbom

60 % 50 %

b) strata predlaktia pri zachovanom

55% 45 %

lakfovom kibe

c) strata ruky v zapasti

50 % 45 %

d) strata oboch ¢lankov palca ruky

18 % 15 %

e) strata v3etkych troch ¢lankov

12 % 10 %

ukazovaka ruky

f)

strata v3etkych troch ¢lankov
iného prsta ruky alebo dvoch
¢lankov iného prsta ruky

s meravostou zékladného kibu

9 % 7 %

g) strata jednej dolnej koncatiny

v bedrovom kibe alebo v oblasti
medzi bedrovym a kolennym
klbom

50 %

h) strata dolnej koncatiny

v predkoleni so zachovanym 45 %

kolenom

i)

strata nohy v ¢lenkovom kibe

0
alebo pod nim 40 %

)

strata oboch clankov palca

(o)
hohy 10%

k) strata iného prsta nohy, za

2%

kazdy prst

)

pri Uplnej strate zraku nemd&Ze hodnotenie celkovych
trvalych nésledkov robit na jednom oku viac ako 25 %, na
druhom oku viac ako 75 % a na oboch ociach viac ako 100 %

m)strata sluchu oboch usi

40 %

n) strata sluchu jedného ucha

15 %

0) strata cuchu a chuti

15 %

a) plnenie sa poskytuje v pripade, ak tGraz spdsobil
trvalé telesné poskodenie poisteného,

b) poistitel je povinny vyplatit tol'ko percent z poist-
nej sumy pre trvalé nasledky drazu, kolkym per-
centdm zodpoveda podla ocefiovacich tabuliek
rozsah trvalych néasledkov na zdravi poisteného
po ich ustaleni, najskér viak po uplynuti jedného
roka odo dna urazu. V pripade, Ze sa nasledky
neustélili do Styroch rokov odo dna drazu, je po-
istitel' povinny vyplatit tolko percent z poistnej
sumy pre trvalé ndsledky urazu, kolkym percen-
tdm zodpoved4 ich stav ku koncu tejto lehoty,

¢) pre ohodnotenie rozsahu stratovych poraneni
platia ustanovenia ocefiovacich tabuliek pre stra-



tové poranenia. Pri stratovych poraneniach sa
nevyZaduje splnenie leh6t stanovenych v pism.
b) tohto bodu,

d) v pripade ciastocnej straty alebo zniZenia funkcie
niektorej Casti tela alebo zmyslovych organov sa
rozsah trvalych nésledkov urci ako zodpovedaju-
ca Cast z percentuélnej sadzby uvedenej v ocero-
vacich tabulkéch pre stratové poranenia,

e) v pripade, ak ide o trvalé telesné poskodenie
spbsobené poistenému Urazom a vysku plnenia
nemozno urcit podla pism. ) alebo pism. d) toh-
to bodu, urci sa vyska plnenia odhadom v spolu-
praci s lekdrom, ktorého urci poistitel,

f) v pripade, ak poisteny alebo poistnik navrhuje
vykonanie kontrolného vy3etrenia u posudkové-
ho lekdra poistitela, znésa v3etky naklady, ktoré
su s tymto vySetrenim spojené,

g) ak sa trvalé nasledky Grazu tykaju tych Casti tela ale-
bo orgénu, ktorych funkcie boli z akychkolvek pri-
¢in zniZené uz pred Grazom, poistitel’ zniZi plnenie
o rozsah funkéného postihnutia pred drazom,

h) percentudlne sadzby za viaceré poranenia spo-
sobené jednou poistnou udalostou sa s¢itavaja.
Sucet percentuélnych sadzieb za trvalé néasledky
Urazu z jednej poistnej udalosti je ohraniceny
hodnotou 100 %,

i) v pripade, ak poisteny zomrie pred vyplatou plne-
nia za trvalé nasledky Urazu, nie v3ak na nasledky
tohto drazu, vyplati poistitel’ jeho dedi¢com sumu,
ktord zodpovedd rozsahu trvalych nésledkov ura-
zu poisteného v Case jeho smrti a dalej postupuje
podla bodu 4, pism. c) tejto casti, ak st splnené
podmienky pre poskytnutie poistného plnenia
pre pripad smrti nasledkom drazu.

4. Poistné plnenie v pripade smrti Grazom:

a) plnenie sa poskytuje v pripade smrti poisteného
nasledkom trazu,

b) ak bola smrt poisteného v priamej pri¢innej su-
vislosti s Urazom a nastala v priebehu jedného
roku odo dnia Urazu, je poistitel povinny vyplatit
poistnd sumu pre pripad smrti Grazom opravne-
nej osobe,

c) ak poisteny na ndsledky Urazu zomrie a poistitel
uz plnil za trvalé néasledky tohto Urazu, je povin-
ny vyplatit len pripadny rozdiel medzi poistnou
sumou pre pripad smrti nasledkom drazu a uz
vyplatenou sumou za trvalé nasledky spésobené
tymto Urazom,

d) osoba, ktorej méa smrtou poisteného vzniknat pra-
vo na poistné plnenie toto pravo nenadobudne,
ak sposobila poistenému smrt Gmyselnym trest-
nym ¢inom, za ktory bola pravoplatne odsudend,

e) pokial’ doslo k tmrtiu poisteného néasledkom vraz-
dy do 3 rokov od uzavretia poistnej zmluvy, narok
na poistné plnenie z poistenia smrti drazom ne-
vznikne, pokial poistitel' nerozhodne inak.

5. Poistnd suma dohodnutd v poistnej zmluve pred-
stavuje pre poisteného najvyssiu hranicu poistného
plnenia na jednu a zaroven vietky poistné udalosti
pocas poistnej doby, vo viacrocnom poisteni pocas
jedného poistného obdobia.

Cast 3 - Povinnosti poisteného
1. Poisteny je povinny:

a) bezprostredne po Uraze vyhladat lekarske o3etre-
nie, dbat, aby bol vy3etreny a aby bol vysledok vy-
Setrenia lekarskou dokumentéciou preukazatelny,

b) bez zbyto¢ného odkladu oznamit poistitelovi
vznik poistnej udalosti,

¢) Gcinne spolupracovat s oSetrujicim lekdrom, po-
istitefom a jeho zmluvnym partnerom, aby sa na-
klady na plnenie z poistnej udalosti bezdévodne
nezvy3ovali,

d)dat sihlas o3etrujdcemu lekdrovi, aby posky-
tol poistitelovi na jeho poZiadanie informécie
o zdravotnom stave poisteného,

e) predlozit poistitelovi potvrdenie od policie, ak
okolnosti, za ktorych doslo k Urazu, vySetrovala
policia,

f) predloZit originaly nasledovnych dokladov:

m lekdrska sprava oSetrujiceho lekdra s uvede-
nim diagnézy,

m sprava o3etrujiceho lekdra na Slovensku o roz-
sahu trvalych nasledkov,

m (radny doklad o umrti (v pripade umrtia pois-
teného),

m lekdrska spréava o imrti (v pripade Gmrtia pois-
teného),

g) v pripade, ak poisteny nesplnil povinnost uvede-
nd v pismene a) aZ f) bodu 1 tejto casti, je pois-
titel' opravneny primerane zniZit plnenie podla
toho, aky vplyv malo nesplnenie tejto povinnosti
na rozsah povinnosti poistitela pinit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia
1. Poistitel neposkytne poistné plnenie:

a) za Urazy poisteného, ktoré vznikli v suvislosti
s vedenim dopravného prostriedku poistenym
(motorové vozidlo, motocykel, atd’) bez platné-
ho vodi¢ského oprévnenia,

b) za drazy poisteného, ktoré vznikli icastou poiste-
ného na akychkolvek pretekoch motorovych alebo
bezmotorovych dopravnych prostriedkov (cest-
nych, vodnych, vzdusnych), ako aj v priprave na
preteky, ak sa v poistnej zmluve nedohodlo inak,

C) za Urazy poisteného, ktoré vznikli pri lyZovani
alebo snoubordingu mimo vyznacenych tras,

d) za drazy poisteného, ktoré vznikli pri plavani, ¢In-
kovani, surfovani v zakazanych vodach (v mori
pri vyhlaseni zékazu kdpania),

e) za Urazy poisteného, ktoré vznikli pri horolezec-
kych vystupoch alebo zostupoch,

f) za Urazy poisteného, ktoré vznikli pri aktivnej
Gcasti poisteného na 3portovych sutaziach,

g) za Urazy poisteného, ktoré vznikli pri prevadz-
kovani rizikovych Sportov, napr. paraglajdingu,
letoch na rogale, pilotdZi, zoskoku s padakom,
raftingu, potdpani, bungee-jumpingu, horole-
zectve, motoristickych Sportoch,

h) za Urazy poisteného, ktoré vznikli vykondvanim
manudlnej pracovnej ¢innosti v zahranici, ak sa v
poistnej zmluve nedohodlo inak,

i) za Urazy poisteného, ktoré vznikli v zahranici po-
Cas praceneschopnosti poisteného.

Cast 5 - ZniZenie poistného plnenia

1. Poistitel' je opravneny, podla okolnosti pripadu, pri-
merane zniZit poistné plnenie v zavislosti od toho, aky
vplyv malo konanie poisteného na poistnd udalost:

a) ak doslo k Grazu poisteného v sdvislosti s jeho ko-
nanim, za ktorého ho sid uznal vinnym z trest-
ného cinu,

b) ak poisteny utrpel Graz v sdvislosti s konanim,
ktorym inému sp6sobil tazkd ujmu na zdravi ale-
bo smrt,

¢) ak doslo k Urazu poisteného nasledkom poZitia
alkoholickych, toxickych, omamnych alebo inych
psychotropnych latok.



2.

Ak sa Ucastnici poistnej zmluvy dohodnd na zmene
uZ dojednaného poistenia, je poistitel povinny plnit
zo zmeneného poistenia aZ v pripade poistnych uda-
losti, ktoré vzniknd po Gcinnosti dohodnutej zmeny
poistenia. Zmena poistenia musi byt vZdy dohodnu-
té pisomne, inak na fu poistitel nebude prihliadat.

Cast 6 - Osoby neprijatef'né do poistenia

1.

Poistenie sa nevztahuje na osoby , ktoré:
a) trpia epilepsiou,
b) st infikované virusom HIV,
¢) poberajd invalidny déchodok priznany Sociél-
nou poistovitiou z dovodu poklesu schopnosti
vykonavat zérobkovu ¢innost o viac ako 70 %.
Pokial sa poisteny v priebehu poistenia na zaklade zme-
neného zdravotného stavu stane osobou neprijatelnou
do poistenia podla bodu 1c) tejto casti, poistitel’ je
opravneny odstlpit od poistnej zmluvy k datumu pri-
znania invalidného dochodku Sociadlnou poistoviiou,
pricom, ak k uvedenej zmene poistenia dbjde pred
uplynutim doby, za ktort bolo bezné poistné zaplate-
né, poistitel’ vrati poistnikovi preplatok poistného, resp.
nedoplatok poistného je povinny uhradit poistnik.

Clanok 15
Poistenie batoziny

Cast' 1 - Predmet poistenia

1.

2.

Predmetom poistenia je batoZina a veci osobnej potre-

by, ktoré si poisteny berie so sebou na cestu a pobyt.

Predmetom poistenia nie su:

a) predmety umeleckej a historickej hodnoty,

b) motorové vozidla vratane vybavy,

c) peniaze, 3eky, vkladné knizky, cestovné doklady,
cestovné listky, cenné papiere,

d) klenoty, vyrobky z drahych kovov a kameniov, perly,

e) zbrane.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1.

Z poistenia batoziny a veci osobnej potreby vznika

pravo na poistné plnenie, ak bola vec poskodend

alebo znicena:

a) poZiarom,

b) vybuchom,

c) bleskom,

d) vichricou,

e) krupobitim,

f) zemetrasenim,

g) povodnou a zaplavou,

h) zosuvom pody, zratenim skal a zemin,

i) zosuvom alebo zrdtenim lavin,

j) padom stromov, stoZiarov a inych predmetov, ak
nie su stcastou poskodeného predmetu poistenia,

k) vodou unikajtcou z pevne instalovanych privod-
nych alebo odvéadzacich potrubi alebo z inych,
s potrubnym systémom pevne spojenych zaria-
deni zasobovanych vodou,

I) kvapalinou alebo parou unikajdcou z ustredné-
ho, etaZového alebo dialkového kurenia,

m) hasiacou kvapalinou vytekajlicou zo samocinné-
ho hasiaceho zariadenia.

. Prdvo na poistné plnenie vznika, ak boli poistené

veci odcudzené spbésobom, pri ktorom péachatel

prekonal prekazky alebo opatrenia chraniace vec

pred krddeZou, a to:

a) v Case, ked' bola batozZina ulozena na mieste na to
ur¢enom alebo na mieste, kam sa zvycajne odkla-
da v zariadeni, v ktorom je poisteny ubytovany,

b) z uzamknutého stresného nosica,

¢) z uzamknutého batoZinového priestoru; podmien-
kou poistného plnenia je, Ze pachatel’ z vonkajsej
strany prekond uzamykaci systém dveri, ktorymi je
batoZinovy priestor uzavrety.

Prdvo na poistné plnenie vznikd aj vtedy, ak bola

poistend vec poskodenad, znicend, pripadne stratena:

a) v Case, ked' bola poistenym zverend na potvrde-
nie dopravcovi na prepravu alebo podla poky-
nov prepravcu uloZena v spolo¢nom batoZino-
vom priestore,

b) v case, ked  bola dana do tschovy,

¢) v dosledku dopravnej nehody,

d) v case, ak bol poisteny zbaveny moZnosti veci
opatrovat v dosledku zévaZzného zranenia, napr.
pri dopravnej nehode.

Poistitel' poskytne poistné plnenie v nasledovnej

vyske:

a) pri veciach, ktoré sa v dosledku poistnej udalosti
znicili, suma zodpovedajtca ich ¢asovej hodnote
v dobe poistnej udalosti,

b) pri poSkodenych veciach vySka nevyhnutnych
nakladov na ich opravu v Case vzniku poistnej
udalosti, maximalne vsak ich ¢asova hodnota.

Poistnd suma dohodnutéd v poistnej zmluve pred-

stavuje pre poisteného najvyssiu hranicu poistného

plnenia na jednu a zaroven v3etky poistné udalosti
pocas poistnej doby, vo viacrocnom poisteni pocas
jedného poistného obdobia.

Cast 3 - Povinnosti poisteného

1.

Poisteny je povinny:

a) oznamit poistni udalost, ktord nastala v ubyto-
vacom zariadeni maijitelovi, pripadne spravcovi
tohto zariadenia a vyZiadat si vystavenie zdpisu
o vzniku a rozsahu 3kody,

b) oznamit dopravcovi poistni udalost, ktoré nasta-
la v case, kedy bola batoZina zverena dopravcovi
na prepravu alebo podla pokynov prepravcu ulo-
Zena v spolocnom batoZinovom priestore a vy-
Ziadat si doklad o ozndmeni,

¢) predloZit originaly nasledovnych dokladov:

m policajna sprava,

m z4pis o nahlaseni Skody prevadzkovatelovi, u kto-
rého ku Skode prislo (napr. hotel, dopravca, atd’),

m potvrdenie dopravcu o prevzati batoZiny,

m potvrdenie o prevzati batoziny do Gschovy,

m doklady o zakupeni veci,

m doklad o vyske opravy poskodenej veci.

V pripade, ak doklady uvedené pod pism. c) v bode

1 tejto Casti su v cudzom jazyku, poisteny je povinny

na poziadanie poistitela zabezpecit na vlastné na-

klady ich dradny preklad do slovenského jazyka.

V pripade porusenia povinnosti poisteného uvede-

nych v bode 1 tejto Casti, mé poistitel’ préavo poist-

né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut podla
toho, aky vplyv malo nesplnenie povinnosti na roz-
sah povinnosti poistitela plnit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia

1.

Poistitel' neposkytne poistné plnenie, ak bola poistena

vec poskodend, zni¢end, odcudzend alebo stratena:

a) umyselnym konanim poisteného, jeho manZela,
manZelky, priameho pribuzného alebo osoby Zi-
jucej s poistenym v spolo¢nej doméacnosti,

b) v dbsledku chyby alebo poskodenia, ktoré mala
vec v Case dojednania poistenia,

C) v case, ked' bol poisteny uz ubytovany, a napriek
tomu si nechal batoZinu v dopravnom prostriedku.



Poistitel neposkytne poistné plnenie, ak bola pois-
tend vec stratend v Case, ked' ju poisteny ponechal
bez dozoru.

Poistitel’ neposkytne poistné plnenie, ak bola po-
istend vec odcudzend zo stanu, pripadne privesu
mimo stréZeného priestoru kempingu.

Poistitel neposkytne poistné plnenie, ak bola pois-
tend vec poskodena alebo zni¢ena chybou materia-
lu, opotrebovanim a nevhodnym balenim.

Poistitel neposkytne poistné plnenie v pripade jed-
noduchej kradeZe bez prekonania prekazky.
Poistitel neposkytne poistné plnenie, ak bola vec
odcudzené z vozidla, ktoré neméa samostatny bato-
Zinovy priestor.

Poistitel neposkytne poistné plnenie, ak ku skode
doslo na lyziach, motorovych ¢Inoch, lodiach, sur-
foch, vodnych skudtroch, bicykloch a prostriedkoch
urcenych na lietanie pocas ich prevadzky.

Poistitel neposkytne poistné plnenie, ak ku Skode
doslo pocas horolezeckych vystupov a vyprav.

Clanok 16
Poistenie storno poplatku

Cast 1 - Zaciatok a koniec poistenia

1.

Zaciatok poistenia pri poisteni storno poplatku

v doésledku nedcasti poisteného na zdjazde, resp. na

rezervovanej zahranicnej ceste je dany nultou ho-

dinou nasledujiceho dna po uhradeni poistného.

Koniec poistenia pri poisteni storno poplatku v doé-

sledku neucasti poisteného na zéjazde je dany:

a) pri doprave organizovanej cestovnou kancela-
riou alebo cestovnou agentdrou dostavenim sa
poisteného na spolo¢né zoradiste urCené cestov-
nou kancelériou, resp. cestovnou agenttrou,

b) pri individualnej doprave dostavenim sa poistené-
ho do prvého ubytovacieho zariadenia, v ktorom je
prihlaseny na ubytovanie v mieste pobytu zdjazdu
podla pobytového katalégu, resp. ponukového
listu cestovnej kancelarie alebo cestovnej agentury.

Koniec poistenia pri poisteni storno poplatku v dé-

sledku neucasti poisteného na rezervovanej zahra-

ni¢nej ceste je dany dostavenim sa poisteného do
rezervovaného ubytovacieho zariadenia.

Cast 2 - Predmet poistenia

1.

Predmetom poistenia st naklady suvisiace so zruse-
nim zéjazdu, ktoré musi poisteny uhradit cestovnej
kancelarii, resp. cestovnej agentire v pripade stor-
novania zdjazdu, alebo so zruSenim rezervovanej
zahranicnej cesty turistického alebo 3tudijného cha-
rakteru, ktord bola objednand, potvrdena cestov-
nou kancelédriou alebo cestovnou agenttrou alebo
inym poskytovatelom a ktora bola aj zaplatena.
Poistnou udalostou je stornovanie zéjazdu, resp.
stornovanie rezervovanej zahrani¢nej cesty poiste-
nym alebo viacerymi poistenymi z toho istého do6-
vodu (na zéaklade jednej priciny).
Poistna zmluva musi byt dojednand a poistné musi
byt uhradené pri zavaznom prihldseni sa na zajazd,
resp. na zahrani¢nu cestu, najneskor pri prvej splat-
ke ceny zajazdu/zahranicnej cesty.
Naklady, ktoré vznikli poistenému pri zruSeni zajazdu,
resp. pri zruSeni rezervovanej zahranic¢nej cesty, uhra-
di poistitel’ v dohodnutej vyske za predpokladu, Ze
vzniknd nasledovné nepredvidatelné udalosti:
a) umrtie poisteného, jeho manzela (-ky), ich deti,
ich strodencov, ich rodicoy,

b) nédhle tazké ochorenie alebo Uraz poisteného,
jeho manzela (-ky), ich deti, ak ochorenie alebo
Uraz maju za nasledok priputanie na 16zko a vy-
Zaduju opateru poistenym,

¢) akutne zhorsenie chronického ochorenia,

d) Zivelna udalost (napr. poZiar, povoden, zéaplava,
zemetrasenie, atd’), ktord znemozni poistenému
Gcast na zajazde.

Cast 3 - Rozsah poistného plnenia

1.

V pripade storna zédjazdu poskytne poistitel poist-
né plnenie vo vyske 85 % storno poplatku, ktory
vyUctuje poistenému cestovna kanceléria, cestovna
agentura, ako skuto¢ne vzniknuté naklady. Ak je pri-
¢inou stornovania Gmrtie, uhradi poistitel poistené-
mu 100 % storno poplatok.

V pripade stornovania rezervovanej zahranicnej
cesty poskytne poistitel' poistné plnenie vo vyske
85 % storno poplatku za ubytovanie, ktory vyuictuje
poistenému cestovna kancelaria, cestovna agentu-
ra, alebo iny poskytovatel ako skuto¢ne vzniknuté
naklady. Ak je pricinou stornovania Umrtie, uhradi
poistitel’ poistenému 100 % storno poplatok.

Pri vypocte poistného plnenia sa vychadza zo storno
poplatku, ktory sa vztahuje na jednu osobu a je uréeny
z ceny zajazdu, resp. z ceny rezervovanej zahrani¢nej
cesty za tuto osobu; vychddza sa zo stornovacich pod-
mienok cestovnej kanceldrie, cestovnej agentury alebo
iného poskytovatela, ktoré st prilohou k poistnej zmluve.
Poistnd suma dohodnutéd v poistnej zmluve pred-
stavuje pre poisteného najvyssiu hranicu poistného
plnenia na jednu a zaroven vietky poistné udalosti
pocas poistnej doby, vo viacro€nom poisteni pocas
jedného poistného obdobia.

Cast 4 - Povinnosti poisteného

1.

2.

Poisteny je povinny:

a) zrudenie Ucasti na zajazde, resp. rezervovanej ceste
oznamit cestovnej kanceldrii, cestovnej agenture ale-
bo inému poskytovatelovi bezodkladne, najneskor
viak do 24 hodin od vzniku udalosti, ktorda mu za-
branila zacastnit sa na zéjazde, za predpokladu, Ze
toto by malo za nasledok zvy3enie storno poplatku,

b) predloZit originaly nasledovnych dokladov:

m potvrdenie o zaplateni poistného s vyznace-
nim datumu zaplatenia,

m potvrdenie o zakldpeni zdjazdu, zavdazna pri-
hlaska na zéjazd,

m potvrdenie o Uhrade zdjazdu,

m potvrdenie o rezervovani zahrani¢nej cesty, za-
vazna objednavka ubytovacieho zariadenia,

m potvrdenie o Uhrade rezervovaného ubytova-
cieho zariadenia,

m potvrdenie cestovnej kanceldrie, cestovnej
agentury, resp. iného poskytovatela o storno-
vani zdjazdu, resp. stornovani rezervovanej za-
hrani¢nej cesty s vyznacenim ddtumu storno-
vania a vysky stornopoplatku,

m lekdrska sprava oSetrujuceho lekdra s uvede-
nim diagnézy,

m Gmrtny list,

m sprava hasicov.

¢) dat sdhlas o3etrujicemu lekarovi, aby mohol infor-
movat poistitela o zdravotnom stave poisteného.

V pripade porusenia povinnosti poisteného uvede-

nych v bode 1 tejto Casti mé poistitel pravo poist-

né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut podla
toho, aky vplyv malo nesplnenie povinnosti na roz-
sah povinnosti poistitela plnit.



Cast 5 - Vyluky z poistenia
1. Poistitel neposkytne poistné plnenie v pripade stor-
novania zéajazdu/rezervovanej zahranicnej cesty:

a) v dosledku komplikacii v tehotenstve, ak v Case
prihldsenia sa na zdjazd, resp. v Case rezervova-
nia zahranic¢nej cesty bolo tehotenstvo zname,

b) v dbésledku chronickych a uz existujicich chordb,
okrem nepredvidatelného opéatovného zhorse-
nia zdravotného stavu,

c) v doésledku psychickych chordb,

d)v doésledku Urazu alebo ochorenia, ktoré vzniklo
poZivanim alkoholu, drog, omamnych latok a liekov,

e) v dosledku nepodrobenia sa povinnému ockova-
niu a z toho plyndcich nasledkov,

f) v doésledku samovrazdy a pokusu o samovrazdu,

g) ak udalost, v dosledku ktorej bol zdjazd/rezervo-
vana zahranic¢na cesta stornovany/4, bola sposo-
bené amyselne alebo hrubou nedbanlivostou,

h) ak poisteny mohol uz pri dojednani zajazdu/
rezervovanej zahrani¢nej cesty poistnd udalost
predvidat,

i) ak poistna zmluva nebola v ¢ase stornovania za-
jazdu/rezervovanej zahrani¢nej cesty platna.

Clanok 17
Poistenie meskania letu
a iného dopravného prostriedku

Cast 1 - Predmet poistenia

1. Predmetom poistenia je ndhrada vydavkov na ne-
vyhnutné potreby v d6sledku meskania alebo zru-
Senia letu z dévodu nepriaznivého pocasia, Zivel-
nej udalosti, havérie alebo zlyhania techniky alebo
v dosledku meskania iného dopravného prostried-
ku z dévodu havdrie alebo zlyhania techniky.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1. Poistitel poskytne poistné plnenie v pripade mes-
kania letu poisteného po prilete lietadla o 6 a viac
hodin alebo meskania dopravného prostriedku po
jeho prichode o 3 a viac hodin.

2. Poistitel poskytne poistné plnenie za nutné vydavky
na obcerstvenie (s vynimkou alkoholu a tabakovych
vyrobkov) a toaletné potreby, na zaklade predloze-
nych uctov o ich zaktpeni.

3. Poistitel poskytne poistné plnenie len v pripade, ak
nebolo poistenému poskytnuté financné odskodne-
nie za meskanie letu leteckou spolo¢nostou vo vyske
poistnej sumy. Ak bolo vyplatené finan¢né odskodne-
nie niZsie ako je dohodnuta poistnd suma v poistnej
zmluve, poistitel’ poskytne plnenie vo vyske rozdielu
vyplateného finan¢ného odskodnenia a poistnej sumy
dohodnutej v poistnej zmluve pre cestovné poistenie.

4. Poistnd suma dohodnutéd v poistnej zmluve pred-
stavuje pre poisteného najvyssiu hranicu poistného
plnenia na jednu a zaroven vietky poistné udalosti
pocas poistnej doby, vo viacrocnom poisteni pocas
jedného poistného obdobia.

Cast 3 - Povinnosti poisteného po vzniku poistnej udalosti
1. Poisteny je povinny odovzdat poistitelovi originaly
nasledovnych dokladov:
a) Ucty za zakupené obcerstvenie a/alebo toaletné
potreby,
b) platnd letenku alebo cestovny listok a doklad
o rezervacii s datumom rezervacie,
c) potvrdenie dopravcu o meskani letu alebo iné-
ho dopravného prostriedku, s uvedenim dévodu
a doby meskania, a vysky poskytnutého financ-
ného odskodnenia.
2. V pripade, ak doklady uvedené pod pism. a) aZ c)

v bode 1 tejto casti st v cudzom jazyku, poisteny je
povinny na poZiadanie poistitela zabezpecit na vlast-
né naklady ich dradny preklad do slovenského jazyka.

3. V pripade nedolozenia dokladov uvedenych v bode
1 tejto casti, ma poistitel’ pravo poistné plnenie
primerane zniZit alebo zamietnut podla toho, aky
vplyv malo nesplnenie povinnosti na rozsah povin-
nosti poistitela plnit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia
1. Poistitel neposkytne poistné plnenie:

a) v pripade stiahnutia lietadla z prevadzky na pri-
kaz zodpovedného organu v krajine,

b) neskorym dostavenim sa poisteného k stanove-
nému odchodu lietadla, resp. iného dopravného
prostriedku,

¢) v pripade Strajku, prevddzkového alebo iného
dovodu, ktoré spdsobili meskanie letu alebo iné-
ho dopravného prostriedku.

Clanok 18
Poistenie meskania batoZiny

Cast' 1 - Predmet poistenia

1. Predmetom poistenia je ndhrada vydavkov na ne-
vyhnutné potreby v dosledku omeskania batoZiny
vinnou leteckej spolocnosti.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1. Poistitel poskytne poistné plnenie v pripade meskania
batoZiny poisteného po prilete lietadla o 6 a viac hodin.

2. Poistitel’ poskytne poistné plnenie za veci osobnej
potreby, ktorymi si toaletné potreby a nédhradné
oblecenie, na zaklade predloZenych Gctov o ich za-
kapeni do 48 hodin odo dna meskania batoZiny.

3. Poistitel’ poskytne poistné plnenie len v pripade, ak
nebolo poistenému poskytnuté finan¢né odskodne-
nie za meskanie batoZiny leteckou spolo¢nostou vo
vyske poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve.
Ak bolo vyplatené financné od3kodnenie nizsie ako
je dohodnuté poistnd suma v poistnej zmluve, po-
istitel' poskytne plnenie vo vy3ke rozdielu vyplate-
ného finan¢ného odskodnenia a poistnej sumy do-
hodnutej v poistnej zmluve pre cestovné poistenie.

4. Poistnd suma dohodnutéd v poistnej zmluve pred-
stavuje pre poisteného najvyssiu hranicu poistného
plnenia na jednu a zaroven v3etky poistné udalosti
pocas poistnej doby, vo viacrocnom poisteni pocas
jedného poistného obdobia.

Cast 3 - Povinnosti poisteného po vzniku poistnej udalosti

1. Poisteny je povinny odovzdat poistitelovi originaly
nasledovnych dokladov:

a) reklamacny zapis o neskorom dodani batoZiny
vystaveny zastupcom leteckej spolo¢nosti,

b) batoZinovy listok,

C) UcCty za zaklpené veci osobnej potreby (nédhrad-
né oblecenie, toaletné potreby),

d) platnd letenku,

e) potvrdenie leteckého prepravcu o meskani bato-
Ziny s uvedenim doby jej meskania, ako aj o vys-
ke jeho finan¢ného odskodnenia.

2. V pripade, ak doklady uvedené pod pism. a) aZ e)
v bode 1 tejto Casti s v cudzom jazyku, poisteny je
povinny na poZiadanie poistitela zabezpecit na vlast-
né naklady ich dradny preklad do slovenského jazyka.

3. V pripade nedoloZenia dokladov uvedenych v bode
1 tejto casti, ma poistitel’ pravo poistné plnenie
primerane zniZit alebo zamietnut podla toho, aky
vplyv malo nesplnenie povinnosti na rozsah povin-
nosti poistitela plnit.



Cast 4 - Vyluky z poistenia
1. Poistitel neposkytne poistné plnenie:
a) v dosledku meskania batoziny, ku ktorej d6jde za-
drZzanim batoZiny colnicou alebo inymi Gradmi,
b) v pripade strajku, alebo neskorym dostavenim sa
poisteného k stanovenému odchodu lietadla.

Clanok 19
Poistenie storna cestovného listka

Cast 1 - Zaciatok a koniec poistenia

1. Zaciatok poistenia pri poisteni storna cestovného
listka v dosledku netcasti poisteného na doprave je
dany nultou hodinou nasledujiceho dfia po Ghra-
de poistného.

2. Koniecpoistenia pripoisteni storna cestovného listka
v dbésledku nelcasti poisteného na doprave je dany:
a) dostavenim sa poisteného do dopravného prostried-

ku, na ktory ma poisteny zakipeny cestovny listok.

Cast 2 - Predmet poistenia

1. Predmetom poistenia st ndaklady suvisiace so
zruSenim cestovného listka, ktoré musi poisteny
uhradit dopravcovi, alebo cestovnej kancelérii v pri-
pade stornovania cestovného listka pred vycestov-
nim poisteného zo Slovenska do zahranicia.

2. Poistnou udalostou je stornovanie cestovného listka
poistenym alebo viacerymi poistenymi z toho istého
dévodu (na zéklade jednej priciny).

3. Poistna zmluva musi byt dojednana a poistné musi
byt uhradené najneskor v den zakutpenia si cestov-
ného listka.

4. Néklady, ktoré vznikli poistenému pri zruseni cestov-
ného listka, uhradi poistitel vo vyske poistnej sumy
dohodnutej v poistnej zmluve za predpokladu, Ze
vzniknu nasledovné nepredvidatel'né udalosti:

a) umrtie poisteného, jeho manzela (-ky), ich deti,
ich strodencov, ich rodicoy,

b) nédhle tazké ochorenie alebo Uraz poisteného,
jeho manZela (-ky), ich deti, ak ochorenie alebo
Graz majl za nasledok priputanie na 16zko a vy-
Zaduju opateru poistenym,

c) akutne zhorsenie chronického ochorenia,

d) Zivelna udalost (napr. poZiar, povoden, zaplava,
zemetrasenie, atd’.), ktord znemozni poistenému
Gcast na doprave.

Cast 3 - Rozsah poistného plnenia

1. Poistitel poskytne poistné plnenie vo vyske 100 %
storno poplatku, ktory vyuctuje poistenému ces-
tovna kancelaria, cestovna agentura, resp. iny do-
pravca ako skutoCne vzniknuté ndklady.

2. Poistnd suma dohodnutéd v poistnej zmluve pred-
stavuje pre poisteného najvyssiu hranicu poistného
plnenia na jednu a zaroven v3etky poistné udalosti
pocas poistnej doby, vo viacrocnom poisteni pocas
jedného poistného obdobia.

Cast 4 - Povinnosti poisteného po vzniku poistnej udalosti
1. Poisteny je povinny:

a) zrusenie Gcasti na doprave bezodkladne oznamit
cestovnej kancelarii, cestovnej agenture, resp.
dopravcovi u ktorého si poisteny cestovny listok
zakuapil, najneskodr viak do 24 hodin od vzniku
udalosti, ktord mu zabranila ztcastnit sa na do-
prave, za predpokladu, Ze toto by malo za nésle-
dok zvysenie storno poplatku,

b) predloZit originély nasledovnych dokladov:

m potvrdenie o zaplateni poistného s vyznace-
nim datumu zaplatenia,
m cestovny listok vystaveny na meno poisteného,

ktory si uplatiuje Ghradu storno poplatku,

m potvrdenie o zakdpeni si cestovného listka,

m potvrdenie cestovnej kanceldrie, cestovnej
agentury, resp. dopravcu o stornovani cestov-
ného listka s vyznacenim datumu stornovania
a vysky stornopoplatku,

m lekarska sprava osetrujiceho lekdara s uvede-
nim diagnézy,

m Gmrtny list,

m sprdva hasicov.

¢) dat sthlas oSetrujucemu lekérovi, aby mohol infor-
movat poistitela o zdravotnom stave poisteného.
2. V pripade porusenia povinnosti poisteného uvede-
nych v bode 1 tejto Casti ma poistitel pravo poist-
né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut podla
toho, aky vplyv malo nesplnenie povinnosti na roz-
sah povinnosti poistitela plnit.

Cast 5 - Vyluky z poistenia
1. Poistitel neposkytne poistné plnenie v pripade stor-
novania cestovného listka:

a) v dosledku komplikacii v tehotenstve, ak v Case
zakupenia si cestovného listka bolo tehotenstvo
zZname,

b) v désledku chronickych a uz existujicich chordb,
okrem nepredvidatelného opdtovného zhor3e-
nia zdravotného stavu,

¢) v dosledku psychickych chorob,

d) v dosledku Urazu alebo ochorenia, ktoré vzniklo
pozivanim alkoholu, drog, omamnych latok a liekov,

e) v dosledku nepodrobenia sa povinnému ockova-
niu a z toho plynucich nasledkoy,

f) v dosledku samovraZzdy a pokusu o samovrazdu,

g) ak udalost, v dosledku ktorej bol cestovny listok
stornovany, bola sp6sobend imyselne alebo hru-
bou nedbanlivostou,

h) ak poisteny mohol uZ pri zakdpeni cestovného
listka poistnd udalost predvidat,

i) ak poistna zmluva nebola v ¢ase stornovania ces-
tovného listka platna.

Clanok 20
Poistenie predc¢asného navratu poisteného zo
zahranicia a poistenie jeho nevycerpanych sluzieb

Cast 1 - Predmet poistenia

Predmetom poistenia st preukézatelné naklady, ktoré
vznikli poistenému v zahranici v stvislosti s jeho nevycer-
panymisluzbami, ktorymisu doprava, ubytovanieastrava
v pripade jeho pred¢asného névratu zo zajazdu, t.j. pred
terminom planovaného ukoncenia zdjazdu, ak tento za-
jazd bol objednany, potvrdeny a zaplateny cestovnou
kanceldriou/cestovnou agentirou a to z dovodu:

a) akdtneho zdravotného stavu poisteného, jeho
blizkej osoby alebo spolucestujuceho, vyZaduju-
ceho jeho repatridciu odsdhlasent poistitelom,

b) smrti poisteného alebo spolucestujiceho,

¢) smrti blizkej osoby poisteného vo vlasti poiste-
ného, ktord nebola Gcastnikom zajazdu a ktorej
smrt nastala po dni nastupu na zéjazd,

d) hospitalizacie blizkej osoby poisteného vo vlasti
poisteného, ak nebola tGcastnikom zéjazdu a kto-
rej hospitalizacia nastala z dévodu choroby ale-
bo drazu bezprostredne ohrozujlcej jej Zivot,

e) znac¢nej Skody na majetku poisteného v mieste
jeho trvalého bydliska alebo zna¢nej Skody na
majetku spolucestujiceho v mieste jeho trvalé-
ho bydliska, ak Skoda vznikla pocas doby trvania
poistenia a bola sp6sobend nasledkom Zivelnej
udalosti ¢i trestného cinu tretej osoby.



Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1.

Poistitel’ poskytne poistné plnenie za naklady vznik-
nuté za nevycerpané sluzby, odo dna nasledujice-
ho po ukonceni Cerpania sluZieb poistenou osobu.
Pri vypocte poistného plnenia sa vychadza z ceny
poistenych sluzieb (doprava, ubytovanie, strava)
uvedenej v zmluve o obstarani zdjazdu, ktora sa
vztahuje na jednu osobu a je uréena z ceny sluZieb
za tGto osobu.

Poistna suma dohodnutéd v poistnej zmluve pred-
stavuje pre poisteného najvyssiu hranicu poistného
plnenia na jednu a zaroven vietky poistné udalosti
pocas poistnej doby, vo viacrocnom poisteni pocas
jedného poistného obdobia.

Cast 3 - Povinnosti poisteného po vzniku poistnej udalosti

1.

Poisteny je povinny predloZit origindly nasledov-

nych dokladov:

a) potvrdenie o zaklpeni zdjazdu,

b) zavazna prihlaska na zdjazd,

c) potvrdenie cestovnej kancelarie/cestovnej agen-
tdry o vyske nakladov za nevycerpané sluzby pri
predc¢asnom navrate,

d) lekarska sprdva oSetrujiceho lekara s uvedenim
diagnézy, resp. prepustacia lekarska spréva z ne-
mochnice, tykajlca sa dotknutej osoby,

e) umrtny list dotknutej osoby,

f) dokumentdcia preukazujica vzniknutd Skodu na
majetku dotknutej osoby,

g) potvrdenie o odchode z ubytovacieho zariadenia,

h) cestovné listky, doklad o vySke nakladov na ces-
tovné.

V pripade porusenia povinnosti poisteného uvede-

nych v bode 1 tejto casti méa poistitel pravo poist-

né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut podla
toho, aky vplyv malo nesplnenie povinnosti na roz-
sah povinnosti poistitela plnit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia

1.

Poistitel neposkytne poistné plnenie v pripade ne-

vycerpania sluZieb z dévodu:

a) ak udalost, v dosledku ktorej vznikla nevycerpa-
na sluzba, bola sp6sobend umyselne alebo hru-
bou nedbanlivostou poisteného,

b) ak poisteny mohol uz pri dojednavani zéjazdu
poistnu udalost predvidat.

Clanok 21
Poistenie nevydarenej dovolenky

Cast 1 - Predmet poistenia

1.

Poistnou udalostou je hospitalizécia poisteného v
zahranic¢i v dosledku Urazu, akdtneho ochorenia
alebo tehotenstva, ktord trva najmenej 3 dni nepre-
trzite a ktora nastala pocas trvania zajazdu.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1.

Pri vzniku poistnej udalosti poistitel’ poskytne po-
istné plnenie poistenému a jednej blizkej osobe po-
isteného, ktora je spolu s poistenym prihlasena na
zdjazd a je uvedena v zmluve o zajazde.

Poistitel’ poskytne poistné plnenie za kazdy zacaty
den hospitalizécie spadajici do doby trvania za-
jazdu, najskor viak od 3 dnia trvania hospitalizacie.
Poistitel' poskytne poistné plnenie poistenému a
jemu blizkej osobe uvedenej v zmluve o zéjazde, vo
vyske poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve.
Poistnd suma dohodnutéd v poistnej zmluve pred-
stavuje pre poisteného a blizku osobu najvyssiu
hranicu poistného plnenia na def a poistnt udalost
pocas poistnej doby, vo viacro€nom poisteni pocas
jedného poistného obdobia.

Cast 3 - Povinnosti poisteného po vzniku poistnej udalosti

1.

Poisteny je povinny v pripade vzniku poistnej uda-

losti predlozit nasledovné originaly dokladov:

a) lekarsku spravu osetrujiceho lekdra s uvedenim
diagnodzy, )

b) potvrdenie o dlZke trvania hospitalizacie potvr-
dend oSetrujicim lekdrom v zahranidi,

c) v pripade, ak su uvedené doklady vystavené
v cudzom jazyku, je poisteny povinny na poZia-
danie poistitela zabezpelit na vlastné néklady
ich uradny preklad do slovenského jazyka,

d) zmluvu o zajazde.

V pripade porusenia povinnosti poisteného uvede-

nych v bode 1 tejto Casti méa poistitel pravo poist-

né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut podla
toho, aky vplyv malo nesplnenie povinnosti na roz-
sah povinnosti poistitela plnit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia

1.

Poistenie sa nevztahuje na hospitalizéciu:

a) v doésledku Urazu alebo akutneho ochorenia
sposobeného Umyselnym konanim poisteného
(aj samovrazednym konanim), vplyvom alkoho-
lu, névykovych latok alebo nadmernym uZitim
liekov bez lekédrskeho predpisu,

b) v dosledku Urazu spojeného s vedenim motorové-
ho vozidla bez prisluSného vodic¢ského opravne-
nia alebo suhlasu prevadzkovatela tohto vozidla,

¢) hospitalizaciu v désledku naslednej lie¢by ochore-
ni existujlcich v case uzavretia poistnej zmluvy,

d) v désledku nedokoncenej lieCebnej starostlivosti
na Slovensku,

e) v dbsledku ochorenia vyvolaného nevykonanym
povinnym ockovanim,

f) v dosledku tehotenstva po 26 tyzdni.

Clanok 22
Poistenie dennych davok
pocas hospitalizacie poisteného v zahranici

Cast 1 - Predmet poistenia

1.

2.

Poistnou udalostou je hospitalizécia poisteného
v zahranici, ktora trva minimalne 24 hodin.
Predmetom poistenia je poskytnutie dennej davky
dohodnutej v poistnej zmluve v pripade hospitali-
zacie poisteného v zahranici z dévodu jeho drazu,
akutnej choroby, tehotenstva.

Poistitel poskytne poistenému dojednand vysku
dennej davky za hospitalizéciu poisteného od prvé-
ho dna hospitalizacie po dobu maximalne 15 dni za
predpokladu trvania hospitalizacie.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1.

Poistnd suma dohodnutéd v poistnej zmluve pred-
stavuje pre poisteného najvyssiu hranicu poistného
plnenia na der na jednu a zdroven vietky poistné
udalosti pocas poistnej doby, vo viacrocnom poiste-
ni pocas jedného poistného obdobia.

Cast 3 - Povinnosti poisteného po vzniku poistnej udalosti

1.

Poisteny je povinny v pripade vzniku poistnej uda-

losti predlozit nasledovné originaly dokladov:

a) lekarsku spravu osetrujiceho lekdra s uvedenim
diagndzy, ’

b) potvrdenie o dlzke trvania hospitalizacie potvr-
dend oSetrujicim lekdrom v zahranidi,

¢) v pripade, ak su uvedené doklady vystavené
v cudzom jazyku, je poisteny povinny na poZia-
danie poistitela zabezpelit na vlastné naklady
ich dradny preklad do slovenského jazyka.



2. V pripade porusenia povinnosti poisteného uvede-
nych v bode 1 tejto casti ma poistitel pravo poist-
né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut podla
toho, aky vplyv malo nesplnenie povinnosti na roz-
sah povinnosti poistitela plnit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia
1. Poistenie sa nevztahuje na hospitalizaciu:

a) v dosledku drazu alebo akdtneho ochorenia spo-
sobeného Umyselnym konanim poisteného (aj
samovraZzednym konanim), vplyvom alkoholuy,
navykovych latok alebo nadmernym uZitim lie-
kov bez lekarskeho predpisu,

b) v désledku Urazu spojeného s vedenim motorové-
ho vozidla bez prisluSného vodi¢ského opravne-
nia alebo suhlasu prevadzkovatela tohto vodidla,

¢) hospitalizéciu v désledku néslednej liecby ochore-
ni existujucich v Case uzavretia poistnej zmluvy,

d) v d6sledku nedokoncenej lieCebnej starostlivosti
na Slovensku,

e) v dosledku ochorenia vyvolaného nevykonanym
povinnym ockovanim,

f) v dosledku tehotenstva po 26 tyzdni.

Clanok 23
Doplnkové asistencné sluzby

Cast 1 - Predmet poistenia
Predmetom poistenia je poskytnutie nasledovnych do-
plnkovych asistencnych sluZieb poistenému:

1. Poistenie cestovnych nakladov nahradného vodica.
1.1. Poistnou udalostou je draz, akdtne ochorenie,
alebo smrt poisteného vodi¢a osobného moto-
rového vozidla, ktoré nastali pocas pobytu pois-
teného v zahranici v case platnosti poistnej zmlu-
vy, a ktoré znemoZznuju névrat spolucestujicich
poistenych oséb pbévodnym osobnym motoro-
vym vozidlom spat do Slovenskej republiky.
Poistenie cestovnych nakladov nahradného vo-
di¢a sa vztahuje na osobné motorové vozidlo,
ktoré je zaevidované v technickom preukaze po-
isteného, ako aj na firemné vozidlo, na ktoré ma
poisteny vodi¢ opravnenie na prevadzkovanie.
2. Poistenie nakladov na zaobstaranie nahradnych
cestovnych dokladov.
2.1. Poistnou udalostou je strata, kradeZ, odcudzenie
cestovnych dokladov poisteného pocas jeho
pobytu v zahranici.

1.2.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia
1. Poistenie cestovnych nakladov ndhradného vodica
1.1.V pripade vzniku poistnej udalosti poistitel’ po-
skytne asistenciu a uhradi:
a) naklady na vycestovanie nahradného vodi-
¢a, alebo
b) naklady na skor3i navrat poistenych spolu-
cestujucich oséb, ak nebola vyuZitd moz-
nost v pism. a) tejto Casti.
Poistnd suma dohodnutd v poistnej zmluve
predstavuje pre poisteného najvyssiu hranicu
poistného plnenia na poistnd udalost a poist-
nd zmluvu pocas poistnej doby, vo viacrocnom
poisteni pocas jedného poistného obdobia.
2. Poistenie ndkladov na zaobstaranie nahradnych
cestovnych dokladov.
2.1. V pripade vzniku poistnej udalosti poistitel
poskytne:
a) asistenciu poistenému na zabezpecenie na-
hradnych cestovnych dokladoy,

1.2.

b) v pripade straty, krddeZe, odcudzenia cestov-
ného dokladu uhradi poistitel nevyhnutné
naklady na zaobstaranie nahradnych dokla-
dov, ako su vydavky za cestovné v sdvislosti
s prepravou na prislusny zastupitel'sky drad
a telefonaty spojené s vybavovanim nahrad-
nych cestovnych dokladov.

2.2. Poistnd suma dohodnutd v poistnej zmluve
predstavuje pre poisteného najvy3siu hranicu
poistného plnenia na poistnt udalost pocas
poistnej doby, vo viacroénom poisteni pocas
poistného obdobia.

Cast 3 - Povinnosti poisteného po vzniku poistnej udalosti

1. Poisteny je povinny:

a) bezprostredne po vzniku poistnej udalosti kon-
taktovat zmluvného partnera poistitela (asis-
tencnu sluzbu),

b) poskytnat stcinnost a doklady Ziadané zmluv-
nym partnerom poistitela (asisten¢nou sluzbou),
ktoré suvisia so vzniknutou poistnou udalostou,

c) predlozit origindl policajnej spravy z kradeZe,
odcudzenia cestovnych dokladov poisteného.

2. V pripade porusenia povinnosti poisteného uvede-
nych v bode 1 tejto Casti mé poistitel pravo poist-
né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut podla
toho, aky vplyv malo nesplnenie povinnosti na roz-
sah povinnosti poistitela plnit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia

Poistenie sa nevztahuje na:

naklady, ktoré vznikli v dosledku teroristickej akcie na Gze-
mi Statov, ktoré boli v ¢ase vycestovania poisteného do za-
hranicia akymikol'vek stadtnymi orgdnmi SR, inych Statov, ¢i
vyznamnymi medzivliadnymi instittciami oficidlne ozna-
Cené ako krajiny/lokality, kde sa teroristickd akcia ocakéva
alebo do ktorych sa neodportca cestovat.

oddiel Iy _
ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok 24

Darové povinnosti

Poistné plnenie z Individudlneho/Ro¢ného/Viacro¢né-
ho cestovného poistenia je zdariované v zmysle vse-
obecnych pravnych predpisov.

Clanok 25

Pravo platné pre poistni zmluvu

Pre Individudlne/Rocné/Viacrocné cestovné poiste-
nie, ktoré uzaviera UNIQA poistoviia, a.s., plati pravo
Slovenskej republiky.

Clanok 26

Staznost

Poistnik, resp. poisteny resp. opravnend osoba ma
moZnost v pripade potreby podat pisomne staznost na
adrese: UNIQA poistoviia, a.s., Lazaretskd 15, 820 07
Bratislava 27, Slovenska republika alebo na ktorom-
kol'vek riaditelstve UNIQA poistovne, a.s. StaZznost sa
v ramci UNIQA poistovne, a.s., prideli na vybavenie
podla jej vecnej prisludnosti. Stazovatel bude o vysled-
ku vybavenia staZznosti pisomne informovany.

Clanok 27

Ucinnost vieobecnych poistnych podmienok
Tieto VSeobecné poistné podmienky pre Individual-
ne/Roc¢né/Viacrocné cestovné poistenie v zahranici —
2013/1 nadobudli G¢innost 1. 5. 2013.



