IMLUVA
o poskytovani telekomunikacnej sluzby

¢islo zmluvy 20/2015/ZT/IK
v zmysle § 269 ods. 2 a nasl. Obchodného zdkonnika v platnom zneni a zdkona C.

351/2011 Z.z. o elektronickych komunikdcidch
(dalej len ,zmluva*)

Imluvné strany

Poskytovatel:

Sidlo:

Pravna forma:
Zapisany:

Statutdrny orgdn:
ICO:

IC DPH:

IBAN:

SWIFT/BIC:
Bankové spojenie:
C. 0ctu:

Zeleznice Slovenskej republiky, Bratislava
v skratenej forme ,,ZSR"

Klemensova 8

813 61 Bratislava

In& pravnickd osoba

Obchodny register Okresného sudu Bratislava .
Oddiel: Po, vlozka ¢.:312/B

Ing. Dusan Sef&ik, generdiny riaditel ZSR
31 364 501

SK2020480121

SK60 0200 0000 0024 3155 9753
SUBASKBX

VUB, a.s. Bratislava

2431559753/0200

Vo veciach tykajucich sa odstepného zavodu 7SR — Zelezniéné telekomunikdcie
Bratislava, Kovacska 3, 832 06 Bratislava je oprdvneny konat Mgr. Peter Vavro, riaditel

ISR - ZT Bratislava

Uzivatel®

Sidlo:
Zapisany:

Statutdrny orgdn:
ICO:

|C DPH:

IBAN:

SWIFT/BIC:

Bankové spojenie :

Cislo Uctu:

Odborové zdruzenie zeleznic¢iarov
v skratenej forme , 077"

Vajnorska 1

815 70 Bratislava

MV SR Bratislava, &. spisu VVS/1-2200/90-257-8
712.6.2013

Magr. Frantisek Zaparanik, predseda OZ7
30844371

SK1509000000000011489868
GIBASKBX

Slovenskd sporitelna, a. s. Bratislava
11489868/0900

FO-ZT.067.2

Strana 1/6



I. Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zdvdzok poskytovatela poskytovat uzivatelovi za
odplatu sluzbu WLAN hotspot podla podmienok definovanych v tejto zmluve.
Uvedend sluzba zahfia zriadenie garantovaného pristupu do siete Internet
o prenosovej rychlosti 5 Mbit/s s moznostou bezdrétového pripojenia sa
v priestoroch uZivatela v lokalitdch Bratislava, Zilina, Zvolen, Kosice za nizie
uvedenych podmienok (dalej len ,,sluzba*).

2. Poskytovatel umiestni za UCelom poskytovania sluzby v priestoroch zdkaznika
v lokalitach:

- Zilina: 1ks WLAN router CISCO RV110W-E-G5-K9;

- Zvolen: 1 ks WLAN router CISCO RV110W-E-G5-K9;

- Kosice: 1ks WLAN router CISCO RV110W-E-G5-K?;

- Bratislava: 4 ks WLAN access point CISCO WAP121-E-K9-G5, 1 ks ethernet
switch CISCO SG200-08P, 1 ks modem Planet GRT-504.

Vsetky zariadenia sU vo viastnictve poskytovatela (dalejlen ,,zariadenie).

3. UZivatel sa zavdzuje vybavit koncové zariadenie bezdrétovym adaptérom
podporujucim Standardy IEEE 802.11b/g/n.

Mesacny

. . . | pausdlny
Pristup do siete Internet Prenosp V9| Viazanost Liicieiaverel poplatok
kapacita poplatok (EUR bez

DPH)

Regiondlne pracovisko OZZ
Bratislava

Vajnorsk& ¢. 1, 81570 24,00
Bratislava, m.¢. 109/1.
poschodie

Regiondlne pracovisko OZ1
Zilina 24,00
P.O. Hviezdoslava 7, zel.

stanica, 010 73 Zilina, m. &.
336/2. poschodie 5 Mbit/s 24 0 EUR

Regiondine pracovisko OZ1 mesiacov
Zvolen 24,00
M.R. Stefanika 292/2, 960 02
Zvolen, m.C. 601/6.
poschodie

Regiondlne pracovisko OZZ
Kosice 24,00
Stani&né ndm. 11, Zel.
stanica, 040 02 Kosice, m.C.
603/6. poschodie

Il. Doba trvania zmluvy

1. Zmluva sa uzatvdra na dobu neurCity s minimdlnou viazanostou 24 mesiacov.
V pripade porusenia doby viazanosti zo strany uZivatela je uZivatel povinny
zaplatit zmluvny pokutu vo vyske 5 — ndsobku ceny odoberaného programu (na
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ktory sa predmetnd viazanost vztahuje) U&tovanej U&astnikovi v mesiaci, ktory
predchddzal mesiacu, v ktorom doslo k predcasnému skon&eniu viazanosti.

lll. Cena a platobné podmienky

1. UZivatel je povinny uhradit cenu predmetu zmluvy uvedenu v €. | zmluvy v sUlade
so zdkonom ¢&. 18/1996 Z.z. o cendch v zneni neskorsich predpisov na zdklade
faktiry vystavenej poskytovatelom, ktord je splatnd v lehote 14 kalenddrnych dni
odo dna jej vystavenia.

2. Faktura bude vystavend v obdobi do 10. kalenddrneho dnia v mesiaci, za ktory je
predmet zmluvy fakturovany.

3. V pripade omeskania platieb faktiry za odoberané sluzby po dobe splatnosti,

uhradi uZivatel poskytovatelovi Urok z omesSkania vo vyske v zmysle ustanoveni

Obchodného zdkonnika.

Faktira musi obsahovat vietky ndlezitosti podla platnych prdavnych predpisov.

K cendm bude Uctovand DPH v zmysle platnych préavnych predpisov,

o~

IV. Rozsah zodpovednosti zmluvnych stran

1. Poskytovatel zodpovedd za prevddzku zariadeni, ktorych je viastnikom
a zavdzuje sa odstranit poruchu bezodkladne od zaevidovania tejto poruchy.
Opravy vykondavaju 7SR Zelezni¢né telekomunikdcie Bratislava. Zistend poruchu
nahldsi uzivatel telefonicky na Cislo: ServiceDesk : 02/20292727 resp. 02-2029-
2000-3, e-mail servicedesk@zsr.sk, alebo pisomne na adresu: ZSR-Zeleznicné
telekomunikdcie Bratislava, Oddelenie kontaktného centra, Skupina riadenia
incidentov, Kovacska 3, 832 06 Bratislava.

2. UzZivatel zodpovedd za technickyU spdsobilost zariadeni, prostrednictvom ktorych
mu je poskytovand sluzba a ktorych viastnikom nie je poskytovatel.

3. Poskytovatel a uzivatel su povinni predchddzat vzniku $kéd a porich, ato qj
v dbsledku ndhodnej udalosti. Ak hrozi Skoda jednej zmluvnej strane
bezprostrednym spdsobom, je tato zmluvnd strana povinnd zakrocit v sUlade so
zmluvou spdsobom primeranym svojim moznostiam a okolnostiam ohrozenia.

4. Poskytovatel je zodpovedny za skodu len v pripadoch, ak bola spdsobend
porusenim jeho povinnosti zo Zmluvy, poskytovatel za Skodu nezodpovedd, ak
preukdze, ze vykonal vietky predpokladané a potrebné Ukony smerujice
k predchddzaniu alebo k odstradneniu Skody.

5. Poskytovatel nenesie ziadnu zodpovednost za skodu spdsobeny uzivatelovi
zariadenim vo vlastnictve poskytovatela, prostrednictvom ktorého je uzivatelovi
poskytovand Sluzba, za predpokliadu, Ze skoda nebola spdsobend zavinenim zo
strany poskytovatela.

6. Poskytovatel nenesie ziadnu zodpovednost za skodu a uzivatel nemd ndrok na
ndhradu skody, ak nesplnenie povinnosti poskytovatela bolo spdsobené
konanim uzivatela alebo nedostatkom sucinnosti, na vykon ktorej bol uzivatel
povinny. Uzivatel nemda ndarok na ndhradu tej Casti Skody, ktord bola spdsobend
nesplnenim jeho povinnosti ustanovene] pravnymi predpismi vydanymi za
Ucelom predchddzania vzniku Skody alebo obmedzenia jej rozsahu alebo touto
zmluvou.

7. Uzivatel nie je povinny na ndhradu skody a poskytovatel nemd ndrok na
ndhradu skody, ak nesplnenie povinnosti uzZivatela bolo spdsobené konanim
poskytovatela alebo nedostatkom sucinnosti, na ktord bol poskytovatel povinny .
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Poskytovatel nemda ndrok na ndhradu tej Casti skody, ktord bola spdsobend
nesplnenim jeho povinnosti ustanovene] pravnymi predpismi vydanymi za
UcCelom predchdadzania vzniku Skody alebo obmedzenia jej rozsahu.

8. Poskytovatel mda pravo na ndhradu spdsobenej skody vo svojej sieti alebo na
svojich zariadeniach, ktord vznikla hoci aj z nedbanlivosti alebo ktord spdsobil
uzivatel alebo ind osoba, ktorej uzivatel umoznil uskutoCnenie akéhokolvek
zasahu.

9. UzZivatel je zodpovedny za 3kodu, alebo inU ujmu, ktord spdsobil porusenim
svojich povinnosti uvedenych v Zmluve ainych dokumentoch suUvisiacich so
Imluvou, najmd za skodu vzniknutd neoprdvnenym vyuzivanim sluzieb,
poskodenim siete pouZitim zariadenia, ktoré nesplfia poZiadavky vyZzadované
osobitnymi predpismi, rusenim siete, sluzieb alebo sieti a sluZieb, neoprdvnenym
zasahovanim do poskytovania sluzieb, nedostatoénou sUCinnostou  pri
odstranovani porich, dalej za skodu, ktord vznikne poskytovatelovi v dbsledku
zneuzitia poskytovanej sluzby.

10. UzZivatel nesie zodpovednost za vsetky materidly, informdacie a Udaje, ktoré
vytvoril a/alebo umiestnil v sieti Internet, ako i za informdcie a Udaje pouzité
uzivatelom v suvislosti s uZivanim sluzby. UZivatel berie ne vedomie, ze
komunikdcia prostrednictvom siete Internet nie je bezpecnd a prendsané Udaje
mozu byt napadnuté alebo stratené. Uzivatel berie na vedomie, ze pri uzivani
sluzby alebo inych on-line sluzieb, existujl programy, prostrednictvom ktorych
mozu tretie osoby ziskat neoprdvneny pristup k sluzbe. Poskytovatel nenesie
Ziadnu zodpovednost za akékolvek skody vyplyvajuce alebo inak sa vztahujuce
k takémuto pristupu tretich oséb k sluzbe alebo k akejkolvek strate Udajov a dat
uzivatela, ani za pripadné uzZivanie takych programov uzivatelom.

V. Osobitny dohovor

1. Poskytovatel md& prévo:

a) na uskutoCnovanie vietkych potrebnych, nevyhnutnych a pripustnych zmien
miesta pristupu, siete alebo zariadenia poskytovatela;

b) docasne prerusit alebo obmedzit poskytovanie sluzby z dévodu pldnovaného
prerusenia prevadzky, vykonania servisu, Udrzby alebo vykonania oprdyv, ktoré
budy uZivatelovi ozndmené najmenej 7 pracovnych dni pred pldnovanym
prerusenim alebo obmedzenim sluzby. Dalej okamZite z dévodu zneuZivania
sluzby, porusenia podmienok stanovenych v tejto zmluve zo strany uzivatela
a to az do odstrdnenia jej zneuzZivania alebo vykonania technickych opatreni
zamedzujlcich jej zneuzivanie.

2. Uzivatel je povinny nahldsit poskytovatelovi akukolvek poruchu zariadenia a
umoznit poskytovatelovi v pripade poruchy zariadenia pristup do svojich
priestorov, v opaénom pripade poskytovatel nezodpovedd za kvalitu
poskytovanej sluzby a za pripadny 3Skodu, rovnako nie je v omeskani
s poskytovanim sluzby, ktoré z tohto dévodu vzniklo.

3. V pripade poskodenia zariadenia je uzivatel povinny uhradit poskytovatelovi cenu
zariadenia v plnej vyske.

4, Po ukonceni zmluvy je uZivatel povinny umoznit poskytovatelovi demontdz
zariadenia.

5. Ak vuZivatel nezaplati cenu za poskytovanie predmetu zmluvy v lehote 30
kalenddarnych dni je poskytovatel opravneny pozastavit poskytovanie predmetu
zmluvy.
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6. Lehota uvedend v predchddzajucom bode zacina plynutf od posledného dna
splatnosti faktury. Opdtovné pripojenie je mozné na zdklade pisomnej ziadosti
uzivatela a predlozeni dokladu o zaplateni diznej sumy. Za op&tovné pripojenie
bude poskytovatel U&tovat poplatok v zmysle platného cennika ZSR - Zelezniéné
telekomunikdacie Bratislava.

7. Poskytovatel si vyhradzuje pravo zmeny dohodnutej ceny predmetu zmluvy
v pripade preukdzatelného zvysenia prevddzkovych ndkladov bez zmeny
ostatnych dohodnutych podmienok zmluvy. TUto zmenu je poskytovatel povinny
ozndmit uzivatelovi zaslanim nového cennika poskytovatela najneskdr 1 mesiac
pred nadobudnutim jeho platnosti.

. V pripade neposkytovania sluzby tfrvajucom nepretrzite dihsie ako 5 hodin z
dévodu na strane poskytovatela, md uzivatel pravo na vrdtenie pomernej casti
ceny. Podmienkou uplatnenia tohto préva je, ze uzZivatel vCas ohldsi takéto
neposkytovanie sluzby na adresu: servicedesk@zsr.sk, alebo telefonicky na cislo:
02/20292727, resp. 02-2029-2000-3. Doba prerusenia poskytovania sluzby sa pocita
odo dna, kedy bolo prerusenie poskytovania sluzby ohldsené a poskytovatelom
overené a za zaciatok poruchy sa povazuje hodina ohldsenia poruchy, pokial nie

je zndmy skutocny Cas zaciatku poruchy. Pradvo zanikd, ak ho uzZivatel neuplatni
najneskdr do troch mesiacov po obnoveni poskytovania prerusenej sluzby.

9. UZivatel dalej berie na vedomie ze poskytovatel zasiela jeho Udaje (meno
osoby/ndzov spoloc¢nosti, adresu/sidlo spolocnosti, aktivnu mailovy adresu a
telefénne Cislo) spolocnosti RIPE NCC, ktord z dbévodu rieSenia pripadnych
bezpecnostnych alebo technickych incidentov zabezpecuje vedenie aktudinej
databdzy pouzZivatelov verejnych IP adries, ktord je verejne dostupnd na strdnke
www.ripe.net <http://www.ripe.net>.

0o

VI. Ochrana a zabezpecenie dévernych informacii

1. Kazdd Zmluvnd strana je povinnd drzat v tajnosti obchodné tajomstvo, dusevné
vliastnictvo (vrdtane know-how), vietky informdcie ziskané v suUvislosti s touto
zmluvou, ktoré nie sU verejne pristupné asu pri ich poskytnuti primerane
oznacené ako déverné a ktoré za Ucelom plnenia ziskala od druhej zmluvnej
strany. Zmluvné strany sU povinné udrziavat déverné informdcie v tajnosti, o
znamend zdkaz odhalenia dévernych informdcii tretej strane (inym ako prdvnym
Ci inym poradcom a osobdm pracujicim na plneni takéhoto Ucelu) bez
predchddzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany . Povinnosf oboch
zmluvnych strdn zachovavat déverné informdacie v tajnosti frvd po dobu 3 rokov
odo dna skoncenia platnosti zmluvy. Vietky dalej siahajuce zdkonné povinnosti
micanlivosti zostany nedotknuté.

2. Za dbéverné sa povazuju najma informdcie :

a) ktorych obsah prislusnd strana za déverné podla svojho vyhldsenia povazuje,
ochranuje a ochranu aj primeranym spdsobom zabezpecluje;

b) s charakterom obchodného tajomstva; obchodné tajomstvo tvoria vietky
skutocnosti obchodnej, vyrobnej a technickej povahy sivisiace so zmluvnou
stranou, ktoré maju skutoCnU alebo aspon potencidinu materidinu alebo
nemateridinu hodnotu, nie sU v prislusnych obchodnych kruhoch beZne
dostupné, maju byt podia véle zmluvnej strany utajené a zmluvnd strana ich
utajenie zodpovedajucim spdsobom zabezpedluje.
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3. S dévernymi informdaciami sa mdézu oboznamovat len uréené osoby, ktoré su
obozndmené s prislusSnymi predpismi o utajovanych skutoCnostiach a
vyplyvajucimi povinnostami.

4. Ustanovenia tohto ¢lanku Zmluvy sa nevzfahuju na Ziadne Doverné informdcie,
ktore:

a) suU alebo sa stali verejnosti zndme bez akéhokolvek porusenia zavézkov alebo
pomoci zmluvnych strdn; alebo

b) boli zndme jednej zo zmluvnych strdn este pred zacatim zmluvnych rokovani
alebo jej boli poskytnuté trefou stranou ako informdcie, ktoré nie sU déverné,
pricom tato tretfia strana neporusila viastny povinnost micanlivosti; alebo

c) sU ndlezite spristupnené na zdklade nariadenia sudu s rozhodnou
prdvomocou alebo iného regulacného orgdnu stym, ze v tomto pripade
zmluvnd strana, ktord je povinnd informdcie spristupnit, bude okamizite
informovat druhl zmluvnu stranu pred spristupnenim informdcii;

d) musia byf zverejnené na zéklade zdkona.

5. Bez predchddzajuceho pisomného suhlasu druhej strany nesmie ziadna zmluvnd
strana, &i uz priaomo alebo nepriamo, urobitf prehldsenie alebo vyhldsenie pre
tlag, rozhlas, televiziu alebo iné médium, ktoré by akymkolvek spdsobom suviselo
SO zmluvou.

6. Obe zmluvné strany sU oprdvnené a povinné spracuvaf Udaje v suUlade
s prislusnymi pravnymi predpismi o ochrane osobnych Udajov.

VII. Reklamaény poriadok

1. Uzivatel je oprdvneny reklamovat vo veci sprdvnosti Uhrady za poskytovanu
alebo pozadovanu sluzbu

a) pisomne na adresu: ISR-Zeleznicné telekomunikdcie Bratislava, Oddelenie
kontaktného centra, Kovdcska 3, 832 06 Brafislava, e-mailom na adresu:
zakaznickecentrumzt@zsr.sk, Aktudine informdcie ohladom zdkaznickeho
centra ZT sU uverejnené na internetovej stranke 7T (www.zt.sk). Reklamdcia sa
povazuje za potvrdenuy iba v pripade uvedenia sprdvneho identifikacného
kodu uvzivatela;

b) v lehote najneskér do konca kalenddrneho mesiaca, ktory nasledoval po
mesiaci, v ktorom bola reklamovand faktira doruc¢end uzivatelovi. Po uplynuti
tejto doby préavo na reklamdaciu zanikd a poskytovatel nie je povinny
reklamdcii vyhoviet.

2. UZivatel je oprdvneny reklamovat vo veci kvality poskytovane] alebo
pozadovanej sluzby
a) pisomne na adresu ISR-Zelezni¢né telekomunikdcie Bratfislava, Oddelenie
kontaktného centra, Kovacska 3, 832 06 Bratislava, e-mailom na adresu:
zakaznickecentrumzt@zsr.sk. Aktudline  informdcie ohladom  zdkaznickeho
centra 7T sU uverejnené na internetovej stranke 7T (www.zt.sk). Pri nahlasovani
reklamdcie je uZivatel povinny uviest identifikacné cislo, ktoré mu bolo
pridelené pri nahlasovani poruchy na ServiceDesk 7T. Reklamdcia sa povazuje
za potvrdenu iba v pripade uvedenia spravneho identifikacného koédu
uzivatelq,
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b) vlehote do 30 dni odo dna poskytnutia sluzby, ktord nezodpovedd rozsahu
a kvalite sluzieb podla Zmluvy. Po uplynuti tejto doby prédvo na reklamdciu
zanikd a poskytovatel nie je povinny reklamdacii vyhoviet.

3. Informdcia uzivatela (hidsenie reklamdcie) musi obsahovaft ndlezitosti uvedené v
"Ozndmenie o zavade sluzby ", najma:

a) obchodné meno spolocnosti uzivatela/ meno uzivatela;

b) identifikacny kod;

c) kontakiné Udaje (telefénne, e — mail), ak sa odlisuju od uz uvedenych Udajov;
d) popis predmetu reklamdcie.

4. Ak uzivatel zmeskd zo zdvazinych dbévodov lehotu na uplatnenie reklamdacie,
mobze pisomne poziadat poskytovatela o odpustenie zmeskania lehoty.
Poskytovatel modze zmeskanie lehoty odpustit, ak uZivatel zdvainé dbévody
preukdze podla ndzoru poskytovatela riadnym a nespochybnitelnym spdsobom,
a ak uzivatel suCasne uplatni zmeskanu reklamdaciu do 5 pracovnych dni po
zAniku tychto dévodov. Toto ustanovenie nie je moziné pouzif po uplynuti troch
(3) mesiacov odo dna, kedy mohla byf reklamdcia prvy krat uplatnena.

5. Poskytovatel je povinny odstranit reklamovanu zdvadu poskytovanej sluzby do 30
dni odo dna obdrzania ozndmenia o vzniknutej zdvade (bod 3. tohto &ldnku).
Poskytovatel je povinny pisomne ozndmit uZivatelovi vysledok presetrenia jeho
reklamdcie v lehote do 30 dni odo dna riadneho ohldsenia reklamdacie, inak sa
reklamdcia povazuje za uznanu.

6. Reklamdcia vo veci presetrenia Uhrady nemd odkladny UC&inok na zaplatenie
Uhrady za poskytnuté sluzby. Ak cena presiahne trojndsobok priemerného
rozsahu vyuZivania sluzby za predchddzajucich 3est mesiacov, je poskytovatel
povinny umoznit uzivatelovi odklad zaplatenia Casti ceny presahujucej cenu za
priemerny mesacny rozsah vyuZivania sluzby pocas predchddzajucich 3Sest
mesiacov, a to najneskdr do skoncenia presetrovania alebo umoznit uzivatelovi
zaplatenie Casti ceny presahujucej trojndsobok priemerného rozsahu vyuzivania v
najviac troch mesacnych spldtkach. Ak je vyuZivanie sluzby kratsie ako Sesf
mesiacov, ale dihsie ako jeden mesiac, vypoclita sa priemerny rozsah vyuzivania
sluzby za celé obdobie vyuZivania sluzby.

7. V pripade ak poskytovatel uznd reklomdciu za poskytovanu alebo pozadovanu
sluZzbu za opodstatneny, zUCtuje ju uzZivatelovi v nasledovnom fakturacnom
obdobi, alebo spbsobom podla dohody uzivatela
a poskytovatela.

VIil. Mechanizmus na urovnanie sporov

1. Na pravne vztahy, ktoré vyplyvaju zo zmluvy plati, Ze sa budu riadit pravnym
poriadkom platnym na Uzemi Slovenskej republiky.

2.V pripade sporu je dand prislusnost sudu podia Obcianskeho sudneho poriadku.

3. Vzfahy medzi uZivatelom a poskytovatelom, ktoré nie sU upravené v zmluve, sa
riadia v sUlade s ustanoveniami Obchodného zdkonnika, dalej ustanoveniami
zGkona ¢&. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikacidch a inymi vSeobecne
zAvaznymi pravnymi predpismi SR.

4. Vietky pripadné spory, ktoré vznikn0 medzi poskytovatelom a uzivatelom v
sUvislosti so zmluvou, budu prednostne riesit vzdjomnou dohodou.

5. V rdmci mimosudneho riedenia sporu je uzivatel opravneny predloZit Uradu pre
reguldciu elektronickych komunikdcii a postovych sluzieb SR spor tykajici sa
spravnosti Uhrady a kvality sluzby, o ktorom sa uskutocCnilo reklamacné konanie a
U&astnik nie je so spdsobom vybavenia spokojny.
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6. Navrh na zacatie mimosudneho riesenia sporu predlozi uzivatel bezodkladne,
najneskor do 45 dni od dorucenia vybavenia reklamdacie.

IX. Zanik zmluvného vztahu

1. Poskytovatel a vzivatel sa dohodli, ze je mozné odstupif od zmluvy s okamzitou
platnostou:
a) zo strany poskytovatela:

- ak to vyzaduju potreby zelezniCnej prevadzky;

- v pripade narusenia spolahlivej prevadzky telekomunika&nych sieti ZSR
pripojenim koncového zariadenia uzivatela bez schvdlenej technickej
sposobilosti;

- podia § 344 a nasl. Obchodného zdkonnika.

b) zo strany uzZivatela:

- podia § 344 a nasl. Obchodného zdkonnika podla § 44 ods.é6 zakona C.
351/2011 Z.z o elekironickych komunikaciach.

OdstUpenie od zmluvy je UCinné prvym dinom mesiaca nasledujuceho po mesiaci,
v ktorom bolo pisomné ozndmenie o odstUpeni dorucené druhej zmluvnej strane.

2. UZivatel je opravneny vypovedat zmluvu po uplynuti doby viazanosti 24 mesiacov
s jednomesacnou vypovednou lehotou, ktord zacne plynuUf prvym driom mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doru¢end poskytovatelovi.

3. V pripade navysenia prenosovej kapacity v danej lokalite bude pre tUto lokalitu
plynUt novd viazanost v frvani 24 mesiacov odo dna navysenia kapacity. Tuto
zmenu si zmluvné strany potvrdia dodatkom k zmluve.

X. Zavereéné ustanovenia

1. Tadto zmluva nadobuUda platnost diom podpisu opravnenych zdstupcov
zmluvnych strdn a U&innost v zmysle §47a ods. 1 Obcianskeho zdkonnika
v plathom zneni.

2. Uzivatel berie na vedomie, ze zmluva bude zverejnend v zmysle § 211/2000 Z.z.
o slobodnom pristupe k informdcidm a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov.

3. TU0to zmluvu je mozné menit adopifat len formou pisomnych dodatkov
podpisanych oprdvnenymi zastupcami zmluvnych strdan.

4. Vsetky pravne vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi
ustanoveniami  Obchodného  zdkonnika a subsididrne  ustanoveniami
Obcianskeho zAkonnika a zékona C. 351/2011 Z. z. o)
elektronickych komunik&cidch.

5. Tdto zmluva je vyhotovend v Styroch vyhotoveniach, z ktorych kazdd zmiuvnd
strana obdrZi dve vyhotovenia.

Dna: Dna:
Mgr. Peter Vavro Mgr. Frantisek Zaparanik
riaditel ZT predseda OZ7
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