Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
(dalej aj ako ,Zmluva" alebo ,Zmluva o pripojeni®)
Evidencné Cislo zmluvy: 0012012BATG Tato zmluva rusi a nahradza zmluvu ev. ¢.

v

Zmluva je uzatvorena v sulade s ustanoveniami zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v
platnom zneni a v sulade s § 9 ods. 9 zakona ¢. 25/2006 Z.z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v platnom zneni medzi zmluvnymi stranami:

Podnik
obchodné meno: | Benestra, s.r.o.

sidlo: | Einsteinova 24, 851 01 Bratislava

1C0O: | 46303502

IC DPH: | SK 2023320002

bankové spojenie:

zapisany v obchodnom reg.: | Okresny sud Bratislava 1., Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 81658/B

telefén:

fax:

e-mail:

zastupeny

meno: | Lukas Koller

funkcia: | Sales Director

Uéastnik
obchodné meno / meno: KANCELARIA PREZIDENTA SLOVENSKEJ REPUBLIKY

sidlo / bydlisko: | HodZzovo nam. 1, P.O. Box 128, 810 00 Bratislava 1

1CO: | 30845157

IC DPH:

bankové spojenie:

zapisany v obchodnom reg.:

telefén:

fax:

e-mail:

zastipeny/v mene ktorej kona

meno: | JUDr. Jan Soth

funkcia: | veduci Kancelarie prezidenta SR

obchodny kontakt: | Ivan Backo,
(meno, funkcia, tel., e-mail)

technicky kontakt:

(meno, funkcia, tel., e-mail) Ivan Backo

financny kontakt:
(meno, funkcia, tel., e-mail)

Ing. Zuzana Grancova,



Postova adresa Ucastnika (pre véetku komunikaciu okrem fakturacie):

XI Postova adresa je rovnaka ako adresa sidla U&astnika
[] Ina postovad adresa - uvedte:

glica :

Cl'slvo domu:
PSC:
Mesto:

Adresa pre zasielanie faktar:

XI Adresa pre zasielanie faktur je rovnaka ako adresa sidla
Ucastnika
[] Ina adresa pre zasielanie faktdr - uvedte:

Obchodné meno / meno:

LvJIica:

Cl'slvo domu:

PSC:

Mesto:

Jazyk pre komunikaciu a fakturaciu: Slovensky jazyk

1. Predmet Zmluvy

Podnik sa zavazuje poskytovat U&astnikovi pocas trvania Zmluvy jednu alebo viac verejnych elektronickych
komunikacnych sluzieb (dalej aj ako ,Sluzba™ resp. ,Sluzby™), priCom podmienky poskytovania kazdej
Sluzby su blizSie urcené v Specifikacii Sluzby (dalej aj ako ,Specifikacia™), ktora tvori neoddelitelnu
stcast tejto Zmluvy. U€astnik sa zavazuje kazdd Sluzbu uzivat v stlade s touto zmluvou a platit Podniku
odplatu za poskytovanie dohodnutej Sluzby, a to vo vyske, spdsobom a za podmienok stanovenych touto
Zmluvou.

2. Zmluva a zmluvné dokumenty

Zmluvné strany vyhlasuju, ze su si v celom rozsahu vedomé skutocnosti, ze podmienky pre poskytovanie
Sluzby, vratane vsetkych prav a povinnosti zmluvnych strdn su stanovené touto Zmluvou a tymito
Zmluvnymi dokumentmi:

Tarifa, ktora je cennikom elektronickych komunikacnych sluZieb a doplnkovych
sluzieb Podniku (ak sa Specifikacia Sluzby odvoldva na konkrétnu Tarifu),
Vseobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunikacnej sluzby
(blizsie uréené v Specifikacii sluzby),

Preberaci protokol.

3. Doba poskytovania Sluzby

Zmluva sa uzatvéara na dobu urcitd, uvedenu v SpeC|f|kacu Sluzby, osobitne pre kazdi Sluzbu. Ak nie je
v Specifikacii Sluzby uvedend doba urditd, plati, ¢ Zmluva v rozsahu predmetnej Specifikacie Sluzby
sa uzatvara na dobu neurcitd.

4. Odplata za poskytovanie sluzby

4.1. Uéastnik sa zavazuje platit Podniku Odplatu za poskytované Sluzby vo vyske, Struktire a rozsahu
stanovenom v Zmluve a v Tarife, na zaklade faktur vystavenych Podnikom takto:
Druh platby Obdobie vystavenia faktary
Zriadovacie a aktivacné poplatky za Sluzby Po prevzati Sluzby a podpisani Preberacieho protokolu
Pausalne mesacné poplatky za Sluzby a mesacné poplatky za Vopred, v mesiaci, za ktory bola faktura vystavena
prenajom telekomunikaénych zariadeni
Poplatok za hovorné za prislusny mesiac v zmysle Tarify platnej = Po skonceni prislusného mesiaca
v danom obdobi a iné poplatky stanovené v zavislosti od
meranych hodnét
Jednorazové poplatky za predaj telekomunikaénych zariadeni Po prevzati a podpisani Preberacieho protokolu
pricom zuctovacim obdobim poskytovania Sluzieb, za ktoré sa opakovane plati odplata za poskytované Sluzby sa rozumie
jeden kalendarny mesiac zacinajuci prvym driom a konciaci poslednym driom prislusného kalenddrneho mesiaca. Kazda
faktura vystavena Podnikom U&astnikovi je splatna do $trnastich dni odo diia jej vystavenia Podnikom.

4.2. Ak je Zmluva v rozsahu konkrétnej Specifikacie uzatvorena na dobu urditu, zmluvné strany sa dohodli,
ze ak Zmluva v rozsahu tejto SpeC|f|kaC|e nebude trvat minimélne dobu uvedent v Specifikacii pr|slusneJ
Sluzby z dévodov na strane Ucastnika, Ucastnik je povinny zaplatit Podniku sumu vo vy$ke rovnajlicej sa



suctu vsetkych pausalnych mesacnych poplatkov uvedenych v §pgcifikécii prislusnej Sluzby,
vynasobenému poctom mesiacov zostavajucich do uplynutia doby uvedenej v Specifikacii prislusnej Sluzby.

4.3. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze pokial odmietne bez véZneho dévodu podpisat Preberaci
protokol pre konkrétnu Sluzbu, ma sa za to, Ze Sluzba bola Ucastnikovi riadne a v€as odovzdana a Ze
tymto okamihom vznikd Podniku narok na zaplatenie zriadovacieho poplatku uvedeného v Specifikacii
prisludnej Sluzby, pricom je Udastnik dalej povinny zaplatit Podniku zmluvnu pokutu vo vyske $estnasobku
suctu vsetkych pausalnych mesacnych poplatkov uvedenych v Specifikacii prislusnej Sluzby.

4.4.V pripade, 7e je Zmluva v rozsahu konkrétnej Specifikacie uzavretd na dobu urditi a nejednd sa o
povinne zverejiiovanu zmluvu, ak Ziadna zo zmluvnych stran pisomne neoznami druhej zmluvnej strane
najneskér 35 dni pred uplynutim doby, na ktord bola Zmluva v rozsahu tejto Specifikacie uzavreta, Ze trva
na ukonceni platnosti Zmluvy v rozsahu tejto Specifikacie, Zmluva v rozsahu tejto Specifikacie zostava
nadalej v platnosti a meni sa doba, na ktoru bolo uzavreta, z doby urcitej na dobu neurditd. Ak zmluvna
strana doruci druhej zmluvnej strane oznamenie, Ze trva na ukonceni platnosti Zmluvy v rozsahu konkrétnej
Specifikacie neskor, ako 35 dni pred uplynutim doby, na ktoru bola Zmluva v rozsahu tejto Specifikacie
uzavreta, takéto oznamenie sa povazuje za vypoved Zmluvy v rozsahu tejto Specifikacie na dobu neurcitu.

4.5. Ak bola Zmluva v rozsahu konkrétnej Specifikacie uzatvorena na dobu neurditl, vypovednd lehota pre
Zmluvu v rozsahu tejto Specifikacie je jeden mesiac a je rovnakd pre obe zmluvné strany; zadina plynut
prvy defi kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved Zmluvy v
rozsahu tejto Specifikacie riadne dorucena druhej zmluvnej strane a uplynie posledny deri kalendarneho
mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved Zmluvy v _rozsahu tejto Specifikacie
doruéend druhej zmluvnej strane s tym, Ze platnost Zmluvy v rozsahu tejto Specifikacie na zadklade jej
vypovede niektorou zo zmluvnych stran zanikne uplynutim posledného dfia kalendarneho mesiaca, v ktorom
uplynie vypovedna lehota.

5. Kontaktné Gidaje pre oznamovanie Porich

5.1. Vznik akychkolvek Portich a iné podnety moze Ucastnik nahlésit:
5.1.1. na tel. Cisle, resp. Cisle faxu;
5.1.2. pripadne na e-mailovej adrese:

5.2.  Podnik je opravneny kedykolvek zmenit Udaje uvedené v bode 5.1 Zmluvy, priom zmenu Udajov
je povinny oznamit Ucastnikovi aspori patnast dni vopred.

6. Osobitné dojednania

7. Zaverecné ustanovenia

7.1.Tdto Zmluva nadoblda platnost dfiom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a Géinnost drfiom
nasledujlicim po dni jej zverejnenia. Podnik suhlasi so zverejnenim tejto Zmluvy v silade so zékonom C.

546/2010 Z.z., ktorym sa doplfia zakon C. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov a
ktorym sa menia a doplfiaju niektoré zakony.

7.2. Pravne vztahy zmluvnych stran zaloZzené Zmluvou a v Zmluve bliZzdie neupravené sa riadia Zmluvnymi
dokumentmi, Zdkonom a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

7.3.Podnik je Clenom skupiny GTS, do ktorej patria aj, dalSie spoloCnosti poskytujice elektronické
komunikacné sluzby v strednej a vychodnej Eurdpe, najméa v Ceskej republike, Madarsku, Pol'sku, Slovenskej
republike a v Rumunsku. Ucastnik podpisom tejto Zmluvy vyjadruje svoj suhlas so spracivanim jeho
osobnych udajov, ktorymi st: obchodné meno a sidlo pravnickej osoby alebo obchodné meno a miesto
podnikania podnikatela fyzickej osoby alebo osobné Udaje fyzickej osoby, ktorymi siU meno, priezvisko,
akademicky titul a adresa, Statna prislusnost a vyska neuhradenych zavézkov, vratane udajov tykajlcich sa
poskytovanej Sluzby podla tejto Zmluvy, a s ich spristupnenim ostatnym spolocnostiam skupiny GTS za
ucelom vyuZitia spoloCnych technickych a persondlnych zdrojov skupiny GTS pre poskytovanie sluzieb
a starostlivost o zédkaznikov, vymahanie pohladadvok a uplatfiovanie zdkonnych prav Ulastnika alebo Podniku a
tieZ zasielanie marketingovych ponuk v ramci priameho marketingu. Podnik tymto vyhlasuje a zavazuje sa, ze
vSetky UCastnikom poskytnuté Gdaje budl Podnikom riadne uchovang, spristupnené jedine v ramci skupiny
GTS a na ucely suvisiace s poskytovanim Sluzieb Ucastnikovi. Po poskytnuti Udajov tymto osobam su
tieto osoby oprévnené spraclvat poskytnuté (daje na rovnaké UGcely, na aké je na zéklade
prisludnych prévnych predpisov alebo na zdklade sdhlasu Ucastnika oprévneny spracivat Podnik. Udeleny
stihlas méze Ucastnik kedykolvek odvolat.



7.4. Podnik je opradvneny v sulade s prislusnymi prdvnymi predpismi poverit spracivanim osobnych
Gdajov podla predchadzajliceho odseku sprostredkovatela, ktory bude spracivat osobné Udaje v mene
Podniku. Sprostredkovatel' je opravneny spractvat osobné Udaje len v rozsahu a za podmienok dojednanych
s Podnikom v pisomnej zmluve alebo v pisomnom povereni.

7.5.V pripade, Ze niektoré z ustanoveni Zmluvy alebo Zmluvnych dokumentov je neplatné, nema to vplyv na
platnost ostatnych ustanoveni Zmluvy a Zmluvnych dokumentov. Zmluvné strany sa dohodli, Ze neplatné
ustanovenia sa nahradia prislusSnymi ustanoveniami Zakona a ustanoveniami prislusnych platnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky, ktoré su svojim obsahom a Ucelom najblizSie obsahu Zmluvy.

7.6.Tétq Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, pricom jeden rovnopis Zmluvy dostane po uzavreti
Zmluvy Ucastnik a jeden rovnopis Zmluvy dostane Podnik.

Zmluvné strany si Zmluvu a vSetky Zmluvné dokumenty precitali, vSetky ich ustanovenia su im jasné a
zrozumitelné, v celom rozsahu im porozumeli a sthlasia s nimi, na dékaz ¢oho opravneni zastupcovia oboch
zmluvnych stran pripajaju svoje vlastnorucné podpisy.

V Bratislave dria V Bratislave dria
Podpis: Podpis:
~Meno a Lukas Koller ~Meno a JUDr. Jan Soth
priezvisko: priezvisko:
) Sales Director, na zaklade ) - . .
funkcia: splnomocnenia funkcia: veduci Kancelarie prezidenta SR
Meno, priezvisko, peliatka a podpis opravneného Meno, priezvisko, peciatka a podpis opravneného
zastupcu zastupcu

Podniku Ucastnika
120525main



