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                          ZMLUVA O SERVISNOM ZABEZPEČENÍ 
                                                        elektronických zariadení  

uzatvorená podľa § 536 a nasledujúcich ustanovení zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný 

zákonník (ďalej len“zmluva“). 
 

 

Evid. č. zmluvy objednávateľa: TOPU-300-11/2011      Evid. č. zmluvy dodávateľa: 2011-415 
 

                                                                 

                                                        

Čl. I. 

Zmluvné  strany 

 

Objednávateľ :        MINISTERSTVO OBRANY SR 

                                   TOPOGRAFICKÝ ÚSTAV  

                                   Ružová 8 

                                   975 53 Banská Bystrica  

                                   IČO : 30845572   

 Zastúpený :              pplk. Ing. Maroš Miškolci  

                                   riaditeľ Topografického ústavu 

 Bankové spojenie :   Štátna pokladnica 

                                   č. účtu 7000172197/8180  

 

 

    

Dodávateľ:              Geodis Slovakia, s.r.o.                                   
                                  Medený Hámor č.15 

                                  974 01 Banská Bystrica 

                                  IČO :  31595537 

                                  IČ DPH : SK2020454271 

Zastúpený :              Zuzana Poljovková 

             konateľka spoločnosti       

Bankové spojenie:     UniCredit Bank Slovakia a.s.,  

                                   č. účtu: 1427043004/1111 

 

                                                                

Čl. II. 

Predmet zmluvy 

 

1. Dodávateľ sa zaväzuje za podmienok dohodnutých v tejto zmluve vykonávať servisnú 

starostlivosť na zariadení VEXCEL ULTRASCAN 5000 v tomto rozsahu:  

a)   Prehliadky, 

- predsezónna servisná prehliadka – verifikácia aktuálneho stavu zariadenia 

a jeho periférnych súčastí s odstránením drobných nedostatkov, 

- kompletná servisná prehliadka zariadenia so zameraním na čistotu vnútorných 

priestorov, mazanie mechanicky namáhaných častí, nastavenie medzných 

hodnôt, rádiometrická a geometrická kalibrácia skenera, 

      b)  Servisné zásahy, 

- celoročná diagnostika vzniknutých nedostatkov a závad, pričom výsledkom 

bude v prípade jednoduchých závad ich odstránenie, alebo podľa závažnosti 
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diagnostikovaných závad návrh efektívneho postupu na odstránenie závady 

výmenou chybných dielov priamo v Topografickom ústave, alebo v servisnom 

centre autorizovaného dodávateľa služieb, 

-  upgrade riadiaceho  SW (podľa existencie vyšších verzií SW), 

       

c)  Podpory 

- primárna, denná telefonická a e-mailová podpora a poradenstvo s odozvou do 

24 h, 

- sekundárna podpora s odozvou a servisným zásahom do 48 hod., max. však 2x 

ročne na základe písomnej výzvy zákazníka, 

- online telefonické konzultácie a poradenstvo v pracovných dňoch v čase od 

8:00 do 16:00 

2. Opravy na zariadeniach bude dodávateľ vykonávať podľa vzájomnej dohody. 

3. Ak na základe diagnostiky vyplynie potreba odstránenia porúch, alebo vykonania  

profilaktiky, dodávateľ môže tieto úkony uskutočniť len po predchádzajúcom súhlase 

odberateľa. 

5. Dodávateľ sa zaväzuje vykonávať všetky činnosti podľa tejto zmluvy len s osobami 

    odborne spôsobilými. 

6. Odberateľ sa zaväzuje dodržiavať časové, ohlasovacie a finančné podmienky dohodnuté v 

    zmluve. 

 

 

Čl. III. 

Doba trvania zmluvy 

 

Zmluva sa uzatvára na dobu do 30. 4. 2012  a nadobúda platnosť dňom  jej podpisu obidvomi 

zmluvnými stranami. 

 

                                                               

Čl. IV. 

Cena a platobné podmienky 

       

1. Cena dodávky predmetu tejto zmluvy je vo výške celkom 

                                                               10.068,00 € s DPH 

  (slovom: desaťtisícšesťdesiatosem eur).  

 Táto cena obsahuje všetky náklady spojené s dodaním predmetu tejto zmluvy. 

2. Na predmet servisných prác sa vzťahujú ustanovenia  zákona  č. 513/1991  Zb.  Obchodný 

zákonník v znení neskorších predpisov. 

3. Dodávateľ je oprávnený vystaviť faktúru vo výške podľa Čl. IV.. bod. 1., po vykonaní  

kompletnej servisnej prehliadky zariadenia v zmysle Čl. II., bod 1a.. 

4. Odberateľ sa zaväzuje zaplatiť cenu za výkony poskytnuté dodávateľom na základe 

faktúry do 30 kalendárnych dní odo dňa jej prijatia.  

 

 

                                                                Čl. V. 

                                                      Záručné podmienky 

 

1. Záručná doba na vykonané servisné práce je  6  mesiacov od podpísania odovzdávacieho 

protokolu a dodacieho listu. 

2. Pri oprave zariadenia sa záruka vzťahuje na danný opravovaný diel a nie na celé zariadenie 
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    alebo programové vybavenie, pričom na opravený diel sa predlžuje záruka odo dňa opravy. 

                                                                

 

Čl. VI. 

Zmluvné pokuty 

 

1.  V prípade, že dodávateľ nedodrží  termín plnenia, zaplatí objednávateľovi zmluvnú pokutu 

vo výške 0,05 % z ceny za každý deň omeškania. 

2. V prípade omeškania objednávateľa s úhradou faktúry uhradí dodávateľovi úrok 

z omeškania vo výške 0,05 % z neuhradenej faktúry za každý deň omeškania.  

 

 

Čl. VII. 

Záverečné ustanovenia 

 

1. Obidve zmluvné strany podpisujú túto zmluvu na znak súhlasu s celým jej obsahom, 

vyhlasujú, že zmluva je uzavretá podľa ich pravej a slobodnej vôle. 

2. Akékoľvek zmeny alebo doplnky tejto zmluvy môžu byť vykonané len v písomnej 

forme a odsúhlasené obidvoma zmluvnými stranami. 

3. Obidve zmluvné strany sa zaväzujú upozorniť sa navzájom na skutočnosti, ktoré by 

mohli znamenaťzmeny plnenia tejto zmluvy. 

4. Servisná zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch z ktorých každá zmluvná strana  

      dostane po jednom vyhotovení. 

 

 

V Banskej Bystrici, dňa                                                   V Banskej Bystrici, dňa                                                               

 

 

 

 

 

 

––––––––––––––––––––––                                             –––––––––––––––––––––––           

            objednávateľ                                                                      dodávateľ   

             


