Obchodna firma:

ZMLUVA O SPOLUPRACI PRI PREDAJI VSTUPENIEK &. LM/1015/06/EGH

uzatvorena podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika
medzi tymito zmluvnymi stranami:

Ticketportal SK, s.r.o.

ICO: 35 850 698

IC DPH: SK2020289172

Registracia: zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sro, vlozka €.
28073/B

Sidlo: Radlinského 27, 811 07 Bratislava

KoreSpondenc¢na adresa: Radlinského 27, P.O.Box 65, 810 05 Bratislava

ZastlUpena:

Bankové spojenie:

Cislo uétu:

(dalej len ,Prevadzkovatel™)

Obchodna firma:

a
Taneéné divadlo Ifju Szivek

ICO: 31796796

DIC: 2021492660

IC DPH: SK2021492660

So sidlom: Mostova 8, 81102 Bratislava
Riaditel:

Bankové spojenie:

Cislo uétu:

IBAN:

(dalej len ,Partner®)

1.

1.1.

1.2.

2.2.

2.3.

Uéel a predmet zmluvy

Ugelom tejto zmluvy je Uprava podmienok, za ktorych sa budu distribuovat, rezervovat a predavat vstupenky
na Podujatia prostrednictvom Systému, ako i podmienok, za ktorych Prevadzkovatel zabezpeci predaj a tlac¢
tychto vstupeniek prostrednictvom Systému.

Predmetom tejto zmluvy je na jednej strane zavazok Prevadzkovatela vyvijat ¢innost smerujicu k distribucii
vstupeniek na Podujatia Odberateflom prostrednictvom Systému, vratane svojich internetovych stranok,
zabezpeCovat v mene ana uCet Partnera predaj vstupeniek Odberatefom a poskytovat Partnerovi s tym
slvisiace sluzby ana strane druhej zavazok Partnera zaplatit Prevadzkovatelovi za tato jeho d&innost
dohodnuttd odmenu.

Charakteristika akcie a forma spoluprace

Partner, ktory realizuje Podujatie/akciu a zabezpeCuje predaj vstupeniek prostrednictvom Systému
Prevadzkovatela, je povinny zaslat vSetky informacie tykajuce sa Podujatia, potrebné na realizaciu predaja
arezervacie vstupeniek elektronickou/pisomnou formou Prevadzkovatelovi vyplnenim formulara dodaného
Prevadzkovatefom pre kazdu akciu samostatne. Partner prehlasuje, Ze ma s u€inkujucimi zmluvne dohodnutu
spolupracu — t.. organizovat Podujatie/akciu, ktori zadava Prevadzkovatelovi na predpredaj vstupeniek
prostrednictvom Systému a zmluvne dohodnutd spolupracu s prevadzkovatefom haly (resp. iného priestoru),
v ktorej sa mé Podujatie/akcia uskutocnit.

Prevadzkovatel ma exkluzivne prava na rezervaciu a predaj vstupeniek, voucherov, vymennych poukazok ako
aj inych nahrad realnych vstupeniek na Podujatia prostrednictvom Internetu alebo predajnej siete fungujicej na
baze prepojenia prostrednictvom Internetu, t.j. Partner nesmie realizovat ani umoznit' rezervaciu a/alebo predaj
vstupeniek/voucherov na Podujatia na Internete sam a/alebo prostrednictvom inej osoby. Toto obmedzenie sa
netyka internetového predaja prostrednictvom vlastnych stranok Partnera.

Partner sa zavazuje uvadzat vo vSetkych printovych vystupoch propagujucich podujatie logo Tickeptortalu
dodaného Prevadzkovatelom a dodrzat logomanual Prevadzkovatela, alebo uverejnit odkaz na internetovej
stranke www.ticketportal.sk.

Forma a pocet vstupeniek

Pre predaj vstupeniek prostrednictvom Systému su vyuzivané predtlacené harky vstupeniek ako aj
elektronické karty GoTICKET NIE
doma vytlatené vstupenky HomeTICKET ANO

Partner sa zavazuje dodat do Systému Prevadzkovatelovi minimalne 20 % z celkového poctu vstupeniek na kazdé
jednotlivé Podujatie, v pripade, ak sa na Podujatie predavaju vstupenky rézneho druhu (t.j. do réznych sektorov
hlradiska), tak je Partner povinny dodat tento pocet vstupeniek (t.j. uvedené percento) z kazdého druhu vstupeniek.
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4.2.
4.3.
44.

5.2.

5.3.

5.4.
5.5.

5.6.

6.2.

7.1.
7.2.

Odmeny Prevadzkovatela a platobné podmienky

Prevadzkovatel ma za zabezpecenie distriblcie, rezervacie a predaja vstupeniek na Podujatia prostrednictvom
Systému narok na odmenu vo vyske 8 % z koncovej ceny vstupenky za kazdu Uspesne zrealizovanu transakciu
prostrednictvom Systému, tj. za kazdu vstupenku rezervovanu Odberatefom prostrednictvom Systému
a nasledne Odberatelovi predanu. Odmena je dohodnuta bez DPH. V tejto odmene nie je zahrnuta bannerova
kampan, t.j. zobrazenie bannerov na stranke Prevadzkovatela, tla¢ vstupeniek pre vlastné potreby Partnera,
zapozi¢anie turniketového systému a predaj vstupeniek na mieste, ktoré zabezpeduje Prevadzkovatel.
Prevadzkovatel ma narok na servisny poplatok vo vySke 1,5% za spracovanie transakcie pri ktorej bola pouzita
bankova karta prostrednictvom Internetu.

Za cenu vstupenky sa na ucely vypoCtu odmeny povazuje koncova cena vstupenky zniZzena o pripadné
dodato€né zlavy poskytované Partnerom.

Odmena méze byt v pripade jednotlivych Podujati pisomne dohodnuta medzi zmluvnymi stranami aj v inej
vyske, alebo inym spdsobom, ako je uvedené v bode 4.1.

Spracovanie osobnych Udajov aich ochrana

Za ucelom spravy zavazkovo-pravneho vztahu v sivislosti s kiipou vstupeniek na podujatia, zdokumentovania
Cinnosti Partnera a za ucCelom vykonavania marketingu alebo marketingového prieskumu Partner tymto
poveruje Prevadzkovatela po dobu trvania tejto zmluvy na zbieranie osobnych Udajov Odberatelov v rozsahu
potrebnom na plnenie predmetu tejto zmluvy, najméa v rozsahu meno, priezvisko, ddtum narodenia, adresa
/poStova adresa/, e-mailova adresa, Cislo OP/pasu. Partner ma postavenie ,prevadzkovatela“ a Prevadzkovatefl
ma postavenie ,,sprostredkovatela“ podla zakona €. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych Udajov v zneni
neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o ochrane osobnych udajov*).

Prevadzkovatel tymto vyhlasuje, ze

a) sije vedomy svojich povinnosti sprostredkovatela vyplyvajucich zo zakona o ochrane osobnych udajov,

b) svoju IT techniku zabezpedil a bude ju chranit’ pred zneuzitim.

Prevadzkovatel sa zavazuje informacie a dokumenty dbverného charakteru, ktoré obdrzal alebo obdrzi v
suvislosti s touto zmluvou, bude vyuzivat len na Uc€ely plnenia predmetu tejto zmluvy. Zaroven sa zavazuje
zachovavat mlcanlivost vo vztahu k takymto informaciam, dokumentom, osobnym udajom ako aj vSetkym
skuto€nostiam, o ktorych sa dozvedel v suvislosti s plnenim predmetu tejto zmluvy a chranit ich pred
neopravnenym pouzitim a prezradenim.

Prevadzkovatel sa zavazuje vypinat a zabezpedit dorudenie véetkych potrebnych dokumentov spojenych so
ziskavanym a zbieranim potrebnych osobnych Gdajov od Odberatelov.

Partner zaroven udeluje Prevadzkovatelovi vyslovny suhlas k udeleniu poverenia so spracovanim osobnych
udajov Odberatelov na ucely tejto zmluvy dalSim sprostredkovatelom, ktori su s Prevadzkovatelom v zmluvnom
vztahu.

Zaroven sa obe strany zavazuju plnit vSetky podmienky spojené so svojim postavenim ,sprostredkovatela® a
.prevadzkovatela“ vyplyvajuce z prislusnych ustanoveni zakona o ochrane osobnych Gdajov po dobu trvania
tejto zmluvy.

Sankcie a pokuty

V pripade nesplnenia alebo porusenia niektorej povinnosti uvedenej v tejto zmluve alebo v obchodnych
podmienkach niektorou zo zmluvnych stran je tato povinna zaplatit druhej zmluvnej strane zmluvnu pokutu vo
vyske 500,- EUR za kazZdé jednotlivé poruSenie. V8etky zmluvné pokuty podla tejto zmluvy su splatné do 5 dni
od dorucenia pisomnej vyzvy k jej uhradeniu zmluvnej strane, ktord dohodnutd zmluvnu povinnost porusila, a
budu uhradené bezhotovostnym prevodom na bankovy ucéet opravnenej zmluvnej strane uvedeny v zahlavi
tejto zmluvy. Narok na zmluvnu pokutu sa nedotyka naroku na nahradu Skody spdsobenu porusenim
povinnosti, na ktoru sa viaze zmluvna pokuta, a tato nahrada Skody sa hradi v pinej vySke bez ohladu na vysku
zmluvnej pokuty.

V pripade porusenia ¢lanku 2.2. zo strany Partnera sa odmena uvedena v

¢lanku 4.1. upravuje na 10%.

Doba platnosti zmluvy

Téato zmluva sa uzatvara na dobu neur€itu

Tato zmluvu je mozné ukondit' iba:
dohodou zmluvnych stran,
vypovedou zmluvy niektorou zo zmluvnych stran, pricom vypovedna lehota je Sestmesacna. Vypovedna
lehota zalina plynat prvym dfiom mesiaca nasledujuceho po doru€eni vypovede druhej zmluvnej strane.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade vypovede tejto zmluvy zo strany partnera zacina vypovedna doba
podla predchadzajucej vety plynut v prvy defi mesiaca nasledujuceho po mesiaci, k ktorom sa konalo
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.
8.6.

8.7.
8.8.

posledné Podujatie/akcia Partnera, na ktoré sa zabezpecCoval predaj vstupeniek prostrednictvom Systému
Prevadzkovatela na zaklade tejto zmluvy.

Zaverecné ustanovenia

Zmluvné strany sa zavazuju, ze vSetky spory vyplyvajuce z realizacie, vykladu alebo ukonCenia tejto zmluvy
budu riesit predovSetkym cestou dohody. Ak nie je vyrieSenie sporu cestou dohody mozné, zmluvné strany sa
dohodli, Ze vSetky spory, ktoré vzniknu z tejto zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zruSenie,
budi rieSené pred rozhodcovskym sudom ,Parnose - rozhodcovsky sud®, J. Simora 5, 940 01 Nové Zamky,
zriadenym spoloénostou OS-EM s.r.o0., so sidlom Spitalska 61, 811 08 Bratislava, ICO 35 963 956, zapisanej v
Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd.: Sro, vlozka €. 66513/B " jednym rozhodcom podlia
vnitornych predpisov rozhodcovského sudu. Zmluvné strany sa dohodli, Ze rozhodcovské konanie bude
vedené v pisomnej forme, na Uzemi SR podla platného pravneho poriadku Slovenskej republiky
a v slovenskom jazyku. Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze vylu€uju dévod uvedeny v § 40 ods. 1 pism. h)
zakona €. 244/2002 Z.z. o rozhodcovskom konani ako dévod na podanie Zaloby o zruSenie rozhodcovského
rozsudku. Zmluvné strany sa rozhodnutiu vydanému v rozhodcovskom konani podriadia s tym, Zze takéto
rozhodnutie bude pre zmluvné strany koneéné a zavazné.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pokial v dosledku zmeny &i odliSného vykladu pravnych predpisov alebo
judikattry sudu bude v niektorom z ustanoveni tejto zmluvy najdeny dévod neplatnosti pravneho Ukonu, zmluva
ako celok nadalej plati, priCom za neplatnd bude mozné povazovat iba tu Cast, ktorej sa dévod neplatnosti
priamo tyka. Zmluvné strany sa zavazuju toto ustanovenie doplnit ¢i nahradit novym dojednanim, ktoré bude
zodpovedat aktualnemu vykladu pravnych predpisov a zmyslu a GCelu tejto zmluvy. Pokial v niektorych
pripadoch nebude mozné rieSenie tu uvedené azmluva by bola neplatna, zmluvné strany sa zavazuju
bezodkladne po tomto zisteni uzavriet nova zmluvu, v ktorej pripadny dévod neplatnosti bude odstraneny
a doposial prijaté plnenia budu zapocitané na plnenie zmluvnych stran podla takejto novej zmluvy. Podmienky
takejto novej zmluvy vychadzaji pritom z pévodnej zmluvy.

Ostatné prava a povinnosti vyplyvajlce z tejto zmluvy a obchodnych podmienok, pokial v nich nie su vyslovne
uvedené, sa riadia Obchodnym zakonnikom, ako i dal§imi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi
na Uzemi Slovenskej republiky.

Tato zmluva v spojeni s obchodnymi podmienkami tvori Uplnd dohodu zmluvnych stran a nahradza vsetky
predchadzajdce Ustne a pisomné zmluvy a dojednania medzi zmluvnymi stranami, tykajlice sa predmetu tejto
zmluvy.

Zmluva nadobuda platnost’ a uc€innost dfom jej podpisu poslednou zo zmluvnych stran.

Zmluvné strany prehlasuju, Zze udaje uvedené v tejto zmluve su pravdivé a platné / aktualne. Akékolvek zmeny
ako napr: zmena sidla spolocnosti, Cisla uctu, zruSenie spolo¢nosti a iné s zmluvné strany povinne pisomne
nahlasit’ ihned po uskutoCneni zmeny, taktiez vSetky zmeny jednotlivych bodov tejto zmluvy budu rieSené
pisomnymi dodatkami k tejto zmluve podpisanymi oboma zmluvnymi stranami.

Zmluva a obchodné podmienky su vyhotovené v dvoch rovnopisoch, pri€¢om kazda zo zmluvnych stran obdrzi
po jednom vyhotoveni.

Zmluvné strany tejto zmluvy prehlasuju, ze sa oboznamili s jej obsahom ako aj Obchodnymi podmienkami,
ktoré su neoddelitefnou su€astou zmluvy, Ze vyjadruje ich pravi a slobodnu vélfu, a Ze tato zmluva nebola
podpisana v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok, na dékaz €oho pripajaju svoje vlastnoru¢né
podpisy, resp. podpisy svojich opravnenych zastupcov.

V Bratislave, dria V Bratislave, dna:

Za Prevadzkovatela: Za Partnera:

Ticketportal SK, s.r.o. Tanecné divadlo Ifju Szivek
Ing. Tatiana Jurasova, konatel Ing. arch. Ladislav Varsanyi, riaditel



