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Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb oy i et
Kéd adreséta: 1014436102

Kéd tlagiva: 841

uzavreta v zmysle zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéaciach (dalej len ,zmluva"“ alebo ,Zmluva o baliku )

PODNIK

Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

Zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, viozka &islo 2081/B

ICO: 35 763 469 [DIC: 2020273893 [ IC pre DPH: SK2020273893
Zastlpeny: Silvia Haburaj Kod predajcu: [ Telesales VSE Rep_9655 Kéd tlagiva: 841

(d'alej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / Regionalna veterinarna a potravinova sprava Trebi$ov, Bottova 2/1099, 07501 TrebiSov 1
Sidlo podnikania:

Register, &islo zapisu

podnikatela:
E-mail: Ekonomika. TV@svps.sk Telefon: 0566722748
ICO: 31295118 | DIC: | |C pre DPH:

(d'alej len "U&astnik"
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: - Regionalna Veterinarna A Potravinova Sprava

Ulica: | Stpisné é&islo: | Orientagné Gislo:
Obec: PSC:

Teleféon: [ C.OP/Pasu: [ -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko: Regionélna veterinarna a potravinové sprava TrebiSov

Adresa zasielania: Bottova 2/1099, 07501 Trebisov 1

Sposob fakturécie: Elektronické faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku

Pozadujem doru¢ovanie EF PDF do e-mailu Ekonomika.TV@svps.sk

TABULKA €. 1

BALIK 1P - AKCIA: INT => DOBA VIAZANOSTI 24 mesmcov_ ’ ; - : Aktivacia
Nézov sluzby: Maglnlnternet s - - - = -

Cislo zmluvy: 2030323966 ; wyacy g ; — Adresa umiestnenia: Bottova 2/1099, 07501 Trebisov
Identifikacia pristupu: 0007301076

Typ pripojenia: Metalicka technolégia

Program sluzby: Magio Internet XL - ADSL Aktivacia
2Zvy$enie downstreamu Aktivacia
Magio Internet Security

e-mail adresa pre Magio Internet Security: rvstve@svssr.sk

Pevné IP adresa mesacne 1

Daréek pre vsetkych Vlanoce 2014 Aktivacia
Nazov e e Plamast’ ceny o ' H_Splatnos ‘

Balik Magio Internet XL Akmové cena platna pocas 1 - 30 mesxaca 19,99 € mesacne/vopred

Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvnéa pokuta za porusenie zavazku viazanosti 180,00 € jednorazovo *

Na poloZky oznagené * sa neuplatfiuje DPH

1) Na zaklade tejto zmiuvy dochadza k uzatvoreniu novej Zmiuvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba ma na zaklade tejto zmiuvy Ugastnikovi zriadit v zmysle dohodnutého

sposobu zriadenia (dalej len ,Zmluva“) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa SluZba nema na zaklade tejto zmiuvy Ugastnikovi zriadit
(d'alej ien ,Dodatok"). Podmlanky Balfka sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy neuplatnia.

2) Ugastnik ma narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky &. 1 za akclové ceny podra tabulky &. 1 a to odo dfia zriadenia Sluzby (ak sa
Sluzba zriaduje) alebo odo diia uzavretia Dodatku (ak uz USastnik SluZzbu vyuZiva na zaklade existujicej Zmluvy) v zmysle tejto zmluvy, az do uplynutia 30. mesiaca odo tohto dria. Po
uplynuti 30. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany zvoleny Program SluZby za cenu bez viazanosti podl‘a platného Cennika. Def, ktory je rozhodujlci pre zaGatle poskytovania Sluzby je
Rozhodnym diiom.

3) Elektronicka faktira bude zéroveri dorugovana ako priloha e-mailove] spravy vo forméte PDF a jej otvoranle nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k udajom. Ugastnik
potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu tdajov na elektronickej faktlre zasielanej na nim urfend e-mailovi adresu pred pristupom tretich osdb.

, "

4) ZUéTO\(ACIE OBDOBIE je jednomesacné. Trvanie zictovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendarneho mesiaca. Pripadnt zmenu trvania zlétovacieho obdobia Podnik

oznami Ugastnikovi najmene] jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturécie je jednomesacna.

Sluzba Internet:
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

2) Podnik a Ugastnik uzatvaraji vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluZbu identifikovanu v tabulke &. 1 ako ako identifikécia pristupu
(dalej len ,Zmluva“) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmiuve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st touto Zmluvou o baliku dotknuté zostavaju
v platnosti bez zmeny.
3 PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET
a) Ugastnik ma pravo jedenkrat bezplatne poas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby na prechod na niz&i program siuZby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom
9,98 Eur s DPH. Pre uréenie niZ8ieho Programu sluzby, je rozhodujuce poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema
vplyv na plynutie doby viazanosti.
b) Pre stanovenie vy$Sieho progkamu sluzby je uréujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najniz8i program a pismeno c) najvy8si program: a) Magio Internet M -
ADSL/Magio Internet M - VDSL/Magio Internet M — Optik, b) Magio Internet L - ADSL/Magio Internet L - VDSL/Maglo Internet L. — Optik, ¢) Magio Internet XL - ADSL/Magio Internet
XL - VDSL/Magio Internet XL — Optik.
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Cena za poskytovanie doplnkovej sluzby Magio internet Security po¢as prvych 3 mesiacov je zahrmuta v cene vybraného programu Sluzby. Po skonéeni tejto doby bude cena za
poskytovanie dopinkovej sluzby Magio internet Security Ugastnikovi Uétovana podfa platného Cennika. Ugastnik mé moznost kedykolvek v priebehu poskytovania doplnkovej sluzby
Magio internet Security poZiadat o jej bezplatné zrusenie. ZruSenie sluzby bude uginné diiom akceptacie tejto Ziadosti Ugastnika Podnikom, najneskor do 3 pracovnych dni odo diia
dorugenia Ziadosti Ugastnika Podniku.

ZAVAZOK VIAZANOST!: Ugastnik sa zavdzuje, Ze potas doby viazanosti v tabulky &. 1 (dalej len ,doba viazanosti“), ktor4 sa pogita od Rozhodného dita: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZdej Sluzbe poskytovanej podia tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykona Ziadny (kon, ktory by viedol k ukonéeniu jednotlivej Zmluvy a (i) bude riadne a véas
uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti“), prisom porudenim zavézku viazanosti je (i) vypoved Zmiuvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo in& osobitne
dohodnuta lehota uplynie po¢as dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenle telefonneho &isla k inemu podniku poskytujlicemu sluzby elektronickych komunikécii, ak v dosledku
tejto Ziadosti déjde k ukongeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby poSas dojednanej doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dnf po jej
splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy (dalej len ,porusenie zavézku viazanosti“). Doba viazanosti plynie iba potas doby vyuZivania SluZieb v
zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade prerugenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit Uéastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajliceho z prisludnych
pravnych predpisov alebo Vieobecnych podmienok,sa doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie zodpovedaitice skutoénému trvaniu preruenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy
doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, e porusenim zavézku viazanosti vznikne Podniku voci Ugastnikovi pravo na zaplatenie vylctovanej zmiuvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem
sankénej a prevendnej funkcie predstavuje aj paudalizovand nahradu $kody spdsobenej Podniku v dosledku poruSenia zavézku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik
poskytol Ugastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy o baliku. Benefitmi sa rozumie sucet vSetkych zliav zo $tandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane
Doplinkovych sluzieb) podfa Cennika (rozhodujice st ceny bez viazanosti), zfava z ceny KZ, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo
Ugastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy o baliku poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zéklade tejto Zmluvy o baliku st uvedené v tabulke &. 1 a v &asti ,podmienky akcie pre
poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty za porusenie zavézku viazanosti kazdej jednotlive] Sluzby, ktora zohladriuje Benefity
poskytnuté Ugastnikovi podra tejto Zmiuvy o baliku, JS stget zékladu pre vypoget zmluvnej pokuty vo vztahu k SluZbe a tych KZ, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo
vztahu k tejto SluZbe a to vo vyske uvedenej v taburke ¢. 1 (dalej len ,Zaklad pre vypocet”).

b) Vyuétovana suma zmluvnej pokuty bude vypotitana podfa nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet potas plynutia doby viazanosti az do
diia ukongenia Zmiuvy alebo prerudenia poskytovania SluZieb v dosledku porusenia zavézku viazanosti:
Vyuctovana suma zmiuvnej pokuty = Zaklad pre vypotet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypoget zmluvnej pokuty)

c) Zmluvna pokuta je splatné v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi vyudtovana. Uhradenim zmiluvnej pokuty zaniké dojednany zévézok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe
alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmluvné pokuta uhradena, preto Ugastnik zmluvnt pokutu za porugenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat

nahradu Skody sposobenej porusenim zavizku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vyaétovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujlcej sumu vylétovanej zmiuvnej
pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

3)

4)

5)

7)

9)

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouzivat tdaje o Usastnikovi za podmienok uvedenych vo Veobecnych podmienkach a prisiusnych pravnych predpisoch. Rozsah,
el a podmienky spractvania tdajov o Ugastnikovi st blizéie Specifikované vo Veobecnych podmienkach (ast Zhromazdovanie a pouzivanie informacil o Ugastnikoch). V pripadoch,
kde moze Ugastnik zamedzit, aby sa jeho Udaje pouzivali na urcité ucely, Ugastnik moze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si neZel4 takéto pouZivanie jeho Gdajov. Ak je podmienkou
spraclvania Udajov Ugastnika udelenie suhlasu, moze Utastnik takyto sthlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udeli. Ugastnik mdze Podnik kedykolvek poZiadat o informéciu, ako sa
jeho Udaje pouZivajl. Viac informécii o pouzivani tdajov mozno néjst na www.telekom.sk alebo na internetovej stranke Podniku, ktora ju v budticnosti nahradi

Ak Ugastnik pred ditom technického zriadenia svojim konanim alebo nedinnostou zmarf zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v stvislosti
so zriadenim Sluzby vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatiiuje).

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktordkolvek z kone&nych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene
bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudinu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitt. Zmluvu je moZné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, V3eobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach.
Téato zmluva nadobida platnost a téinnost difom jej podpisania zmiuvnymi stranami.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb prostrednictvom pevnej siete Podniku (dalej
len ,V8eobecné podmienky“), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktoré SluZby st na zéklade tejto Zmiuvy o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Vieobecnych
podmienok, pripadne dalsie osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné
podmienky“) a Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik®), ktoré sa ako neoddeliteiné sucastl tejto Zmluvy o baliku zavézujem
dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze si zavézne objednavam v tejto Zmluve o baliku Specifikované
Sluzby, (iii) Ze sa zavézujem riadne a v&as pinit vietky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmiuvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktuélne informacie o platnych
cenach za Sluzby je moZné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktord ju v budticnosti nahradi a na predajnych miestach
Podniku.

Poklal je tato Zmluva o baliku uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, kiorého je moZné povaZovat za spotrebitela podia zékona &. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predajl
tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmiuvy uzavretej na dialku alebo zmiuvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho (dalej len ,ZoOS") a pokial bola tato
Zmiuva o baliku uzatvorena spdsobom uvedenym v ZoOS, je Utastnik opravneny pisomne odstlpit od tejto Zmiuvy o baliku v lehote 14 dni odo dia (1) uzavretia tejto Zmiuvy o baliku, ak
Je Jej predmetom vylutne poskytovanie SluZieb v ramci Balika, (i) prevzatia KZ poskytnutého do uzivania Ugastnikovi, pokial' spoloéne a sitasne s uzavretim tejto Zmluvy o baliku
uzatvoril USastnik zmluvu o najme KZ alebo kipnu zmluvu ku KZ. Za stasné uzatvorenie zmiuvy o najme alebo kupe KZ sa povazuje, aj ked sl ustanovenia upravujlce najom alebo
kipu KZ obsahom tejto Zmluvy o baliku. Odstipenim od Zmluvy o baliku sa Zmluva o baliku zruSuje ako celok, vratane jej jednotlivych Gasti, ktorymi st Zmiuvy alebo Dodatky a to od
podiatku, prisom Ugastnik je povinny na viastné naklady, najneskor v lehote 14 dni odo dfia zéniku Zmluvy o baliku vratit Podniku akékolvek hnutefné vecl, ktoré mu boli odovzdané
v stvislosti s plnenim tejto Zmluvy o baliku. Podnik je povinny najneskér v lehote 14 dni odo dita dorudenia odstipenia od Zmiuvy o baliku vratit Ugastnikovi véetky finanéné ako aj vecné
pinenia, ktoré od neho obdrzZal v stvislosti s pinenim tejto Zmiuvy o baliku.

Uéastnik podpisom tejto Zmluvy o baliku sthlasi so za¢atim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstapenie - 14 dni a to podplsom tejto Zmluvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo Sluzieb zriadovana, ak nie je dohodnuté inak, Podnik mé pravo na thradu sumy Gmernej rozsahu poskytnutého pinenia do
momentu odstiipenia, Tymto sihlasom nie je dotknuté pravo Gcastnika odstlpit’ v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zéroveil s touto Zmiuvou o baliku odovzdal
Ugastnikovi aj informaciu v zmysle § 3 ZoOS. Vi

V Ziline, dita 08.12.2014 v TAt %‘fm /‘7 R.207%
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