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Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb
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Datum: 13. 10, 2014
Ident. kdd dodatku: 7779534

SIM karta s pridelenym tel. Cislom: 0905347598

Orange Slovensko, a. s. AL
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, 1€0: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78,18 DfDH srtze»e&m 0578,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka &islo 1142/B (dalej len "Podnik") a

Ucastnik (fyzicka osoba nepodnikatel / pravnicka osoba / fyzicka osoba podnikatel): Prévﬁické osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno | Nazov: RETURE .. St

SLOVTHERMAE, Kpele Diamant Dudince, §.p. h

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PsC, posta):

Dudince, Kipelna 107, 96271, Dudince

Cislo a platnost’ OP | pasu: Statne obg&ianstvo:
SR

Rodné &islo / 1CO: IC DPH / DIC:

00165506

Zastipeny:

Jankovi€ Luboslav, Ing.- riaditel

Ro & Eislo: Afaln o nlatnnet NP  nasu  oreuk, povol. na pobyt:

(pod skratkou "P na pobyt" sa rozumie Povolenie na pobyt cudzinca)
(dalej len "Utastnik")

na zaklade vzédjomnej dohody uzatvaraji tento dodatok K cit, zmluve o poskytovani verejnych sluZieb (dalej len "Dodatok™; cit. zmluva o poskytovani verejnych sluZieb,
ku ktorej sa Dodatok uzatvéra, sa dalej oznaduje ako "Zmluva"), ktorym upravuji podmienky kupy zariadenia uvedenéha niZsie v texte Dodatku a tieZ vyuiivania
elektronickych kamunika&nych stuZieb a inych sluZieb poskytovanych na zaklade Zmluvy ("Sluzby"), pripadne iné osobitné podmlenky vyuZivania Sluzieb, ak s0

v Dodatku resp. dokumente, na ktory fext Dodatku odkazuje, vyslovne dohodnuté, (Podnik a Ugastnik sa spoloéne dalej ozna&uji ako "strany”)

€1 1. Predmetom tohto Dodatku je

1.1 dohoda stran na aktivécii G8astnickeho programu resp. zmene G&astnickeho programu na uéastnicky program (pokial je v kolénke nizSie v tomto bode uvedené
"+++++" zostava Ggastnicky program nezmeneny; uvedenie predmetného symbolu v ktorejkofvek kolonke v Dodatku znamena, Ze stav urgovany dancu kolénkou
zostava nezmeneny oproti stavu pred podpisom Dodatku, pokial priamo v texte vztahujicom sa k danej koldnke nie je uvedené inak)

Panter 35 eur L

na SIM karte Podniku registrovanej na Uastnika, ktorej telefénne &lslo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku, resp. na tej SIM karte Podniku, ktora pogas platnosti
tohto Dodatku nahradi (najma z ddvodu straty, kradeZe, vymeny a pod.) SIM kartu Podniku registrovand na Utastnika, kiorej telefénne &islo je uvedené v zahlavi
tohto Dodatku (dalej len "SIM karta"),

1.2 dohoda strén o predaji zariadenia (dalej len "Tablet") (zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial je v kolénke "Vyrobné &islo MT" uvedené "+++++", tento idaj sa nebude
uvadzat a Ze predmet kupy teda MT je jasne a jednoznadne uréeny svojim typom)

2
| Typ MT Sony Xperia Z1 Compact white | )

[ Vyrobné &islo MT (IMEI) 353888068100958 | %

Ugastnikovi z majetku Podniku so zfavou z jeho spotrebitelskej ceny za kiipnu cenu (po uplatnenl zfavy z jeho spotrebitefskej ceny) s DPH (dalej tieZ "Kipna cena”)
| 67,50 EUR : | i

Ugastnik si je vedomy, Ze beZné malocbchodna (spotrebitelska) cena MT bez zfavy z jeho spotrebﬂel’skel ceny s DPH, za kiori Podnik MT z0 svojho majetku
predava, pokial sa so zaujemcom o kipu MT nedohodne na podmienkach uvedenych v tomto Dodatky, je

[ 370,00 EUR ls)

Utastnik si je vedomy, £e MT je mu predévany za Kipnu cenu uveden( vy3Sie v tomto bede len z toho dévedu, Ze sa zaviazal uZivat' sluzby poskytované mu
prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po dobu dohodnutu v bode 2.3 tohto Dodatku.

1.3 dohoda stran o tom, Ze v rdmci osobitnej ponukovej akcie Podniku

6
| Akciové mobilné telefony pre doterajsich zékaznikov J )

poskytne (resp. neposkytne vid niz3ie) Podnik Ugastnikovi aj dalsie vyhady a v pripade, Ze Podnik tieto dal3ie vyhody Utastnikovi poskytne, tieZz dohoda o pravach
a povinnostiach stran spojenych s poskytnutim tychto vyhed. Podrobnejsia Uprava prav a povinnosti stran spojenych s poskytnutim dal8ich vyhod st uvedené
v dokumente

1 Bonusy ponuky "Ponuka NMD" zo dita 26, 03.2014

"

ktory ako Prilcha &, 1 tohto Dodatku tvori jeho neoddelitelnu stgast. V pripade, Ze je v predchadzajuce] vete uvedend kolonka vyplnena symbolom "+++++” strany
sa dohodli, Ze Podnik neposkytne Ugastnikovi v rdmci tejto asobitnej ponukovej akcie Ziadne dalSie vyhody a zéroven, Ze sicastou Dodatku nie je Priloha £. 1

s obsahom poda tohto bodu. Strany sa dohodli, Ze stSastou Prilohy &. 1 méZe byt aj dprava inych prav a povinnest! strén vratane prav a povinnostl upravenych
v tele Dodatku.

—_— (AL
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2.5

2.6

2.7

28

mesiacov odo diia uzavretia tohto Dodatku {dalej tieZ "doba viazanosti")

a) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom podia Zmluvy v znenf tchio Dodatku ako U¢astnik SluZieb poskytovanych mu Podnikom prostrednictvom SIM karty
a e po cel tito dobu bude bez prerusenia tieto Sluzby vyuZivat, a to v stlade s jeho zavazkami a zarovefi neuskutoéni ziaden taky Ukon, ktory by smeroval
k ukonZeniu alebo u&elom kiorého by malo byt ukon&enie platnosti Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (bez ohfadu na skuto&né pravne
nasledky uvedeného (konu); za porudenie tejto povinnosti sa nepovaZuje odstlipenie od zmluvy z dovodov stanovenych zakonom &. 351/2011 Z. z. v platnom
zneni;

b) nepoziada o vypojenie z prevadzky, alebo o dodasnu deaktivaciu SIM karty (pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy, pritom v takom pripade je
povinny bez zbyto&ného odkladu pokracovaf v uZivani Sluzieb prostrednictvom inej SIM karty, ktora nahradi vypojenu resp. deaktivovana SIM kartu);

c) sa nedopusti takého konania, alebo, neda svojim konanim Ziaden taky podnet a ani neumozni také konanie, na zaklade ktorého by Podniku vzniklo pravo
odstupit od Zmluvy alebo pravo vypovedat' Zmluvu z dovodov nespinenia alebe porudenia povinnosti zo strany Ugastnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto
Dodatku a / alebo v Zmiuve, alebo na zaklade ktorého by bol Podnik opravneny mu v dobe viazanosti do8asne obmedzit alebo prerusit poskytovanie Sluzieb;

d) bude mat na SIM karte aktivovany taky Ugastnicky program (resp. taky variant Ggastnickeho programu) alebo takd kombinaciu v bode 2.2 pismene b)
uvedenych sluZieb {resp. inych produktev), Ze neddjde k poruSeniu zavézku Uzastnika uvedeného v bode 2.2 tohto &lanku;

e) bude véas a riadne uhradzat cenu za SluZby a iné svoje penaZné zévazky voéi Podniku a siéasne bude véas a riadne uhradzat Padniku iné platby, ktoré je
povinny platit Podniku, a to aj v pripade, ak sa nejedna o pefiaZné zavazky voli Podniku, aviak Utastnik je povinny ich uhradit Podniku alebo prostrednictvom
Podniku tretej osobe.

V pripade telefénnych &isel, ktoré boli v ramci prenositefnosti &isla prenesené k Podniku od iného podniku (dalej len "prenesené Eisla") sa do doby viazanosli
nezapotitava doba od nadobudnutia platnosti Dodatku a2 do prvej aktivacie SIM karty s prenesenym Eislom, &iZe deba, po ktor( SIM karta nebude v dosledku este
nedokon&eného prenosu &isla aktivna; doba viazanosti tak zaéne plynaf aZ prvou aktivaciou SIM karty po ukonéeni prenosu &isla. V pripade, ak UZastnik uzatvoril
tento Dodatok v ramei reZimu predaja na dialku, sa do doby viazanosti nezapogitava prvych 14 dni nasledujiicich po nadobudnuti platnesti Dodatku; doba viazanosti
tak zagne plynut aZ po uplynuti 14 dni nasledujucich pa nadobudnuti platnosti Dodatku. V tychto pripadoch je vSak Ugastnik povinny pinit si povinnosti uvedené

v &l. 2.3 a), ¢) a e) po celt dobu pred zagatim viazanosti (odo difa nadobudnutia platnosti Dedatku aZ do zagatia plynutia doby viazanosti), ako aj po celii dobu
viazanosti.

Uiastnik si je vedomy, Ze MT je mu predévany za Kipnu cenu uvedenu v &l. 1 bode 1.2 Dodatku, kiorej vy$ka sa rovna rozdielu medzi spotrebitefskou (trhovou)
cenou MT a v zmysle tohto Dodatku poskytnutou zfavou zo spotrebitelskej ceny, len z toho dovodu, Ze sa Ugastnik zaviazal uZivat sluzby poskytovane mu
prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po dobu dohodnuttl v tomto Dodatku, pri¢em nedodrZanie tohto zavazku (konkrétne zavéizkov
uvedenych v &anku 2 v bode 2.2, 2.3 alebo 2.4) vzhladom na vy&ku zfavy zo spotrebitelskej ceny MT, ako aj na pripadny obsah Prilohy €. 1 Dodatku (pokial je
sudastou Dodatku takéto priloha), by spbsobilo, e Podniku vznikla 3kada (minimalne v rozsahu zl'avy zo spotrebitel'skej ceny MT). V nadvéznosti na ustanovenia
predchadzajlicej vety sa Strany dohodli, Zze Ugastnik je povinny Podniku uhradit nizie v tomto bode uvedend zmluvnii pokutu v pripade poruenia nizsie v tomto
bode uvedenych povinnosti nasledovne:
a) ak Utastnik potas doby viazanosti uvedenej v &l 2 bode 2.3 Dodatku porui svoju povinnost véas a riadne uhradit cenu za SluZby alebo povinnost uhradit
vEas a riadne iny svoj pefiazny zavazok voéi Podniku alebo povinnost uhradit vEas a riadne Podniku ind platbu, ktort je povinny platit’ Podniku (a to aj
v pripade, ak sa nejedna o pefnazny zavazeok voli Podniky, aviak Ugastnik je povinny ho uhradit Podniku alebo prostrednictvom Padniku),
alebo

b) ak UZastnlk podas doby viazanosti uvedenej v &lanku 2 bode 2.3 Dodatku porusi svoju povinnost zotrvat v zmluvnom vaztahu s Podnikom podia Zmiuvy v zneni
tohto Dodatku a po celt dobu viazanosti uZivat bez prerusenia SluZby prostrednictvom SIM karty alebo Ucastnik porusi svoju povinnost neuskuto@nit ziadny
taky tkon, ktory by smeroval k ukongeniu alebe Géelom ktorého by malo byt ukanéenie platnosti Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti
(bez ohladu na to, & skutogne ddjde k ukonéeniu Dodatku alebo Zmiuvy),

je Utastnik povinny uhradit Podniku zmluvni pokutu vo vyske

19
302,50 EUR )

Zmluvna pokuta (resp. v pripade, Ze sa vySka zmiuvnej pokuty po¢as doby viazanosti od uréitého okamihu postupne zniZuje, plati toto ustanovenie pre zmluvnd
pokutu, v jej vy&ke, ako je tato stanovena pre obdobie pred Druhou astou doby viazanosti) predstavuje rozdiel medzi beznou malocbchodnou {spotrebitelskou)
cenou MT bez zlavy z jeho spotrebitefskej ceny s DPH (uvedenou v ¢lanku 1 bode 1.2 v kolénke oznagenej gislom 9) a Kipnou cenou f]. kipnou cenou s DPH,
za ktord Podnik predal MT Ugastnikovi, (uvedenou v &lanku 1 bode 1.2 v kolonke oznagenej Sislom 4).

Pravo na zmiuvnl pokutu podia tohto bedu vznikne Podniku samotnym porugenim povinnosti Uzastnika, a to v okamihu porugenia povinnosti Ugastnikom, pricom
toto pravo nie je podmienené vykonanim ziadneho tkonu zo strany Podniku (napr. edstipenim od Zmluvy alebo prerugenim &i obmedzenim poskytovania Sluzieb
v pripade poruenia povinnosti podfa bodu 2.3 pismena c¢) tohto &léanku).

Ugastnik sthlas! s tym, Ze ak poas doby platnosti tohto Dodatku ddjde na zaklade jeho Ziadosti alebo z dovodov jeho zavinenia k dotasnej deaklivacii jemu
pridelenej SIM karty a v ddsledku toho k obmedzeniu alebo k prerudeniu poskytovania Sluzieb podia Zmluvy, Ze doba po ktort nebude z tychto dévodov pouzivat
tieto Sluzby sa mu nezapo&ita do doby viazanosti. Tato skutaénost nezbavuje Ucastnika jeho povinnosti zaplatit Podniku za tuto dobu cenu SluZieb, pokial mu tato
povinnost v zmysle Zmluvy vznikne, ani povinnosti pinit svoje zavézky dohodnuté v pismenéach a) a c) bodu 2.3 tohto Elanku.

Podnik je povinny splnit si vSetky svaje povinnosti, ktore pre neho vyplyvajd zo Zmluvy a tohte Dodatku, najma (i) predat Ué&astnikovi MT za dohodnutl Kapnu cenu
a previest na Ugastnika vlastnicke pravo k MT a odovzdat mu ho za predpokladu, Ze Uéastnik spini vietky podmienky potrebné pre vznik naroku na kipu MT
za Kiipnu cenu v stlade s tymto Dodatkom; (ii) poskytovat UZastnikovi SluZby podta Zmluvy a tohto Dodatku.

V pripade, ak ma v ckamihu uzavierania tohto Dodatku Ugastnik v suvislosti so SIM kartou aktivovanu sluzbu Nahradny telefon a teda je v platnosti Dodatok

k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb o aktivacii sluzby Nahradny telefon (alebo Dodatok k Zmluve o pripojeni o aktivacii sluzby Nahradny telefon), v zahlavi

ktorého je uvedené to isté telefénne &islo ako v zahlavi tohto Dodatku, (dalej len "Dodatok o NT"), uzavretim tohto Dodatku zanika platnost Dodatku o NT

(a dochadza k okamzitej deaktivécil sluzby Nahradny telefan aktivovanej a uZivanej na zéklade Dodatku o NT zo SIM karty). V pripade zaniku Dodatku o NT podla

predchadzajuce] vety, mdZe (ale nemusi) Uastnik v suvislosti so SIM kartou poZiadat' o novd aktivéciu sluzby Nahradny telefon, priCom v takom pripade je povinny

uzavriet novy Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb o aklivacii sluZby Néhradny telefon. V pripade zaniku Dodatku o NT podla prvej vety tohto bodu

bude mat tato skutoénost v zavislosti od okolnosti uvedenych v jednotlivych pismenach tohto bedu za nasledok vznik niektorého z pravnych stavov uvedenych

v nasledovnych pismenéach tohto bodu:

a) Ak sa nejedna o pripad podla pismena d) alebo e} tohto bodu a Uastnik uz na zaklade Dodatku o NT zakdpil koncové telekomunikacné zariadenie, je povinny
uhradit v stvislosti so zanikom Dodatku o NT sumu vo vySke zostavajlicich neuhradenych mesaénych poplatkov za sluzbu Nahradny telefon (vratane DPH)
do konca pdvodne v Dodatku o NT dohodnutej doby viazanosti (tj. sumu rovnajuce] sa siginu vysky mesacného poplatku za sluzbu Nahradny telefon a poétu
mesaénych poplatkov, ktoré mal v stlade s ustanoveniami Dodatku o NT uhradit do konca doby viazanosti podra Dodatku o NT, aviak ktoré v dosledku zaniku
Dodatku o NT dosial neuhradil}.

b) Ak sa nejedna o pripad podla pismena d) alebo e) tohto bodu a Utastnik pred zanikom Dodatku o NT nezakupil na zaklade Dodatku o NT koncové
telekomunika&né zariadenie a siiéasne pozZiadal o novi aklivaciu sluzby Nahradny telefén v sivislosti so SIM kartou a podpisal prislusny novy Dodatok
k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb o aklivacii sluZby Nahradny telefén, v ktorého zéhlavi je uvedené telefénne Gislo SIM karty, alebo poZiadal o aktivaciu
takého téastnickeho programu, ktorého sicastou je sluzba Nahradny telefén, a tento Uastnicky program mu bude aj skutogne na SIM karte aktivovany,
vznikne mu zanikom Dodatku o NT pravo na zlavu z ceny SluZieb vo vy8ke rovnajicej sa vyske mesacnych poplatkov, ktoré mu boli vytétované a ktoré uhradil
v shvislosti s aktivaciou a uZivanim sluZby Nahradny telefén na zéklade Dodatku o NT, priéom Ugastnikovi nevznikne povinnost uhradit zostavajlce
nevyuttované mesaéné poplatky za sluzbu Nahradny telefén, ktoré bol na zéklade Dodatku o NT povinny uhradit do konca pdvodne v Dodatku
o NT dohodnute] doby viazanosti (zanikom Dodatku o NT zanika tieZ prave na kipu kencového telekomunikaéného zariadenia za cenu so zfavou, kforé mu
vyplyvalo z jeho ustanoveni).

c) Ak sanejedna o pripad podfa pismena d) alebo e) tohto bodu a UZastnik pred zanikom Dodatku o NT nezakdpil na zaklade Dodatku o NT koncové
telekomunika@né zariadenie a sidasne nepoZiadal o navi aktivaciu sluzby Nahradny telefén v savislosti so SIM kartou a nepodpisal novy Dodatok k Zmluve
o poskytovani verejnych sluZieb o aktivacii sluzby Nahradny telefon, v ktorého zéhlavi je uvedené telefonne Cislo SIM karty, Ugastnikovi zanikom platnosti
Dodatku o NT nevznikne prava na zfavu, ako v pripade podra pismena b) tohto bodu ani mu nevznikne povinnost uhradit zostavajice nevyuclované mesatné
poplatky za sluzbu Nahradny telefén, ktoré bol na zéklade Dodatku o NT povinny uhradit do konca pévedne v Dodatku o NT dohodnutej doby viazanosti
(zénikom Dodatku o NT zanika tieZ pravo na kiipu koncového telekomunikagného zariadenia za cenu so zlavou, ktoré mu vyplyvalo z jeho ustanoveni).

MR
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3.8 Udastnik vyhlasuje, Ze pred uzavrelim tohto Dedatku bol podrobne choznameny s pravami, ktoré z neho vyplyvaju ako aj so véetkymi podmienkami a / alebo
povinnostami, ktoré sa podfa neho zaviazal spinit, a si¢asne, Ze bol v plnom rozsahu upozorneny na prisluéné dosledky, ak tieto pedmienky a / alebo povinnosti
nesplni alebo porusi,

3.9 Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze Ugastnik z akychkolvek dovodov strati pravo na uZivanie Ugastnickeho programu (resp. jeho variantu), ktory mé na SIM karte
aktivovany a zarovefi vEas nepoziada o aklivaciu iného Ucasinickeho programu, je Podnik opravneny aktivovat mu na SIM karte iny Ucastnicky program, ktory spliia
podmienky uvedené v &l. 2 bode 2.2. Ak Ugasinik poZiada o aktivaciu iného Ugastnickeho programu pred zmenou podfa predchadzajiicej vety, nepovaZuje sa tento
Ukon za vykonany v&as, pokial nebude z technickych, administrativnych alebo inych dévodov Padnik schopny vykonat poZadovant zmenu vzhladom na kratkost
&asu medzi dorugenim Ziadosti a okamihom, v ktorom mé déjst k zmene a&astnickeho programu v désledku straty préva na poskytovanie dotknutého Ugastnickeho
programu.

3.10 Ugastnik svojim podpisom berie na vedomie, Ze v stvislosti s prijatim nového zakona & 351/2011 Z. z. boli k 1. 1. 2012 vydané nové VSeobecné podmienky
poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo€nosti Orange Slovensko, a. s.

3.11 Strany sa dohodli, #e Podnik ma niZ3ie v tomto bode uvedené pravo a Ucastnik potvrdzuje svojim podpisom, Ze sa s touto skutoénostou cboznamil a berie ju
na vedomie. Podnik je opravneny pre kaZdé zariadenie, ktorého predaj je predmetom tohto Dodatku a ktoré moZno vyuZit na uZivanie verejnej telefonnej sluzby,
technicky obmedzit moZnost vyuzivania tohto zariadenia po&as doby viazanosti podla tohto Dodatku {pokial je v Dodatku stanovenych viac déb viazanosti tak potas
celej doby, pogas ktorej je Ugastnik zaviazany podia tohto Dodatku uzivat sluzby v fiom stanovené v dohodnutom rozsahu a / alebo $truktire) v inej sieti, ako je
verejna telefénna siet Podniku (tzv, blokovanie zariadenia na siet / SIM-lock). Uastnik vyhlasuje, Ze sa oboznamil so skutonostami uvedenymi v tomto bode
a s ich vedomim kupuje tovar do svojho vlastnictva. Vzhladom na uvedené nevznikajd Uéastnikovi z vy3sie v tomto bode uvedenych dévodov Ziadne pravne naroky
vodi Podniku, najmé mu nevznika: (a) pravo reklamovat vysie uvedené skutoénosti na zakipenom tovare (b) pravo poZadovat z hore uvedenych dévodov zfavu
z kiipnej ceny tovaru, (c), pravo z hore uvedenych dovodov odstapit od kupnej zmluvy (poZadovat vratenie celej kiipnej ceny zaplatene] za tovar), alebo akékolvek
iné pravne naroky.

3,12 Bez ohladu na ostatné ustanovenia tohto Dodatku plati, 2e v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahuje reZim povinného zverejficvania zmllv podla § 5a zakona
&.211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, tento Dodatok nadobudne Géinnost
dfiom nasledujtcim po dni jeho zverejnenia v stlade s ustanoveniami § 47a Obtianskeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odloZeni G&innosti
niektorych jeho ustanoveni. Tymto ustanovenim nie st dotknuté odkladacie alebo rozvézovacie padmienky, ak s dohodnuté v tomto Dodatku.

3.13 V pripade, ak vyjadril Ugastnik svoj stihlas oznagenim poloZky "Sthlasim s dohadou" uvedenej niz§ie v tomto bode a podpisom tohto Dodatku, strany Zmluvy
sa dohodli, ¥e vietky spory, ktoré medzi stranami vznikn( zo vzadjomnych zmluvnych vztahov existujucich, ako aj zo zmllv uzavretych medzi nimi v budticnosti
(to zn. vBetky zmluvné vzfahy vzniknuté na zaklade Zmluvy a k nej vyhotovenych dodatkov) a spory s nimi stvisiace (vratane sporov o platnost, vyklad a zanik tejto
Zmluvy), sa rozhodnu v rozhodcovskom konani pred stalym rozhodcovskym stdem, kiory bude vybrany Zalobcom zo zeznamu stalych rozhodcovskych stdov
vedeného Ministerstvom spravodlivosti Slovenskej republiky. Tymto nie je dotknuté pravo Zalobcu obratit sa s navrhom na zacatie konania na prisluny vieobecny
sid Slovenskej republiky podia zékona &. 99/1963 Zb. Obé&iansky stdny poriadok v zneni neskorich predpisov, Strany sa dohodli, Ze ukonéenie platnosti Zmluvy
alebo dodatku k nej sa netyka ustanoveni tohto bodu, ktoré budU trvat' aj po ukenceni platnosti Zmluvy alebo dodatku k nej.

M Suhlasim s dohodou [ Nesthlasim s dohodou

3.14 Limit 250 ucastnickych &isel

a) V pripade, ak bude mat Ugastnik kedykolvek po&as platnosti Dodatku na SIM karte akfivovany niektory z GZastnickych programov Idedinych paugalov Delfin,
Kengura a Panter alebo niektory z (&astnickych programov Nekeneéné volania v Orangei — Veder a Vikend, Nekoneé&né volania v Orangei — Nonstop alebo
niektora z doplnkovych sluZieb Nekoneéné medzindrodné hovory Eurdpa, Nekoneéné medzinarodné hovory Svet, Nekonecné spravy alebo akikolvek ind
sluZbu v zmysle Cennika sluZieb alebo v zmysle Dodatku, kicré obsahuje nekoneéné volania alebo SMS a MMS v stanovenom Sasovom rozp#tl (za stanovené
&asové rozpétie sa povazuje pre Gely tohto bodu aj pripad, ked nekoneéné volania resp. SMS a MMS moZno vyuZivat bez ¢asového obmedzenia) (dalej
takato sluzba ako "Balik"}, platia pre uvedeny Balik nasledovné pravidla: Balik obsahuje neobmedzené mnoZstvo predplatenych volani alebo SMS a MMS
na Ucastnicke &isla do siete / sieti urtenych v ustanoveniach Cenniku sluzieb (alebo inej ¢asti Zmluvy) stanovujlicich podmienky konkrétneho Balika
v stanovenom &asovom rozpéti (dalej ako "Volania”; Volaniami sa teda rozumeju aj SMS a MMS; stanovené casové rozpétie, poéas ktorého mozno vykonat
Volanie, dalej tieZ ako "Obdobie"} s cbmedzenim podla nasledujiicich viet. Bez akéhokolvek dalieho poplatku (tj. mimo mesaéného poplatku) je GCastnik
zo SIM karly s aktivovanym Balfkom opravneny uskutognit Volania na prvych 250 unikétnych Ggastnickych isel (v prislusnej sieti / sietach, na kioré sa podfa
Specifikacie konkrétneho Balika tieto neobmedzené Volania vzt‘ahu;u) pocas jedného zlétovacieho obdobia (do tohto pottu sa rataji len Cisla, na ktoré G&astnik
vola potas Obdobia), pritom na kaZdé z tychto Ucastnickych Eisel méze Ucastnik uskutoénit po&as Obdobia v ramei konkrétneho Ugtovacieho obdobia
neobmedzeny podet Volani bez daldieho poplatku, a to aj v pripade, Ze pogas toho istého zlgtovacieho obdobia prekroéi poget 250 unikatnych GEastnickych
gisel, na ktoré uskuto@ni Volania pogas tohto zuétovacieho obdobia v ramci Obdobia. Pokial’ U&astnik poéas niektorého ziétovacieho obdobia v ramci Obdobia
prekrodi po&et 250 Ggastnickych Cisel, na ktoré vykonal Volanle, za Volania na dal$ie ugastnicke &isla je povinny platit cenu stanovenu v Cenniku sluZieb
pre Volania v rdmci prislu$ného Balika. Cenu pedfa predchadzajlcej vety plati Ugastnik za Volania, ak je Volanie uskutognené na (gastnicke &islo, ktoré je
v poradi dvestop&tdesiatym prvym alebo dal3im Ggastnickym Cislom, na ktoré v danom zd&tovacom obdobl Ggastnik z konkrétne] SIM karty s aktivovanym
Balikom pocas Obdobia volal.

Strany sa dohodli, Z& Podnik je opravneny menit ustanovenia tohto bodu aj inak ako pisomnou formou, a to zverejnenim zmien ustanovenl v Cenniku sluZieb.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami Dodatku a Cenniku sluZieb maju prednost ustancvenia Cennika sluZieb.

3,15 Ak sa Strany dohodli na aktivacii banusovej sluzby Poistenie faktir, Ugastnik vyhlasuje, 2e sa oboznamil s prisiugnymi poistnymi podmienkami poistitela MetLife
Amslico poistoviia, a, s., 1E0: 31 402 071, ktoré st dostupné na internetovej stanke Podniku na www.orange.sk/poistenie a sthlasi s nimi. Zarovefi Ugastnik
prehlasuje nasledovné:

Tymto prehlasujem, Ze mam viac ako 18 rokov a menej ako 85 rokov, nemam zdravotné problémy (predovsetkym netrpim Ziadnou chronickou chorobou alebo
akoukolvek inou chorobou, ktord moZe viest k smrti alebo Uplnej trvalej invalidite) a neplanujem lekarsky zakrok alebo operaciu, ktord by mala za nasledok
praceneschopnost dihdiu ako 30 po sebe nasledujicich dnl a nepoberam starobny déchodok, predéasny starobny dochodok, vysiuhovy déchodok aleba vysluhovy
prispevek, ak sa taky dachodok alebo prispevok podia prisludnych pravnych predpisov poskytuje, alebo v pripade, Ze vysluhovy ddchodok alebo vysluhovy
prispevok poberam, som siZasne zamestnany. V priebehu poslednych 24-roch mesiacov som nebol praceneschopny po dobu dihdiu ako 30 po sebe nasledujucich
dnl a / alebo hospitalizovany po dobu viac ake 10 pe sebe nasledujtcich dni, Zaroveii, ak som fyzick4 osoba nepodnikatel, prehlasujem Ze som zamestnany

u jedného zamestnavatela na dobu neuréitl s najmenej 30 hodinovym pracovnym tyZzdiiom podas poslednych 12 po sebe nasledujucich mesiacov, alebo u dvoch
zamestnavatelov za tych istych podmienak nepretrZite aspofi 24 mesiacov, nie som teda nezamestnany, nie som vo vypovednej dobe a nie som si ani vedomy,

Ze by mi hrozila nezamestnanost a nebola mi dana vypoved. V pripade, Ze nespifiam podmienku poistenia zamestnanosti na dobu neuréitd s najmenej 30
hodlnovym pracovnym tyzdiiom podas poslednych 12 po sebe nasledujicich mesiacov, alebo u dvoch zamestnavatelov za tych istych podmienck nepretrzite aspori
24 mesiacov, Poistenie vznikne s 1ym, Ze budem v plnom rozsahu poisteny pre pripad straty Zivota z dévodu choroby alebo trazu, pre pripad Uplnej trvalej invalidity
z ddvodu choroby alebo Urazu a pre pripad Upinej dogasnej invalidity. Pripoistenie pre pripad nedobrovolnej straty zamestnania vznikne najskér dfiom kedy spinim
uvedené podmienky zamestnanosti.

3.16 Spoloénost Orange tymto v sulade s ustancveniami Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady Eurépskej Unie &, 531/2012 Ugastnika informuje, Ze od 1. 7. 2014
by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovatel’ roamingu (dalej tiez "APR"), kiory so spolo&nostou Orange uzavrel zmluvu o vefkoocbchodnom pristupe
k roamingu a zéroven by na zaklade tejto zmluvy uZ zagal poskytovat zakaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam,
Ugastnik mal pravo na poskytovanie uvedenych roamingovych sluzieb tymio APR, a fo prostrednlctvom SiM karty, ktora mu bola pridelena spoloénostou Orange,
a na uzemi &lenskych Statov Eurdpske] Unie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tiez "Zmluva o AR") medzi Ugastnikom a APR. Podmlenkou]e
aklivovana sluzba Roaming spoloénosti Orange na prislusnej SIM karte UZastnika, skuto&nost, Ze Ugastnikovi nebolo spoloénostou Orange prerusené
poskytovanie sluzby Roaming na prislusnej SIM karte, Ugastnik uzavrel s APR Zmluvu o AR v sivislosti s prisiusnou SIM kartou a skutoénost, e Ugastnik sluzby
poskytované mu prislusnou SIM kartou vyuZiva v sietach, ktoré si predmetom zmluvy o AR s APR. Ugastnik by bol v pripade podla prvej vety tohto bodu opravneny
prejst k APR bezplatne a v ktoromkolvek momente, pokial st spinené vy&Sie uvedené podmienky. V pripade uzavretia Zmiuvy AR medzi Uéastnikom a APR sa
uskuto&ni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujicich po uplynuti diia, po8as ktorého bola uzavretd Zmiuva AR, V pripade, ak U&astnikovi prestane byt
poskytovana sluzba Roaming spolo&nostou Orange (vratane prerusenia jej poskytovania), Zmluva AR bez dalSieho zanikne. V pripade, ze Ugastnik prenesie &islo,
v stvislosti s ktorym mu puskthJe APR roamingové sluzby, k inému operatorovi, tento iny operator nie je povinny podporovaf roamlnguve sluzby poskytované
konkrétnym APR, Ugastnik svajim podpisom tohte zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol informovany o moZnosti zvolit si alternativneho poskytovatefa
roamingu a teda o moZnosti zvolit si oddelené roamingové sluZby poskytované alternativnymi poskytovatelmi roamingu.

St A

Cislo utastnika: 0004666640 5(6 B0654624



3.17 Podpis?m tohto _zmlm:néhu dokumentu I;néastnik sdcasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobitnej roamingovej tarify obdrzal Gpiné informécie
o platnych roamingovych poplatkoch, najma o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. Vzdy aktualnu informaciu o v8etkych platnych roamingovych poplatkoch ziska

u&astnik na stranke www.orange.sk,

Zvolen, dita 13. 10, 2014
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