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RÁMCOVÁ  ZMLUVA O DIELO  
(servis služobných vozidiel) 

uzatvorená v zmysle ust. § 536 a nasl. ObchZ medzi zmluvnými stranami pod�a �lánku I                       
(�alej len „Zmluva“) 

 
I. Zmluvné strany 

 
Regionálny úrad verejného zdravotníctva so sídlom vo Vranove nad Top�ou 
Právna forma:          Štátna rozpo�tová organizácia   
Sídlo:    Pribinova 95, 093 17  Vranov nad Top�ou 
Adresa pre  
doru�ovanie faktúr: Pribinova �. 95, 093 17 Vranov nad Top�ou 
I�O: 17335787                   DI�: 2020635881       
Bankové spojenie:  �.ú.:7000135003/8180  
Zastúpený:              MUDr. Valéria Sládeková, vymenovaná na zastupovanie regionálneho hygienika 
 a vedúceho služobného úradu 
Kontaktná osoba: Ing. Peter �urlej  tel: 4464631;  fax: 4462274;  e-mail: vt.riaditel@uvzsr.sk;  vt.hzp@uvzsr.sk 
  

(�alej len „Odberate�“) 
a 
 
Š – AUTOSERVIS Vranov, s.r.o. 
Právna forma: spolo�nos� s ru�ením obmedzeným, zapísaná v OR OS Prešov, oddiel: Sro, vl. �íslo: 11158/P 
Sídlo:  Požiarnická 5,  091 01  Stropkov 
I�O:                         36 455 385  I� DPH: SK2020003062 
Bankové spojenie:   SLSP, a.s.,                 �íslo ú�tu: 0560096047/0900 
Zastúpený:              Ing. Ján Holub, konate� 
Kontaktná osoba:    Ing. Juraj Mikloš, tel. 0918 492 701, mail: miklos@s-autoservis.sk 
                                   Ing. Peter Ivan, tel. 0903 639 945, mail: ivan@s-autoservis.sk  
                                    p. Mária Ver�imáková, tel. 0903 639 945, mail: prijem@s-autoservis.sk 
                                                                    fax: 057/488 0671 
 

 (�alej len „Dodávate�“) 
 

   II. Predmet Zmluvy 
 

2.1 Touto Zmluvou sa Dodávate� zaväzuje na vlastné náklady a nebezpe�ie vykonáva� autorizovaný 
servis vozidiel zna�iek Škoda vo vlastníctve Odberate�a najmä ich údržbu, opravy alebo úpravy 
(�alej len „Servis“) na základe  �iastkovej zmluvy o dielo.  

2.2 Odberate� sa zaväzuje za riadne a v�as vykonaný Servis zaplati� Dodávate�ovi cenu ur�enú nižšie 
dohodnutým spôsobom najmä v závislosti od rozsahu trvania prác potrebných na vykonanie 
Servisu.  

2.3 Objednávanie Servisu:  
2.3.1 Odberate� je oprávnený požiada� o vykonanie Servisu objednávkou (telefón, e-mail, fax), ktorá musí 

obsahova� dátum vystavenia objednávky ,meno kontaktnej osoby, ktorá objednávku v mene a za 
Odberate�a vystavila , eviden�né �íslo vozidla, ktorého Servis je objednávaný , �íslo objednávky; 
môže by� oznámené aj dodato�ne najneskôr však pred vystavením faktúry , špecifikácia Servisu 
(bod 4.2) tzn. rozsah požadovaných prác , požiadavka na iný termín vykonania Servisu, pri�om ak 
sa nedohodne inak platia dohodnuté dodacie lehoty.  

2.3.2 Dodávate� je povinný potvrdi� (telefón, e-mail, fax) akceptovanie takejto objednávky Odberate�a; 
v prípade ak Dodávate� nepotvrdí objednávku Odberate�a do 24 hodín od jej doru�enia považuje sa 
objednávka Odberate�a za akceptovanú Dodávate�om okamžikom jej oznámenia/doru�enia 
Dodávate�ovi. Pre vylú�enie pochybností Dodávate� nemá právo odmietnu� objednávku 
Odberate�a; zmeny údajov uvedených na objednávke (napr. termín vykonania Servisu) sú možné 
po vzájomnej dohode zmluvných strán.  

2.3.3 Dodávate� je povinný vykona� Servis na základe �iastkovej zmluvy o dielo. �iastková zmluva 
o dielo sa považuje za uzatvorenú momentom potvrdenia objednávky Odberate�a zo strany 
Zhotovite�a. Ustanovenia tejto Zmluvy sa vz�ahujú na každý právny vz�ah založený �iastkovou 
zmluvou o dielo, ak sa zmluvné strany v �iastkovej zmluve o dielo výslovne písomne nedohodnú 
inak.  

2.3.4 V mene a za Odberate�a môže Servis objedna� (telefón, e-mail, fax) výlu�ne kontaktná osoba 
uvedená v záhlaví Zmluvy; Odberate� má právo jednostranne písomným oznámením zaslaným 
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Dodávate�ovi zmeni� kontaktnú osobu. Dodávate� nesmie akceptova� objednanie Servisu inou 
osobou hoci aj iným zamestnancom Odberate�a, tým však nie je vylú�ené, aby iná ako kontaktná 
osoba pristavila vozidlo Odberate�a do miesta plnenia, ak bola predtým �iastková zmluva o dielo na 
Servis pristaveného vozidla riadne uzatvorená. 

2.4 Prevzatie a odovzdanie vozidla:  
2.4.1 Dodávate� je povinný potvrdi� prijatie vozidla v protokole o prijatí vozidla, ktorý vystaví tak, že tento 

bude obsahova�: 
a) podpis a meno pracovníka Odberate�a, ktorý pristavil vozidlo do miesta plnenia, 
b) podpis a meno pracovníka Dodávate�a, ktorý prevzal vozidlo za ú�elom vykonania Servisu,  
c) eviden�né �íslo vozidla, 
d) po�et kilometrov na tachometri vozidla, 
e) stav PHM, 
f) dátum prevzatia vozidla Dodávate�om, 
g) špecifikácia Servisu (tzn. rozsah požadovaných prác) v súlade s objednávkou Odberate�a.  
Pri prijatí vozidla môže prijímajúci pracovník/servisný technik Dodávate�a navrhnú� kontaktnej 
osobe, ktorá objednala Servis zmenu termínu vykonania Servisu resp. prekvalifikovanie špecifikácie 
Servisu ak je to odôvodnené ohliadkou pristaveného vozidla. Takúto zmenu v �iastkovej zmluve 
o dielo je oprávnená odsúhlasi� výlu�ne kontaktná osoba Odberate�a.   
Pracovník Odberate�a, ktorý pristavil vozidlo nie je oprávnený meni� objednaný rozsah 
požadovaných prác najmä doobjedna� �alšie práce. 
Jeden rovnopis podpísaného protokolu o prijatí vozidla Dodávate�om, je Dodávate� povinný vyda� 
pracovníkovi Odberate�a, ktorý pristavil vozidlo do miesta plnenia.   

2.4.2 Dodávate� je povinný potvrdi� odovzdanie vozidla a vykonanie Servisu v protokole o vydaní vozidla, 
ktorý vystaví tak, že tento bude obsahova�: 
a) podpis a meno pracovníka Odberate�a, ktorý prevzal vozidlo, 
b) podpis a meno pracovníka Dodávate�a, ktorý odovzdal vozidlo po vykonaní Servisu,  
c) eviden�né �íslo vozidla, 
d) po�et kilometrov na tachometri vozidla, 
e) stav PHM, 
f) dátum prevzatia vozidla pracovníkom Odberate�a, 
g) špecifikácia skuto�ne vykonaných prác; ak Dodávate� výslovne neuvedie inak platí, že boli 

vykonané všetky práce požadované v objednávke a uvedené v protokole o prijatí vozidla 
v dohodnutom rozsahu v súlade s odporú�aním výrobcu vozidla.  

    
 

III. Cena, Platobné podmienky a Sankcie 
 

3.1 Cena za vykonanie Servisu sa ur�í ako násobok ceny pracovnej hodiny (tzv. normohodina) 
dohodnutej v prílohe �. 1 Zmluvy a �asu skuto�ne vykonaných prác, ktorý sa zhoduje s katalógom 
�asových noriem jednotlivých výrobcov vozidiel tzn. Dodávate�om ú�tované normohodiny nesmú 
presiahnu� normy práce predpísané výrobcami vozidiel.  
K takto ur�enej cene za vykonanie Servisu sa pripo�íta hodnota náhradných dielov a materiálu 
spotrebovaného na vykonanie Servisu v štandardnom cenníku Dodávate�a ur�enom pre vopred 
neur�ený okruh spotrebite�ov.  

3.2 Hodinové sadzby dohodnuté v prílohe �. 1 Zmluvy sú nemenné po�as celej doby trvania Zmluvy. 
Dodávate� je oprávnený navrhnú� Odberate�ovi jej zmenu, pri�om  platnos� a ú�innos� zmeny je 
podmienená súhlasom oboch zmluvných strán zachyteného vo forme písomného a �íslovaného 
dodatku ku Zmluve.   

3.3 Dodávate� sa zaväzuje vystavi� faktúru za vykonaný Servis vždy bezodkladne po každom 
a ktoromko�vek Servise vykonanom na základe �iastkovej zmluvy o dielo. Splatnos� každej 
a ktorejko�vek faktúry vystavenej Dodávate�om za Servis musí by� 30 dní od jej vystavenia.  
Dodávate� je zárove� povinný bezodkladne po vystavení faktúry túto odosla� faxom kontaktnej 
osobe, ktorá Servis objednala spolu s protokolom o vydaní vozidla Odberate�ovi.  

3.4 Faktúra musí obsahova� všetky náležitosti ustanovené právnymi predpismi, vrátane �ísla objednávky, 
mena kontaktnej osoby Odberate�a, ktorá objednávku v mene a za Odberate�a vystavila/uplatnila. Ak 
Dodávate�  neuvedie vo faktúre ktorýko�vek požadovaný údaj/nepripojí prílohy má Odberate� právo 
vráti� faktúru bez jej úhrady Dodávate�ovi a ten je povinný vystavi� novú opravenú/doplnenú faktúru; 
na splatnos� a doru�ovanie opravenej faktúry sa primerane vz�ahuje predchádzajúci bod Zmluvy. 

3.5 D�om úhrady platby sa rozumie de� odpísania príslušnej finan�nej �iastky z bankového ú�tu       
Odberate�a v prospech bankového ú�tu Dodávate�a.  
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3.6 V prípade omeškania sa  Odberate�a s úhradou ceny za riadne a v�as vykonaný Servis má Dodávate� 
právo uplatni� a Odberate� povinnos� zaplati� Dodávate�ovi úrok z omeškania vo výške ustanovenej 
v ust. § 369 ods. 1 Obch.Z. 
  

 
IV. Miesto plnenia, Špecifikácia Servisu a Dodacie lehoty, iné povinnosti Dodávate�a 

 
4.1 Miestom plnenia: Miestom plnenia Zmluvy je prevádzka Dodávate�a:  

Prevádzka pre autá zn. Škoda: Š-AUTOSERVIS s.r.o, �emernianska 3, zodpovedný vedúci : 
Ing. Juraj Mikloš, tel.057/44 212 57, fax:057/488 0671, e-mail:prijem@s-autoservis.sk, pracovná 
doba: pondelok až piatok od 7,30 hod do 16,00 hod.  
Odberate� môže pristavi� alebo prevzia� vozidlo po�as celej pracovnej doby. 

4.2 Špecifikácia Servisu a Dodacie lehoty: 
4.2.1 Malá oprava: 

− inšpekcia,  
− pravidelná servisná prehliadka, 
− jednozna�ne definovaná závada bez nutnosti demontáže �alších zariadení a skupín 
Dodacia lehota: na po�kanie, maximálne však do 24 hodín od prijatia vozidla Dodávate�om (bod 
2.4.1).  

4.2.2 Stredná oprava: 
− montáž a demontáž viacerých zariadení, resp. celkov vozidla, 
− montážne práce na karosérii, 
− karosárske a lakovnické práce do 0,2 m2, 
Dodacia lehota: do piatich (5) pracovných dní od prijatia vozidla Dodávate�om (bod 2.4.1). 

4.2.3 Ve�ká oprava: 
− montáž a demontáž viacerých celkov resp. podskupín vozidla 
− montážne práce na karosérii vo vä�šom rozsahu 
− karosárske a lakovnické práce nad 0,2 m2, 
Dodacia lehota: do pätnástich (15) pracovných dní od prijatia vozidla Dodávate�om (bod 2.4.1).   

4.3 Dodávate� sa zaväzuje vykonáva� Servis výlu�ne prostredníctvom pracovníkov s potrebnou 
odbornou kvalifikáciou a zru�nos�ou.   

4.4 Dodávate� sa zaväzuje vykonáva� Servis pod�a platných servisných postupov a odporú�aní 
výrobcov servisovaných vozidiel, pri�om sa zaväzuje používa� výrobcom predpísané zariadenie, 
techniku, vybavenie, špeciálne náradie a zárove� je povinný používa� originálne náhradné diely 
alebo náhradné diely schválené/doporu�ené/certifikované výrobcom servisovaného vozidla; 
Dodávate� sa zaväzuje, že bude ma� k dispozícii dostato�nú zásobu bežných náhradných dielov 
tak, aby bol schopný vykona� Servis v dohodnutých dodacích lehotách.  

4.5 Dodávate� je povinný zapísa� vykonanie Servisu do servisnej knižky vozidla. 
4.6 Ak Dodávate� realizuje výmenu oleja je povinný na obvyklé miesto vo vozidle nalepi� nálepku 

s informáciou o použitom type oleja vrátane informácie o stave kilometrov nasledujúcej výmeny 
oleja.  

4.7 V rámci svojich prevádzkových možností sa Dodávate� zaväzuje uprednostni� vozidlá Odberate�a.  
4.8 Dodávate� je povinný poskytnú� Objednávate�ovi náhradné vozidlo na �as vykonania Servisu ak 

o túto službu Objednávate� vyslovene požiada v objednávke Servisu (bod 2.3.1). Dodávate� má 
nárok na odmenu za poskytnutie náhradného vozidlo na �as vykonania Servisu v zmysle cenníka, 
ktorý je prílohou tejto Zmluvy.  

 
V. Záruka 

 
5.1 Dodávate� vyhlasuje, že Servis bude vykonaný bez vád, vykonané práce a použité náhradné diely 

boli prvotriednej kvality. Dodávate� zodpovedá za vady poskytnutého Servisu (práce a náhradné 
diely), ak boli spôsobené porušením jeho povinností resp. v dôsledku jeho �innosti alebo 
ne�innosti, po dobu 6 mesiacov (�alej len „Záru�ná doba“). Záru�ná doba za�ína plynú� d�om 
podpísania protokolu o vydaní vozidla (bod 2.4.2). 

5.2 Poskytnutý Servis má vady najmä ak nebol poskytnutý v súlade s výrobcom odporú�anými 
servisnými postupmi, technickými normami alebo právnymi predpismi,  ktoré sa na Servis vz�ahujú  
nezodpovedá dohodnutému ú�elu svojim rozsahom nezodpovedá dohodnutému rozsahu  má 
právne vady.  

5.3 V prípade, že Odberate� zistí, že poskytnutý Servis má vady oznámi to bezodkladne Dodávate�ovi 
na niektorý a ktorýko�vek z týchto kontaktov: mob.: 0903 639 945, fax: 057 488 06 71, e-mail: 
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prijem@s-autoservis.sk . Dodávate� je povinný vadu na svoje náklady odstráni� �o možno najskôr 
od pristavenia vozidla, ak sa zmluvné strany písomne nedohodnú inak.  
 

5.4 Po�as odstra�ovania vady Záru�ná doba neplynie. 
 
 

VI. Doba trvania a spôsoby skon�enia 
 

6.1 Zmluva sa uzatvára na dobu ur�itú a to dvanástich (12)mesiacov 
6.2 Zmluva kon�í:  

a) uplynutím doby trvania Zmluvy, 
b) dohodou zmluvných strán, 
c) odstúpením od Zmluvy, 
d) výpove�ou; každá zmluvná strana má právo Zmluvu vypoveda� bez uvedenia dôvodu, 

výpovedná lehota je jeden (1) mesiac a za�ne plynú� prvým d�om mesiaca nasledujúceho po 
mesiaci, v ktorom bola výpove� doru�ená druhej zmluvnej strane. 

6.3 �iastková zmluva o dielo kon�í: 
a) riadnym a v�asným splnením povinností zmluvných strán, 
b) dohodou zmluvných strán, 
c) odstúpením od �iastkovej zmluvy o dielo. 
Pre vylú�enie pochybností žiadna zo zmluvných strán nemá právo vypoveda� �iastkovú zmluvu 
o dielo. 

6.4 Každá zmluvná strana má právo odstúpi� od Zmluvy alebo �iastkovej zmluvy o dielo zaslaním 
písomného (list, fax, e-mail) oznámenia o odstúpení v prípade jej podstatného porušenia druhou 
zmluvnou stranou,  
Za de� odstúpenia sa považuje de� doru�enia písomného oznámenia o odstúpení druhej zmluvnej 
strane. Zmluva, resp. �iastková zmluva o dielo sa rušia momentom doru�enia písomného 
oznámenia o odstúpení a zmluvné strany si navzájom nevracajú plnenie poskytnuté po�as trvania 
týchto zmlúv. Nárok na náhradu škody a vydanie bezdôvodného obohatenia tým nie je dotknutý. 

6.5 Zmluvné strany považujú za podstatné porušenie Zmluvy alebo �iastkovej zmluvy o dielo ak: 
a) Dodávate� bezdôvodne odmietne prevzia� vozidlo za ú�elom vykonania Servis alebo  
b) sa Dodávate� bezdôvodne omešká so splnením svojej povinnosti vykona� Servis alebo 
c) Dodávate� nedodrží dohodnutú hodinovú sadzbu alebo 
d) Dodávate� nedodrží záru�né podmienky alebo 
e) sa Odberate� omešká so zaplatením riadne a v�as fakturovanej ceny o viac ako 10 dní. 

6.6 Skon�ením Zmluvy alebo �iastkovej zmluvy o dielo nezaniká povinnos� strán splni� povinnosti 
dohodnuté pre prípad skon�enia Zmluvy resp. �iastkovej zmluvy o dielo (napr. povinnos� nahradi� 
škodu, povinnos� zaplati� sankcie) alebo splni� záväzky svojou povahou presahujúce dobu trvania 
Zmluvy, resp. �iastkovej zmluvy o dielo (napr. záruka). 

 
 

VII. Závere�né ustanovenia 
 
7.1 Zmluva nadobúda platnos� d�om podpisu zástupcami oboch zmluvných strán a ú�innos� d�om 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv.  
7.2 Zmluva je vyhotovená v 2 rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorých Dodávate� obdrží jeden 

rovnopis a Odberate� jeden rovnopis.  
7.3 Oddelite�nos�: Pokia� akéko�vek z ustanovení tejto Zmluvy je alebo sa stane neplatným, 

protiprávnym alebo neú�inným, zaväzujú sa zmluvné strany toto ustanovenie bezodkladne 
nahradi� ustanovením novým, ktorého zmysel sa bude �o možno najviac blíži� zmyslu a 
hospodárskemu ú�elu nahradzovaného ustanovenia tak, že by bolo možné predpoklada�, že by ho 
strany boli použili, keby vedeli o neplatnosti, protiprávnosti alebo neú�innosti ustanovenia 
nahradzovaného. Neplatnos�, protiprávnos� alebo neú�innos� ustanovenia Zmluvy sa nebude 
dotýka� ostatných ustanovení tejto Zmluvy, pri�om táto Zmluva sa bude vyklada� tak, ako keby 
v nej nebolo neplatné, protiprávne alebo neú�inné ustanovenia nikdy obsiahnuté.  

7.4 Písomná forma a doru�ovanie: Pokia� táto Zmluva stanovuje písomnú formu, 
podanie/oznámenie/písomnos� musí by� podpísaná povereným zástupcom zmluvnej strany. 
Zmluvné strany sa dohodli, že písomností/oznámenia pod�a Zmluvy sa považujú za doru�ené 
druhej zmluvnej strane: pri použití faxu v de� odoslania, ak odosielajúce technické zariadenie 
potvrdí bezchybný prenos; pri použití e-mailu v de� odoslania, ak sa správa nevrátila ako 
nedoru�ená; pri osobnom odovzdaní momentom prevzatia; pri zaslaní poštou alebo kuriérskou 
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službou na adresu sídla uvedenú v záhlaví Zmluvy sa písomnos� považuje za doru�enú na tretí 
pracovný de� odo d�a odoslania, bez oh�adu na to, �i zásielka bola prevzatá, neprevzatá alebo 
adresátom odmietnutá. Doklad potvrdzujúci odoslanie podania/oznámenia/písomnosti zmluvné 
strany považujú za dostato�ný dôkaz doru�enia. Pre vylú�enie pochybností sa fikcia doru�enia 
nevz�ahuje na doru�ovanie faktúry vystavenej Dodávate�om. 

7.5 V prípade ak zmluvná strana neuplatní svoje právo vyplývajúce mu zo Zmluvy resp. �iastkovej 
zmluvy o dielo neznamená to vzdanie sa práva do budúcnosti. 

7.6 Zmluvné strany sa budú navzájom informova� o zmene adresy, bankového spojenia a iných 
podstatných záležitostí, ktoré by ovplyvnili vzájomnú spoluprácu pod�a tejto Zmluvy. 

7.7 Strany sa zaväzujú rieši� prípadné spory vyplývajúce z tejto Zmluvy cestou zmieru. Pokia� nedôjde 
k vyriešeniu sporov cestou zmieru, je každá zo zmluvných strán oprávnená rieši� spor súdnou 
cestou na príslušnom súde. 

7.8 Zmluvné strany sa dohodli na zákaze postúpenia poh�adávok vzniknutých z tejto Zmluvy resp. 
�iastkovej zmluvy o dielo tretej osobe v zmysle § 525 Ob�ianskeho zákonníka.  

7.9 Ustanovenia Zmluvy majú prednos� pred obsahom ponuky alebo inej dokumentácie, ktorú 
Dodávate� predložil Odberate�ovi, aj ke� na ne Zmluva odkazuje, ak ich obsah neobstojí alebo je 
v rozpore so Zmluvou.  

7.10 Ak táto Zmluva ako celok v znení príloh, obsahuje vzájomne si odporujúce ustanovenia, majú 
ustanovenia dohodnuté v Zmluve prednos� pred ustanoveniami dohodnutými v prílohách. 

7.11 Zmluva alebo �iastková zmluva o dielo sa môže meni�, dop��a� alebo upres�ova� len písomnými 
dodatkami so súhlasom oboch zmluvných strán. 

7.12 Práva a povinnosti zmluvných strán sa riadia ustanovenia Obchodného zákonníka �. 513/1991 Zb. 
v znení platnom v SR. Právomoc rieši� spory súvisiace so Zmluvou majú súdy Slovenskej republiky 
pod�a právneho poriadku Slovenskej republiky.   

7.13 Zmluvné strany prehlasujú, že si Zmluvu pre�ítali, obsahu, ktorý považujú za ur�itý a zrozumite�ný, 
porozumeli a tento vyjadruje ich slobodnú a vážnu vô�u zbavenú akýchko�vek omylov, na dôkaz 
�oho pripájajú svoje podpisy. 

 
 
 
 
 
 
Príloha : Cenník Servisu a cena za poskytnutie náhradného vozidlo na �as vykonania Servisu 
 

 
 
 
 
 
 

Vo Vranove N.T., d�a: 12.01.2011 
 
 
 
 

V mene a za Odberate�a: V mene a za Dodávate�a:  
 
 
 
 
 
 
.......................................................................    ......................................................................... 
                    MUDr. Valéria Sládeková,                                                        Ing. Ján Holub, konate� 
vymenovaná na zastupovanie regionálneho hygienika a  
                  vedúceho služobného úradu 
 


