A 36/.wty

Zmluva o zabezpeceni poskytovania stravovania
pre zamestnancov klienta s 14K331090

5L 14K-h-pF — pevné %

uzatvorend v sUlade s ustanovenim § 269, cdseku 2 Obchodného zékonnika a v ndvidznosti na ustanovenie §152 Zakonnika prace medzi
tymito zmluvnymi stranami:

DOXX - Stravné listky, spol. s r.o.,

Kalov 356, 010 01 Zilina

Zastipend; ing. Eva Smehylova, konatelka spolognosti

Csoba spinamocnend konatefom k podpisu:

Branislav Mach —regionalny manaZér

I€0: 36391 000

pig: 2020104449, IC DPH; 5K2020104449

Resicter- Nkresny sid Zilina, oddiel Sra. vioika &islo: 12115/1

e-mail: infoservis@doxx.sk -
Dalej len doddvate!

Urad prace socialnych veci a rodiny
Sidlo: Sumperska 1, 971 01 Prievidza

V zastupeni
ICO
DIC

Ing. Radko Gavliak - riaditel
37916289
2021767308

Penazny styk:
IBAN

Kontaktnd osoba

Ing. Vojtech Sov¢ik,

tel: 046/2440190, mob.: 0915 784 793

Da.’ej fen klient

Adresa dedania a osoby splnomocnené klientom k preberaniu stravnych listkow:
Adresa dodania: Urad prace socidlnych veci a rodiny, Sumperska 1, 971 01 Prievidza
Meno: lvana Vaina, doklad totoinost .
Meno; Gabriela Nameina, doklad totoznost,

Kontakt pre objednavanie stravnych listkov:

[ ] centraina distribicia, Kdlov 356, 010 01 Zilina
Tel.: 041/ 500 52 78, 0850 166 556, fax: 041/ 564 37 21, e-mail; infoservis@doxx.sk
4 Pobotka dodavatela: Trendin, Jilemnického 2, 911 01

Tel.:032/6526 157, fax: 032/6526 159, e-mail: sl-trencin@doxx.sk

Deodanie {vydanie) stravnych listkov:

B bodat na acresu klienta: (] poZtou

@ kuriérom

[} vydat na pobotke dodavatefa

Personalizacia {obalkovanie) stravnych listkov:

personalizacia: ] &no

@nie

Spasob zasielania predfaktur/faktur:
B4 Papierova forma
7] Elektronicks forma predfaktiry/faktiry {dalej len ,EF“)

E-mail pre zasielanie EF: ...t

Predmet zmiuvy

Predmetom tejto  zmluvy je zabezpeienie stravovania
prostrednictvom stravnych listkov dodavatela pre
zamestnancov klienta v sdlade s ustanovenim § 152, ods. 2
Zakonnika prace v platnom zneni, vo vybranych stravovacich
zrariadeniach zmluvnych doddvatelov, ktori sG opravneni tieto
stuZby poskytovat.

V sdlade s ustanoveniami platnych pravnych predpisov sa pod
pojmom zabezpefenie stravovania rozumie zabezpedenie
poddvania jedného najmi teplého hlavného jedla vritane
vhodného napoja za stravné listky dodavatela. Za rovnocenné
jedlo je moiné povaiovat vegetaridnske jedlo (napriklad ovocny
tanier, zeteninovad misa a pod.). Za hlavné jedle a napoj nie je
moiné povaiovat tabakoveé vyrobky ani alkoholické ndpoje.
Stravné listky doddvatela budi oznafené logom ,DOXX
STRAVNE LISTKY*, nezamenitelnym s logom inych dodavatelov.

] dobierka nostou

L—_] dobierka kuriérom

Stravneé listky sU Gdelovo viazané ceniny a su urfené vyiuéne na
zabezpelenie stravovania, a to v sGlade s ustanoveniami
platnych pravnych predpisov, minimdlne v nomind!nej hodnote
vyznaenej na tomto listku, za ktory je klientovi poskytnuté
jedlo a vhodny ndpoj. SU chranené ochrannymi prvkami a
oznatené kalendarnym rokom ich platnosti a nomindlnou
hodnotou.

Forma stravovania

Zamestnanec klienta je opravneny za poskytnuté stravné listky
peiadovat vo vybranych stravovacich zariadentach podanie
stravy minimalne v hodnote stravného listka a nie je oprdavnany
pozadovat wydavok v hotovosti. Rozdie! v cene jedla a napoja,
ktorym je nemindlna hodnota stravného listka presiahnutd, je
povinny zamestnanec uhradit v hotovosti bezodkladne po
odbere jedla a napoja.
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Cenové a platobné dojednania

e} V pripade zmeny nominalnej hodnoty stravného listka - tdto
zmenu oznamit dodévatefovi pisomne, ato minimalne 2

1. Klient objednava u doddvatela stravné listky osobne, e-mailom, mesiace vopred.
3ms, Cez WEbo‘fu 5"’3“5“' f'axon.1 alebo t,elefortlcky a to" na Klient svojim podpisom na zmiuve udeluje dodévatelovi sihlas
do.hodnutorrj mieste objedna'vama stra\iny(:‘h listkov. Prijatd s daldim spracovanim osobnych udajov pre potreby pinenia
objedr)évkaje pr_e Ob? zmluv.ne s.trany zévazr?a.' . tejto zmiuvy vzmysle zdkona & 122/2013 Z.z. oochrane

2. Na zaklade ob.Jednavky 5,' kl;er}t.'stravne I15t!<y mo:r.e' na osobnych Udajov a 0 zmene a deplineni niektorych zakonov,
(?ohodnutom mne':ste vydania z:akuPlt v hotovesti, prevziat pc? Dodavatel sa 2avizuje:

L{hrade prtﬁedfalftury_spoiu 5 dafiovym dokladom, alebg stravné a) Uzatvarat zmluwy o poskytovani stravovania len

listky na Zelanie klienta budd dorufené na uvedent adresu s prevadzkovatelmi stravovacich zariadeni tak, aby bol

dorutenia sPO“f s dafiovym dokladom. i , spineny ufel stravného listka a zdkona.

3. MEd,Z.i zmluvnymi stranami bola dohodnuté odmena (provizia) b) Zabezpeiif riadne a nezamenitelné cznafenie stravovacich
vo vyske 0,00 % ) ] L, zariadeni samolepiacimi etiketami so svojim logom.,

4. Od‘mena dodavatel’a‘ sa stanovuje z 'celkoveho ’flnanFneho ¢) Poskytovat klientovi aktualne informacie o zmenich
obiemu nakupovanych a fakturovanych stravnych listkov. v systéme zabezpedenia poskytovania stravovania.
Manipulacny poplatok a odmena podliehajd prisiusnej DPH v d) Odovzdat klientovi dafiovy doklad pri, resp. po Uhrade ceny
su]ad? 5 platn“,"rni daﬁou:\'/mj predpism.i. . stravnych listkov pre Gfely u€tovnictva.

5. V pripade, e stravné listky budd klientovi dorucené na e} Na Ziadost klienta poskytnitf Klientovi aktualizovany
uvedend adresu dorufenia poitou, kuriérom, alebo inym Zozmnam  zmluvnych  stravovacich  zariadeni®,  ktoré
spbsobom, kiient uhradi podtovné a poistné vizmysle poskytujd stravovanie zamestnancom klienta,
aktudineho cennika postovného a poistného, ktory je v silade Dodavatel je oprivneny dalej spracovavat osobné tdaje klienta
so Vieobecnymi obchodnymi podmienkami doddvatela {dalej pre potreby plnenia tejto zmiuvy v zmysle zakona ¢. 122/2013
len ,VOP"). Z.z. oochrane osobnych Udajov aozmene adopineni

6. Pri platbe bankovym prevodom klient na zdklade objedndvky niektoryeh 28konov.
obdrii doklad‘na zaplater?ie—predfaktﬂru- , Vietky zmeny videntifikaénych av osobnych udajoch

7. Cenu, KkorG zmluvné strany dohodli, klient uhradi zmluvnych stran, ako izmeny tykajice sa predmetu pinenia
grostrednictvom svojho finangéného dstavu na Giet dodavatela. amluvy sG zmluvné strany povinné bezodkladne pisomne

8. Uhrada bankovym prevodom je zrealizovand ai po pripisani oznamif druhej 2miuvne] strane.
predmetnej sumy na ufet doddvatela.

Zavereiné ustanovenia
IV. Povinnosti zmluvnych stran
Zmiuva je uzatvorena na dobu urditu najneskdr do 31.12.2014.

1. Klient sa zavézuje: Platna je odo dfia jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami
a) Riadne a vfas uhradit dodavatefovi fakturovand sumu. a GEinna ditom nasledujicim po dni jej zverejnenia.

b} Informovat svojich zamestnancov o moZnostiach pouiitia Jej ustanovenia je moiné zmenit, resp. dopinit, len pisomne
stravnych listkov v sulade s ustanoveniami tejto zmluvy a v formou dodatku na zaklade predchadzajuicej dohody.
nadvéznosti na platné pravne predpisy. Zmluvné strany moiu platnost tejto zmluvy vypovedat

¢) Oboznamit  svojich  zamestnancov so  zoznamom kedykolvek pisomnou formou. Vypovedns lehota je
stravovacich  zariadeni, ktory mu bol poskytauty trojmesafnd a zalina plyndt pryym dhom nasledujiceho
dodavatefom, ako i s jeho pripadnymi 2menami. mesiaca po doruteni vypovede druhej zmluvnej strane.

d) Jednorazovo odovzdat dodévatelovi nespotrebavané Neoddelitefnou sGéastou tejto zmluvy st VOP dodavatela, ktoré
stravné listky na vymenu za stravné listky pre novy s zévazné pre obidve zmluvné strany.
kalendarny rok vdfioch od 1.1. do 31.1. po ukonceni Tato zmiuva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, prifom
kalenda"rneho roka, v ktorom boli stravné listky klientovi kaids zmluvna strana obdrii dva rovnopisy.
predang. Zmluvné strany prehiasuji, ie ustanovenia tejto zmluvy su

cbojstranne formulované jasne a zrozumitelne, ¢o potvrdzuju
svojimi podpismi.
e
V Prievidzi dfia 23.10.2014 V Prievidzi diia 23.10.2014
Adient dodévatel
Prilohy zmluvy:
-VOP

- Cennik podtovného a poistného
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stravne listlcy o

Uvodné ustanovenia

Tieto vieobecné obchodné podmienky {dale] len ,VOP*) upravujl
obchodno-zavizkovy vzfah medzi spoio€nostou DOXX - Stravné listky,
spol. s ro, so sidlom Kélov 356, 010 01 Zilina, zaplsanou
v Obchodnom registri Okresného sidu v Ziline, cddiel: Sro, vloika
tislo: 12115/L ako dodavatefom a trefou osobou ako klientom, ktory
vznika na zaklade uzatvorenia zmluvy o dodavkach produktoy.

VOP s0 sicastov zmluvy ododavkach produktov uzavrete] medzi
spolofnostou DOXX - Stravné listky, spol. s r.o. ake dodavatelom
3 tretou osobou ake klientom.

Spolofnost DOXX - Stravné listky, spol. 5 r.o. ako doddvate! a tretia
osoba ako klient podpisom zmiuvy o dodavkach produktov pristupuji
k tymto VOP, ktoré sa tymto pre nich stdvaju zavazné.

Priva a povinnosti spolocnosti DOXX - Stravné listky, spol. s r.o0. ako
deddvatela a tretej csoby ako klienta, ktoré nie sO upravené v zmluve
o dodavkach produktov ani v tychto VOP, sa spravuji ustanoveniami
zakona €. 513/1991 Zb. Obchodnéhe zakonnika v platnom zneni.

. Vymedzenie pojmov

Produkty spoloénosti DOXX — Stravné listky, spol. s r.o. - stravné
listky {St}, napojové poukaiky (NP) a benefitné poukatky (BP} {dalej
spolotne ake ,produkty”} si utelove viazanou ceninou.

Dodavatel - fyzickd osoba a/alebo pravnicka usoba, ktora vo viastnom
mene vydava (emituje} produkty (SL, NP, BP) aje oprévnend pre
Kienta na zdklade zmluvy zabezpetit {sprostredkovat) vo vybranych
zmiuvnych zariadeniach stravovacie sluiby podfa § 152 zikona &
311/2001 Z.z. Zékonnika prace v platnom zneni, je opravnena pre
klienta na ziklade zmluvy zabezpetit (sprostredkovat) vo vybranych
mluvnych zariadeniach pitny re¥im podfa § 7 vyhlasky Ministerstva
Zdravotnictva SR £, 544/2007 Z.z. o podrobnastiach ¢ ochrane zdravia
pred zatatou teplom a chiadom pri prac 2 je opréwnens pre klienta na
zaklada zmluvy zabezpedit (sprostredkavat) vo vybranych zmluvnych
zariadeniach regeneraciu pracovnych sil ako i realizaciu socidlnej
politiky podla zakona ¢. 152/1994 7.z, o socidlnem fonde a o zmene 2
dopineni zdkona ¢ 286/1992 Zb. o daniach z prijmov v zneni
neskoriich predpisov v platnem zneni (dalej len , dodavatel).

Klient - fyzickd osoba a/alebo privnicka osoba, ktord podfa § 152
zzkona €. 311/2001 Z.z. Zakonnika préce v platnom zneni je povinna
zzbezpelit sebe afalebo svojim zamestnancom vo vietkych zmenach
stravovanie rodpovedajice zasadam sprévne] wyiivy. Klient je tie?
povinny zabezpelif pitny rezim podfa § 7 wyhlatky Ministerstva
Zdravotnictva SR & 544/2007 Z.z. o podrobnostiach o ochrane zdravia
pred zataiou teplom a chladom pri praci. Klient mdie zabezpeéit
stravovanie a pithy refim prostrednictvom dodavatela, ktory je
opravneny  stravovacie slufby @  pitny  reiim  zaberpeéif
{sprostredkovat}. Klient mdZe na regeneréciu pracovnych sil ako i na
reatizaciu socidlnej politiky pedlz zékona & 152/1994 Z.z. o socidinom
fonde @ o zmene a doplneni zakona & 286/1992 Zb. o daniach z
priimav v zneni neskordich predpisov v platnom znenl wyusit sluiby
doddvatefa, ktory je opravneny teto sluiby zaberpedif
{sprostredkovat).

Vybrané zmluvné zariadenie - je zariadenie, ktoré poskytuje
stravovanie, alebo pitny redim, alebo regeneraciu pracovnych sil ako i
realizdciu socidlngj politiky v sulade so Fivnostenskym opravrenim
prevadzkovatela, s ktorym mi doddvate! uzatvorend zmiuvu o
poskytovani  stravovania, pitného redimu, aleho regenericie
pracovnych sil ako i realizdcie socidlnej pofitiky na zdklade akceptacie
jeho preduktov. Tieto zariadenia su oznalené viditefne umiestnenou
etiketou s logom dodévatela.

Zmluva ododivkach produktov - je zmluva © zabezpedeni
poskytovania stravovania pre zamestnancov klienta alebo zmluva
o zabezpeleni  pitného  refimu  slebo  zmhluva o zabezpeteni
benefitnych poukaiok uzavrets medzi dodévatefom a klientom (dalej
ako ,zmluva®).

Webova strinka dodavatela -~ je  internetovd  strinka
woww doxxlistiy.sk

VSeobecné obchodné podmienky k zmluve o dodavkach produktov

Ill. Vymedzenie ustanoveni zmluvy
3.1 Produkty
3.1.1 Vyhotavenie produktov zabezpefuje dodavatel. Produkt ma na

prednej strane vyznafeny rok, pre ktory plati, svoju nomindlnu
hodnotu a je opatreny Ziarovym a Eiselnym kddom. Na druhej strane
produktu je miesto pre pefiatku rarladenia, ktoré produkt
akceptovalo, poudenie o pouditi produktov a tief telefonicky kontakt
& webovd strinka dodavatefa. Kaidy produkt obsahuje mnoistvo
ochrannych znakov proti jeho rneufitiv a sfaldovaniu. Progukty su
oznafené  logom  emitenta  ,DOXX  STRAVNE  LISTKY",
nezamenitelnym s logom inych emitentov.

3.1.2 Stravny listok - je ureny na zabezpetenie stravovania, a Lo v silade

so Zdkennikom prace v platnom zneni, minimalne v nomindlngj
hodnote vyznadengj na stravnom listku, za ktory je klientovi
poskytnuté jedlo a vhodny napoj vo vybranom zmluvnom zariadeni.

3.1.3 Napojova poukdika - je uréend na zabezpelenie pitnéhe redimu, a to

v stlade s wyhladkou Ministerstva Zdravotpictva SR, minimaine v
nomindlnej hodnote vyznatene) na ndpojovej poukdike, za ktord je
klientovi poskytnuty vhodny nealkoholicky ndpoj vo wybranom
zmluvnom zariadeni.

3.1.4 Benefitnd poukazka - je urfend na zabezpelenie regeneracie

pracovnych sil ako i na realizaciu socidingj politiky, a to v sifade so
zakonom o socidlnom fonde v platnom zneni, minimdlne v
nominainej hodnote vyznacenej na benefitnej poukdzke, za ktord je
klientovi poskytnutd sluiba resp. dar vo vybranom zmluvnom
zariadeni.

3.1.5 Nepoulité produkty je moiné vymenit za produkty platné pre novy

kalenddrny rok jednordzovo, najneskdr do 31.01. nasledujiceho
kalenddrnehe roka. Vymena produktov je moind a po uplynuti
deby ich platnosti. Klient mdZe poziadat o vymenu produktov len
plsomnou  Ziadostou. Po  termine 31.01. nasledujiceho
kalendarneho roka dodavatel nepoutité a uf neplatné produkty
kiientovi neméie vymenit.

3.2 Objednavanie produktowv

3.2.1 Na zaklade uzavretej zmiuvy prijima dedavateT objednavky klienta

dorugené osobne, zaslané e-mailom, sms, cez webovid stranku,
faxom alebo telefonicky. Prijata objednavka je pre obe zmiuvné
strany rdvdind. Objednavka prijatd po 12,00 hod. sa povatuje za
objedndvku prijatd nasledujlici pracovny defi. Objednavka bude
vybavena max. do 2 pracovnaych dni od jej prijatia, ak v zmiuve nie je
uvedeng inak.

3.2.2 Dodavatel vystavi klientovi zdlchovd faktGru a ai po jej uhrade,

najskér nasledujici deft po dni pripisania predmetnej pefiazne] sumy
na ucet dodavatela si kiient moke prevziat produkty na pobocke
dadavatela, alebo klientovi bud0 produkty zaslang spoiu s dafiovym
dokladom, ak nie je v zmiuve dochodnuté inak. Klient si méze kapit
produkty v hotovosti na pobotke dodavatela a po ich thrade si ich
prevziat spotu s daflovym dokladom. V pripade doruéenia produktov
klientavi na dobierku klient zaplati v hotovosti za prevzaté produkry
pri ich prebrati. Dafovy doklad o ich zaplateni vystavuje v tomto
pripade dorufovatefskd sluzba.

3.2.3 Formular objednédvky produktov je spristupneny na webove] stranke

doddvatela.

3.3 Cena a finanéné vztahy

Cenou sa razumie nomindina hodnota objednanych produktov, vyika
poplatku (cdmeny) dodavatefa za predaj produktov z celkového
finanéného ohjemu odobranych a  fakturovanych produktov a
pripadne daldie poplatky v zmysle aktud!neho cennika ~ provizia,
manipulalny poplatok, podtovné a poistné a poplatok za vymenu
stravnych listkov, pokial nie je v zmluve dohodnuté inak.

3.3.1 Odmena dodavatela {provizia)Doddvatel ma ndrok na Ohradu

pravizie za predaj produktov ve vyike dohodnutej percentudine z
celkového  mnoistva  doddvanych  produktov  uvedenych
v objedndvke klienta, podfa aktudineho cennika za slutby dodania
praduktov. Minimalna vyika odmeny dodévatela {provizie) na jeden
dafiovy doklad je 6,- EUR bez DPH, pokiaf nie je zmiuvne dohodnuté
inak.
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vV pripade, 38 suma miniméalnej wyiky odmeny dodévatela (provizie)
bude vyiiia ako 3 % z celkove] sumy objednanych produktov, tento
bod sa neaplikuje.

Manipuiatny poplatok

Coddvatel ma nérok na dhradu manipuiatného poplatku za
personalizaciu produktav.

Manipulaény poplatok za personalizaciu {obalkovanie) produktov je
UEtovany vtedy, ak si klient tdto sluibu objednd. Cena je uriend
podlza poltu ohjednanych a dodanych produktov v kusoch
nasledovne:

do 5.000 ks 10,- EUR,

od 5.001 ks do 10,000 ks 15,- EUR,

- od 10.001 ks do 20.000 ks 20,- EUR

- od 20.001 ks do 50.000 ks 25,- EUR,

od 50.001 ks do 100.000 ks 30,- EUR

od 100.001 ks 40,- EUR.

Po3tovné a poistné

1

Dodavatel ma narok na dhradu podtovné a poistného za dorudenie
objednanych produktov klientavi, ak si klient neprevezme osohne
produkty a dodavatel mu ich doruéi do jehc sidla, resp. na
pojadované odberné miesto/a (pestou, kuriérom alebo inym
spasobom). Aktudlny cennik podtovného a poistného tvori prilohu
zmluvy.

Provizia a vietky poplatky uvedené v ods. 3.3. v bodoch 3.3.1-3.3.3
VOP s uvedend bez DPH.

3.4 Prava a povinnosti dodavatela

341

3.4.2

3.4.3

345

3.46

Dodavate? ma narok na Ghradu ceny zo strany klienta za poskytnuté
stuzby.

Dodavatel je povinny odovzdat alebo dorutit klientovi produkty
cbjednané na zaklade uzavrete] zmluvy aZ po (hrade predmetngj
sumy dodavatelovi, ak nie je v zmiuve dohodnuté inak.

Dodavatel sa zavizuje zabezpelif akceptovanie produkiov vo
vybranych zmluvnych zariadeniach, s ktorymi ma uzavretéd zmluvy o
poskytovani stravovania, pitného refimu, alebo regenerddii
pracovnych sil ako i realizicii socidlnej politiky, a to na zaklade
akceptovania produktov vydanych dodavatelom.

Dodévatel sa zavdzuje vybrang zmiuvné zariadenia, ktoré prijimajd
nim vydané produkty, pri vstupe viditefne oznatit etiketami s jeho
logom.

Dodévate! sa zavdzuje rozlirovat pocet wvybranych zmluvnych
zariadeni a pravidelne aktualizovat ich zoznam na webovej strénke
dodavatela.

Dodavatel sa zavizuje neposkytovat tretim osobdm ddverné
informacie.

3.5 Prava a povinnosti klienta

3.5.1

352

Klient ma na ziklade uzavretej zmluvy prava cbjedndvat si u
dodévatela produkty pre svojich zamestnancov.

Klient je povinny uhradzat dodivatefovi riadne a vias dohodnutd
cenu za poskytnuté sluiby, ktord tveri nomindina hodnota
objednanych preduktov, cena dodavatefa za poskytouté sluiby z
celkového finantného objemu odobranych a  fakturovanych
produktov v zmysle aktudineho cennika doddvatela.

Klient sa zavazuje informovat svojich zamestnancov o spOsobe
pouZivania produktov v zmysle asti tl. Vymedzenie pojmov —
stravné listky, ndpojové poukdZzky a benefitné poukdiky ako aj
v zmysle Easti Ill. VOP.

Klient je povinny pouiivat pri Uhradach ako variabilny symbol &islo
faktary vystavenej dodévatelom.

Klient je povinny bez zbytoéneho odkladu pisomne ozndmit
doddvatelovi zmeny kontaktnych Gdajov, kontaktnych oséb
opravnenych k preberaniu produktov a adresu dorufenia /fresp.
adries derucenia/. V pripade, e klient dodavatelovi tietc zmeny
negindmi, je zodpovedny za vietky vzniknuté Skody a problémy
vyplyvajice z tohto dovodu.

3.5.6 Kiient sa zavizuje neposkytovat tretim osobam daverné informacie.
IV. Reklamacia

4.1 Klient je povinny uplatnif reklamaciu dodanych produktov pisomne v
sidle dodévatela aleba poslat na adresu sidla doddvatefa. Dodavatel o
vysledku Eetrenia reklamacie kiienta pisomne informuje, a to
najneskdr go 21 dni od dia prijatia reklamacie.

4.2 Dodavatel md pravo pred(zit lehotu na vybavenie reklamacie uvedend
vbode 4.1 VOP. V takomto pripade musi klientovi oznamit
pravdepodobnil lehotu skonenia 3etrenia reklamdcie a po skongeni
{etrenia poskytnat infoermacie o jej vystedku.

4.3 v pripade chybnej fakturicie maju dodavatel 2 klient ndrok na
vzéjomné vyrovnanie. Ak klient zisti chybu vo fakture, bez odkladu
orndmi tito skutoénost dodavatefovi s uvedenim dévodov. V pripade
opodstatnenej reklamacie dodavatel wystavi opravend faktaru. Ak
chybu zisti dodévatel, bezodkladne vyhotovi opravend faktiru.

V. Osobitné ustanovenia
5.1 DoruZovanie karedpondencie

Dodavatel bude dorufoval pisomni koreipondencit na adresu
uvedent kiientom v 23hlavi zmluvy alebo pisomne ozndmend ind
adresu. V pripade, e dbjde k zmene adresy na doruovanie a klient
tato zmenu neaznami dodéavatetovi, dodavatel a klient sa dohod!li, Ze
za dorugend sa povaiuje aj koreipondencia, ktord nebela klientom
prevzatd v odbernej iehote 3 bola z takto urtenej adresy klienta
vratend naspaf dodavatelovi, a to dfiom jej vritenia dodavatelovi ako
odosielatefovi. Koreipondencia sa povaiuje za dorufeny aj v pripade
odmietnutia jej prevzatia klientom.

5.2 Dorufovanie produktov

Produkty si ma¥e klient prevziaf oscbne na pobotke dodévatela, alebo
na jeho #iadost mu budi dorudend na rim uvedeny adresu dorucenia
spolu s dafovym dokladam prostrednictvom kuriéra alebo posty. V
tamte pripade je kiient povinny uhradii poitovné a poistné za
daorufenie objednanych produktov klientovi podfa aktudlneho cennika
dodavatela.

5.3 Pohladavky

Dodavatel je oprawvneny postiipit svoje prava a povinnosti Z
uzatvorenej zmluvy na tretie osoby. lde najma o pohladdvky, ktore
vznikii dodavatelovi z neuhradenych faktir resp. inych nesplnenych
povinnosti {zavizkov) klienta.

5.4 Spracovanie udajoy

5.4.1 Klient sohlasi so spracovanim Gdajov v razsahu ddajov uvedenych
vzmluve, a to na Statistické ¢fely doddvatela, najmi na d{dely
spracovania a vyhodnocovania informacii o wyufivani stuZieb
sprostredkovanych dodavatefom.

5.4.2 Klient tie} sohlasi s pouiitim jeho kontaktnych ddajov na
marketingové (Zely, ktorymi sa propagujo siuzby sprostredkovavané

dodavatelom.
5.5 Telefonické hovory
Klient je uzrozumeny s tym, Ze hovory na zékaznickych linkich
dodédvateta mdiu byt zaznamendvané v silade so zdkonom £
122/2013 Zz. oochrane oscbnych ddajov aozmene adoplneni
niektarych zakonov.
Vi, Zaverelné ustanovenia

6.1 Tieto VOP nadobudaji platnost a Gcinnost diom 23. 10. 2013. Tymto
dnom sa zarovef rudi platnost a Gcinnost predchadzajiacich VOP,

6.2 Platné Vechecné obchadné podmienky si zverejnené na webovej
stranke dodavatefa.

6.

w

Klient podpisom zmluvy berie na vedomie a sihlasi s tym, Ze
dodavate! je opravneny kedykolvek jednostranne, ber sublasu klienta
zmenit, dopinit alebo nahradit VOP. Zmenené/dopinené/nové VOP
nadobidaji platnost a atinnost diiom ich zverejnenia na webovej
stranke dodavatela a tymto dilom sa stavajl zavdzné pre doddvatela a
klienta.
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Cennik postovného a poistného
platny od 1. 5.2012

Cena postovného, balného a poistného za doruéenie produktov (stravné listky, napojove poukazky,
benefitné poukazky) klientovi zavisi od pofadovaného spdsobu dorucenia, a je nasledovna:

Dorufenie postou - cenny list
Maximalna hodncta dobierky je 500,- Eur

“Hinota proas o bt bane s paited
de 300,00 EUR 3,00€
od 300,01 EUR dc 500,00 EUR 4,00€

* Khent si zasielku vyzdvihne na poste.

Doruéenie kuriérom

Kfientovi budt produkty derugené do sidla spolognosti klienta alebo na ind klientom pofadované adresu!

Ffiodnota produktov’ : T o % postovné | balné a poistné’
do 600,00 EUR T 500
od 600,01 EUR do 1.600,00 EUR - o ' 7.00€
od 1.600,01 EUR do 3.200,00 EUR ' 9,00 £
nad 3.200,00 EUR ' 9,00 €+ 0,1 %*

* 0,1 % sa potita zo sumy nad 3.200,- EUR.

Dobierka postou do 24 hod.
Maximalna suma dobierky je 500,- EUR.

40 300,00 EUR ) 350€
od 300,01 EUR do 500,00 EUR 450 €

*Klient si zasielku vyzdbihne na poste.

Dobierka kuriérom do 24 hod.

Klient zaplati za dorugeng produkty kuriérovil

"Hodnota produktov - . ' o ' Poitovné , balné a poistné
do 600 EUR ‘ 6,00 €
od 600,01 EUR do 1600 EUR : 800¢

od 1.600,01 EUR do 5000 EUR 10,00 €
Maximsina hodnota dobierky je 5.000,- EUR. o

Ceny st uvedené bez DPH a podliehaju prisluinej DPH v stlade s platnymi dafiovym predpismi

Cennik mé len informaény charakter, dodévatel si vyhradzuje pravo kedykofvek jednostranne bez suhlasu klienta upravevat ceny podtovného, bainého
a poistného na zéklade Gpravy cien prepravnych spoloCnosti.
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