ZMLUVA O POSKYTOVANI POCITACOVYCH SLUZIEB
Cislo 03/2014
vyhotovend v zmysle ust. § 262 zdkona €. 513/1991 Z.z. Obchodného zdkonnika,
uzavretd medzi tymito zmluvnymi stranami

Poskytovatel’: Mgr. Jan Hovancdik

(d’alej len ,,poskytovatel™)
a
Objednavatel’: Spojena Skola internatna
Partizanska 13
053 61 Spisské Vlachy
Bankové spojenie: Stitna pokladnica
¢. uctu:
1CO: 00187917
DIC: 2021331411
tel. ¢.: 053/4495 159
e-mail: szsispisskevlachy @stonline.sk
Zastipena: Mgr. Monika Koperdakova — riaditel’ka Skoly
(d’alej len ,,objednavatel)
za nasledovnych zmluvnych podmienok:
Clanok I
Predmet zmluvy
1. Poskytovatel' sa zavdzuje poskytovat’ objedndvatelovi sluzby, bliZSie uréené v ods. 2 tohto
¢lanku, (dalej len ,sluzby®), a objedndvatel sa zavidzuje zaplatit mu za poskytnuté sluzby
dohodnuti cenu.
2. Sluzbami podla ods. 1 sa rozumeju:
a) sprdava a udrzba hardvéru, a podporné sluzby vypoctovej techniky,
b) sprava a ddrZzba softvéru,
¢) sprava a udrZzba lokdlnej pocitacovej siete,
d) sprdva a aktualizdcia webovej stranky objednavatel’a,
e) predaj tovaru, sdvisiaceho s poskytovanim pocitacovych sluzieb.
3. Poskytovatel sa zavdzuje poskytovat sluzby podla tohto ¢lanku vrozsahu aza podmienok
uvedenych a odsuhlasenych oboma zmluvnymi stranami v Prilohe ¢.1 — Popis rozsahu sluZieb,
ktora je neoddelite'nou sticastou tejto zmluvy.

Clanok 11
Objednavanie a poskytovanie sluzieb

1. Poskytovanie sluzieb medzi zmluvnymi stranami bude uskutoCniované postupne na zdklade
Prilohy ¢.1 tejto zmluvy, ktora je neoddelitelnou sicast’'ou tejto zmluvy.

2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel’ oznami poskytovatel'ovi poZiadavku na poskytnutie
sluzieb okamZite po zisteni neocakdvanej poruchy a poskytovatel’ nastipi na odstranenie zavady
v termine dohodnutom obidvoma zmluvnymi stranami pri ozndmeni poruchy objedndvatelom.
PoZiadavka na poskytnutie sluZieb sa oznami telefonicky alebo e-mailom na telefonicky alebo e-
mailovy kontakt uvedeny v kontaktnych tidajoch poskytovatel’a na zaCiatku tejto zmluvy.

1



=

Poskytovatel’ sa zavidzuje zabezpecit podmienky pre prijimanie telefonatov alebo e-mailovych
oznameni podl'a tohto ¢lanku, kazdy kalendarny den.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ¢asovy a financny harmonogram budi aktualizovat’ minimdlne raz
rocne.

Clanok III
Povinnosti poskytovatel’a a objednavatela

Poskytovatel’ sa zavizuje najmat:

a) spravovat’ a udrZiavat’ softvér a vypoctovu techniku objednavatela a jej prislusenstvo
v prevadzkyschopnom stave,

b) spravovat’ a udrziavat’ pocitacovi siet’ objednavatel’a vo funkénom stave,

¢) vykondvat’ spravu audrzbu vypoctovej techniky odbornym spdsobom podla platnych
predpisov a noriem Slovenskej republiky,

d) nastipit’ na idrzbu podra ¢l. II tejto zmluvy,

e) nezverejnit’ a ani nezneuZzivat' interné data ainformdcie objedndvatela reSpektujic pritom
ochranu osobnych udajov objednavatel’a,

f) spravovat’ a aktualizovat’ webovu stranku objednavatela.

Objednévatel sa zavidzuje najmai:

a) pri podozreni na chybny chod pocitaca, pripadne jeho programov bez zbytocného odkladu
o uvedenej skutocnosti informovat’ poskytovatel'a a d’alej nepouZzivat’ podozrivy pocitac, alebo
jeho prislusenstvo,

b) v pripade nadobudnutia d’alSieho osobného pocitaca po podpise tejto zmluvy, tento zahrnit’ do
Prilohy ¢.1 tejto zmluvy a potvrdit svojim podpisom, s cielom upravit celkovy pocet
spravovanych zariadeni vypoctovej techniky,

¢) udrziavat’ doklady dodané k jednotlivym zariadeniam vypoctovej techniky a prisluSenstva na
uréenom mieste bez pristupu tretich osob,

d) dodat’" podkladové materidly tykajice sa aktualizicie webovej strinky objednavatela
(obrazovy, zvukovy, alebo zvukovoobrazovy materidl, texty, popisky, obrazky, programy,
alebo prezentécie), v zodpovedajiicej kvalite, a v ¢o najkratS§om moZnom case.

e) spristupnit’ svoje priestory k zrealizovaniu sluZieb, definovanych v ¢LI tejto zmluvy.

Clanok IV
Odplata a platobné podmienky
Za poskytnuté sluzby sa objedndvatel' zavidzuje zaplatit' poskytovatelovi mesacnii odplatu vo
vyske 5,- Eur (slovom pit Eur) za jeden pocitac objedndvatela. MnoZstvo pocitacov bude
Specifikované v Prilohe ¢€.1 tejto zmluvy. Za spravu a aktualizaciu webovej stranky objednavatel’a
prindleZi poskytovatel'ovi mesac¢na odplata 40,- Eur (slovom Styridsat’ Eur).
Odplata podla ods.1 tohto ¢lanku je splatnd na zdklade jednotlivej faktiry poskytovatel’a, ktord je
poskytovatel' povinny vystavit' a dorucit’ objednavatelovi v termine do 3 pracovnych dni po
skonfeni mesiaca, vktorom bol vykonany predmet zmluvy. Splatnost faktiry podla
predchddzajicej vety je na zdklade dohody zmluvnych strdn, do 14. kalenddrnych dni od jej
vyhotovenia a dorucenia objedndvatel'ovi, a to prostrednictvom banky na vysSie uvedeny ucet
poskytovatela.
Predpokladana hodnota zdkazky pocas platnosti zmluvy je 2000,- Eur bez DPH (slovom dvetisic
Eur).
Clanok V
Trvanie zmluvy
Tato zmluva sa uzatvara na dobu ur¢itd do 30.06.2015.
Zmluva nadobida platnost’ diiom podpisu zmluvnych stran a Gc¢innost’ nasledujicim diiom po jej
zverejneni v Centrdlnom registri zmldv.
Zmluvny vzt'ah zaloZeny touto zmluvou, moZzno pred dobou podl'a ods.1 tohto ¢lanku skoncit’ len
pisomnou dohodou zmluvnych stran.
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Clanok VI
Jednostranné odstipenie od zmluvy

Jednostranné odstipenie od zmluvy je moZné len v pripade, Ze jedna zo zmluvnych stran si neplni
povinnosti vyplyvajice z tejto zmluvy aje druhou stranou bez zbyto¢ného odkladu dva krat
pisomne po sebe vyzvand na odstrdnenie nedostatkov a aj napriek tomu v stanovenom termine,
bez zbyto¢ného odkladu uvedené nedostatky neodstrani.
Pri odstipeni od zmluvy poskytovatel'a podl'a ods.1 tohto ¢lanku:
a) Poskytovatel’ pisomne ozndmi objednavatel'ovi odstipenie od zmluvy.
b) Objednavatel’ uhradi poskytovatel'ovi zmluvni pokutu vo vyske trojnasobku mesaéného

pausdlu do 15. kalenddrnych dni odo dia pisomného dokladu o odstipeni od zmluvy.
Pri odstipeni od zmluvy objedndvatel’a podl’a ods.1 tohto ¢lanku:
a) Objednavatel’ pisomne ozndami poskytovatel'ovi odstipenie od zmluvy.
b) Poskytovatel’ musi zabezpecit’ plnenie zmluvy este 2 mesiace odo dna pisomného

dokladu o odstipeni od zmluvy.

Clanok VII

Zodpovednost’ za Skodu
Poskytovatel’, znasa nebezpefenstvo Skody na zverenom majetku pocas realizovania sluZieb
vyplyvajicich ztejto zmluvy. V Case svojej nepritomnosti za Skody nenesie Ziadnu
zodpovednost’.
Poskytovatel’ nezodpovedd za akékol'vek Skody spdsobené tretou stranou, ¢i uZ neodbornou
inStaldciou softvéru alebo inStalovanim nelegdlneho softvéru.
Poskytovatel’ nie je zodpovedny za obsah webovych stranok, ani za pravdivost’ a aktualnost
informéacif na nich zobrazenych, tito zodpovednost’ nesie objednavatel’.

Clanok VIII

Zaverecné ustanovenia
Zmena tejto zmluvy je moZn4 len pisomnou dohodou zmluvnych stran.
Prava a povinnosti zmluvnych strdn touto zmluvou vyslovne neupravené sa riadia Obchodnym
zdkonnikom a ostatnymi pradvnym predpismi platnymi na tzemi Slovenskej republiky.
NeoddeliteI'nou sticastou tejto zmluvy je Priloha €.1 — Popis rozsahu sluZieb.
Zmluvné strany sa zavdzuju urovnat vSetky spory vzniknuté v stvislosti s touto zmluvou
predovsetkym dohodou.
Ak by niektoré ustanovenie tejto zmluvy bolo alebo sa stalo neplatnym, nebudd tym dotknuté
ostatné ustanovenia tejto zmluvy. Zmluvné strany si povinné bezodkladne neplatné ustanovenie
nahradit’ novym, zodpovedajicim hospodirskemu ucelu tejto zmluvy, ktory zmluvné strany
sledovali v Case jej podpisu.
Tato zmluva nadobuda platnost’ a G¢innost’ diiom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami.
Tato zmluva bola vyhotovend v dvoch exemplédroch, pricom kazd4 zo zmluvnych strdan dostane
jedno vyhotovenie.
Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tito zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli, a Ze tito zmluva,
tak ako bola vyhotovend, zodpoveda ich skutocnej voli, ktort si vzdjomne vdZne, zrozumitel'ne
a tplne slobodne prejavili, na dékaz ¢oho pripdjaju svoje podpisy.

V SpiSskych Vlachoch dia 07.10.2014

Mgr. Jan Hovan¢ik Spojena Skola internatna
Poskytovatel Mgr. Monika Koperdakova — riaditel’ka
Objednavatel’



Priloha ¢.1 - Popis rozsahu sluzieb, k Zmluve o poskytovani pocitacovych sluzieb Cislo 03/2014:

Popis rozsahu sluzieb:

poskytovatel’ sa zavizuje vykondvat’ kompletni spravu, idrzbu a optimaliziciu ...30 kusov...
osobnych pocitacov a pripojenych periférii objedndvatela, spocitanych na zdklade
aktudlneho ro¢ného vykazu o informaénych technoldgidch v Skole a aktudlneho prirastku
vypoctovej techniky k ddtumu podpisu Prilohy ¢.1 tejto zmluvy — Casovy rozsah (2x
mesacne),

hardvérovy servis tykajici sa technického vybavenia — casovy rozsah (2x mesacne),

softvérovy servis tykajici sa programového vybavenia - poskytovanie pomoci s cielom
udrzat’ systém a softvér v optimalnom funkénom stave — ¢asovy rozsah (2x mesacne),
poskytovanie sluZieb v oblasti bezpe€nosti informaénych systémov (antivir, zdlohovanie,
pristup) — ¢asovy rozsah (2x mesacne),

sprava, udrzba a optimalizécia uZ existujicej lokalnej pocitacovej siete — Casovy rozsah (2x
mesacne),

montdZ, oprava a roz§irovanie uZ existujucej lokdlnej pocitacovej siete, alebo ndvrh a
vytvorenie novej lokdlnej pocitacovej siete — realizované vyfaktirovanim takejto sluzby
navyse,

spracovanie grafického ndvrhu webovej stranky objedndvatel’a, jej sprava a aktualizacia na
doméne ,,edu.sk®,

predaj tovaru, stivisiaceho s poskytovanim pocitacovych sluZieb,

sluzby a ¢innosti v pripade neocakdvanych porich podla aktudlnej potreby a poziadaviek
objednavatela nad ramec ¢asového rozsahu sluzieb definovanych v Prilohe ¢.1 tejto zmluvy.

V Spisskych Vlachoch dia 07.10.2014

Mgr. Jan Hovancik Spojena Skola internatna
Poskytovatel Mgr. Monika Koperdakova — riaditel’ka
Objednavatel



