MINISTERSTVO OBRANY SR [IS/SAP &.: 6400001353

C.p.: AA-1508/2014, OOKTIT Vytlagok &.:

Podet listov: 8
Prilohy: 3/12

Zmluva o dielo €. 2014/ 128

uzatvorend podla § 536 a nasl. Obchodného zakonnika, na zadklade Zmluvy o buducich dodavkach ¢&. 28/570 zo

11

1.2

dna 22.10.2008 v zneni jej dodatku €. 3 zo dfial8.3.2014

Clanok I.
Zmluvné strany

Objednavatel Slovenska republika
Ministerstvo obrany SR
Kutuzovova 8
832 47 Bratislava

Zastupeny: Ing. Pavel Kavacky, riaditel Akvizi¢nej agentury MO SR
na zaklade plnomocenstva ministra obrany, ¢. KaMO-16-108/2013 zo diia
18. marca 2013

Osoba opravnené konat vo veciach technickych a preberania:
Velitel ZaSKIS - Vojensky atvar ( ,VU* ) 8116, plk. Ing. Lubomir GACKO
Olbrachtova 5, Trencin alebo nim poverend osoba, tel.: 0960/339560,
0903/824332, fax: 0960/339567

Osoba opravnené konat vo veciach ukonov spojenych s faktarou:
Generalny riaditel SEMPO — MO SR Kutuzovova 8, 832 47 Bratislava ale-
bo nim poverena osoba.

ICO: 30 845 572

Bankové spojenie: Statna pokladnica
¢.u.: 7000171215/8180, IBAN: SK59 8180 0000 0070 00171215
BIC: NBSBSKBX

(d'alej len “Objednavatel”)

Zhotovitel” Virte, a.s.
Sartorisova 21
821 08 Bratislava 2

Zastupeny: Ing. Michal Bodo, Clen predstavenstva,
Ing. Martin Mach, ¢len predstavenstva

Osoba opravnena konat vo veciach technickych, preberania, ukonov spojenych s faktlrou a re-
klamacii:

Ing. Marian Stefanek tel.: 02/208 50 162, fax: 02/208 50 169
ICO: 35917 491
ICDPH: SK 2021940151

Bankové spojenie: TATRA banka, a.s.,
¢.U.: 2622070061/1100, IBAN: SK22 1100 0000 0026 22070061
BIC: TATRSKBX

Zhotovitel je zapisany v OR Okresného sudu Bratislava |., oddiel Sa, vlozka Cislo: 4437/B.

(dalej len “Zhotovitel™)
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2.1

2.2

2.3

3.1

3.2

3.3

3.4

4.1
4.2

4.3

4.4

Clanok IL.
Predmet zmluvy

Zhotovitel sa zavazuje, Ze na zé&klade Zmluvy o buducich dodavkach &. 28/570 zo dna
22.10.2008 v zneni Dodatku ¢.1 zo dia 23.11.2012, Dodatku ¢.2 zo diha 10.12.2013 a Dodatku
€.3 zo dna 18.3.2014 (dalej len ,neskorSie dodatky“) vykona pre Objednavatela na vlastné na-
klady a nebezpelenstvo rozSirenie systému Elektronicky obeh pisomnosti (dalej len
,EOP*) podla Specifikacie v Prilohe ¢.1, ktora je neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy (dalej
len ,dielo”) a poskytne mu na vyuZitie diela licenciu podla podmienok stanovenych toto zmlu-
vou. Zhotovitel vykona v ramci diela pripravu projektu, odborné riadenie projektu, projektové
planovanie, softvérové zabezpeclenie projektu, implementacné prace, Skolenia, poskytovanie
podpory.

Nazov diela je ,RozSirenie rieSenia systému Elektronicky obeh pisomnosti v informacnom sys-
téme Bezpecnostnej domény*.

Objednavatel sa zavazuje riadne vykonané dielo prevziat a zaplatit' zafi cenu uvedenu v ¢lanku
[1l. tejto zmluvy.

Clanok lIl.
Cenadiela

Celkova maximalna cena za dielo je stanovena dohodou zmluvnych stran v zmysle zakona
€.18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov vo vyske:
1.199.640,00 € vratane DPH
(slovom: jeden milion stodevat'desiatdevat’ tisic Sest’stoStyridsat’ EUR vratane DPH)

Podrobné& kalkulacia ceny za dielo je uvedena v Prilohe €.2, ktora je neoddelitefnou sucastou

tejto zmluvy avychadza z ustanoveni Zmluvy o buducich dodavkach ¢.28/570 zo dna

22.10.2008 v zneni neskorSich dodatkov.

V dohodnutej celkovej maximalnej cene su zahrnuté vSetky naklady zhotovitela suvisiace s vy-

konanim diela podla tejto zmluvy.

Celkova maximalna cena, uvedend v bode 3.1, méze byt menena iba so suhlasom obidvoch

zmluvnych stran pisomnym dodatkom k tejto zmluve, ak:

a) v odévodnenych pripadoch dbjde k podstatnej zmene podmienok vyplyvajlacich z pravnych
predpisov Slovenskej republiky. Za podstatni zmenu podmienok vyplyvajucich z pravnych
predpisov SR bude povazované, ak pocas platnosti zmluvy déjde k zmene miery celkovej in-
flacie (meranej indexom spotrebitelskych cien) o desat (10) percentualnych bodov, alebo
zmene jadrovej inflacie o viac ako 5%, pri reSpektovani o€akavaného vyvoja priemernej roc¢-
nej miery celkovej inflacie.

b) bude objednavatel pozadovat rozsSirenie diela nad jeho obsah dohodnuty a Specifikovany
v Prilohe €.1 tejto zmluvy,

¢) v Case vzniku dafovej povinnosti déjde k zmene vysky sadzby DPH, alebo inych zdkonnych
noriem a predpisov, ktoré budu mat vplyv na dohodnutu cenu.

Clanok IV.
Termin, miesto a spdsob plnenia predmetu zmluvy

Zhotovitel je povinny vykonat celé dielo do 15. decembra 2014.
Dielo bude vykonané po Castiach podla bodu 4.8 tohto ¢lanku. Vecny a ¢asovy harmonogram
pre vykonanie diela je uvedeny v Prilohe ¢€.3, ktora je neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy.
Zhotovitel je povinny poskytovat podporu v nasledovnom rozsahu:
4.3.1 podporu dodavanych softvérovych prostriedkov podla Prilohy &.1, bod 3:
- pre softvérové prostriedky dodané podla Prilohy ¢.2 body 1.1 a 1.2 - 2 roky od dodania
softvérovych prostriedkov objednavatelovi.
Miestom plnenia je:
Zakladna stacionarnych komunikacnych informacnych systémov (ZaSKIS — Zakladna sta-
cionarnych komunika¢nych a informacnych systémov) — Vojensky Utvar (dalej len ,VU")
8116, Olbrachtova 5, Tren¢in.
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4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

Opravnenymi osobami na prevzatie diela a podpisanie dodacieho listu, preberacieho protokolu
alebo akceptacného protokolu su:

za objednavatela - plk. Ing. Lubomir GACKO, velitel VU 8116 Trengin,
lubomir.gacko@mil.sk alebo nim poveren& osoba,

za zhotovitela - Ing. Marian Stefanek, obchodny riaditel, marian.stefanek@virte.sk
alebo nim poverena osoba.

Zhotovitel sa zavazuje dodat dokumentaciu Specifikovanu v Prilohe &.1 tejto zmluvy v dvoch
vyhotoveniach, v pisomnej ako aj elektronickej forme na disku CD. Dokumentaciu k prislusnej
Casti vykonaného diela doda najneskér v derh odovzdania diela objednavatelovi.

Zhotovitel na poziadanie objednavatela zacleni pracovnikov objednavatela v zmysle Prilohy €.1
a v mieste plnenia diela, do realizacnych timov s cieflom vyskolenia tak, aby bolo umoZnené vy-
konanie Skolenia pre potreby zabezpec€enia prevadzky a dalSieho rozvoja, udrzby systému
a pripadnych Uprav vratane Studijnych materialov a pomocok.

Zhotovitel sa zavazuje odovzdat’ dielo v jednotlivych €astiach v nasledovnych terminoch:

- do 30. septembra 2014 Cast diela podla bodov 1.1 a 1.2 Prilohy €.2 tejto zmluvy,

- do 15. decembra 2014 Cast diela podla bodov 2.1 aZz 2.3 Prilohy €.2 tejto zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje vykonat dielo nasledovnym spésobom:

- zabezpecit, aby dodané dielo mohlo byt efektivhe vyuzZivané bez ohladu na pocet uzivatelov
a pracovnych stanic, s vynimkou obmedzeni danych parametrami pouzitého hardvérového
a softvérového vybavenia,

- navrhnut a implementovat dielo v sulade so strategickymi ciefmi Ministerstva obrany SR (dalej
len ,MO SR"), zameranymi na integraciu, centralizaciu a zabezpecenie vysokej dostupnosti
aplikacii, zabezpedujucich kritické procesy, vyuzitim existujucej infrastruktury Hlavného dato-
vého centra (dalej len ,HDC"),

- dodat projektovu a technick( dokumentéciu v sulade s metodolégiou PRINCE2, platnymi nor-
mami STANAG a v sulade so smernicou MO ¢. 60/2012,

- zabezpecit, aby vykonané dielo bolo v sulade so zakonom ¢&. 359/2002 Z. z. o archivoch
a registratlrach v zneni neskorsich predpisov, vyhlaskou MV SR ¢&. 628/2002 Z. z., ktorou sa
vykonavaju niektoré ustanovenia zdkona o archivoch a registratirach v zneni neskorsich
predpisov a vynosom MV SR ¢. 525/2011 Z. z. o Standardoch pre elektronické informacné
systémy na spravu registratiry,

- pre systém automatizovanej spravy registratiry predlozit platny certifikat zhody s vynosom MV
SR ¢&. 525/2011 Z. z. o Standardoch pre elektronické informacné systémy na spravu registrata-
ry, vydany MV SR s urovnou hodnotenia ,Vysoka uroven®,

- pocCas zarucnej doby v pripade zmien v platnej legislative po doruceni pisomnej vyzvy objed-
navatela, zaktualizovat' dielo (pripadne ucelené funkéné Casti/moduly) formou samostatnej
realizacnej zmluvy,

- zabezpecit kompatibilitu diela s uz existujucimi alebo budovanymi informaénymi systémami
v rezorte MO SR.

- zabezpecit dopravu diela do miesta plnenia na vlastné naklady a nebezpecenstvo,

- reSpektovat existujuci stav komunikacnej infrastruktury rezortu MO SR a suasne garantovat,
Ze v dobsledku implementéacie a realizacie diela neddjde k poruSeniu funkénosti, bezpeénosti
a vykonnosti existujucich informacnych systémov prevadzkovanych v rezorte MO SR,

- dodat dielo Objednavatelovi v rozsahu, terminoch a Specifikacii podla tejto zmluvy.

4.10 Zmluvné strany sa zavazuju navzajom si poskytovat primeranu a potrebnu sucinnost, priCom

sucinnostou sa rozumie taka sucinnost zmluvnych stran, ktord je nevyhnutna a nalezitad na

riadne plnenie tejto zmluvy, a ktora spociva najma, ale nielen v:

- poskytnuti v3etkych potrebnych Udajov a podkladov zo strany Objednavatela, ktoré moézu byt
opravnene pozZadované zo strany Zhotovitela za u¢elom riadneho plnenia tejto zmluvy,

- zo strany Objednavatela v zabezpeceni pripravenosti prisluSnych priestorov, zabezpeceni pri-
stupu zamestnancov Zhotovitela resp. nim uréenych oséb do prisluSnych priestorov
v suvislosti s plnenim predmetu tejto zmluvy v poZzadovanom rozsahu,

- urceni kontaktnych osdb, ktoré su opravnené rokovat za jednotlivé zmluvné strany v rozsahu
predmetu tejto zmluvy,

- dalSej sucinnosti, ktora sa preukaze ako ucelna.
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4.11 Zhotovitel je povinny zabezpecit, aby nedoSlo k poskodeniu, strate alebo zneuzitiu vSetkych

5.1

5.2

5.3

54

5.5

5.6

5.7

6.1

6.2

6.3

zariadeni, ktoré mu budlu odovzdané (zverené) zo strany Objednavatela v suvislosti
s vykonanim diela. Akukofvek inU manipulaciu stymito zariadeniami, ktord nesuvisi
s predmetom zmluvy je zhotovitel opravneny vykonat len na zaklade pisomného suhlasu ob-
jednavatela. Zhotovitel sa zavazuje, ze po€as vykonavania diela nesie zodpovednost za Skody
na prevzatych zariadeniach, ktoré vznikli zavinenim zhotovitela a je povinny skuto¢nu Skodu
v plnej vySke uhradit.

Clanok V.
Dohoda o licencii a prava k autorskému dielu

Zhotovitel touto zmluvou v zmysle 8 40 a nasl. Autorského zakona udefuje momentom uhrade-

nia celkovej ceny za dielo objednévatelovi nevyhradnu licenciu v rozsahu podla tohto ¢lanku tej-

to zmluvy na pouZzitie diela.

Objednavatel je opravneny na pouzitie diela vytvoreného podla tejto zmluvy na GUzemi Sloven-

skej republiky ako aj v zahraniCi bez ¢asového obmedzenia po celt dobu autorskopravnej

ochrany diela, a to najma, no nielen na:

- préavo dielo alebo jeho €asti pouzit a pouzivat na G€ely suvisiace s predmetom ¢innosti ob-
jednavatela, alebo iného organu verejnej spravy vratane uzivania vietkych funkcionalit diela,

- pravo vyhotovovat rozmnozeniny, zaznamy autorskych diel alebo ich €asti na ucely zaloh .

Zhotovitel sa zavazuje zabezpecit pre Objednavatela pozadované zmeny alebo modifikacie

diela tak, aby boli zachované vSetky funkcionality diela alebo doplnené, zmenené funkcionality

v rozsahu osobitnej poziadavky Objednavatefla.

Objednavatel je opravneny zacat’ s pouZzitim diela kedykolvek po jeho nadobudnuti poc¢as trva-

nia ochrany prav objednavatela, spésobom, ktory nezniZuje hodnotu diela a s ohfadom na dob-

ré meno zhotovitela.

Zhotovitel touto zmluvou dava objednavatelovi suhlas na udelovanie sublicencie na iné subjek-

ty Statnej spravy na Uzemi Slovenskej republiky a to ¢i uz v celosti, alebo len jednotlivych uce-

lenych Casti diela.

Zhotovitel sa podpisom tejto zmluvy zavazuje, ze Objednavatel je a bude za podmienok tejto

zmluvy opravneny uzivat dielo v rozsahu licencie podla tejto zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje autorsko - pravne vysporiadat vSetky diela alebo vykony autorov, alebo

vykonnych umelcov, ktoré pouZije pri/na vytvorenie diela tak, aby objednavatel mohol nerusene

uzivat dielo v rozsahu licencie podrla tejto zmluvy.

Clanok VI.
Platobné podmienky

Pravo na zaplatenie ceny podla ¢lanku lll. tejto zmluvy, vznikne Zhotovitelovi riadnym splnenim
jeho zavazku v terminoch, spé6sobom a v mieste dodania podla tejto zmluvy. Platby budu vyko-
nané po Gastiach na zaklade faktir s prilohami potvrdzujicimi riadne vykonanie Casti diela.

Fakturacia bude prebiehat’ po ¢astiach. Po odovzdani kazdej dokoncenej Casti diela zhotovitel
vyhotovi faktdru a odoSle ju na adresu objednavatela : Ministerstvo obrany SR, Kutuzovova 8,
832 47 Bratislava v dvoch vyhotoveniach. Faktdra musi obsahovat udaje podla 8 74
a nasl. zdkona €. 222/2004 Z. z. o DPH. K fakture je zhotovitel povinny prilozit dodaci
list, preberaci protokol, alebo akceptaény protokol podpisany osobou opravnenou konat za ob-
jednavatela a zhotovitela vo veciach fakturacie podla ¢lanku I. tejto zmluvy. Vo faktdre je zho-
tovitel povinny vzdy uviest poradové Cislo , ktoré musi byt obsahovo totozné s obsahom Prilo-

hy €.2 a 3 tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze cena za realizaciu diela je splatna do 30 kalendarnych

dni od dorucenia faktury vystavenej Zhotovitelom po prevzati kazdej riadne vykonanej Casti die-

la nasledovne:

- na zéklade podpisanych dodacich listov a preberacich protokolov, vystavi zhotovitel fakturu
na sumu 29.640,00 € vratane DPH, za Cast diela podla bodov 1.1 a 1.2 Prilohy €.2 tejto
zmluvy.

- na zaklade podpisanych akceptacnych protokolov, vystavi zhotovitel faktiru na sumu
1.170.000,00 € vratane DPH, za €ast diela podla bodov 2.1 aZ 2.3 Prilohy €.2 tejto zmluvy.
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6.4

6.5

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

Objednavatel uhradi opravnene fakturovani sumu prevodom finanénych prostriedkov v mene
euro na ucet zhotovitela so splatnostou do 30 dni odo dria doru€enia bezchybnej faktury v jed-
nom vyhotoveni s prilozenymi dokladmi o prevzati fakturovaného plnenia podla bodu 6.2 tohto
¢lanku zmluvy. Pre tento ucel sa za den uhrady povazuje datum odpisania platenej sumy z uctu
Objednavatela na ucet Zhotovitela.

Objednavatel je opravneny vratit bez zaplatenia faktaru, ktora nema zakonom predpisané nale-
Zitosti, alebo neobsahuje prilohy podla bodu 6.2 tejto zmluvy do datumu jej splatnosti. Oprav-
nenym vratenim faktlry prestava plynut lehota splatnosti. Nova lehota splatnosti zacina plynut
odo dria dorucenia opravenej bezchybnej faktary. Objednavatel uvedie dévody vratenia takejto
faktury.

Clanok VII.
Zaruka, servis diela a reklamaény poriadok

Zhotovitel sa zavazuje poskytnut objednavatelovi zaruku na dielo ako celok v trvani minimalne
24 mesiacov od prevzatia poslednej Casti diela Objednavatelom. Zaruéné doby na jednotlivé
dodavané tovary, alebo prvky, ktoré budu sucastou diela, budu uvedené v dodacich listoch pod-
la dizky zaruky danej vyrobcom, priom zaruéna doba zadina plynut diiom ich prevzatia v mies-
te plnenia podla ¢lanku IV. bodu 4.4 tejto zmluvy. Zaru¢né podmienky vyrobcov tovarov alebo
prvkov odovzda zhotovitel najneskér pri preberani kazdej €asti diela. Zhotovitel sa zavazuje va-
dy diela, uplatnené objednavatefom v zaru€nej dobe bezplatne odstranit.
Zarucny servis bude zabezpe€ovany pracovnikmi Zhotovitela aich zmluvnymi partnermi. Ak
Zhotovitel poveri zabezpe€ovanim servisu tretiu osobu zodpoveda za Skodu spésobend vadne
poskytnutym servisom, ako by ho vykonaval sam.
7.2.1 Vady objednavatel oznami prostrednictvom bezplatnej linky zhotovitela, po€as pracov-
nych dni v €ase od 8:00 hod. do 17:00 hod. nasledujucimi formami:

o telefonicky: 02/20850160,

o faxom: 02/20850169,

e emailom: podpora@virte.sk.
Telefonicka poziadavka musi byt Objednavatefom do 24 hodin potvrdena faxom alebo emai-
lom. Zhotovitel sa zavazuje potvrdit prijem poziadavky elektronicky emailom na adresu
drkis@mil.sk a zahaijit odstrafiovanie vady bezodkladne, najneskor v nasledujuci pracovny den
po dni prijatia pisomnej poZiadavky a vadu odstranit do 30 pracovnych dni, alebo do doby, ktoru
si zmluvné strany vopred pisomne (mailom) dohodnu.
Zhotovitel nezodpoveda za vady, ktoré budu spésobené:
7.3.1 nespravnym pouzivanim diela alebo neodbornou obsluhou Objednavatefla,
7.3.2 nedodrziavanim navodov, prevadzkovych postupov a smernic poskytnutych Zhotovitelom,
7.3.3 Zivelnou pohromou alebo prirodnou katastrofou,
7.3.4 nasilnym alebo umyselnym poskodenim diela,
7.3.5 odcudzenim Casti diela tretou osobou.

Zhotovitel sa zavazuje vykonat dielo riadne a v€as podfa podmienok dohodnutych touto zmlu-

vou, v opacnom pripade mdZe objednavatel vadnu Cast diela, alebo dielo ako celok reklamovat.

Objednavatel je povinny reklamaciu pisomne uplatnit u zhotovitela bez zbytoéného odkladu

najneskér do 30 dni po tom, o vadu mohol zistit' . Pri reklamacii tovaru, ktory je sucastou diela

najneskoér do uplynutia zaruénej doby, uvedenej vyrobcom. V pripade vymeny vadného tovaru,

sa zaruc¢na doba uvedena v dodacom liste na tento tovar predlZuje o dobu plyntcu od okamihu,

kedy zhotovitel prijme oznamenie o reklamécii, az do okamihu vybavenia reklamacie prevzatim

objednavatelom.

Oznamenie objednavatela o reklamacii musi obsahovat’:

- Cislo zmluvy, podla ktorej bolo dielo, alebo jeho ¢ast dodana,

- nazov, oznaCenie a typ reklamovanej Casti diela, pri reklamacii tovaru jeho sério-
vé/licenéné/vyrobné Cislo,

- popis vady vratane rozsahu nefunkénosti,

- pocet vadnych kusov (pri tovare), resp. rozsah vady.

Naroky objednavatela z vad diela budu uplatfiované v sulade s § 560 a nasl. Obchodného za-

konnika.

Zhotovitel sa zavazuje vybavit’ reklamaciu diela alebo jeho €asti najneskdr do 30 dni odo dna
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8.1

8.2

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

10.1

10.2

10.3

10.4

dorucenia jej oznamenia elektronicky emailom na adresu podpora@virte.sk.

Clanok VIII.
Nadobudnutie vlastnickeho prava, prechod nebezpecenstva Skody na diele

UZivacie pravo prechadza na objednavatela prevzatim kazdej Casti diela. Vlastnicke pravo
k vykonanej Casti diela prechadza na Objednavatela po zaplateni ceny za Cast’ diela podla bodu
6.3 zmluvy na ucet Zhotovitela. Vlastnicke pravo k dielu ako k celku prechadza na Objednava-
tela po uplnom zaplateni ceny za dielo.

Nebezpelenstvo Skody na diele (poskodenie, znienie, odcudzenie a pod.) prechadza na Ob-
jednavatela momentom prevzatia diela, alebo jeho Casti. Prevzatim sa pre ucely tejto zmluvy
rozumie dodanie a prevzatie diela v mieste plnenia uvedenom v Clanku IV. tejto zmluvy.

Clanok IX.
Sankcie, Uroky z omeSkania

V pripade, Ze Zhotovitel nedodrzi akykolvek termin plnenia, dohodnuty v tejto zmluve, uhradi
Objednéavatelovi zmluvnu pokutu maximélne vo vySke 0,05% z ceny nevykonanej Casti diela,
s ktorou je Zhotovitel v omeskani, za kazdy deri omeskania. Ak doSlo k omeSkaniu Zhotovitela
s vykonanim diela z dévodu pdsobenia vySSej moci (Zivelna pohroma, vojnovy konflikt, Strajk),
Objednavatel neuplatni voci Zhotovitelovi zmluvna pokutu po dobu trvania vy$Sej moci (8 374
Obchodného zakonnika). Zmluvné strany sa dohodli, Ze za pésobenie vySSej moci sa nebudu
povazovat oneskorené dodavky od subdodavatelov, alebo neudelenie Uradného povolenia.

V pripade, Ze Zhotovitel nevybavi uplatnenu reklaméaciu v dobe dohodnutej v ¢lanku VII. bod
7.4 tejto zmluvy a nedodrzi dohodnutd dobu zaruéného servisného zasahu podla ¢lanku VII.
bod 7.2 tejto zmluvy, uhradi Objednavatelovi zmluvnu pokutu maximalne vo vyske 16,60,- € za
kazdy defi omeSkania.

Ak Objednavatel nezabezpedi sucinnost’ podla tejto zmluvy a tym znemozni Zhotovitelovi plne-
nie predmetu zmluvy v stanovenych terminoch, nebude Objednavatel voci Zhotoviteloviuplat-
novat urok z omeskania.

V pripade neopravnenej reklamacie uplatiiovanej zo strany Objednavatela uhradi Objednavatel
Zhotovitelovi ndklady na rieSenie neopravnenej reklamacie.

V pripade omeSkania Objednavatefla s Uhradou faktury uhradi tento Zhotovitelovi Urok
z omeSkania vo vySke 0,05% z neuhradenej sumy za kazdy deri omeSkania.

Zmluvné pokuty a sankcie dohodnuté touto zmluvou hradi povinnd zmluvné strana nezavisle
na tom, ¢i a v akej vySke vznikne druhej strane Skoda.

Dohodnuté zmluvné pokuty a sankcie povinna zmluvna strana uvedena v ¢lanku . tejto zmluvy
uhradi strane opravnenej do 30 dni odo dna ich pisomného uplatnenia.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze maximalna suhrnna vyska akychkolvek zmluvnych pokut uplat-
nenych v zmysle tejto zmluvy jednou zmluvnou stranou voc€i druhej zmluvnej strane nepresiah-
ne 30% z ceny diela.

Clanok X.
VSeobecné povinnosti Objednavatela a Zhotovitela

Objednavatel je povinny umoznit Zhotovitelovi poskytnut’ sucinnost a umoznit’ pristup k systé-
mu a taktiez pouzitie dalSieho suvisiaceho zariadenia systému, alebo pamatovych médii do-
¢asne nevyhnutnych pre vykon diela podla tejto zmluvy. Zhotovitel sa v takomto pripade zava-
zuje, ze zabezpeci, aby pouzitim dalSieho suvisiaceho zariadenia systému, alebo pamatovych
médii nedoSlo k strate alebo Uniku informacii a udajov Objednavatela, resp. k naruseniu bez-
pecnosti.

Objednavatel sa zavazuje, Zze bude pocCas plnenia predmetu zmluvy s Dodavatelom aktivne
spolupracovat a poskytne mu vSetky nevyhnutné podklady.

Objednavatel zabezpeci aktivny pristup a dostupnost zodpovednych spravcov HDC, prevadz-
kovaného v priestoroch VU 8116, pocas trvania tejto zmluvy a pocas trvania zaru¢nej doby .

Zhotovitel sa zavazuje reSpektovat sucasny stav prevadzky HDC a suCasne garantuje, Zze v
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dosledku realizacie diela neddjde k poruSeniu ich funkénosti.

Zhotovitel zabezpeci cestou svojich poradcov a konzultantov pre pouzivatefov Objednavatela
akceptovatelné sluzby v €innostiach a rozsahu dohodnutom v tejto zmluve.

Clanok XI.
Odstupenie od zmluvy

Zmluvné strany su opravnené odstupit od zmluvy v stlade s Obchodnym zakonnikom.

a) Odstupenie od zmluvy je u¢inné diiom, kedy bolo oznamenie o odstupeni od zmluvy doruce-
né pisomne druhej zmluvnej strane. Zasielka s ozndAmenim o odstlpeni sa povazuje za dorucenu
aj vtedy, ak bola vratena ako nedorucitefna. Zmluva v tomto pripade zanika dfiom nasledujucim po
vrateni zasielky.

b) Zmluvna strana, ktora od zmluvy odstupila, ma pravo na uhradu preukazatelnych nakladov
vzniknutych v savislosti s plnenim zmluvy.

c) Odstupenie je mozné aj od Ciastone splnenej zmluvy.

Nedodrzanie zavazku vykonat dielo v rozsahu, kvalite a terminoch uvedenych v tejto zmluve
budu zmluvné strany povazovat’ za podstatné porusenie zmluvy § 345 ods. 2 Obchodného za-
konnika.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze uplatnit pravo na odstupenie od zmluvy mbéze dotknuta zmluvna
strany az po marnom uplynuti dodatoénej lehoty minimalne 15 pracovnych dni poskytnutej dru-
hej zmluvnej strane na vykonanie napravy, ktord bude druhej zmluvnej strany poskytnuta
v pisomne vyzve na vykonanie napravy

Clanok XIL.
Obchodné tajomstvo

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky informacie a dokumenty ziskané pocas alebo v suvislosti
s plnenim tejto zmluvy su prisne déverné a zmluvné strany ich povaZzuju za svoje obchodné ta-
jomstvo v zmysle 8§ 17 a nasl. Obchodného zakonnika a trvaju na ich utajeni.

Zmluvné strany sa tymto zavazuja vSetky tieto informécie a dokumenty udrzat v prisnom utajeni
a tieto neposkytnut, ani neumoznit’ ich spristupnenie, bez predchadzajuceho pisomného suhla-
su druhej zmluvnej strany, ziadnym tretim osobam, ¢i uz vedome alebo nevedome, tak pocas
trvania vzgjomnych zmluvnych vztahov medzi zmluvnymi stranami, ako aj po ich skonceni.
Zmluvné strany sa zavazuju nepouzit’ ziskané dokumenty a informacie za inym ucelom, ako je
uvedeny v tejto zmluve.

Za doverné sa nepovaZzuju informécie, ktoré v €ase ich spristupnenia druhej zmluvnej strane
boli uz verejne dostupné inym spésobom ako poruSenim tejto zmluvy, alebo ziskané od osoby,
ktora je opravnenym drzitelom takychto informacii a je opravnena ich pouzit alebo zverejnit. Za
poruSenie ustanoveni o utajeni v zmysle tejto zmluvy sa nepovazuje zverejnenie zakladnych
udajov o druhom zmluvnom partnerovi v referenénych listinach alebo podobnych dokumentoch.

Clanok XIil.
Zaverecné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Zze pre Cast zmluvy, tykajlcej sa dodania tovaru sa primerane platia
ustanovenia o kipnej zmluve v zmysle 8409 a nasl. Obchodného zakonnika.

Akékolvek zmeny, ktoré budu spésobené nepredvidatelnymi okolnostami, resp. dodato&nymi
poziadavkami objednavatela, budu rieSené po vzajomnom odsuhlaseni zmluvnych strén iba
formou pisomnych, riadne ocislovanych dodatkov, ktoré budu neoddelitefnou sucastou tejto
zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pripadné spory pri plneni tejto zmluvy budu riesit prednostne
vzajomnou dohodou. V pripade, Ze neddjde k uzavretiu dohody, budd sporné otazky rieSené
pred vSeobecnymi, vecne a miestne prislusnymi sidmi Slovenskej republiky. Tato zmluva na-
dobuda platnost diom jej podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran
a ucinnost’ driom nasledujucim po dni jej zverejnenia v sulade s 847a zakona €.40/1964 Zb. Ob-
Ciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov. Tato Zmluva sa povinne zverejiiuje v sulade so
zakonom €.211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam v zneni neskorsich predpisov.
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13.4 Objednavatel sa zavazuje zverejnit tuto zmluvu v stlade so zakonom ¢.211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informéaciam v zneni neskorSich predpisov najneskér do siedmich dni
odo dna jej podpisania.

13.5 Tato zmluva je vypracovana v 6 vyhotoveniach, z ktorych 2 vyhotovenia su uréené pre zhotovi-
tefa a 4 vyhotovenia pre objednavatela.

13.6 Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy su:
- Priloha 6.1 Specifikacia diela o pocte listov 9.
- Priloha ¢.2 Cenové kalkulacia o pocte listov 2.
- Priloha €.3 Vecny a ¢asovy harmonogram o pocte listov 1.

V Bratislave, dna V Bratislave, dha

Za zhotovitel'a: Za objednavatela:
Ing. Michal BODO, Ing. Pavel Kavacky,
Clen predstavenstva riaditel

Ing. Martin MACH
Clen predstavenstva
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Priloha ¢. 1 k zmluve ¢. 2014 / 128

Pocet listov: 9

Specifikacia diela

RozSirenie rieSenia systému Elektronicky obeh pisomnosti.

V suvislosti s rozSirenim systému Elektronicky obeh pisomnosti (dalej len ,systém EOP*) je zhotovi-
tel, na zéklade predloZzenych poZiadaviek objednavatela na zavedenie rozSireného systému EOP
do prevadzky, povinny identifikovat potreby a poZiadavky na dalSi rozvoj a budovanie tohto systému
a zabezpedit’
¢ plnohodnotnu a zaroven bezproblémovu integraciu rozSireného systému EOP do existujuceho
informacného systému Bezpecénostnej domény, v sulade so schvalenou koncepciou budovania
informacénych systémov rezortu MO SR,
e navrh a optimaliziciu procesného modelu elektronizacie Specifickej rezortnej agendy,
e zabezpecit vyuZzitie existujucej PKI (Public Key Infrastructure) infrastruktury a zaru€eného elek-
tronického podpisu v zmysle platnej legislativy Slovenskej republiky z dévodu zabezpecenia in-
tegrity a doveryhodnosti elektronickych dokumentov a administrativnych tkonov.

Popis jednotlivych ¢asti rozSirenia systému Elektronicky obeh pisomnosti.

Integracia systému EOP do rezortného informaéného systému

Identity and Access Management

Identity and Access Management (d'alej len ,IAM®) ako jednotny zdroj informacii o organizacnej Struk-
tdre a pouzivateloch pre rezortny informacny systém, obsahuje realne a aktualizované informacie
0 organizacnej Strukture, utvaroch a pouzivateloch, potrebné pre pinu funkénost’ nasledovnych modu-
lov systému EOP:

¢ modul Dokument ManaZzment Systém (DMS),
e modul Automatizovany Systém Registratlry (ASR),
e modul Elektronické formulare (eForms),
e modul Dlhodoby dbveryhodny archiv (LTA),
¢ modul Digitalizacia (jDOC).
IAM ziskava potrebné informacie zo zdrojovych systémov SAP/HR, Active Directory a dalSich.

Organizacna Struktura a aktualizované informacie o pouzivateloch budu replikované do vSetkych mo-
dulov a aplikacii rezortného informacného systému prostrednictvom konektorov. Pre plnohodnotnua
integraciu systému EOP do rezortného informacného systému je zhotovitel povinny vyvinut
a implementovat nasledovné konektory:

e konektor pre moduly DMS a ASR — zmeny v IAM budd automaticky propagované do modulov
DMS a ASR.

e konektor pre modul eForms — synchronizacia do modulu eForms bude prebiehat davkovo,
na datovej urovni. Modul eForms vystavi datové rozhranie pre davkové nahratie novej organi-
zacnej Struktury.

e konektor pre moduly LTA a jDOC — zmeny v IAM budl automaticky propagované do modulov
LTA a jDOC.

Formalna organizacna Struktira v SAP/HR byva v praxi velitelom utvaru upravovana tak, aby zohlad-
fovala realny stav vykonavania pridelenej agendy. IAM poskytuje moznost’ centralnej spravy docas-
nych presunov v organiza¢nej Strukture na podnety jednotlivych velitelov utvarov. Aktualizacie organi-
zacnej Struktury v IAM budi nésledne, prostrednictvom konektorov, replikované do vSetkych modulov
systému EOP.
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V ramci rozS8irenia pilotného rieSenia systému EOP je zhotovitel povinny modifikovat IAM tak, aby
umoznoval Upravy formalnej organizacnej Struktury, organizacnej Struktury a vztahov pre automatizo-
vané riadenie tokov dokumentov (workflow-y) a ich prenos (synchronizécia) do jednotlivych modulov
systému EOP prostrednictvom konektorov.

Bezpecény pristup mobilnych klientov
Pre plnohodnotné vyuZitie a bezpeénu autentifikaciu pouzivatelov modulu Mobilna aplikacia (dalej len
,MA®) je zhotovitel povinny v prostredi prevadzky informacnych systémov objednavatela implemento-
vat' substitucny server. Tento server vykoné substiticiu proprietarnych prihlasovacich udajov mobil-
nych pouzivatelov za prihlasovacie udaje pouzivatelov rezortnej domény MIL a tym zabezpedi pristup
pouzivatelov mobilnych zariadeni na jednotlivé moduly systému EOP.
V ramci vyvoja a implementacie zhotovitel na substitu¢nom serveri zabezpedi:

¢ integraciu zoznamu mien a hesiel proprietarnych pouzivatefov MA, integraciu zoznamu mien

a hesiel pouzivatelov Active Directory (dalej len ,AD“) a mapovacej tabulky pouzivatelskych
identit MA a AD,

o automaticku aktualizaciu udajov pri zmene hesla pouZivatela v AD,

e rozhranie, prip. webovu sluzbu, ktora vrati identitu AD pouzivatela pri zadani MA pouzivatela,

o efektivne Sifrovanie hesiel pouzivatelov MA a AD,

e komunikaciu prostredia so serverom prostrednictvom bezpe¢ného protokolu SSL,

e automatické blokovanie konta pouzivatela po 5 neuspesnych pokusoch o prihlasenie, pricom
pocitadlo bude podcitat neuspesné pokusy o prihlasenie a po kazdom uspeSnom prihlaseni sa
pocitadlo vynuluje,

¢ integraciu rozhrania pre spravcu, ktoré umozni:

o vytvorit pouZivatela MA,

parovat pouzivatela MA na pouzivatela AD,

editovat pouzivatela MA,

zmazat pouzivatela MA,

resetovat’ heslo pouzivatela v MA,

odblokovat pouzivatela MA,

zablokovat pouzivatela MA.

O O 0O 0o O o

Integrované pouzivatel'ské prostredie rezortného informaéného systému

V ramci pilotného rieSenia systému EOP zhotovitel implementoval softvérové produkty a aplikacie
viacerych vyrobcov ako: Fabasoft, Sharepoint, DESA, jDoc a eScan. Kazdy z uvedenych produktov
ma svoju klientsku aplikaciu so Specifickym pouzivatel'skym rozhranim. Z dévodu bezpec¢nej a efek-
tivnej prace v systéme EOP je zhotovitel povinny nevyhnutné rozdielne pouzivatelské rozhrania in-
tegrovat’ do jednotného webového rozhrania systému EOP.

Zhotovitel je povinny vykonat dielo tak, Ze jednotné weboveé rozhranie systému EOP umozni naviga-
ciu medzi modulmi systému EOP prostrednictvom volani statickych URL adries aplikacnych modulov,
pricom portalové zalozky budu zobrazované na zaklade pristupovych prav k danému modulu.

Pre overenie pouzivatelov pristupujucich na portal systému EOP bude pouzita sluzba Microsoft Active
Directory s povolenou integrovanou autentifikaciou. Overenie pouzivatela pre vstup do prislusného
modulu prebehne rovnako ako v pripade pristupu na portal systému EOP.

Viyhladavanie nesparovanych dokumentov

Po naskenovani papierového dokumentu a po vytaZzeni zodpovedajuceho Ciarového koédu (Barcode),
sa v procese parovania mbze stat, Zze takyto dokument nebol zaevidovany v ramci modulu ASR.
V existujucom rieSeni sa vySSie uvedené zisti pri digitalizacii dokumentu v module jDOC a nasledne je
potrebné prepinat medzi modulmi jDOC a ASR.

Realizaciu poziadavky vyhladavania nesparovanych dokumentov, zabezpeci zhotovitel v ramci rozsi-
renia rieSenia systému EOP integraciou a otvaranim konkrétnych obrazoviek modulu ASR v ramci
modulu jDOC, ¢o umozni efektivne odstrafiovat chybové stavy, t.j. vyhladanie a sparovanie nesparo-
vanych dokumentov nad modulom ASR.

Elektronické potvrdenie prevzatia fyzickej zasielky

Niektoré zasielky musia byt doru¢ené pouzivatelovi do vlastnych ruk a nie je mozné ich otvorit a digi-
talizovat na podatelni (zasielky na meno, verejné sutaze...) a dorucit pouzivatelovi elektronicky.
Pri procese dorucenia fyzickej zasielky je potrebné umoznit sledovanie, kde sa zasielka v danom ¢a-
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se nachadza, t.j. kto ju mé v drzbe. Realizaciu poziadavky na elektronické potvrdenie prevzatia fyzic-
kej posty, zabezpeci zhotovitel v rdmci rozSirenia rieSenia systému EOP dvoma spésobmi:

e Potvrdenie prevzatia fyzickej zasielky v module ASR
Modul ASR bude rozSireny o funkcionalitu, ktor& po zaevidovani zésielok ,do vlastnych riuk" po-
skytne zoznam takychto zasielok na fyzické dorucenie. Kuriér bude pracovnikom na podatefni a
bude "obiehat" organizacné zlozky. Proces preberania bude prebiehat v systéme ASR v rdmci
ktorého bude zabezpelené oznacenie prevzatia fyzickej zasielky a doevidovanie doru¢eného
zaznamu, alebo vratenie na podatelfiu prostrednictvom kuriéra. Kuriér roznasajuci fyzické za-
sielky, méze vyZadovat' elektronické potvrdenie prevzatia zasielky preberajlucim pracovnikom a
to prostrednictvom pouzivatelského rozhrania modulu ASR skér, ako mu zasielku fyzicky odo-
vzda. Alternativhou moznostou bude vytlacenie zoznamu zasielok ,do vilastnych ruk® a doruce-
nie zasielky oproti fyzickému podpisu preberajuceho pracovnika.

e Potvrdenie prevzatia fyzickej zasielky prostrednictvom webovej aplikacie na mobilnom zariadeni
Pouzivatelovi sa po prihlaseni do modulu MA (Cast preberanie zaznamov) zobrazi zoznam za-
znamov na prevzatie. |de o zaznamy, ktoré boli pouzivatelovi pridelené v ramci procesu spra-
covania zaznamov v ASR. Zoznam zaznamov na prevzatie bude obsahovat zaznamy zaevido-
vané na podatelni priradené pouzivatelovi — neotvorené zasielky ,do vlastnych ruk“. Nasledne
pracovnik prevezme zésielku ,do vlastnych ruk" potvrdenim prevzatia v zozname jemu pridele-
nych zaznamov a fyzicka zasielka mu bude vydana.

Analyza a navrh procesov vybratej Specifickej agendy pre jej elektronizaciu

Na organizaCnych zlozkach rezortu MO SR a OS SR sa okrem beznych spisov, ktorych proces spra-
covania je implementovany v rdmci pilotného rieSenia systému EOP, spracovavaju aj Specifické druhy
dokumentéacie (dokumentacia verejného obstaravania, faktary, osobné spisy profesionalnych vojakov
a zamestnancov, spisova, materialova a finanéna dokumentacia, dokumentacia fondov zahrani¢nych
misii, vojenské predpisy, sluzobné pomécky, mzdové listy, vyplatné listiny a pod.). Specifické doku-
menty je mozné ulozit v module ASR do bezného spisu ale pre spracovanie tychto Specifickych do-
kumentov v module ASR je zhotovitel povinny navrhnut’ a integrovat samostatny proces spracovania
a vytvorenia Specifickych metadat, ktoré nie su su€astou pilotného rieSenia systému EOP.
V rdmci rozSirenia rieSenia systému EOP je zhotovitel povinny zanalyzovat vybratu, Specificki agen-
du rezortu MO SR a OS SR podfa priorit, definovanych odbornymi garantami a odporucit procesny
model tejto agendy v jej elektronickej forme.
Zhotovitel poCas analyzy a navrhu procesného modelu elektronizacie Specifickych druhov dokumen-
tacie, zabezpeci nasledovné €innosti:
¢ identifikaciu su€asného stavu spracovania dokumentov, ich podrobny popis vratane atributov a
vyznamu pre spracovanie,
o identifik4ciu Specifickych typov dokumentov v rozsahu:
= typy dokumentov,
= popis atribatov jednotlivych dokumentov,
= terminy vybavenia a spracovania dokumentu,
= pocetnost dokumentov,
= spdsob prace s dokumentom,
= prijem, odoslanie dokumentu - forma spracovania dokumentu,
» suvislosti medzi dokumentami,
» vyuZitie prevadzkovanych softvérovych rieSeni v ramci spracovania dokumentu.
e vypracovanie odporuCani pre elektronizaciu procesov spracovania Specifickej agendy
v rozsahu:
o odporucania pre hlavné sluzby,
o odporucania pre sluzby spravy organizacie,
o odporucania pre sluzby spravy zdrojov.
e analyza a navrh rieSenia evidencie dokumentov 3Specifickej agendy ,Verejné obstaravanie* v
rozsahu:
o analyza evidencie problematiky verejného obstaravania,
o navrh rieSenia evidencie problematiky verejného obstaravania,
o roz8irenie modulu ASR o Specialny typ objektu ,VO°, ktory umozni ukladat dokumenty
agendy ,Verejné obstaravanie“ so Specifickymi evidenénymi idajmi (metadata),
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o rozSirenie modulu ASR o sadu zostav a reportov pre potreby Specifickej agendy verejné-
ho obstaravania.

Proces spracovania dokumentov verejného obstardvania vo vysSie uvedenych bodoch bude v tejto
faze realizovany Standardnym procesom registratury. Spracovatel nadefinuje schvalovatelov a bude
postupovat podla interného predpisu, t.j. nebude definovany pevny pracovny postup priamo v systé-
me. Pomocou zostav a reportov bude mozné zistit' stav spracovania dokumentov a taktiez bude moz-
né dokumenty centralne vyhladavat, zdiefat, spracovavat a schvalovat. Spolu s implementéciou
ZEP-u bude mozné uz v tejto faze Uplné odstranenie papierového procesu. Nebude vSak eSte mozné
automatizované sledovanie lehdt a nalezitosti jednotlivych typov obstaravani. Taktiez sa nepodcita
s integraciou ani migraciou softvérovych systémov a aplikacii tretich stran.

Implementacia zaruéeného elektronického podpisu

Pre zabezpecenie doveryhodnosti elektronickych zaznamov, spracovavanych v ramci procesov sys-
tému EOP, je zhotovitel povinny implementovat bezpecny, nespochybnitelny a prvne zavéazny spo-
sob autorizacie vytvorenych dokumentov a vykonanych administrativnych Gkonov. Tieto poziadavky
spifia zarugeny elektronicky podpis (dalej len ,ZEP*). Kazdy zamestnanec rezortu mé osobny preukaz
s kontaktnym Cipom pripravenym na vydanie zaru¢eného elektronického podpisu. Pomocou prevadz-
kovanej akreditovanej certifikacnej autority (ACA MO SR) je mozné na uréenych rezortnych registrac-
nych pracoviskach vydat’ zaru€eny elektronicky podpis vSetkym pouzivatefom systému EOP.
Zhotovitel zabezped€i v rdmci rozSirenia rieSenia systému EOP integraciu podpisovej aplikacie do po-
uzivatelského rozhrania modulu ASR, ktora umozni koncovym pouzivatefom vytvarat zaru¢eny elek-
tronicky podpis v zmysle platnej legislativy SR.

Zaroven je zhotovitel povinny modul LTA rozSirit o vyuZitie sluzieb rezortnej PKI infrastruktury za uce-
lom implementécie uloZenia a spravy dokumentov podpisanych ZEP-om.

RieSenie navrhne tak, aby koncového pouzivatela uchranilo od technickej naro€nosti spojenej so za-
ru¢enym elektronickym podpisom a poskytlo mu jednoduchd a transparentni moznost podpisovat
dokumenty zvolenim svojho podpisového certifikatu.

Pre uspesné zavedenie moznosti pouzitia zaru¢eného elektronického podpisu bude potrebna désled-
né pravna a legislativna analyza a nasledna Uprava internej legislativy MO SR, ktora je v kompetencii
a zodpovednosti objednavatefla.

Softvérové zabezpecenie rozsirenia systému Elektronicky obeh pisomnosti.

1. Softvérové prostriedky pre zabezpecenie rozsSirenia systému EOP

1.1 Klientska aplikacia pre podpisovanie zaru¢enym elektronickym podpisom

¢ Disig Web Signer
Disig Web Signer je softvérova aplikacia, ktora umoznuje koncovym pouzivatefom vo webo-
vom prostredi vytvarat zaru€eny elektronicky podpis v zmysle platnej legislativy SR. Aplikacia
je ur€ena predovSetkym pre prevadzkovatelov web stranok a portalovych rieSeni, ktori chcu
svojim pouzivatefom umoznit podpisovat dokumenty zaru¢enym elektronickym podpisom.
Disig Web Signer vyuzZiva klient-server architekturu a vdaka tomu je potrebné vykonat konfi-
guraciu podpisovych politik a dalSich pokro€ilych nastaveni iba na strane servera, kde je pre-
vadzkovana aplikacia Disig QES Signer. Koncovi pouZivatelia su tak plne oslobodeni od
technickej naro¢nosti spojenej so zaruCenym elektronickym podpisom a staci ked v procese
podpisovania dokumentu dokazu zo zoznamu zvolit’ svoj podpisovy certifikat.
Aplikacia Disig Web Signer ponuka privetivé a intuitivne pouzivatel'ské rozhranie pre prehlia-
danie a podpis dokumentov a od koncového pouzivatela vyzaduje len minimalnu konfiguréciu
v podobe vyberu podpisového certifikatu. Pre prevadzkovatela poskytuje rozhranie umoznu-
juce jednoduchu integraciu zaru¢eného elektronického podpisu do ubovolnej webovej stran-
ky €i portalu.
Aplikéacia je certifikovana NBU SR ako certifikovany produkt pre pouZivatelov ZEP (SCA).
Zhotovitel je povinny poskytnut’ objednavatelovi podporu tejto aplikacie po dobu 2 rokov a to
v rozsahu: zékladna podpora pre licencie, softvérova a technicka, dostupnost telefonickej
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podpory 9x5 v beZnom pracovnom &ase a pocas pracovnych dni 2 roky od prevzatia softvéru
objednavatelom.

1.2 Aplikacia pre automatické vyhotovovanie a overovanie zarué¢eného elektronického podpi-
su

o Disig QES Signer
Aplikacia Disig QES Signer umoziiuje automatizovanym systémom vytvarat a overovat zaru-
Ceny elektronicky podpis v zmysle platnej legislativy SR. Disponuje modernym integraCnym
rozhranim, ktoré kladie minimalne poziadavky na platformu klientskeho systému, a tak umoz-
nuje vyuzivat vyhody vytvarania a overovania zaru¢eného elektronického podpisu v infor-
macnych systémoch vyvinutych v takmer lubovolnom jazyku a na akomkolvek operacnom
systéme.
Aplikaciu Disig QES Signer je mozné prevadzkovat ako samostatnu sluzbu operacného sys-
tému Windows alebo ako web aplikaciu na webovom serveri Microsoft IIS, ktory je schopny v
pripade potreby poskytnut’ aj prostriedky na rozkladanie zataze a na zabezpecCenie vysoke;j
dostupnosti aplikacie.
Aplikéacia je certifikovana NBU SR na automatické vyhotovovanie a overovanie ZEP.

Zhotovitel je povinny poskytnut objednavatelovi podporu tejto aplikacie po dobu 2 rokov_ a to
v rozsahu: zakladna podpora pre licencie, softvérova a technicka, dostupnost telefonickej
podpory 9x5 v beznom pracovnom €ase a pocas pracovnych dni 2 roky od prevzatia softvéru
objednavatelom.

Prace realizované v rdmci rozSirenia systému Elektronicky obeh pisomnosti.

2. Dokumentéacia a implementacné prace

2.1 Projektovy a systémovy manazment

Zhotovitel zabezpeci organiza¢nu a technicku koordinaciu projektu po¢as implementécie pilot-
ného rieSenia a rozSirenia pilotného rieSenia systému Elektronicky obeh pisomnosti. Vymenuje
projektového manazéra ako zodpovednul osobu za realizaciu projektu a systémoveého manazéra
ako zodpovednu osobu za technicku Cast’ projektu.

Zhotovitel vypracuje raz mesacne, po€as celého trvania projektu dokument ,Sprava o stave
projektu” a doru€i ho v elektronickej forme projektovému manazérovi objednavatela. Dokument
bude obsahovat’

sumar aktualneho stavu projektu,

struCne popiSe beziace, planované a dokoncené projektové ulohy a aktivity,

upozorni na délezité milniky, potrebnu sucinnost, aktualne dodavky,

upozorni na pripadné zmeny v projektovom plane,

aktualizuje register rizik a upozorni na hlavné rizika.

Predmet odovzdania bodu 2.1:
1x dokument: Sprava o stave projektu - vypracovany raz mesacne pocas trvania projektu.

2.2 RozSirenie rieSenia systému EOP

2.2.1 Analyza a navrh procesov vybratej Specifickej agendy rezortu MO SR a OS SR

V ramci rozSirenia rieSenia systému EOP zhotovitel zanalyzuje Specifickl agendu rezortu MO
SR a OS SR podla priorit, definovanych odbornymi garantami objednavatela a vypracuje odpo-
ru€ania procesného modelu tejto agendy v jej elektronickej forme. Vysledky tejto aktivity spracu-
je v dokumente ,Analyza a navrh procesov vybratej Specifickej agendy MO SR a OS SR" v roz-
sahu:
o Uvod:

o Zakladné informacie.

o Zakladna organizacna Struktura.

o Ugel dokumentu.

o Ciele projektu.
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O O O o0 o

Realizovany postup.
Podklady pre Specifikaciu.
Definicie pojmov.
Metodika pristupu.
Pouzita notécia.

¢ Analyza su€asného stavu:

(0]
(0]
(0}

Kataldg.
Agendy spravy organizacie.
Agendy spravy zdrojov.

¢ Odporucania:

(0]
(0]
(0]

Odporucania pre hlavné sluzby.
Odporucania pre sluzby spravy organizacie.
Odporucania pre sluzby spravy zdrojov.

e Proces verejného obstaravania:

(0}
(0}

Analyza procesu verejného obstaravania.
Navrh rieSenia procesu verejného obstaravania.

Predmet odovzdania bodu 2.2.1:
1x dokument: Analyza a navrh procesov vybratej Specifickej agendy MO SR a OS SR.

2.3 RozSirenia pilotného rieSenia Systému EOP.

2.3.1 Identity and Access Management
Dodavané prace je zhotovitel povinny realizovat’ v nasledovnom rozsahu:
¢ Vyvoj a test potrebnych Casti rieSenia |IAM:
Konektor pre modul eOP - Vytvorenie konektora pre spravu uctov a organizacnych jednotiek:

(0]

O O O o0 o

(0}

Registracia ciefového systému.

Exploracia cielového systému.

Vyhladanie identity a organizacnej jednotky.

Korelacia identit a uctov.

Sprava politik a roli a vytvorenie roli IDM systému pre podporu.
Synchronizacia identit s rolami a politikami.

Prezerania, modifikacia a zruSenie identity.

Spatnd synchronizécia s eOP - Vytvorenie web sluzby IdM pre spatnu synchronizéciu s mo-

dulom eOP.

Konektor pre modul LTA - Vytvorenie WS Konektora pre spravu uctov:

(0]

O O O o0 o

(0]

Registracia ciefového systému.

Exploracia cielového systému.

Vyhladanie identity.

Korelacia identit a uctov.

Sprava politik a roli a vytvorenie roli IDM systému pre podporu eOP.
Synchronizacia identit s rolami a politikami.

Prezerania, modifikacia a zruSenie identity.

Konektor pre modul eForms - Vytvorenie DB Konektora pre spravu uctov eForms:

(0]

O O O o0 o

(0}

Registracia ciefového systému.

Exploracia cielového systému.

Vyhladanie identity.

Korelacia identit a uctov.

Sprava politik a roli a vytvorenie roli IDM systému pre podporu eOP.
Synchronizacia identit s rolami a politikami.

Prezerania, modifikacia a zruSenie identity.

Organizacné jednotky - Zabezpecenie evidencie lokalizacie a jednoznacnych skratiek orga-

niza¢nych atvarov.

Identity management - Zmena procesov Vv suvislosti s integraciou eOP modulov (organizac-

nych jednotiek).
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Vypracovanie testovacich pripadov a doplnenie dokumentu ,Scenar akceptacnych testov
rozSirenia systému Elektronicky obeh pisomnosti“.

InStalacia, integracia a konfiguréacia v testovacom a produkénom prostredi objednavatela.
Akceptacny test.

Sucastou dodavanych prac su:

potrebné nastavenia operacného systému pred inStalaciou,

inStalacia do testovacieho a produkéného prostredia,

konfiguracia bezpeénostnych pravidiel,

potrebnd Uprava dokumentécie pilotného rieSenia systému EOP v rozsahu:
o Prevadzkova dokumentacia.

BC a DRP dokumentécia.

Prirucka administratora.

Pouzivatel'ska prirucka.

Priprava Skoliacich materiélov.

Podklady pre pracovnikov podpory.

zaskolenie obsluzného personalu podla aktualnych potrieb a poziadaviek objednavatela (v

rozsahu dodanej dokumentécie max. v dizke 1 &lovekoderi pre 3-5 0sob).

O O O o0 o

2.3.2 Bezpecny pristup mobilnych klientov
Dodavané prace budu realizované v nasledovnom rozsahu:

Vyvoj substituéného servera na zaklade pozadovanej funkcionality.

Dodanie integracnych rozhrani na zéklade poZadovanej funkcionality.

Vypracovanie testovacich pripadov a doplnenie dokumentu ,Scenar akceptacnych testov
rozSirenia systému Elektronicky obeh pisomnosti“.

InStalacia, integracia a konfiguracia v testovacom a produk&nom prostredi objednavatefla.
Akceptacny test.

Sucastou dodavanych prac su:

potrebné nastavenia operacného systému pred instalaciou,

inStalacia do testovacieho a produkéného prostredia,

konfiguracia bezpe&nostnych pravidiel,

potrebn& Uprava dokumentacie pilotného rieSenia systému EOP v rozsahu:
o Prevadzkova dokumentacia.

BC a DRP dokumentécia.

Priru¢ka administratora.

Pouzivatel'ska prirucka.

Priprava Skoliacich materialov.

Podklady pre pracovnikov podpory.

zaSkolenie obsluzného persondlu podla aktualnych potrieb a poziadaviek objednavatela (v

rozsahu dodanej dokumentécie max. v dizke 1 &lovekoden pre 3-5 0sdb).

O O 0O o0 O

2.3.3 Integrované pouzivatel'ské prostredie rezortného informa¢ného systému
Dodavané prace budu realizované v nasledovnom rozsahu:

Vyvoj jednotného pouzivatelského rozhrania na zaklade pozadovanej funkcionality.

Vyvoj vyhladavania nesparovanych dokumentov na zaklade pozadovanej funkcionality.

Vyvoj aplikacie pre elektronické prevzatie zasielky na zaklade poZzadovanej funkcionality.
Dodanie integracnych rozhrani v suvislosti s integrovanym pouzivatelskym prostredim na
zaklade poZadovanej funkcionality.

Vypracovanie testovacich pripadov a doplnenie dokumentu ,Scenar akceptacnych testov
rozSirenia systému Elektronicky obeh pisomnosti*.

InStalacia, integracia a konfiguracia v testovacom a produkénom prostredi objednavatela.
Akceptacny test.

Sucastou dodavanych prac su:

potrebné nastavenia operacného systému pred instalaciou,

inStalacia do testovacieho a produkéného prostredia,

konfiguracia bezpe&nostnych pravidiel,

potrebn& Uprava dokumentacie pilotného rieSenia systému EOP v rozsahu:
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Prevadzkova dokumentacia.

BC a DRP dokumentécia.

Prirucka administratora.
Pouzivatel'ska prirucka.

Priprava Skoliacich materiélov.
Podklady pre pracovnikov podpory.

» zaSkolenie obsluzneho personalu podia aktualnych potrieb a poziadaviek objednavatela (v
rozsahu dodanej dokumentacie max. v dizke 1 Clovekoden pre 3-5 0sb6b).

O O 0O o0 o o

2.3.4 Implementacia zaru¢eného elektronického podpisu
Dodavané prace budu realizované v nasledovnom rozsahu:

Analyza a navrh rieSenia pouzitia zaru¢eného elektronického podpisu.

Implementacia zaru¢eného elektronického podpisu v rdmci rozSirenia rieSenia systému EOP.
Pripojenie na Certifikacnu autoritu.

Vypracovanie testovacich pripadov a doplnenie dokumentu ,Scenar akceptacnych testov
rozSirenia systému Elektronicky obeh pisomnosti“.

¢ InStalacia, integracia a konfiguracia v testovacom a produkénom prostredi objednavatela.

e Akceptacny test.

Sucastou dodavanych prac su:

¢ potrebné nastavenia operaéného systému pred instalaciou,

¢ inStalacia do testovacieho a produk&ného prostredia,

¢ konfiguracia bezpeénostnych pravidiel,

e potrebn& Uprava dokumentacie pilotného rieSenia systému EOP v rozsahu:
o Prevadzkova dokumentacia.

BC a DRP dokumentécia.

Prirucka administratora.

Pouzivatel'ska prirucka.

Priprava Skoliacich materiélov.

Podklady pre pracovnikov podpory.

» zaSkolenie obsluzneho personalu podla aktualnych potrieb a poziadaviek objednavatela (v
rozsahu dodanej dokumentacie max. v dizke 1 Clovekoden pre 3-5 0sbb).

O O O 0 O

2.3.5 RozSirenie modulu ASR o podporu procesu verejného obstaravania
Dodavané prace budu realizované v nasledovnom rozsahu:
¢ Implementacia rozSirenia modulu ASR o Specialny typ objektu VO, ktory umozni ukladat
dokumenty agendy verejného obstaravania so Specifickymi evidenénymi udajmi (metadata).
¢ Implementacia rozSirenia modulu ASR o sadu zostav a reportov pre potreby Specifickej
agendy verejného obstaravania.
e Vypracovanie testovacich pripadov a doplnenie dokumentu ,Scenar akceptacnych testov
rozSirenia systému Elektronicky obeh pisomnosti“.
e InStalacia, integracia a konfiguréacia v testovacom a produkénom prostredi objednavatela.
e Akceptacny test.
Sucastou dodavanych prac su:
¢ inStalacia do testovacieho a produkéného prostredia,
e konfiguracia bezpe&nostnych pravidiel,
e potrebna Uprava dokumentacie pilotného rieSenia systému EOP v rozsahu:
o Prevadzkova dokumentacia.
BC a DRP dokumentécia.
Priru¢ka administratora.
Pouzivatel'ska prirucka.
Priprava Skoliacich materiélov.
Podklady pre pracovnikov podpory.

» zaSkolenie obsluzného personalu podia aktualnych potrieb a poziadaviek objednavatela (v
rozsahu dodanej dokumentacie max. v dizke 1 Clovekoden pre 3-5 0s6b).

O 0O O o0 o

Predmet odovzdania bodu 2.3:
1x dokument: Analyza a navrh rieSenia pouzitia zaru¢eného elektronického podpisu.
P1 k Zmluve ¢&. 2014 / 128 8/9



3.1

1x dokument: Scenar akceptacnych testov rozsirenia systému Elektronicky obeh pisomnosti.

1x dokument: BC a DRP dokumentacia.

1x dokument: Priru¢ka administratora.

1x dokument: PouZivatelska prirucka.

1x dokument: Podklady pre Skolenie.

1x dokument: Podklady pre pracovnikov podpory.

1x dokument: PozZiadavky a podmienky prevadzky pilotného rieSenia systému Elektronicky
obeh pisomnosti v produkénej prevadzke.

1x implementaéné prace.

1x zaSkolenie obsluZzného personalu.

1x Skolenie Skolitelov.

1x realizacia akceptacnych testov.

Podpora softvérovych prostriedkov dodanych pre zabezpeéenie rozSirenia sys-
tému EOP

Podpora pre licencie softvérovych prostriedkov.

Podpora softvérovych prostriedkov zaruCuje po€as celého obdobia jej platnosti - dva roky od

prevzatia softvéru objednavatelom, bezplatnu aktualizaciu softvéru vyrobcom, t.j. update pro-

duktu a upgrade jednotlivych verzii softvéru. V ramci tejto podpory su pokryté vSetky nové sof-

tvérové licencie, dodavané za ucCelom zabezpecenia rozSirenia systému EOP v rozsahu tejto

zmluvy.

Podpora objednavateflovi garantuje:

o automatické zasielanie aktualizacii softvéru ihned po ich uvolneni vyrobcom (upgrade a up-
date),

e zasielanie oprav SW (patch),

¢ zasielanie informécii emailom o novych produktoch, rozSireniach, existujdcich a zistenych
chybéach produktov,

e odporucania pre inStalaciu oprav a novych verzii softvéru zohladriujuce aktualnu konfigura-
ciu,
na poziadanie zasielanie skuSobnych verzii novych produktov,

e podporu pri navrhovani rozSirenia poctu licencii a vybere novych produktov.
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Priloha ¢. 2 k zmluve ¢. 2014 / 128

Pocet listov: 2

Cenovéa kalkuléacia

V cenovej kalkulacii su uvedené samostatne sumy v EUR za jednotlivé ucelené Casti:

o Softvérové prostriedky pre zabezpecenie rozSirenia systému EOP.
¢ Dokumentacia a implementacné prace.
e Cena celkom.
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Rozpis predmetu obstaravania

Realizacia projektu rozSirenie rieSenia systému Elektronicky obeh pisomnosti

Softvérové prostriedky pre zabezpecenie rozsirenia systému EOP

Oznacenie Popis Licencia Jednboe'rI;(IJDvFe)iHcena CEZ? Sg?_:u Ceg%ls:&olu
1.1 Klientska aplikacia pre podpisovanie zaruéenym elektronickym podpisom
Disig Web Signer - licencia pre 1 pracovnu stanicu, podpora 2 roky 500 23,00 € 11 500,00 € 13 800,00 €
1.2 Aplikacia pre automatické vyhotovovanie a overovanie zaruéeného elektronického podpisu
Disig QES Signer - licencia pre 1 server umozriujica redundantnu instalaciu, podpora 2 roky 2 6 600,00 € 13 200,00 € 15 840,00 €
Spolu Softvér 24 700,00 € 29 640,00 €

P2 k Zmluve ¢. 2014 / 128

Oznacenie Popis Clc(;v%ko Jednotkova cena Cena spolu Cena spolu
en bez DPH bez DPH s DPH
Projektovy a systémovy manazment
2.1 Projektovy a systémovy manazment 80 850,00 € 68 000,00 € 81 600,00 €
2.2 RozSirenie rieSenia systému EOP
221 Analyza a navrh procesov vybratej Specifickej agendy rezortu MO SR a OS SR 280 750,00 € 210 000,00 € 252 000,00 €
2.3 RozSirenia pilotného rieSenia Systému EOP
231 Identity and Access Management 140 850,00 € 119 000,00 € 142 800,00 €
2.3.2 Bezpec&ny pristup mobilnych klientov 90 850,00 € 76 500,00 € 91 800,00 €
2.33 Integrované pouzivatel'ské prostredie rezortného informacného systému 180 850,00 € 153 000,00 € 183 600,00 €
2.34 Implementacia zaru¢eného elektronického podpisu 330 850,00 € 280 500,00 € 336 600,00 €
2.35 RozSirenie modulu ASR o podporu procesu verejného obstaravania 80 850,00 € 68 000,00 € 81 600,00 €
Spolu Prace 975 000,00 €| 1170 000,00 €
Cena spolu bez e ol
DPH s DPH
(DPH 20% )
Cena celkom 999 700,00 €| 1199 640,00 €
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Priloha ¢. 3 k zmluve ¢. 2014/ 128

Pocet listov: 1

Vecny a €éasovy harmonogram

Projekt rozSirenie rieSenia systému Elektronicky obeh pisomnosti.
Termin ukon&enia predmetu plnenia diela je 19.12.2014.

Softvérové prostriedky pre zabezpecenie rozsirenia systému EOP

Miesto Termin

P. ¢. Popis dodania dodania

1.1 [Klientskéa aplikacia pre podpisovanie zaruéenym elektronickym podpisom

Disig Web Signer - licencia pre 1 pracovnu stanicu ’
VUBLIE | 3492014

Aplikacia pre automatické vyhotovovanie a overovanie zaruéeného elektronického| Trencin

1.2 podpisu

Disig QES Signer - licencia pre 1 server umoznujuca redundantnu instalaciu

Dokumentéacia a implementacéné prace

Miesto Termin
dodania dodania

P. ¢. Popis

Projektovy a systémovy manazment

2.1 | Projektovy a systémovy manazment

2.2 | RozSirenie rieSenia systému EOP

2.2.1 | Analyza a navrh procesov vybratej Specifickej agendy rezortu MO SR a OS SR

2.3 | Rozsirenia pilotného riesenia Systému EOP \'/I'?ei(l':l’lns 15.12.2014

2.3.1 | Identity and Access Management

2.3.2 | Bezpecny pristup mobilnych klientov

2.3.3 | Integrované pouzivatelské prostredie rezortného informa¢ného systému

2.3.4 | Implementacia zaru¢eného elektronického podpisu

2.3.5 | RozSirenie modulu ASR o podporu procesu verejného obstaravania
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