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Zmluva o poskytovani verejnfchsluZieb - balik sluZieb

uzavrel' v zmysle zakona E. 35112011 z z. o olektronlckych komunlkeci6ch (d'alej len ,,zmluva" alebo ,Zmluva o baliku )

PODNIK

K6d objedn6vky:
K6d fdastnika:
K6d adres6ta:

K6d tladiva:

1-8481057934
1000584100
1 0005841 03
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0cnsruix - pRAvNrcKA osoBAJFyzrcKA o$oBA - poDNIKATEU
(Jbchodne meno /
Sidlo Dodnikania:

Regionafna veterinArna a potravinova sprAva Ko6ice - mesto, Hlinkova 113027,04001 Kosice 1

Register, 6islo z6pisu
no.lrliketclh'

E-mai l ; ekonomika,ke@svps,sk TelelOn: 0918694010
tco: 31295169 I  DtC: lc ore DPH:
(d'alej len "UCastnik"

SrlrurAnruv oRGAN / zAKoNNV zAsTuPcA / SPLNOMoCNENA OSOBA

"ADRESAT - adresa zasielania

Titul/Meno/Priezvisko: MVDr. Anna Ondova
Ul ica I S[pisn6 aislo: Orientadne dislo:
Obec: D a n

Telef6n: I  C.OP / Pasu:

Hlinkova 1/619.04001 Ko$ice 1
(EF PDF) spristupnend na internetovei

EF PDF do e-mailu ekonomika.

TABUUKA c. 1

Na poloiky oznad€n6 - sa neuplatiuje DPH

1 ) P r s d m e t o m t e j t o z m | U V y o b a | i k U j € p o s k y t o V a n i e S | U z i e b V r e m c i B a | i k a o b S a h o m B a l i k a j e U d a s t n i k o m y y b r a n d k o m b i n 6 c i a j e d n e j , d V o c h a | e b o t | o c h

neboli pred uzavretlm

oSta tnychzml0vobs !ahnutychVzm|uveoba| lku ,aksazm|uVn6st ranynedohodn0 inak 'zaVeden ienoVejs |Uzby ,Zmenapodmienoks |U ibya |eboBa| ikaa |ebozru5en
SluZieb v Ballku podas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha dohode zmluvnlich stren

2l Ak
posky toVan iaBa| lkapod| ,a te j toZm|uVyoba| {kusa
( d ' a | o i ' ' K z \ , k t o r 6 h o o d o V z d a n i e j e p o d | ' a t a b u | k y 6 . 1 t i e z p r e d m e t o m t e j t o Z m | u V y o b a | i k U ; r o z h o d U j c a j e s k u t o d n o s f

U d a s t n | k 1 e v t a k o m p r l p a d e p o V i n n y b e z o d k | a d n e V r 6 t i t P o d n i k u K z , a k u 2 d o 5 | o k j e h o p r e v z a t l u A k S 0 s i e a S t b u z m | u v y o b a | i k U i b a t a k 6 s | u z b y , k t o r 6 z b o | |
z | jaden6az6|ove iV tabu lke6,1n ie jedohodnut6dodan iez iadnehoKZ'podmienky
v zmysle tohlo bodu rozhoduj1ci $e zadatie uplatiovania podmlenok Balika podla tejto Zmluvy o baliku sa uv6dza d'alej ako ,,Rozhodny dei"

Obsah Bal{ka je urd
cennikom pre poskytovanie Sluzieb Pevne.j siet€, ktory tvori sidast'Cennika (d'alej len,,Akciow cennlk")

K6d objedndvky: 1 -8481 057934
v0. 1 6.01 6-201 407 1 0-1 3:08:27
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ZMLUVNV DOKUMEFIT JE POTREBUE: POOPiSET ruA POSTCDNEJ STRANE



SPOLOENE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUzIEB V RAMCI 6ALIKA:

1 ) U d a s t n | k m 6 n e r o k n a p o s k y t o v a n | e S | U z i e b z a h r n u t c h V B a | l k U V o z V O

Udastn lkmdnaroknaposky toVan ieS|Uz iobvBa| |kuzaakc iov0cenuVZmys le toh tobodupr |s (dasnomw!z ivan |$ |u2 |ebna@vnaReJadreseumies tnen laazapodmienoR
zmluvy poCas celej doby vlazanosti.

potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednostl za ochranu Udajov na elektronickej fakt0re zasielanej na nIm urden0 e.mallovu adresu pr€d prlstupom tretlch osob.

3)z0cToVAc lEoBDoBlE je jednomeSadn6TrVan|ez6dtoVac iehoobdob ia jeodprv6hodopos ledn6hod| iaka |end6rnho
ozn6mi Udastnikovi najmenej jeden mesiac vopred, Frekvencia fakturacie je jednomesadn6

Slutba Internet:
.1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

(d'alej ten ,,Zmluva") ment a upravuje v rozsahu a sposobom uvedenym v t€jto Zmluve o baliku Ostatn6 ustanovenla Zmluvy, ktor6 nie s( touto Zmluvou o ballku dotknut6 zosvaj0
v platnosti bez zmeny,

3) PODI\IIENKYAKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a)Udastn ikmeprevo jedenkr6 tbezp |a tnepodaspfV 'ch6meSiacoVodzaeat |aposky tovan iaS|Uzbynapr€chodnan|z6{program6|uzby . |nak ]e ten toprschodspop|a tnen
9,98 Eur s DPH. Pro ureenie nizsieho Programu sluzby, je rozhodujuce poradie urden6 v nasleduj0com plsmene tohto bodu Zmsna Programu eluzby u zmysle tohto plsm. nemii
vplyv na plynutie doby viazanosti.

rb )PreStanoVen ieVys5 iehoprogramUs|Uzby jeurdu j0cenas ledoVn6porad ie 'p r |dompfsmenoa)oznadu jena jn i2$ lp rogramaplsmenoc)' 
ADSL/Maglo Internet M - VDSL/Magio Internet M- Optik, b) Maglo InternetL -ADSUMaglo InternetL -VDSL/Magio Internet L-Optik, c) Maglo Int€rnet XL -ADSL/Maglo Internet
XL - VDSL/Maglo Internet XL - OPtlk

a m6 zAulem vyuzlvat Sluzbu za akclowch podmienok v zmyste tohto plsm , bude mu poskytnuty odpis elektronlckej fakt(ry PDF poslelany postou podfa podmienok Csnnlka.

- Cena za poskytovanie doplnkovej slurby Magio internet S€cullty poeas prvich 3 meslacov je zahrnuta v cone vybraneho programu Sluzby, Po skoncenl tejto doby bude cena za
posky tovan |odop|nkoVe js |u2by .Mag|o in temetsecudtyUdaStn |koV|uetoVanapodrap |a tn€hocenn|ka 'Uastn lk
Mag io in te rne tsecur | typoz iadato j€ jbezp |a tn6zru5en|e 'z rugen|es luzbybuds0d|nned l iomakceptac |e tg j toz iados t iU fs tn lkaPodn ikom,
dorudenla Uiadosti Udastnlka Podniku.

Sluiba Telefonovanle

1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANTE

2) Podnik a
, ,zm|uVa, . )men|aupravUjevrozsahuasp6sobomUVedenymVte j tozm|uVeoba l Iku 'o9 ta tn
zmeny.

3) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Pre stanovenlo vy5sieho programu sluzby je uidui(ce nasledovne poradle, pridom plsmeno a) oznaeuje najnizsl program a plsmeno c) najvygsi program: a) Doma Happy M, b)
Doma Happy L a c) Doma Happy XL.

-Udastn lkVe ie jn€ j te |e f6nne js |uzbym6praVozap|sa fSadoVero jn6hote |e f6nnehozoznamU
0da jovposky tova te | 'omin formadnychs |uz iebote |e f6nnych6Is |acha |ebote |e f6nnychzoznamov,
umlestn€nia
pravnlckej osoby,
a |ebopraVn ickouosobou jezerovefopreVnenypo2 iadatspo |usoz6k |adnymrozsahomuda jova jozvere jnen ie
in fo rmadne js |UzbePodn iku .VpI lpadeosob| tne jdohodysPodn ikom,mdzuby(vzoznamea|n formadne js |uzbePodn lkUzVere jnend,a jd |6 louda ie

podm|enkamizVere jnen iauV€den: im ivp I |s |u5ne j6as t iVseobecnychpodmienok ,upravu j0ce jpodm|enkyzVeIe j ioVan|adda joV0dastn lkoV
sluZbach

1l AVAZ}KvIAZANOSTI: t]dastnlk sa
Podn ikomVovztahUkuka2de jS |uzbeposky toVane jpod | 'a te j toZm|uvyoba| Iku , tedanevykon6z iadnyukon,k tobyV|odo |

te j to : |ados t |d6 jdekukonden iUzm|uVyoposky tovan |H|asove js |u 'bypo6as

doba vlazanostl neplynle.

2) ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnlk a Udastnlk sa dohodll, Ze porugenlm z+vAzku vlazano}Il vznlkne Podniku vodl Udastnlkovl Vevo na zaplalenle vytdtovanej zmluvnej pokuty. Zmluvn6 pokuta okrem
sankdnej a prsvenCnej funkcle predstavuj€ aj pausallzovan0 nehradu Skody spasobenoj Podnlku v dosledku poruSenla zevdzRu vlazanosll vzhl'adom na benoflty, ktore Podnik
poskytol Ucastnlkovi na zeRlade tejto Zmluvy o ballku. Benefitml sa rozuml€ 6udet vsetkych zllav zo Standardnych poplatkov za ztiadenle a poskytovanie gtuzby (vretan€
Dop|nkoVychs |Uz ieb)pod | 'acenn,ka( roZhodu j t j cesucenybezv |azanogt | | ' ' z | :aVazcenyKz 'k to I6preds taVu jerzd ie |medz ineakc |ovoUaakc ioVouk lpnoucgnoU'akbo lo
Udastn|koV|nazak|adetejtoZm|UVyoba|ikUposkytnUt6'BenefItyposkytnut
poskytovanle sluzb
v),'podet vo vztahu k Ballku a z^Nadu pre vtpodet vo vztahu k vgetkym KZ, ktort bol Udaslnikovl na ze\ade lejto Zmluvy o baliku Uiastnlkovl poskytnute a to vo si$ke uvedenej
v tabu | ' ked '1 'zek |adomprv 'podetzm|uVne jpokutyvpr ipadeporu5en iazm|uvn6hoz i i vdzkuV|azanoSt | |envoVztahU
vovz fahuk te j to jednot | iVe jS |UzbeatychKZ,k to r6bo | iU6aStn ikov |posky tnu t6vy |Udn€VoVztahuk te j tos |uzbeatoVoVy5keuVedene jVtabutked '1 'Tentozek |adzohfadu je
Benefity poskytnut6 Udastnlkovi podl'a tejto Zmluvy o baliku (dalej len,,Zeklad pre vypodet").

b )Vy06toVanasumazm|uVno jpokutybudevypod i tan6pod| ,an |zs |euVeden6hovzo |ca ,R|or9Vy jadru jedenh6k |esan i€zozeKaduprvypo6etpoag
dia ukondenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania Sluzleb v dosledku porusenla zmluvn6ho zdvtizku vlazanostl:

Vy0dtovan6 suma zmluvnej pokuty = zAklad pre vypoeet ZP - (ce16 dnl uplynut6 z doby vlazanosti/celkovy poeet dnl doby vlazanosll' Zeqa.l pre vypodet zmluvnej pokuty)

c ) Z m | u V n e p o k u t a j e s p | a t n 6 V | e h o t e u V e d e n e j n a f a k t r e ' k t o r o u j e
a |ebos |uzb6m,ku |cor 'mbo|azm|uvn6pokutaUhraden6,pre toUdastn ikzm|uvn0pokutuzaporusen iez6Vazkuv |azanost izap |a t | |ba jedenk |a t ,Podn ik je
n6hradUskodysp0sobene jpor5en |mz6v. iZkuViazanoSt | ,p f€pr |padk tore jbo |ado jednan6aVyudtoVan6zm|Uvnapokuta , |envov f5kepresahu j0ce jsumUvyfoVane jzmlUVne j
poKury

ZAVEREENE USTANOVENIA
3) SPRACUVANTE OSOBNVCH OOnlOV: Podnik bude pouZlvat rldaje o Udastnlkovl za podmlenok uvedenych vo Vseobocnych podmlenkach a prlslusnych prdvnych predplsoch. Rozsah,

kde mdte

jeho 0daje pouztvaju. Vtac Informecil o pouzlvanl 0dajov molno n6jst na www.te16kom.sk alebo na Intornotov€j stfenke Podnlku, ktor6 Ju v buducnostl nahradl

so zrladenlm Stuzby vo vy6ko 100 Eur (DPH ea neuplatriuje).

bez DPH) uplatnl sadzbu dane z prldanoj hodnoty aKualnu v dase vznlku daiovej povlnnostl Podnlku.
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6)

7)

zm|uvasauzatveBnadobuneur6 i t t1 .Zm|uvu jemo 'n6meni fn iek to rymzosp6soboVdohodnutychv te j tozm|uVe,cenn ikU,Vseobecnychpodmienkacha|eosob| tnych
Tdto zmluva nadob0da platnost a 0dinnost dfiom jej podplsania zmluvnythi stranaml

Vyh|asu jsm,zesomsaobozn6mi |sobsahomte j tozm|uvyoba| |kU,akoa jsoVseobecnymipodmienkamipr€posky toVan|eve

podm|9nkamlprepoSkytovan ieH|asowchs |uz iebVz6Vis |os t |od toho,k to r6s |u ibySunaz6k ladete j tozm|UVyoba| ikUU6aStn ikoV|posky toVan6, tvor iacepr | lohUV5eobecnoh
podmlenok,
podm|enky , . )acenn{kompreposky tovan ies |uz iebPodn iku ,Vre taneAkc |oV6hocenn|ka(d 'a |e j |en , ,cenn |k . , ) ' k to r6saakoneodde| i te |he

Sluzby, (lll) 2e ea zavlzujem
cen6chzas |uzby jsmozn6z i8ka tVaktu6 |nomcennfkudos tupnomnaM' te lekom'ska |ebo ine j in te rne toVe jSt ranke
Podniku.

Pok |a t je te tozmluvaobat 'kUuzatvornemedz iPodn ikomaUastn ikom'
toVarua |eboposky toVan|s |uZ |ebnaz6k |adezm|uVyuzavre te jnad |a fkua |ebozmluVyuzaVre te jmimopreVedzkowchpr ies to rovpredaVaj (ceho
Zm|uvaoba| Ikuuzatvoren6op6sobomuVedenymvzooS, j6U€stn ikopreVnenyp|somneodst0p i tod te j tozm|uVyoba| fkuV|ehote14dn lodod ia( i )
Je je jp rodm6tomw|udneposky tovan ieS|uz iebvr6r i . | c iBa | |ka , ( i i )p rewat iaKZposky tnu t6hodouz iVan iaUastn ikoV| ,
uza tvor | |Udastn |kZm|uvuona jmeKza|ebokupnuzmlUVukuKZ,zasu6aSn6uzatvoren ieZm|uVyone jmea|ebokupeKZsapovazu je ,a jked 'Sus tanoVen|a
k t1puKzobsahomte j tozm|uVyoba| |ku .ods t t1pen|modzm|UVyoba| IkusaZm|uVaoba l lkuzrusu jeakoce |ok ,v re tane je j jednot | iu ichdas t t^k to r 'm iSZm|uVy
pod ia tkU 'pr idomUdastn |k jepov innynav |aStn6n6k |ady 'na jnesk0rV|ehote '14dn|odod iazen ikuZm|uVyoba| |kuVr6 t i tPodn|kUakkofok
VS0v ls |os t i sp lnen imte j tozm|uvyoba l |kuPodn ik lepoV|nnyn
plnenia, ktore od neho obdrzal v s{vlslosti s plnenlm tejto zmluvy o ballku,

[6asinlk podplsom teJto Zmluvy o ballku suhlasi so zadatlm poskytovania sluzby aj pred uplynuttm lehoty na odst(penle - 14 dnl a to podpisom ieito Zmluvy o ballku alebo
zrtadenlm postednel Stuiby, ak je niektord zo Sluzieb zrladbvana, ak nie ie dohodnut6 Inak. Podnik m6 prevo na 6hradu sumy fmernei rozsahu poskytnut6ho plnenia do
mdmentu odst0penia. Tymto s|ihlasom nle Je dotkrut6 pr6vo (dastnlka odst0plt ' v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu, Podnik zarovefi s touto Zmluvou o baliku odovzdal
UEastnlkovi a! lnformeclu v zmysle $ 3 ZoOS.

V Ziline, dria 23.07.2014 v Lp.ii:!-a-l:F9t

Firma / meno priezvisko z6kaznika
RegionAlna veterinarna a potravinov6 spr6va Kosice - mesto
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