
 

Dodatok č.2 

ku  

ZMLUVE O POSKYTOVANÍ SLUŽIEB 

číslo zmluvy 4600000697 

Zmluvné strany 
 
Slovenská republika v zastúpení  
Ministerstvom financií Slovenskej republiky 
IČO: 151 742 
so sídlom: Štefanovičova 5, 817 82 Bratislava 15 
Slovenská republika 
v zastúpení na základe Dohody o plnomocenstve nasledovným splnomocnencom: 
 
Daňovým riaditeľstvom Slovenskej republiky 
so sídlom: Nová ulica č. 13, 975 04 Banská Bystrica 
IČO: 00 634 816 
v mene ktorého koná: 
Ing. Miroslav Mikulčík 
generálny riaditeľ Daňového riaditeľstva Slovenskej republiky  

 (ako „objednávateľ“) 
na jednej strane, 

a 
 
IBM Slovensko, spol. s r. o. 
IČO: 31 337 147 
DIČ: 20 20 300 337 
DPH IČ: SK7020000405 
so sídlom: Mlynské nivy, Apollo II 49, 821 09 Bratislava 
v zastúpení:    
 
Ing. Branislav Šebo, MBA 
konateľ 

(ako „poskytovateľ“) 
na druhej strane. 

 

Na základe Dohody o plnomocenstve uzavretej medzi Ministerstvom financií Slovenskej republiky 
(splnomocniteľ) a Daňovým riaditeľstvom Slovenskej republiky (splnomocnenec) zo dňa 3.3.2011 bol 
splnomocnenec splnomocnený vykonávať právne úkony, zastupovať a konať v mene Slovenskej republiky 
zastúpenej Ministerstvom financií Slovenskej republiky pri realizácií plnenia, implementácií a zmien Zmluvy 
o poskytovaní služieb, uzavretej dňa 18.2.2010 medzi Ministerstvom financií Slovenskej republiky a IBM 
Slovensko, spol. s r.o., vrátane splnomocnenia na podpísanie tohto Dodatku č. 2 k uvedenej Zmluve. 

 



 

Zmluvné strany sa v zmysle článku 10 Prílohy č. 1 Všeobecných podmienok Zmluvy o poskytovaní služieb 
č. 4600000697 zo dňa 18.2.2010 (ďalej len „Zmluva“) v znení jej Dodatku č. 1 zo dňa 5.11.2010 a na základe 
rozhodnutia Riadiaceho výboru projektu zo dňa 24.9.2010 a Administratívneho nariadenia č.1 projektu 
Integrovaného systému Finančnej správy (ďalej len „ISFS“) dohodli na zmene a doplnení Zmluvy formou 
uzatvorenia tohto Dodatku č. 2 (ďalej len „Dodatok“). Objednávateľ a poskytovateľ (ďalej len „zmluvné strany“) 
sa dohodli na nasledovnom znení Dodatku č. 2: 

 

Článok 1 – Úpravy Zmluvy 

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovných zmenách a doplneniach Zmluvy: 

1.1. V znení článku 1 Prílohy č. 1 Všeobecných podmienok Zmluvy – Definície sa namiesto pojmu projektový 
manažér definujú nové pojmy: 

Projektový manažér prijímateľa: fyzická osoba, ktorá je na strane prijímateľa zodpovedná za správnu 
odbornú a vecnú implementáciu plnenia Zmluvy za stranu prijímateľa a za koordináciu určených 
projektových aktivít za stranu prijímateľa. 

Projektový manažér poskytovateľa: fyzická osoba, ktorá je na strane poskytovateľa zodpovedná za 
správnu odbornú a vecnú implementáciu plnenia Zmluvy za stranu poskytovateľa a za riadenie projektových 
aktivít za stranu poskytovateľa. 

1.2. V znení článku 1 Prílohy č. 1 Všeobecných podmienok Zmluvy – Definície sa definuje nový pojem 
„Asistenčné služby špecialistov“ s nasledovným významom: Asistenčné služby špecialistov sú Vyvolané 
plnenia, ktoré poskytovateľ zabezpečí prostredníctvom alokácie špecialistov na výkon činností za 
podmienok uvedených v Zmluve.  

1.3. V ďalšom znení tohto dodatku sa pojem Integrovaný systém Finančnej správy SR – správa daní (tiež 
skrátene ISFS – SD), môže použiť ako ekvivalent pôvodného pojmu Štandardný daňový systém resp. „ŠDS“ 
definovaný v predmete Zmluvy ako Aktivita 1 „Technická asistencia súvisiaca s vytvorením integrovaného 
prostredia v oblasti Daňovej správy Slovenskej republiky, t.j. „Štandardného daňového systému“ a 
podmienok pre poskytovanie elektronických služieb v tejto oblasti“. 

1.4. V článku 3.4 Zmluvy sa nahrádza slovné spojenie „aktivitu 1“ spojením „aktivity 1, 3 a 4“. 

1.5. V článku 8 Zmluvy sa dopĺňa článok 8.2 nasledovného znenia: „Plnenie formou Asistenčných služieb 
špecialistov má vady, ak poskytovateľ včas nealokoval špecialistov, požadovaných objednávateľom v súlade 
s podmienkami uvedenými v Zmluve. 

 

Článok 2 – Úprava spôsobu realizácie plnenia Zmluvy v oblasti daňovej správy pre Aktivitu 1 

2.1. Zmluvné strany berú na vedomie, že vzhľadom na zmeny v realizácii Aktivity 1 v zmysle článku 3.4 Zmluvy, 
sa upravuje spôsob realizácie Aktivity 1, pričom rozhodujúcim dátumom je novourčený dátum zavedenia 
ŠDS (ISFS – SD) do bežnej prevádzky, ktorým je 01.01.2013. Podrobná špecifikácia úprav prístupu 
k realizácii Aktivity 1 je uvedená v Prílohe č. 1 tohto dodatku. 

 

 

 



 

Článok 3 – Špecifikácia rozsahu a obsahu poskytovaných plnení pre plnenia zodpovedajúce Aktivite 1, 
Aktivite 3 a Aktivite 4 

3.1. Na základe Administratívneho nariadenia objednávateľa č. 1, časť 1 „Návrh realizácie zjednoteného výberu 
daní, ciel a odvodov s výhľadom vytvorenia Integrovaného systému Finančnej správy SR (ISFS SR)“ 
v zmysle článku 3.3 Zmluvy, bude poskytovateľ realizovať plnenia, ktoré sú súčasťou Aktivity 3 a Aktivity 4 
podľa bodu 2.2 Zmluvy. Obsah a rozsah poskytovaných služieb je uvedený v Prílohe č. 6 tohto Dodatku. 
Ceny za dojednané plnenia, ktoré vychádzajú z prílohy č. 3 Zmluvy, sa nachádzajú v Prílohe č. 3 tohto 
Dodatku. 

3.2. Na základe Administratívneho nariadenia č. 1, časť 2 „Podpora realizácie programu UNITAS súvisiaca 
s predmetom zákazky, realizovaného po konzultácii s poskytovateľom v zmysle článku 3.3 a 3.4 Zmluvy, 
poskytovateľ poskytne technickú asistenciu formou Asistenčných služieb špecialistov. Rozsah 
objednávateľom vykonávaných činností, pri ktorých požaduje asistenčné služby, profily a kapacity 
alokovaných špecialistov podľa rolí v rozdelení na jednotlivé etapy činnosti, ako aj ďalšie povinnosti 
zmluvných strán súvisiace s poskytovaním asistenčných služieb podľa tohto článku sú uvedené v Prílohe 
č. 5 tohto Dodatku. 

3.3. Služby podľa odseku 3.2 budú objednávateľovi účtované a fakturované po ukončení etáp, podľa špecifikácie 
uvedenej v Prílohe č. 3 tohto Dodatku a podľa článku 14.9 Prílohy č. 1 Zmluvy . 

3.4. Licencie štandardného softvéru potrebné pre ŠDS (ISFS – SD) sú špecifikované a budú dodávané podľa 
Prílohy č. 4 tohto Dodatku. 

 

Článok 4 – Úprava štruktúrovaného rozpočtu 

4.1. Príloha č. 3 Zmluvy, Štruktúrovaný rozpočet ceny Zmluvy, ktorá obsahuje záväzný štruktúrovaný rozpočet 
Zmluvy spolu s určením jednotkových cien pre plnenia definované v opise predmetu zákazky, sa aktualizuje 
podľa prílohy č. 3 tohto Dodatku. Týmto dodatkom nedochádza k navýšeniu ceny predmetu plnenia zmluvy 
v porovnaní s cenou predmetu plnenia uvedenou v pôvodnej zmluve. 

 

Článok 5 – Úprava plánu dodávok projektu – doba plnenia 

5.1. Spôsob dodávky predmetu Zmluvy sa upravuje podľa príloh č. 1, 2, 4, 5 a 6 tohto Dodatku. 

 

Článok 6 – Ďalšie dojednania 

6.1. Objednávateľ a poskytovateľ sa dohodli, že poskytovateľ je oprávnený a taktiež povinný zrealizovať tú časť 
diela, ktorá je v Prílohách č. 1 a č. 4 a č. 5 tohto Dodatku označená ako „Podmienené plnenia“ v tom 
prípade, ak bude objednávateľovi poskytnutý nenávratný finančný príspevok zo zdrojov Európskych 
spoločenstiev, ktorého výška postačí na finančné pokrytie aspoň 85 % z ceny tejto časti diela alebo ak 
objednávateľ zabezpečí finančné prostriedky z iných zdrojov, vrátane zdrojov štátneho rozpočtu Slovenskej 
republiky. Objednávateľ sa zaväzuje vyvinúť všetko nevyhnutné úsilie a zrealizovať v dostatočnom časovom 
predstihu všetky nevyhnutné kroky a úkony na to, aby získal financovanie v súlade s týmto bodom, včas pre 
riadnu realizáciu uvedených aktivít. V prípade, ak objednávateľ v termíne do 1.11.2011 preukázateľne 
neinformuje písomnou formou poskytovateľa o nezabezpečení financovania, má sa za to, že objednávateľ 
financovanie projektu zabezpečil, pričom poskytovateľ požiada objednávateľa a prijímateľa o stanovisko 
formou písomnej žiadosti najneskôr 20 pracovných dní pred uvedeným termínom. V takom prípade sa 
podmienka uvedená v prvej vete bodu 6.1 tohto článku dodatku bude považovať za splnenú, v dôsledku 
čoho bude poskytovateľ naďalej oprávnený a povinný realizovať „Podmienené plnenia“. Objednávateľ a 



 

poskytovateľ sa dohodli, že v prípade ak objednávateľ informuje písomnou formou poskytovateľa o 
nezabezpečení financovania v súlade s týmto bodom, má sa za to, že objednávateľ doručením takéhoto 
oznámenia poskytovateľovi týmto pozastavuje realizáciu časti zmluvy, teda tú časť diela, ktorá je v Prílohách 
č. 1,  č. 4 a č. 5 tohto Dodatku označená ako „Podmienené plnenia“. Objednávateľ a poskytovateľ sa 
dohodli, že pozastavenie realizácie časti Zmluvy v súlade s predchádzajúcou vetou sa nepovažuje za 
porušenie povinnosti poskytovateľa.   

6.2. Ak v dôsledku nedostatku finančných prostriedkov v súlade s bodom 6.1. tohto článku nepožiada 
objednávateľ poskytovateľa o realizáciu časti diela, ktorá je v Prílohe č. 1 označená ako „Podmienené 
plnenia“, nemá toto vplyv na existenciu záväzkov objednávateľa vyplývajúcich z realizovaného verejného 
obstarávania na predmet zákazky podľa Zmluvy. Zmluvné strany berú na vedomie, že zákazka, tak ako je 
opísaná v prílohe č. 2A Zmluvy, bola zadaná poskytovateľovi a objednávateľ v súlade s príslušnými 
právnymi predpismi nie je oprávnený akékoľvek plnenia zahrnuté v rámci predmetnej zákazky zadať tretej 
osobe. 

6.3. Poskytovateľ je na základe dodávky 1. tranže licencií štandardného softvéru, dodaných v rámci Podaktivity 
A1.1, oprávnený faktúrovať licenčné poplatky za podporu týchto SW produktov (SAP Enterprise Support). 
Konečným prijímateľom 1. tranže licencií štandardného softvéru a súvisiacej podpory je Ministerstvo financií 
Slovenskej republiky. Zmluvné strany berú na vedomie a súhlasia so skutočnosťou, že za obdobie od 
1.5.2010 do 30.4.2011 predstavuje úhrnná výška licenčných poplatkov za podporu 146 713,64 EUR bez 
DPH a poskytovateľ vystaví za uvedené služby údržby dve faktúry. Prvá faktúra bude vystavená za služby 
za obdobie 1.5.2010 – 31.1.2011 a to vo výške 110 035,23 EUR bez DPH. Faktúra bude vystavená 
poskytovateľom do piatich (5) pracovných dní odo dňa uzavretia tohto Dodatku. Dňom dodania je dátum 
uzavretia tohto Dodatku. Zmluvné strany sa dohodli, že dátum splatnosti prvej faktúry podľa tohto bodu, 
ktorá bude mať všetky náležitosti daňového dokladu, je určený ako tridsiaty (30) deň odo dňa doručenia 
faktúry objednávateľovi. Druhá faktúra bude vystavená za služby údržby za obdobie od 1.2.2011 do 
30.4.2011 a to vo výške 36 678,41 EUR bez DPH. Uvedená faktúra bude vystavená do piatich (5) dní po 
uplynutí obdobia poskytovania služieb údržby. Ďalšia fakturácia za SAP Enterprise Support bude 
realizovaná štvrťročne podľa objemu dodaných licencií, vždy na konci štvrťročného obdobia a to za 
predpokladu, že objednávateľ nezabezpečí softvérovú podporu pre dodané licencie iným spôsobom. 

6.4. Objednávateľ informoval poskytovateľa o pripravovaných zmenách v legislatíve týkajúcich sa vytvárania, 
správy, rozvoja a prevádzky daňového informačného systému v zmysle pripravovanej novely zákona 
č.150/2001 Z.z. o daňových orgánoch a ktorými sa mení a dopĺňa zákon č. 440/2000 Z.z. o správach 
finančnej kontroly, v rámci ktorých môže nastať zmena v spôsobe financovania (avšak bez vplyvu na výšku 
dojednanej ceny plnenia) a prípadne dôjsť aj ku zmene v osobe objednávateľa a to formou prechodu práv a 
povinností, resp. inou formou nástupníctva. V prípade zmeny uvedenej legislatívy zvolá objednávateľ 
bezodkladne stretnutie Riadiaceho výboru projektu, ktorého predmetom bude o.i. prerokovanie príslušných 
legislatívnych zmien a ich dopadov na plnenie Zmluvy. 



 

Článok 7 – Záverečné ustanovenia 
7.1. Tento Dodatok nadobúda platnosť dňom jeho podpísania oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom 

nasledujúcim po jeho zverejnení podľa osobitného predpisu. 
7.2.  Poskytovateľ zároveň udeľuje súhlas na zverejnenie všetkých svojich identifikačných údajov ako aj 

podpisu osoby oprávnenej za poskytovateľa konať. 
7.3. Tento Dodatok je vyhotovený v 4 vyhotoveniach, z ktorých po dvoch vyhotoveniach obdrží poskytovateľ a 

objednávateľ. 
7.4. Zmluvné strany Zmluvy po prečítaní Dodatku prehlasujú, že súhlasia s jeho obsahom a prílohami, ktoré 

tvoria súčasť tohto Dodatku. Tento Dodatok bol uzavretý podľa skutočnej a slobodnej vôle účastníkov. 
7.5.  Neoddeliteľnú súčasť tohto Dodatku tvoria tieto prílohy: 

a) príloha č. 1, ktorá obsahuje Rozsah činností a plán pre Aktivitu 1 
b) príloha č. 2, ktorá obsahuje Vymedzenie rozsahu Funkčného release 1 systému ŠDS (ISFS – SD) 
c) príloha č. 3, ktorá obsahuje Úpravu štruktúrovaného rozpočtu  
d) príloha č. 4, ktorá obsahuje Špecifikáciu dodávaných licencií k softvéru a jeho údržby  
e) príloha č. 5, ktorá obsahuje Špecifikáciu rolí a profilov alokovaných špecialistov, časová alokácia 

zdrojov a ďalšie povinnosti zmluvných strán pre asistenčné služby špecialistov 
f) príloha č. 6, ktorá obsahuje Špecifikáciu návrhu realizácie zjednoteného výberu daní, ciel a odvodov 
g) príloha č. 7, ktorá obsahuje Dohodu o plnomocenstve 

7.6. Výrazy začínajúce sa veľkými písmenami, ktoré sú použité v tomto Dodatku, pokiaľ nie sú definované 
v tomto Dodatku, majú rovnaký význam ako v Zmluve. 

7.7. Tento Dodatok je neoddeliteľnou súčasťou Zmluvy. Dojednania obsiahnuté v Zmluve, pokiaľ nie sú 
dotknuté dojednaniami obsiahnutými v tomto Dodatku, zostávajú nezmenené. 



 

 

Za objednávateľa 

 

Autorizovaný podpis 

Za poskytovateľa 

 

Autorizovaný podpis 

  

Ministerstvo financií Slovenskej republiky, 
v zastúpení podľa Dohody o plnomocenstve: 

Ing. Miroslav Mikulčík  
generálny riaditeľ Daňového riaditeľstva Slovenskej 
republiky  

na základe splnomocnenia 

Ing. Branislav Šebo, MBA 
konateľ 

Dátum: Dátum: 

V Banskej Bystrici V Bratislave 



 

Príloha č. 1 „Rozsah činností a plán pre Aktivitu 1“ 

1. Projektový plán pre Aktivitu 1 (ŠDS, ISFS – SD) 
Plán plnenia v daňovej oblasti podľa Aktivity 1, pričom predpokladaný začiatok prác je 1.4.2011, najneskôr však do 20 pracovných dní po dátume účinnosti tohto Dodatku: 



 

1.1. Plán dodávok uvedený v tejto prílohe nahrádza predtým dohodnutý plán projektu (príloha 18.2 Úvodnej 
správy o plnení Zmluvy, t.j. Definície projektu). Časový plán dodávok obsahuje priložený projektový plán pre 
Aktivitu 1. Projektový plán bude predmetom detailizácie a aktualizácie podľa potreby v rámci štandardných aktivít 
projektového riadenia (typicky na začiatku každej technickej a manažérskej etapy). 
 
1.2. Zoznam výstupov uvedený v tejto prílohe nahrádza predtým dohodnutý plán výstupov (príloha 18.5 
Úvodnej správy o plnení Zmluvy, t.j. Definície projektu). Rozvrh dodávok výstupov podľa jednotlivých 
manažérskych etáp bude vytvorený v rámci štandardných aktivít projektového plánovania. 
 

ID 
Technická etapa - ASCENDANT 2 Cieľový koncept  

Názov výstupu Popis výstupu 

A2.1 
Biznis Cieľový koncept – Funkčná 

špecifikácia 
(rozhodujúci výstup projektu) 

Zmyslom je vytvorenie cieľového konceptu, ktorý obsahuje detailnú 
dokumentáciu výsledkov stretnutí ohľadom požiadaviek prijímateľa 
ako aj riešenie jeho požiadaviek. Pomocou tohto dokumentu budeme 
schopní navrhnúť ako použiť SAP pre beh činností prijímateľa. 
Súčasťou dokumentu sú: 
    výsledky zo stretnutí týkajúcich sa procesov prijímateľa t.j. 
požiadaviek na biznis procesy 
    návrh cieľových organizačných procesov t.j. cieľový procesný 
model  

A2.2 Technický cieľový koncept 

Cieľový koncept SAP obsahuje: 
Globálna konfigurácia  
Dokument definície procesu  
Rozdielová analýza  
Objekty prispôsobenia (customizačné objekty)  
Špecifikácia migrácie  
Špecifikácia testovania  
Integračný koncept 

Technická architektúra obsahuje: 
Tento dokument popisuje budúcu technickú architektúru ŠDS (ISFS 
– SD). Detailne popisuje požiadavky (vrátane bezpečnostných) na 
operačný systém, databázu, siete. 
Súčasťou dokumentu sú: 

Definícia hardvérovej a aplikačnej topológie systému v oblastiach 
Definícia integrácie na tlačovú infraštruktúru prijímateľa 
Definícia pripojenia do počítačovej siete 
Definícia manažmentu transportných požiadaviek 
Definícia prístupu k riadeniu používateľských pracovných staníc 
Definícia stratégie vysokej dostupnosti systému 
Definícia postupov inštalácie systémov 
Definícia prístupu k monitorovaniu a administrácii systému 
Definícia prístupu k všeobecným nastaveniam SAP portálu 

Bezpečnostný koncept (bezpečnosť a autorizácia) obsahuje: 
Definícia prístupu k autorizáciám a ich implementácie do systému 
Definícia bezpečnostnej stratégie a jej implementácie do systému  

A2.3 Nainštalovaný Sandbox systém Nainštalovaný systém pre účely tvorby cieľového konceptu 
A2.4 Nainštalovaný Vývojový systém  Nainštalovaný systém pre implementačné a vývojové práce. 

   

ID 
Technická etapa - ASCENDANT 3 Realizácia ISFS-SD FR1 

Názov výstupu Popis výstupu 

A3.1.1 
Detailná funkčná a technická 
špecifikácia (WRICEF + customizačné 
objekty) pre Funkčný release 1 

Cieľom dokumentu je vytvorenie špecifikácií na základe Cieľového 
konceptu SAP. Dokument bude obsahovať: 

Detailnú špecifikáciu parametrizácie štandardných objektov 



 

riešenia 
Špecifikáciu workflowov 
Špecifikáciu zostáv, rozhraní, migračných objektov a dočasných 

rozhraní 
Špecifikáciu vývojových rozšírení, tlačových výstupov 
Definíciu obchodných pravidiel a špecifikáciu testovacích scenárov 

A3.2.1 
Nastavený systém pre FR1 podľa 
akceptovaného rozsahu uvedeného vo 
výstupe A3.1.1 

Cieľom tohto výstupu je presné nastavenie systému pre pilotnú 
prevádzku v zmysle dohodnutého rozsahu FR1. 
Ďalším cieľom tohto výstupu je doplnenie výstupu A3.1.1 o technickú 
dokumentáciu špecifikácií pre zostavy, rozhrania a dočasné 
rozhrania, formuláre, rozšírenia štandardu, workflow a migračné 
nástroje a zdokumentovaná customizácia. 
Výstupom sú aj plány testovania, školení testovacích tímov, scenáre 
testovania, testovacie skripty, testovacie protokoly a harmonogram 
testovania.  

A3.3.1 
Otestovaný systém pre funkčnosti 
podľa daného rozsahu funkcionality 
FR1 

Cieľom je vykonať testovanie funkcionality podľa testovacích 
scenárov. Ďalej sú výstupom testovacie protokoly, ktoré sú sumárom 
výsledkov realizácie testov určených testovacích scenárov. Obsahuje 
detailnú analýzu informácií o výsledkoch ako aj progres týchto testov. 
Identifikuje aktivity, ktoré boli testované počas sledovaného obdobia 
ako aj aktivity na nasledujúce obdobia. Medzi sledované položky 
patria: nájdené defekty, stupeň závažnosti defektu, status defektu a 
podobne. 

A3.4.1 Cut - Over Plán pre FR1 

Cieľom tohto výstupu je detailný Cut-over plán aktivít v príslušnej 
sekvencii, slúžiaci na to, aby kroky potrebné na prechod do pilotnej 
prevádzky boli splnené a aby boli správne zdroje dostupné v správny 
čas. Cut-over plán obsahuje aktivity nastavujúce pilotné prostredie. 
Plán musí pokrývať aplikačné dáta ako kmeňové záznamy, 
transakčné dáta, konfiguráciu a vývoj. Dôležitou súčasťou je taktiež 
plán Cut-over testu, závislosti, role a zodpovednosti, časové 
obmedzenia a bezpečnostné zabezpečenie a plán komunikácie. 
Cieľom tohto plánu je pokrytie aktivít týkajúcich sa pilotnej prevádzky. 

A3.5.1 
Dokumentácia pre koncových 
užívateľov pre rozsah funkčnosti FR1 

Cieľom tohto výstupu je definovanie, vytvorenie a kompletizácia 
dokumentácie pre koncových používateľov.  

A3.6.1 Protokol prípravy Go-Live pre FR1 

Cieľom tohto protokolu je kontrola plnenia Go-Live kritérií a zistenie 
pripravenosti prostredia na Go-Live pilotnej prevádzky. Typické Go-
Live kritéria sú: 
- pripravenosť infraštruktúry 
- pripravenosť dát 
- bezpečnosť ŠDS (ISFS – SD) 
- pripravenosť používateľov 
- pripravenosť dokumentácie koncových používateľov 
- správa o testovaní 
- stav vývoja 
- zmenové riadenie 
- pripravenosť ostatných legacy systémov 
- organizačné zmeny 

A3.7.1 

Výstupy školení pre pilotné prevádzky 
pre rozsah funkčnosti FR1 

Pomocou výstupu Výstupy školení kontrolujeme úspešnosť školení a 
pripravenosť školiteľov prijímateľa. Súčasťou výstupu sú prezenčné 
listiny, dotazníky o kvalite školenia, výsledky testov, a podobne resp. 
štatistiky z daných oblastí. Súčasťou výstupu bude taktiež školiaca 
dokumentácia. 



 

A3.8.1 

Protokol Go-Live pre FR1 

Protokol Go-Live pilota pozostáva z informácií o rozhodnutiach a 
udalostiach spravených počas vykonávania Cut-over Plánu – FR1. 
Informácie sú využité na zhodnotenie vykonávania aktivít oproti 
plánu, identifikáciu prípadných nezrovnalostí a merania úspechu 
aktivít prechodu do overovacej prevádzky pilotného prostredia. 
Obsahuje informácie ako metriky výkonnosti, incidenty a problémy, 
počet evidovaných volaní na help desk, a podobne. 

A3.9.1 
Plán Migrácie dát pre FR1 

Je plán určujúci postupnosť aktivít a zodpovedné zdroje pre migráciu 
kmeňových záznamov a transakčných dát. Súčasťou plánu je 
diagram toku dát, migračná metóda, predpoklady na úspešnú 
migráciu a migračné sekvencie. 

A3.11 Akceptácia pilotnej prevádzky pre FR1 Podpísané akceptačné protokoly s popísanými chybovými stavmi. 
A3.13 Nainštalovaný testovací systém Nainštalovaný systém pre účely testovania riešenia 
A3.14 Nainštalovaný školiaci systém Nainštalovaný systém pre účely realizácie školení 
A3.15 Nainštalovaný pilotný systém Nainštalovaný systém pre pilotnú prevádzku 

   
Podmienené plnenia  
V nasledovnej časti tabuľky je špecifikované podmienené plnenie v zmysle článku 6 tohto Dodatku. 
V ďalšom texte sa písmeno „x“ nahrádza číslicou 2 alebo 3 (podľa skutočného poradového čísla funkčného releasu) 

ID 
Technická etapa - ASCENDANT 3 Realizácia ISFS-SD FR2 a FR3 / Podmienené plnenie 

Názov výstupu Popis výstupu 

A3.1.x 
Detailná funkčná a technická 
špecifikácia (WRICEF + customizačné 
objekty) pre Funkčný release x 

Cieľom dokumentu je vytvorenie špecifikácií na základe Cieľového 
konceptu SAP. Dokument bude obsahovať: 

detailnú špecifikáciu parametrizácie štandardných objektov 
riešenia 

špecifikáciu workflowov 
špecifikáciu zostáv, rozhraní, migračných objektov a dočasných 

rozhraní 
špecifikáciu vývojových rozšírení, tlačových výstupov 
definíciu obchodných pravidiel a špecifikáciu testovacích scenárov 

A3.2.x 
Nastavený systém pre FRx podľa 
akceptovaného rozsahu uvedeného vo 
výstupe A3.1.x 

Cieľom tohto výstupu je presné nastavenie systému pre pilotnú 
prevádzku v zmysle dohodnutého rozsahu FRX. 
Ďalším cieľom tohto výstupu je doplnenie výstupu A3.1.x o technickú 
dokumentáciu špecifikácií pre zostavy, rozhrania a dočasné 
rozhrania, formuláre, rozšírenia štandardu, workflow a migračné 
nástroje a zdokumentovaná customizácia. 
Výstupom je aj skupina dokumentov ako plány testovania, školení 
testovacích tímov, scenáre testovania, testovacie skripty, testovacie 
protokoly a harmonogram testovania.  

A3.3.x 
Otestovaný systém pre funkčnosti 
podľa daného rozsahu funkcionality 
FRx 

Cieľom je vykonať testovanie funkcionality podľa testovacích 
scenárov. Ďalej sú výstupom testovacie protokoly, ktoré sú sumárom 
výsledkov realizácie testov určených testovacích scenárov. Obsahuje 
detailnú analýzu informácií o výsledkoch ako aj progres týchto testov. 
Identifikuje aktivity, ktoré boli testované počas sledovaného obdobia 
ako aj aktivity na nasledujúce obdobia. Medzi sledované položky 
patria: nájdené defekty, stupeň závažnosti defektu, status defektu a 
podobne. 

A3.4.x Cut - Over Plán pre FRx 

Cieľom tohto výstupu je detailný Cut-over plán aktivít v príslušnej 
sekvencii, slúžiaci na to aby kroky potrebné na prechod do pilotnej 
prevádzky boli splnené a aby boli správne zdroje dostupné v správny 
čas. Cut-over plán obsahuje aktivity nastavujúce pilotné prostredie. 
Plán musí pokrývať aplikačné dáta ako kmeňové záznamy, 
transakčné dáta, konfiguráciu a vývoj. Dôležitou súčasťou je taktiež 
plán Cut-over testu, závislosti, role a zodpovednosti, časové 
obmedzenia a bezpečnostné zabezpečenie a plán komunikácie. 
Cieľom tohto plánu je pokrytie aktivít týkajúcich sa pilotnej prevádzky. 



 

A3.5.x 
Dokumentácia pre koncových 
užívateľov pre rozsah funkčnosti FRx 

Cieľom tohto výstupu je definovanie, vytvorenie a kompletizácia 
dokumentácie pre koncových používateľov.  

A3.6.x Protokol prípravy Go-Live pre FRx 

Cieľom tohto protokolu je kontrola plnenia Go-Live kritérií a zistenie 
pripravenosti prostredia na Go-Live pilotnej prevádzky. Typické Go-
Live kritéria sú: 
- pripravenosť infraštruktúry 
- pripravenosť dát 
- bezpečnosť ŠDS (ISFS – SD) 
- pripravenosť používateľov 
- pripravenosť dokumentácie koncových používateľov 
- správa o testovaní 
- stav vývoja 
- zmenové riadenie 
- pripravenosť ostatných legacy systémov 
- organizačné zmeny 

A3.7.x 

Výstupy školení pre pilotné prevádzky 
pre rozsah funkčnosti FRx 

Pomocou výstupu Výstupy školení kontrolujeme úspešnosť školení a 
pripravenosť školiteľov prijímateľa. Súčasťou výstupu sú prezenčné 
listiny, dotazníky o kvalite školenia, výsledky testov, a podobne resp. 
štatistiky z daných oblastí. Súčasťou výstupu bude taktiež školiaca 
dokumentácia. 

A3.8.x 

Protokol Go-Live pre FRx 

Protokol Go-Live pilota pozostáva z informácií o rozhodnutiach a 
udalostiach spravených počas vykonávania Cut-over Plánu - FRx. 
Informácie sú využité na zhodnotenie vykonávania aktivít oproti 
plánu, identifikáciu prípadných nezrovnalostí a merania úspechu 
aktivít prechodu do produktívnej prevádzky pilotného prostredia. 
Obsahuje informácie ako metriky výkonnosti, incidenty a problémy, 
počet evidovaných volaní na help desk, a podobne. 

A3.9.x 
Plán Migrácie dát pre FRx 

Je plán určujúci postupnosť aktivít a zodpovedné zdroje pre migráciu 
kmeňových záznamov a transakčných dát. Súčasťou plánu je 
diagram toku dát, migračná metóda, predpoklady na úspešnú 
migráciu a migračné sekvencie. 

A3.10 
Plán produktívnej migrácie dát 

Je plán určujúci postupnosť aktivít a zodpovedné zdroje pre migráciu 
kmeňových záznamov a transakčných dát. Súčasťou plánu je 
diagram toku dát, migračná metóda, predpoklady na úspešnú 
migráciu a migračné sekvencie. 

A3.11 Akceptácia pilotnej prevádzky pre FRx Podpísané akceptačné protokoly s popísanými chybovými stavmi. 

A3.12 

Protokol užívateľského akceptačného 
testu 
(rozhodujúci výstup projektu) 

Protokol užívateľského akceptačného testu je sumár výsledkov 
testovania kľúčových používateľov. Obsahuje detailnú analýzu 
informácií o výsledkoch ako aj progres akceptačných testov. 
Identifikuje aktivity, ktoré boli testované počas sledovaného obdobia 
ako aj aktivity na nasledujúce obdobia. Medzi sledované položky 
patria: nájdené defekty, stupeň závažnosti defektu, status defektu. 

   

ID 
Projektová etapa - ASCENDANT 4 Záverečná príprava / Podmienené plnenie 

Názov výstupu Popis výstupu 

A4.1 

Správa z pilotných prevádzok a 
prístup k uvedeniu ŠDS (ISFS – SD) 
do produktívnej prevádzky 

Táto správa sprostredkováva informácie z pilotných prevádzok za 
účelom vylepšenia prístupu k uvedeniu ŠDS (ISFS – SD) do 
prevádzky a detailný popis ako možno úspešne dosiahnuť prechod 
ŠDS (ISFS – SD) do prevádzky. 

A4.2 

Výstupy školení pre produktívnu 
prevádzku 

Pomocou dokumentu Výstupy školení kontrolujeme úspešnosť 
školení a pripravenosť školiteľov prijímateľa. Súčasťou výstupu sú 
prezenčné listiny, dotazníky o kvalite školenia, výsledky testov, a 
podobne resp. štatistiky z daných oblastí. 



 

A4.4 

Cut-over Plán 

Cieľom tohto výstupu je detailné plánovanie aktivít v príslušnej 
sekvencii, slúžiace na to, aby kroky potrebné na prechod do 
produktívnej prevádzky boli splnené a aby boli správne zdroje 
dostupné v správny čas. Cut-over plán obsahuje aktivity nastavujúce 
produktívne prostredie. Plán musí pokrývať aplikačné dáta ako 
kmeňové záznamy, transakčné dáta, konfiguráciu a vývoj. Dôležitou 
súčasťou je taktiež plán cut-over testu, závislosti, role a 
zodpovednosti, časové obmedzenia a bezpečnostné zabezpečenie a 
plán komunikácie. 

A4.5 
Plán podpory a údržby 

Cieľom tohto dokumentu je začatie plánovania aktivít pre etapu 
podpory za účelom zaistenia riadenia a kontroly výkonnosti systému 
po prechode do produktívnej prevádzky. 

A4.6 

Protokol o konečnej príprave, protokol 
o migrácii dát pre produktívnu 
prevádzku, protokol o vyškolení 
koncových používateľov. 

Výstupom je skupina nasledujúcich dokumentov: protokol o konečnej 
príprave, protokol o migrácii dát, protokol o vyškolení koncových 
používateľov. 

   

ID 
Projektová etapa - ASCENDANT 5 Začiatok prevádzky a podpora / Podmienené plnenie 

Názov výstupu Popis výstupu 

A5.1 
Nasadenie systému do produktívnej 
prevádzky Nasadenie do produktívnej prevádzky. 

A5.2 
Protokol o Go-Live,  
Protokol o akceptácii 
(rozhodujúci výstup projektu) 

Protokol o Go-Live pozostáva z informácií o rozhodnutiach a 
udalostiach spravených počas vykonávania Cut-over Plánu. 
Informácie sú využité na zhodnotenie vykonávania aktivít oproti 
plánu, identifikáciu prípadných nezrovnalostí a merania úspechu 
aktivít prechodu do produktívnej prevádzky pilotného prostredia. 
Obsahuje informácie ako metriky výkonnosti, incidenty a problémy, 
počet evidovaných volaní na help desk, a podobne. 
Dôležitou súčasťou je protokol o zákazníckej akceptácii, kde 
prijímateľ formálne potvrdí dodanie projektu. 

A5.3 Migrácia dodatočných dát Migrácia dát, ktoré neboli migrované z objektívnych dôvodov. 
 

1.3. Kritériá kvality 

Stanovovanie kritérií kvality pre jednotlivé výstupy i čiastkové plnenia sa riadi dojednaniami z Úvodnej správy 
o plnení zmluvy, t.j. Definície projektu. 

Biznis Cieľový koncept – Funkčná špecifikácia (pre ISFS – SD), ako rozhodujúci výstup projektu, je schvaľovaný 
na úrovni Vedenia projektu a Riadiaceho výboru projektu v zmysle Úvodnej správy o plnení zmluvy, t.j. Definície 
projektu. 

Kritériá kvality pre Biznis Cieľový koncept – Funkčná špecifikácia sú nasledovné: 

1. Pokrýva všetky hlavné procesy správy daní a ich jednotlivé aktivity z biznis (používateľského) pohľadu 
v rozsahu špecifikovanom v časti 2 tejto prílohy, v odseku Rozsah prác pre A2.1. Biznis Cieľový koncept – 
Funkčná špecifikácia. 

2. Dokument obsahuje aspoň tieto kapitoly: 

• Požiadavky na biznis procesy 

• Návrh cieľových organizačných procesov 

• Cieľový procesný model 

3. Dokument obsahuje špecifikáciu funkčných požiadaviek používateľov a špecifikáciu ich atribútov 



 

1.4. Predpoklady a požadovaná súčinnosť 

Vstupné podmienky implementácie systému ŠDS (ISFS - SD) v členení na obmedzenia, predpoklady a závislosti 
sú definované v Úvodnej správe o plnení zmluvy (Projektová definícia) v kapitole 6. - Predpoklady implementácie 
(vstupné podmienky). V ďalšom je uvedený zoznam najdôležitejších predpokladov, závislostí a požiadaviek na 
súčinnosť, ktorých splnenie je potrebné na riadne plnenie predmetu zmluvy. Pre vylúčenie pochybností, uvedený 
zoznam dopĺňa, avšak nenahrádza ich zoznam podľa dokumentu Úvodná správa o plnení zmluvy. 

ID Popis špecifikácie predpokladu Termín Poznámka 
P.1 Budú k dispozícií všetky finálne vstupy na strane 

prijímateľa potrebné pre jednotlivé etapy a aktivity v 
rámci realizácie projektu 

Priebežne Nevyhnutný predpoklad na 
správnu a včasnú realizáciu 
aktivít projektu, ako napr. 
technické, licenčné a 
administratívne 
zabezpečenie plynulého 
postupu prác na projekte 

P.2 Technická dokumentácia všetkých existujúcich systémov 
v rámci informačných systémov Daňovej správy 
(Daňových orgánov) SR, ktoré budú integrované so ŠDS 
(ISFS – SD) bude poskytnutá poskytovateľovi pred 
začiatkom realizácie podaktivity 1.3 

do 10 
pracovných dní 
po začiatku 
prác 

 

P.3 Poskytovateľ bude mať zabezpečený primeraný prístup k 
vyššiemu manažmentu Prijímateľa, ako aj k všetkým 
relevantným zamestnancom tak, aby poskytovateľovi 
umožnili zabezpečiť služby a celkovú dodávku podľa 
rozsahu projektu 

Priebežne Predpoklad dôležitý najmä 
z pohľadu prijímania 
včasných a platných 
rozhodnutí, vrátane 
rozhodnutia o go-live 

P.4 Objednávateľ bude koordinovať všetky aktivity v oblasti 
informačnej bezpečnosti interne ako aj s tretími stranami 
(stranami inými ako IBM a jeho subdodávatelia) 

Podľa 
odsúhlaseného 
harmonogramu 
projektu 

Predpoklad dôležitý najmä 
z pohľadu zabezpečenia 
konverzie dát, 
depersonalizácie pre účely 
testovania, školení a 
podobne 

P.5 Tím poskytovateľa zabezpečuje školenie školiteľov a nie 
je zodpovedný za včasné školenie koncových 
používateľov. Pripravenosť (zaškolenie) kompletnej 
skupiny používateľov na produktívnu prevádzku je 
v zodpovednosti objednávateľa.  

Podľa 
odsúhlaseného 
harmonogramu 
projektu 

Z uvedeného dôvodu 
konečná akceptácia 
systému nemôže byť 
podmienená ukončením 
školení koncových 
používateľov. 

 

ID Popis špecifikácie závislosti Termín Poznámka 
Z.1 Budú definované požiadavky na zmeny v systémoch 

integrovaných s realizovaným riešením na strane 
poskytovateľa a tieto požiadavky budú realizované na 
strane Prijímateľa 

Podľa 
odsúhlaseného 
harmonogramu 
projektu 

Závislosť dôležitá z pohľadu 
včasnej realizácie všetkých 
integračných väzieb 
implementovaného systému 

Z.2 Systém pre manažment dokumentov je mimo rozsahu 
projektu, včasné dodanie adekvátneho riešenia systému 
pre manažment dokumentov je v zodpovednosti 
Prijímateľa. Za včasné sa považuje riešenie, ktorého 
finálna funkčná a technická špecifikácia je známa pred 
ukončením fázy Cieľový koncept 

30.4.2011  



D ukončením fázy Cierovy koncept

ID Popis špecifikácie požiadavky nasúčinnosť Termín Poznámka
S.l Prijimatel poskytne IBM na dobunevyhnutnú na predmet Podla Špecifikácia potrebného HWplneniazmluvyvjvojarske, testovacie a školiace odsúhlaseného a SW vybavenia budeprostredie projektu tak, aby splňali požiadavky harmonogramu súčasťou technickéhopreváczkovania systému podla vymedzenia projektu cerosénc konceptuposkytovalela

S.2 Prijímateľ zodpovedá za všetku ďa lšiu potrebnú IT Priebežne Špecifikácia potrebného HWinfraštruktúru, vrátane produkčného prostredia tak, aby a SWvybavenia bude
spíňala požiadavkyprevádzkovaniasystému podra súčasťou technickéhovymedzenia poskytovatera c ielovehokonceptu

S.3 Budú zabezpečené virtuálne privátnesiete VPN pre Priebežne
implementačnú pracovnúskupinu IBMtak, abysaso
systémomdalo pracovať a podporovať hovzdialene

S.4 Prijímater poskytne prístup na internet, setovépripojenie Najneskôr
k systému SAPa prístup na SAPOSS (SAP Online k terminu
system services) Inštalácie

Sendbcx
prostredia

2. Rozsah činnosti jednotlivých etáp Aktivity1

Jednotlive etapy Aktivity 1sabudú realizovaf v nasledovnom rozsahu:

Skupina h l.procesov správy dani
Ci.rovY Rea liz!cia ZAventčn!

Go-l iv ekoncept FR1 _ net FR 2 FRJ pripravaAR etr äce a evide ncia DS x 'Co "'C x , xB vwutovace konanie x OPH ostdane x x ,
C ·ber dani , DPH ost.dane x x xD Evidencia a účt ~tat rf mov , DPH ostdane , , ,E ueacvä kontro la x , , ,
F. uancva exekúcia , , , xG titn dozor x , , xH. Opravné prostriedky x x x xl. S réva o laikov x DPH ost dane , , ,
J Ostatné s Iočoé roces s r~nl , DPH osi dane x , ,K Medzinárod n! adm inistra lIvna , Iupráca , , , ,
L Posli; ovanie slutteb vere nosti , x , ,M S rávne konanie x x x xmtec r äca na iné systémy x DPH ost.dane , , ,
Lege nda:
Kompletná realizáoallmplementi cialdodan te
Ciastočná realizácia/implementacia/dodanie
Realizácia pre DPH
Realizaaa pre ostatné typy dani

x
parc
DPH

ost dane

A2. Cieľový koncept SOS (ISFS- SD) (Aseendant 2)

Rozsah prácpreAl.i. Biznis Cieľovj' koncept- Funkčna špecifikácia



Biznis Cielovy koncept ŠDS (ISFS- SD) je súčasfou le<:hnicl<ej etapyAscendant 2. Cielom prác je špecifikádafunkčných požiadaviek použí vateľov klienta (v tomto prípade vlastnikov procesov daňových orgánov SR) naŠOS(ISFS- SD) v rozsahu hlavných daň0vYch procesova ichjednotlivych aktivitz biznis (použivaterského) pobraduPráce zahmaju definovanie cerovéno staw hlavných daňových procesov (va fonne procesného modelu a jehopopisu) ašpecifikáciu ich atribútov. Jednása o rozhodujúci výstup projektu . Rozsah BiznisCieľového konceptuje nasledovný
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A2.2. Technický Cieľový koncept  

2.1. Cieľový koncept SAP 

Predmetom je vypracovanie konceptu implementácie cieľového systému v prostredí SAP TRM. Cieľový koncept 
pozostáva z nasledujúcich častí: 

2.1.1. Globálna konfigurácia - predmetom je určenie hodnôt základných konfiguračných parametrov, 
všeobecných nastavení, ktoré zahŕňajú spoločné číselníky, merné jednotky, organizačné členenie, a pod. 

2.1.2. Dokument definície procesov - predmetom je vypracovanie návrhu implementácie podpory procesného 
modelu. Návrh popisuje, ako sa procesy a procesné kroky budú realizovať v prostredí SAP TRM v detaile na 
úrovni jednotlivých modulov riešenia a ich komponentov. 

2.1.3. Rozdielová analýza - predmetom je identifikácia rozdielov medzi požadovaným stavom 
a implementačným štandardom riešenia. Tieto rozdiely sa riešia vývojom. Výsledkom je zoznam rozdielov, popis 
problému, zdôvodnenie prečo sa bude realizovať vývojom, popis zložitosti, kritickosti a pod. 

2.1.4. Objekty prispôsobenia (customizačné objekty) - predmetom je identifikácia objektov štandardného 
riešenia, ktoré sa budú parametrizovať. Súčasťou je aj návrh parametrizácie. 

2.1.5. Špecifikácia migrácie - predmetom je popísanie stratégie a konceptu migrácie a definovanie rozsahu 
migrácie na úrovni doménových údajov a historických dát. 

2.1.6. Špecifikácia testovania - predmetom je definovanie stratégie, koncepcie testovania. Definovanie 
jednotlivých typov testov, testovacích nástrojov, výstupov a akceptačných kritérií. 

2.1.7. Integračný koncept - predmetom je identifikácia integračnej architektúry a definícia prístupu integrácie 
pilotnej ako aj produktívnej prevádzky. Taktiež bude tento výstup obsahovať postupnosť integrácie na jednotlivé 
systémy a typy rozhrania. 

2.2. Technická architektúra 

Cieľom prác bude: 

2.2.1. Definícia hardvérovej a aplikačnej topológie systému v oblastiach: 
• hardvérové komponenty, počet, použitie, konfigurácia 
• operačné systémy 
• databázy 
• mapovanie aplikačných komponentov SAP na hardvér 
• technická realizácia rozhraní 

2.2.2. Definícia integrácie na tlačovú infraštruktúru prijímateľa 
• tlačové služby pre pilotnú a produktívnu prevádzku 
• typy tlačiarní, funkcie a ich umiestnenie 
• tlačové servery a protokoly 
• špeciálne požiadavky na tlačiarne 

2.2.3. Definícia pripojenia do počítačovej siete 
• požadované sieťové služby a protokoly 
• návrh sieťových máp s popisom pripojenia systému 
• SAP špecifické požiadavky na konfiguráciu siete 

 



 

2.2.4. Definícia manažmentu transportných požiadaviek 
• nastavenie transportného systému SAP 
• spôsob vytvárania a prenosu transportných požiadaviek 
• spôsob verifikácie a schvaľovania transportných požiadaviek 

2.2.5. Definícia prístupu k riadeniu používateľských pracovných staníc 
• požiadavky na hardvérové vybavenie používateľských staníc 
• požiadavky na softvérové vybavenie používateľských staníc 
• spôsob prihlasovania používateľov do systému 

2.2.6. Definícia stratégie vysokej dostupnosti systému 
• požiadavky na dostupnosť systému 
• metodika a nástroje pre zálohu a obnovu systému 
• plán zálohy a obnovy 

2.2.7. Definícia postupov inštalácie systémov 
• konfigurácia virtualizácie serverov 
• inštalácia a konfigurácia operačných systémov 
• inštalácia a konfigurácia databáz 
• inštalácia a technická konfigurácia komponentov SAP 

2.2.8. Definícia prístupu k monitorovaniu a administrácii systému 
• monitorované parametre 
• monitorovacie nástroje a postupy 
• definícia základných administratívnych postupov 

2.2.9. Definícia prístupu k všeobecným nastaveniam SAP portálu 
• globálny vizuálny dizajn - farebná schéma rozloženie ovládacích prvkov, logá 
• obecná podoba portálových obrazoviek 
• integrácia funkcionalít modulov do portálu 

 

2.3. Bezpečnostný koncept (bezpečnosť a autorizácia) 

2.3.1. Definícia prístupu k autorizáciám a ich implementácie do systému 
• skupiny používateľov 
• používateľské role; detailné nastavenie používateľských rolí a autorizačných objektov bude 

doplnené v priebehu tvorby implementačných návrhov jednotlivých funkčných releasov 
• vytváranie a správa portálových rolí 
• priraďovanie rolí skupinám 
• priraďovanie používateľov do skupín 

2.3.2. Definícia bezpečnostnej stratégie jej implementácie do systému  
• definovanie bezpečnostných požiadaviek na IS  
• podpora a spolupráca na rizikovej analýze, ktorá pozostáva z: 

o identifikácie a klasifikácie aktív, 
o identifikácie a posúdenia rizík, 

• vytvorenie bezpečnostnej architektúry a implementačného plánu 

 

 



 

A2.3. Sandbox systém 

Inštalácia aplikačnej časti systému pre účely tvorby cieľového konceptu. 

Zabezpečenie príslušnej infraštruktúry (hardware, software, siete) podľa schválenej Technickej architektúry je 
v zodpovednosti objednávateľa 

A2.4. Vývojový systém 
Inštalácia aplikačnej časti systému pre implementačné a vývojové práce. 

Zabezpečenie príslušnej infraštruktúry (hardware, software, siete) podľa schválenej Technickej architektúry je 
v zodpovednosti objednávateľa 

A2.5. Školiaci systém 
Inštalácia aplikačnej časti systému pre školenie projektového tímu, školiteľov a používateľov. 

Zabezpečenie príslušnej infraštruktúry (hardware, software, siete) podľa schválenej Technickej architektúry je 
v zodpovednosti objednávateľa 
 

A3. Realizácia (Ascendant 3) 

ŠDS (ISFS – SD) - Funkčný release 

Pod pojmom Funkčný release sa rozumie uzatvorená, logicky samostatná časť celého systému, ktorá umožňuje 
postupnú špecifikáciu, vývoj, testovanie a nasadenie systému.  

Podrobné vymedzenie rozsahu Funkčného release 1 systému ŠDS (ISFS – SD) je uvedené v Prílohe 2 tohto 
Dodatku. 

Obsah FR2 bude vymedzený do termínu akceptácie Biznis cieľového konceptu. Predpokladá sa, že FR2 bude 
riešiť implementáciu ostatných typov daní (DPPO, DPFO, DMV). 

Obsah FR3 bude vymedzený do termínu akceptácie Biznis cieľového konceptu. Predpokladá sa, že FR3 bude 
riešiť implementáciu procesov nezahrnutých do FR1, FR2 a integráciu na externé systémy. 

Nasledovné aktivity budú realizované pre každý Funkčný release systému ŠDS (ISFS – SD): 

1. Detailná funkčná a technická špecifikácia (WRICEF + customizačné objekty) - predmetom je detailný 
popis prípadov použitia v navrhovanom riešení. Detailná špecifikácia parametrizácie štandardných objektov 
riešenia, špecifikácia workflowov, zostáv, rozhraní, migračných objektov a dočasných rozhraní, vývojových 
rozšírení, tlačových výstupov, definície obchodných pravidiel a špecifikácia testovacích scenárov. 

2. Realizácia (nastavenie, vývoj, testovanie) - predmetom činnosti sú práce na parametrizácii riešenia 
a vývoj. Predmetom činnosti je aj realizácia jednotlivých typov testov (unit testy, integračné testy...). 

3. Pilot (Cut-over plán, migrácia, školenie, dokumentácia, podpora) - predmetom činnosti sú práce na 
prípravách a zavedení funkčného release do overovacej prevádzky. Súčasťou sú plány prechodu na 
overovaciu prevádzku, migrácia dát potrebných pre overovaciu prevádzku, príprava dát , vypracovanie 
príslušnej dokumentácie, prechod na overovaciu prevádzku a podpora. 



 

A4. Záverečná príprava (Ascendant 4) 

Hlavnou úlohou Záverečnej prípravy je vypracovanie plánu zahájenia prevádzky, kde sa vyšpecifikuje plán 
migrácie dát, procedúry úvodných auditov a štruktúra podpory projektového tímu. Ďalej je jej predmetom 
realizácia ostrej konverzie a migrácie dát. 

Finálne systémové testy obsahujú vykonanie objemových a záťažových testov, test systémovej administrácie, 
vybrané bezpečnostné testy a testy backup/restore systému.  

Ascendant metodológia definuje koncepciu školení koncových používateľov. Projektový tím vyškolí kľúčových 
používateľov (tzv. školenie školiteľov), ktorí budú zabezpečovať školenia koncových používateľov v rámci 
nasadenia systému.  

V priebehu záverečnej prípravy je zriadený interný help-desk na riešenie výnimočných otázok a podpory 
systému. Po ukončení konverzie údajov je systém pripravený na uvedenie do produktívnej prevádzky. 
Fázy: 

1. Školenia 
2. Migrácia dát 
3. Finálny Cut-over plán 
4. Plán podpory a údržby 
5. Finalizácia dokumentácie systému 

A5. Začiatok prevádzky a podpora (Ascendant 5) 

Cieľom prác v rámci tejto fázy (Ascendant 5) je prechod z predproduktívneho prostredia do produktívnej 
prevádzky a intenzívna podpora pri nábehu, dokončenie migrácie relevantných dát, intenzívna podpora 
koncových používateľov nového systému so zaznamenávaním problémov, naplánovaním a opravou 
zaznamenaných incidentov po nábehu nového systému do rutinnej prevádzky. 
Fázy: 

1. Zavedenie do produkčnej prevádzky 
2. Dokončenie migrácie dát 
3. Odovzdanie systému do bežnej prevádzky 
4. Intenzívna post-go-live podpora  



 

Príloha č. 2 „Vymedzenie rozsahu Funkčného release 1 systému ŠDS 
(ISFS - SD)“ 



 
 



 
 



 
 



 
 



 
 



 
 



 
 



 
 



 
 



 
 



Príloha Č. 3 "Úprava štruktúrovaného rozpočtu"

Príloha č . 3 Zmluvy $trulctúrovaný rozpočet sa doplňa nasledovne:

Ceny za plnenia podľa Článku 2 tohto Dodatku

Aktivita 1 4 TA súvisiaca s vytvorenim integrovaného prostrediavoblasti Daňovej správy Slovenskej republiky,t.j. •$tandardneho daňového systému' a podmienok pre poskytovanieelektronickýchslužieb v tejtooblasti.

Implementácia SOS(ISFS - SD)
Časti Aktivity 1, špecifikované v Dodatku 2a jeho prilohach, su súčastou celkovej cenyzaAkti~tu 1podlaZmluvy amajú nasledovnúštruktúru ceny.

P.~ Popis Ce na služieb
v EURbezDPH

l. TA pri niMhuFunkčnej špecifikacie pre oblasť dani aciel - d<rle 1422354
2. TApri reaklOCiIoverovacej pilotnej preváfzky v ObIaStJ d<l1í 7 246000
3. Ostatné práce nevyhnutnépre irroementecu~S k ' .1.2013-do 31 .1. 2ťl1 2 1180 000(FR2JFR3 i nicia izačné práce)

4 Ostatné präcenevytmutné prei~täáu so5 k 1.1.2013- od1.2.2012 18 712765
Spd.

2B 561119

Fakturáciazatieto službysa uskutočn í na základe Platobnéhokalendara, uvedeného ďalej v texte tejtoprílohy.

Záručná a pozáručná podpora SOS (ISFS- SD)
Fakturácia za služby poskytnuté v rámci Aktivity 1 Podaktivity 1.8 sa uskutočn i v pravidelných rovnomerných
mesačnycn platbách v sume 183 334 EUR mesačne počas 24 mesiacov odo dňa nasadenia systému doproduktivnej prevádzky.

Licencie štandardného softvéru
Cena a fakturácia za dodávku licencií štandardného softvéru je špecifikovaná v Prlíohe Č . 4 tohto Dodatku.Fakturácia za SAP Enterprise Support bude realizovaná šlvrfročne podla objemu dodaných Icencil zapredpokladu, že objednávateT nezabezpečí softvérovú podporu pre dodané licencie iným spôsobom.Objednávater je povinný bezodkladne plsomne i nformovať poskytovateľa , že zabezpeč il softvérovú podporu predodané licencie štandardného softvéru SAP (SAP Enterprise Support) iným spôsobom, vrátane uvedeniaspôsobu a rozsahu pokrytia.

Cenyza plnenia pod ľa Č lánku 3tohto Dodatku
Cena za dojednané plnenia podla článku 3 tohto Dodatku je súčasťou celkovej ceny za Aktivitu 3 a4 podla
článku 4.6 Zmluvy a je určená v súlade s Prilohou Č . 3 tefto Zmluvy prostredníctvom konzultačn ých jednotiekvo výške 1125 EUR bez DPH.



Cena za dojednané plnenia pod ľa článku 3.1

P- Jednol:ková
Cena v EURbez..., Popis

konzultačnych cen. v EUR bez
DPHjednol:iek DPH

TA pri navrhu realizácie 2jednoteného vý'beru danicielaodvodov s
l. IIýhladom >oytvorenia Integrovaného systémuFSSR 2102 1125 2364750(IntegrovanéhoSystému Finančnej sp"Wy SR)

Spol' 2102 2364750

Cena za dojednané plnenia podľa člán ku 3.2
Cena zadojednané plnenia voblasti Konsotdécíe IS pccra jednotlivýchfaz:

Fáza Kód Cena
v EUR bezDPH

1 ANA-P 793125
2 ANA-R 632250
3 IMPL-P 2 317 500
4 IMPL-R 1 321875
5 MIGR 456 750
6 NAV-R 194625
7 ROLL 540 000
8 EDUC 445500
9 SUPP 615 375

Spolu 7317 000

Cena za dojednané plnenia voblasti Vykonuprojektového manažmentu, paušálne pre mesačné etapy:

Fáza Obdobie Cena (paušál)
vEUR bez DPH

1 041201 1 122 250
2 OS/2011 122250
3 0612011 122 250
4 0712011 122250
5 0812011 122250
6 0912011 122250
7 1012011 122 250
8 1112011 122250
9 12/2011 122 250
10 0112012 100 125
11 02/2012 100 125

Soolu 1300 500



Gena za Podmienené plnenia voblasti Výkonu projektového manažmentu, paušálne pre mesačné etapy:

Fáza Obdobie
Cena (paušál)

v EUR bez DPH

12 0312012 121 030
13 0412012 120 375
14 0512012 120 375
15 06/2012 120 375
16 0712012 120 375
17 0812012 120 375
18 0912012 120 375
19 1012012 120 375
20 1112012 120 375
21 1212012 120 375
22 0112013 120 375
23 02/2013 120 375
24 0312013 120 375
25 0412013 120 375

SooIu 1685 905

Platobný kalendár

Projekt ISFS je z pohradu riadenia rczdeleny na menežérske etapy v súlade s projektovou metodológiou.
Manaiéffike etapy predstavujú také ucelené časti projektu, na konci ktorych Vedenie projektu pravidelne
kontroluje napredovanie realizácie projektu, jednotlivé výstupy a dokumenty, ktoré sa k danej etape viai u.
Ukončenie manažérskej etapy je realizované Kontrolným bodom kvality a príslušnou Správou o kontrolnom
bode. Manažéffike etapy súdefinované nasledovne:
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Služby Technickej asistencie dcd áver épod latohto Dodatku budú fakturované podla nasledovného platobného kalendára na základe upravenýchmanaiérskych etáp projektu
a typov dodávky:

Sum a., EUl'l t.z DPH

Filln" usť Podmleflenl nenie
Cl.tnok 3.1 CI'no k 3.2_ CI.tnok 3.2. C lAnok 2 CI.tnok 2 ClAnok 2 Clanok 2 Cl6n ok 3.2. ClAnok 2 ClAno k 2

east A čut B t aat B

KonttOlnj' bod ""- Funkčn"
Lie .neJe FR2+FA3 Lice nci e

Suma v EUR
UNITAS KonsoHdlleill Pilot FR1 FR2 + FR3 ttllndlln:ln~o Impl., t t llndlln:ln'hQ

lIIIes JlIe lIIIi1na1.",ke dosia-
kone ..,c ia IS '"""'0 i peclflkácl.l

lDPHI Inlc. prKe ......... PMIPlIIIO
tln .p rtp r..... . softv6n.l

bez DPH
eup, ptOJektu hnuti lI KB ldllne' s po lu

Tr.nt. 2 oo-live I/Trad. 3 II4
111_1 , 1 631 700
IV-I t 122250
V· 11 Kontroln' tce • 26.52011 tl45 BOD 122 250
VI- t1 7113125 122 25C
Vil-l l Kontroln ' "'OO , 21.7.201 1 627 663 113225C 122 2SO 1 422 3S-
VIII 11 2 317 SOO 122250
1)( ·11 Ko~~bod 6 28 92011 SSl 186 IlM 625 122 250 2375000
X-11 122250
XI_' l Kontroln ' eco , 30 112011 122 250 2 125 000 300 000
XII-11 1 1781125 122 250

M8dz,sut:&1 201 l 2 J6.4 750 5718125 l 100 250 1422 3S- 4 SOO DOC 300000 163170e O O c 17 035 179», KontrolIly bod 8 30 .12012 985 SOC 100 125 88 0 DOC
U-12 100 125 1 180 000
111-12 Kontroln ' bod 9 303 2012 121 030 2 264 380
IV-12 1 586000 12 0 375
V-12 I<.ontrolnY bod 10 30 5 2012 120315 1 974 5 11

VJ·12 815375 120375
VII-12 KOnDOln - bod 11 31.7 2012 120375 3 682 418
VIII_1 2 120315
IX·12 Kontroln ' Md 12 28.92012 120 375 4 017 181
X-12 120315
XI-12 I(ontrolný bod 13 28 11 2012 12 0 315
X:I.12 120 375 5 021 476 2 695 5li8

Me\jz,súeet 201 2 O 1 600 675 200 250 O 2746 DOC 680000 O l 204 405 14 8955804 4 979 lM8 28307 06
1-13 KontrOln "'" ,. 30.1.2012 120315

11 · 13 120 375 4 017 161
111-13 Kontrolný bod 15 283201 3 120 375
lV-13 120 375

Medz1w eet 2013 O c O O C O O .c8 1 SOC 4 011 18 1 c 4498681

Sp'''" 23&.4750 7 ,JU 000 1 3110 500 1 42235<1 7 24li ODD 1 180 000 1 &31 700 1 685 905 1S7U765 4 1171 548 41 N O1122



Príloha č. 4 "Špecifikácia dodávaných licencii k softvéru a jeho údržby"
Spôsob dodávky licencii štandardného softvéru SAPsa meni nasledovne:

časť licencii SA?TRM špecifikovaná y tranži 2 bude dodaná podra tejto prilohy.zvyšná časf Ilcene,; SAP TRM bude dodaná v nasledovnych tranžiach 3 a 4 podla tejto prílohy zapredpokladu. žeObjednávater nezabezpečí ichobstaranieinymspôsobom pred tu uvedenými termínmi.Objednávateľ je povinn)' bezocIkiadnepísomne informovať poskytovatefa, že obstaral dostatočný početlicencií iným spôsobom.
licencie SA? Application Professional User budú dodané podla tejto prílohy za predpokladu, i eDbjednávater nezabezpečí licenčné krytie na potrebný počet používatefov iným spôsobom pred tuuvedenymi termínmi. Objednávater je povinný bezodkladne písomne info rmovať poskytovatera, žezabezpečil l icenčné krytie inýmspôsobom, vrátane uvedeniaspôsobu a rozsahu pokrytia.

Celkový počet dodávaných licencii SAPTaxand Revenue Management for PS je 3950 000 Business partnerov(dodávanév zmysle SAP licenčnej politiky v balikochpo50000).
Celkový počet dodávaných licencii SAP Application Professional user v počte 1 330 použfvaíercv. Objednávaterje povinný zabezpečiť dostatočné licenčné krytie pre použitiu zodpovedajúci počet Business Partnerovapouživaíeŕov, pokiar skutočné využívané počty presiahnu tu uvedené hodnoty a bezodkladne o tom písomnei nformov ať poskytovatera.
Jednotlivé licencie štandardného softveru budú dodávané v nasledovných tranžiach a cenách. ROČf1Ý poplatoKza podporu je uvedený v sdpe; •SAP Enterprise Suppor!'.
Všetky uvedenéceny súv EURbez DPH.

Licencie štandardnéhosoftvéru nevyhnutné pre realizáciu overovacej pilotnej prevádzky voblasti dani'
Term in

Cena lIeenell v
SAP Enter prise

Tl'lln1ll
dod.llvky Obuh Potet JednoIke

EUR bu DPH support
(22"Jlo rotnej2 UO +511nl " $APTRM

1500000 Busmess partner 1 631 700 358 97.
Spo lu

1631 700• UD+ 5 dni =najneskOr do5 dniod dátumu účin nosb tohlo Dodatku

Licencie štandardného softvéru pre ostatné práce nevyhnutné pre implementáciu SDS (ISFS - SD) a nasadeniedo produktivnej prevádzky k 1.1.2013, ktoré sú súčasťou Podmieneného plnenia vzmysle článku 6 tohtoDodatku.

Term in
Cene licencii v

SAP Ente rp r1se
Trenu

CSod .llvky "'"'" Potet Jednotka
EUR ~z DPH

support
122"Jlo rotnej3 Hl 3 2012 $AP I RM

2100000 Busmess part ner 2264 360 502 bB4
, 3 12 2012 $A P 1 RM

350000 Busmen partner 380730 83761
, 3 12 2012 $AP epphe;;a11on pro1esSlOnal user 1 330 " . 2 31. H3a OO, ""Spolu

of979 948



 

Príloha č. 5 „Špecifikácia rolí a profilov alokovaných špecialistov, 
časová alokácia zdrojov a ďalšie povinnosti zmluvných strán pre 
asistenčné služby špecialistov“ 
 
1. Špecifikácia projektových rolí  
Zoznam požadovaných rolí pre asistenčné služby špecialistov v oblasti Konsolidácie IS 

Pozícia Rola 

PM Projektový manažér 

SBA Senior biznis analytik 
JBA Junior biznis analytik 

SP Senior programátor 

JP Junior programátor 

ST Senior tester 
JT Junior tester 

SBK Senior biznis konzultant 

JBK Junior biznis konzultant 
DB Databázový špecialista 

PA Projektový architekt (biznis arch., infraštruktúrny arch., a pod.) 

SKOL Školiteľ 
 
Zoznam požadovaných rolí pre asistenčné služby špecialistov v oblasti Výkonu projektového manažmentu 

Pozícia Rola 
Koordinačný manažér projektov programu 
UNITAS v gescii DR SR a CR SR 

Koordinačný manažér 

Zástupca Koordinačného manažéra projektov 
programu UNITAS v gescii DR SR a CR SR 

Koordinačný manažér 

Projektový manažér  Projektový manažér 

Biznis analytik  Biznis analytik 

Expert pre reformu FS SR a súvisiace oblasti Biznis konzultant  
Medzinárodný expert  Senior biznis konzultant 

 
 
2. Časová alokácia zdrojov 

Predpokladaný začiatok poskytovania asistenčných služieb je 1.4.2011, najneskôr však 20 pracovných dní po 
dátume účinnosti tohto Dodatku. 

V nasledovnej tabuľke je definované trvanie jednotlivých fáz pre poskytovanie asistenčných služieb špecialistov 
v oblasti Konsolidácie IS podľa požiadavky Objednávateľa:  

 



 

Fáza Kód Názov 
Termín 
začiatku 
fázy 

Termín 
ukončenia 
fázy 

0  Štart projektu 1.4.2011  

1 ANA-P Detailný návrh dátovej konsolidácie 1 – v rozsahu pre 
Pilot 1.4.2011 15.6.2011 

2 ANA-R Detailný návrh dátovej konsolidácie 2 – rozšírenie nad 
rámec Pilotu pre kompletnú produktívnu prevádzku 1.5.2011 31.7.2011 

3 IMPL-P Implementácia dátovej konsolidácie pre Pilot 1.4.2011 31.8.2011 

4 IMPL-R Implementácia dátovej konsolidácie pre produktívnu 
prevádzku 1.7.2011 31.12.2011 

5 MIGR Implementácia dátovej konsolidácie – migrácia 1.5.2011 31.12.2011 

6 NAV-R Návrh nasadenia do produktívnej prevádzky 1.7.2011 30.9.2011 

7 ROLL Nasadenie do produktívnej prevádzky 1.11.2011 2.1.2012 

8 EDUC Školenie používateľov a dokumentácia 1.8.2011 31.1.2012 

9 SUPP Podpora prevádzky 2.1.2012 30.6.2012 

 

Alokácia zdrojov podľa požiadavky Objednávateľa podľa rolí a fáz je nasledovná: 

 

Rola →  
Fáza ↓ PM PA SBA JBA SP JP ST JT DB SKOL SBK JBK Spolu 

1 ANA-P 2 4 24 20         50 

2 ANA-R 2 3 18 17         40 

3 IMPL-P 2,5 2,5 5  60 55 10 5 10    150 

4 IMPL-R 3 3 10  30 30 10 6 8    100 

5 MIG 1 3 6  8  4  3    25 

6 NAV-R 0,5 6,5 1      2    10 

7 ROLL 0,5 3,5 1  2  2  6    15 

8 EDUC 1  3      1 15 4 1 25 

9 SUPP 2,5 0,5 6  10  4  1  6 5 35 

 Spolu 15 26 74 37 110 85 30 11 31 15 10 6 450 

 



 

Trvanie jednotlivých etáp a alokácia zdrojov podľa rolí pre oblasť Výkonu projektového manažmentu podľa 
požiadavky Objednávateľa je uvedené v nasledovnej tabuľke: 
 

Pozícia Trvanie 
Celkový 

počet 
človekodní 

Výstupy 

Koordinačný manažér projektov programu 
UNITAS v gescii DR SR a CR SR 1.4.2011-29.2.2012 132 Progress Report 

Zástupca Koordinačného manažéra 
projektov programu UNITAS v gescii DR SR 
a CR SR 

1.4.2011-29.2.2012 100 Progress Report 

Projektový manažér  1.4.2011-29.2.2012 440 Progress Report 

Biznis analytik  1.4.2011-29.2.2012 72 Dokument 
analýza 

Expert pre reformu FS a súvisiace oblasti 1.4.2011- 29.2.2012 532 Activity Report 

Medzinárodný expert 1.4.2011-29.2.2012 120 Dokument 
analýza 

Podmienené plnenie 

Trvanie jednotlivých etáp a alokácia zdrojov podľa rolí pre „Podmienené plnenie“ v oblasti Výkon projektového 
manažmentu podľa požiadavky Objednávateľa je uvedené v nasledovnej tabuľke: 

Pozícia Trvanie 
Celkový 

počet 
človekodní 

Výstupy 

Koordinačný manažér projektov 
programu UNITAS v gescii DR SR a CR 
SR 

1.3.2012-30.4.2013 218 Progress Report 

Zástupca Koordinačného manažéra 
projektov programu UNITAS v gescii DR 
SR a CR SR 

1.3.2012-30.4.2013 195 Progress Report 

Projektový manažér  1.3.2012-30.4.2013 430 Progress Report 

Biznis analytik  1.3.2012-30.4.2013 78 Dokument 
analýza 

Expert pre reformu FS a súvisiace 
oblasti 1.3.2012-30.4.2013 883 Activity Report 

Medzinárodný expert 1.3.2012-30.4.2013 230 Dokument 
analýza 

 
3. Práva a povinnosti poskytovateľa 
• Poskytovateľ zodpovedá za poskytnutie špecialistov podľa definovaných rolí a v určenom časovom rozsahu. 
• Poskytovateľ je povinný nominovať alokovaných špecialistov v súlade s definovanými požiadavkami na 

špecifikované role a predložiť nominácie na odsúhlasenie objednávateľovi. 



 

• Poskytovateľ je povinný poskytnúť určenej osobe objednávateľa výkaz prác v dohodnutej forme 
a dohodnutom čase, ktorým je ukončenie fázy. 

• Poskytovateľ je povinný plánovať dovolenky, školenia a inú neúčasť alokovaných špecialistov po dohode 
s objednávateľom. 

• Poskytovateľ odchylne od ustanovenia článku 4.2 Prílohy 1 Zmluvy - Všeobecných podmienok zodpovedá 
výlučne za odbornú starostlivosť pri výbere alokovaných špecialistov. V prípade písomnej požiadavky 
objednávateľa je povinný nahradiť alokovaných špecialistov osobami s minimálne porovnateľnými profilmi, 
pričom požiadavka musí byť dôvodná. 

• Poskytovateľ je povinný informovať 1 mesiac vopred objednávateľa v prípade plánovanej výmeny 
alokovaných špecialistov a navrhnúť nových kandidátov. Objednávateľ si vyhradzuje právo urobiť 
s kandidátmi pohovor a prípadne ich odmietnuť, pričom odmietnutie musí byť dôvodné. 

• Alokovaní špecialisti nebudú zodpovední za prevádzku produkčných systémov objednávateľa ani nebudú 
mať prístup k produkčným systémom alebo produkčným údajom objednávateľa 

 
4. Práva a povinnosti objednávateľa 
• Objednávateľ určí osobu, príp. viac osôb zodpovedných za komunikáciu so špecialistami poskytovateľa, ktoré 

budú mať oprávnenie konať v mene objednávateľa vo veciach týkajúcich sa predmetných služieb, 
predovšetkým zadávať špecialistom pracovné úlohy, určovať súvisiace zodpovednosti špecialistov, 
kontrolovať a odsúhlasiť výsledky prác vykonaných špecialistami a kontrolovať a odsúhlasovať ich výkazy 
prác. 

• Objednávateľ bude poskytovať alokovaným špecialistom poskytovateľa potrebné podklady a informácie, 
organizovať stretnutia a workshopy s príslušnými pracovníkmi, týkajúce sa poskytovania služieb v tejto 
oblasti, poskytne kancelárske priestory, komunikačné nástroje /elektronické/ a ostatné materiálne podmienky 
pre prácu tímu (napr. poskytnúť prístup do priestorov plnenia, zriadiť programovú kanceláriu UNITAS pre 
projekty DR SR).  

• Objednávateľ zodpovedá za špecifikáciu profilov požadovaných špecialistov, za zadávanie pracovných úloh 
takto alokovaným špecialistom, za dohľad nad spôsobom, včasnosťou a kvalitou plnenia zadaných úloh, ako 
i za akýkoľvek účel alebo výsledky, ktoré majú byť takto dosiahnuté.  

• Objednávateľ je povinný formou zmenového konania najmenej jeden (1) mesiac vopred požiadať 
poskytovateľa o zmeny v alokácii špecialistov, a to s uvedením požiadavky na zmenu počtu 
človekomesiacov, zmenu v potrebe pozícií a rolí jednotlivých špecialistov v rámci príslušných fáz. 
Poskytovateľ si vyhradzuje právo neuskutočniť požadované zmeny v alokácii špecialistov, ak tieto nebudú 
objednávateľom realizované v zmysle tohto bodu včas. 

• Objednávateľ do piatich (5) pracovných dní od predloženia výkazov prác alokovaných špecialistov vybaví 
žiadosť poskytovateľa o potvrdenie týchto výkazov, alebo uplatní oprávnené pripomienky k obsahu výkazov. 
V prípade, že tak do určeného času neurobí, považujú sa výkazy za potvrdené. 

 



 

Príloha č. 6 „Špecifikácia návrhu realizácie zjednoteného výberu daní, 
ciel a odvodov“ 

Zoznam výstupov 

Technická asistencia bude poskytnutá vo forme vypracovania dokumentu „Funkčný a technický návrh cieľového 
riešenia ISFS SR“, ktorý bude mať nasledovnú štruktúru 
1. Manažérske zhrnutie 
2. Východiská a ciele projektu 
2.1. Účel projektu 
2.2. Ciele projektu 
3. Návrh systému jednotného výberu daní, cla a poistných odvodov 
3.1. Analýza súčasného stavu 
3.2. Návrh konceptu výberu daní cla a poistných odvodov 
3.3. Návrh vecných zmien 
3.4. Posúdenie realizovateľnosti s ohľadom na existujúcu legislatívu 
3.5. Návrh realizácie 
4. Návrh Informačného systému Finančnej správy SR 
4.1. Popis súčasného stavu 
4.2. Funkčný návrh 
4.2.1. Návrh funkčného modelu  
4.2.2. Návrh procesného modelu 
4.2.3. Návrh funkčnej architektúry aplikačných modulov 
4.3. Špecifikácia požiadaviek a výber SW platformy 
4.3.1. Funkčné požiadavky 
4.3.2. Technické požiadavky 
4.3.3. Stanovenie hodnotiacich kritérií 
4.3.4. Vyhodnotenie SW platforiem 
4.3.5. Návrh realizačnej SW platformy 
4.4. Technický návrh 
4.4.1. Návrh aplikačnej architektúry 
4.4.2. Návrh databázovej architektúry 
4.4.3. Návrh technickej architektúry 
4.4.4. Návrh integračnej architektúry 
4.4.5. Návrh bezpečnostného konceptu 
4.5. Návrh realizácie 
 

Medzivýstupy a čiastkové výstupy: 

Názov výstupu Charakteristika výstupu Užívateľ výstupu 

Posúdenie realizovateľnosti s 
ohľadom na existujúcu 
legislatívu 

Účelom dokumentu je analyzovať a posúdiť 
realizovateľnosť projektu ISFS. 

MF SR 

Návrh realizácie Účelom dokumentu je navrhnúť postup 
realizácie projektu ISFS. 

DO SR, CS SR, MF 
SR, SP, ZP 

Funkčný model Účelom dokumentu je navrhnúť cieľový stav 
funkčného modelu FS SR 

DO SR, CS SR 

 



 

Návrh OŠ Účelom dokumentu je navrhnúť organizačnú 
štruktúru FS SR. 

DO SR, CS SR, MF 
SR 

Technický návrh ISFS Účelom tohto dokumentu je navrhnúť 
Technickú a Aplikačnú architektúru ISFS. 

DO SR, CS SR, MF 
SR, SP, ZP 

Roadmapa čiastkových 
projektov FSSR koniec 

Účelom dokumentu je navrhnúť postup 
realizácie a harmonogram čiastkových 
projektov projektu IS . 

DO SR, CS SR, MF 
SR, SP, ZP 

 

Štruktúra medzivýstupov a čiastkových výstupov: 

Názov výstupu Štruktúra výstupu 

Posúdenie 
realizovateľnosti s 
ohľadom na 
existujúcu 
legislatívu 

1. Identifikácia legislatívy upravujúcej súčasné postavenie a fungovanie daňových orgánov SR, 
colných orgánov SR, Sociálnej poisťovne a zdravotných poisťovní, zastúpených Všeobecnou 
zdravotnou poisťovňou 
2. Identifikácia oblastí vyžadujúcich legislatívnu úpravu 
3. Analýza dopadu jednotlivých zmien na legislatívu 
4. Vyhodnotenie realizovateľnosti zmien (implementácie projektu) s ohľadom na legislatívne procesy v 
    rámci SR 
5. Návrhy a odporúčania na zmenu legislatívy 

Návrh realizácie 
1. Definovanie cieľa implementácie projektu IS FS 
2. Popis metodológie tvorby roadmapy 
3. Definovanie obmedzení a predpokladov projektu IS FS 
4. Identifikácia čiastkových projektov projektu IS FS 
5. Identifikácia vzájomných súvislostí čiastkových projektov IS FS 
6. Definovanie kritérií úspešnosti a tolerancií 
7. Návrh postupu realizácie projektu IS FS 

Funkčný model 
1. Analýza súčasného stavu 
1.1 Analýza súčasných skupinových procesov 

1.1.1 Analýza súčasných skupinových procesov DO SR (Registrácia, výber, vyrubovanie, 
distribúcia, kontrola, vymáhanie a exekúcia, kriminálne vyšetrovanie) 
1.1.2 Analýza súčasných skupinových procesov CS SR (Registrácia, výber, vyrubovanie, 
distribúcia, kontrola, vymáhanie a exekúcia, kriminálne vyšetrovanie) 
1.1.3 Analýza súčasných skupinových procesov SP (Registrácia, výber, vyrubovanie, 
distribúcia, kontrola, vymáhanie a exekúcia, kriminálne vyšetrovanie) 
1.1.4 Analýza súčasných skupinových procesov ZP (Registrácia, výber, vyrubovanie, 
distribúcia, kontrola, vymáhanie a exekúcia, kriminálne vyšetrovanie) 

1.2 Porovnanie súčasných skupinových procesov DO SR, CS SR, SP a ZP   
2. Návrh funkčného modelu FS SR 
2.1 Definovanie funkčných princípov, obmedzení a predpokladov pre jednotlivé skupinové procesy 

2.1.1 Návrh zjednotenia skupinových procesov na DO SR, CS SR, SP a ZP (Registrácia, 
výber, vyrubovanie, distribúcia, kontrola, vymáhanie a exekúcia, kriminálne vyšetrovanie) 

2.2 Návrh integrovaného modelu FS SR 

Návrh OŠ 
1. Analýza súčasného stavu 
1.1 Organizačná štruktúra DO SR, CS SR, SP a ZP 
1.2 Kompetencie daňových orgánov SR, colných orgánov SR, SP a ZP 
1.3 Geografické členenie DO SR, CS SR, SP a ZP 
1.4 Personálne zabezpečenie 
1.5 Zhodnotenie súčasného stavu 
2. Návrh organizačnej štruktúry FS SR 
2.1 Metodika a princípy tvorby organizačných útvarov FS SR 
2.2 Návrh organizačných útvarov FS SR (na všetkých úrovniach riadenia) 



 

2.3 Kompetencie organizačných útvarov FS SR (na všetkých úrovniach riadenia) 
2.4 Geografické členenie organizačných útvarov FS SR (na všetkých úrovniach riadenia) 
2.5 Personálne zabezpečenie 

Technický návrh 
ISFS 

1. Prehľad súčasného stavu IS jednotlivých inštitúcii 
V tejto časti sa stručne popíšu tie informačné systémy dotknutých inštitúcii ktoré sú relevantné k 
riešenej problematike.  
Popíše sa ich 

• Účel a základná funkcionalita IS, kľúčoví používatelia 
• Základná komponentová architektúra,  
• Výkonnostné parametre IS 
• Dôležité rozhrania 
• Technická infraštruktúra  

o Sieťová infraštruktúra 
o Servre 
o Úložné zariadenia 
o Infraštruktúra  koncových zariadení (desktopy a tlačiarne) 
o Administrácia IS  

2. Definovanie systémových princípov, predpokladov,  obmedzení a štandardov 
V tejto časti sa vymenujú/odkazujú štandardy,  ktoré je nevyhnutné dodržať pri budovaní budúceho IS.  
Zadefinujú sa predpoklady z ktorých sa bude vychádzať pri návrhu budúceho IS FSSR. Kapitola bude 
pozostávať z nasledujúcich častí: 

• Princípy a štandardy 
• Predpoklady a obmedzenia 

3.  Návrh aplikačnej architektúry 
V tejto časti sa definuje základný referenčný architektonický rámec budúceho ISFS SR. Kapitola bude 
obsahovať nasledovné časti: 

• Architektonicky významné  požiadavky (Ide o požiadavky ktoré hrajú významnú úlohu pri 
definícii architektúry budúceho systému. Príklady signifikantných požiadaviek: 

o Systém musí zaznamenať každú modifikáciu záznamu klienta v databáze za 
účelom auditu 

o Systém musí kryptovať sieťovú prevádzku 
o Systém musí mať dobu odozvy pre základné operácie do 1 sec. 

 
• Pohľady na architektúru ( Kombinácia rôznych pohľadov na architektúru, ktoré pomáhajú 

vytvoriť holistický pohľad na budúci systém ako celok) 
o Logický pohľad (Popisuje štruktúru systému, komponentový pohľad na systém a 

jeho časti). 
o Procesný  pohľad ( Popisuje mapovanie medzi procesným modelom a logickým 

pohľadom na systém). 
o Funkčný  pohľad (Popisuje mapovanie medzi funkčnými požiadavkami a logickým 

pohľadom na systém, identifikuje základnú funkčnosť systému, jeho externé 
rozhrania a základných používateľov). 

4. Návrh informačnej architektúry na konceptuálnej úrovni 
V tejto časti sa identifikujú základné skupiny informácii ( čo ) ich používatelia (kto) a kontext v ktorom 
sa tieto informácie spracovávajú (ako a prečo).  Popíše sa sémantika základných informácii , ich 
vzájomné vzťahy a realizácia v IS (Master data). Popíšu sa toky informácii cez logické komponenty 
architektúry.  
Kapitola sa bude skladať z nasledovných častí: 

• Dátová architektúra. 
o Subject area model ( využíva sa na kategorizáciu  dát  pomocou predmetných 

oblasti). 
o Business information model ( je koncepčný  dátový model ktorý definuje základné 

obchodné pojmy a ich vzájomné vzťahy). 
• Informačné toky 

o Meno a typ informačného toku alebo rozhrania.  
o Špecifické dáta ktoré sú zdieľané. 



 

o Spôsob výmeny dát. 
o Časové závislosti. 

5. Návrh technickej architektúry 
V tejto časti sa navrhne technická architektúra ISFS SR.  Navrhne sa špecifický model technickej 
architektúry ktorý bude rešpektovať nefunkčné požiadavky na IS a bude slúžiť ako referenčný model. 
Z neho sa odvodí tzv. „sizovaný“ model TA, ktorý špecifikuje presné výkonnostné parametre. Tento 
model bude slúžiť pre odhad obstarávacích nákladov TA a bude slúžiť ako referenčný.  
Kapitola sa bude skladať z nasledujúcich časti: 

• Technické prehľady ( Celkový pohľad, pohľad na dostupnosť...) 
• Bezpečnostný technický prehľad. 
• Architektúra serverov a úložných zariadení pre logický komponent xy. 
• Architektúra koncových používateľských služieb . 
• Sieťová architektúra. 
• Architektúra správy a monitorovania systému.  

6. Návrh integračnej architektúry 
V tejto časti sa popíšu integračné rozhrania medzi internými komponentmi architektúry ako aj 
rozhrania medzi IS FSSR a externými systémami. Popíše sa aj koncept správy životného cyklu týchto 
rozhraní tzv. governance. Kapitola bude pozostávať z nasledovných častí: 

• Servisný model.  
o Portfólio služieb ( Identifikujú sa a kategorizujú sa  poskytované a používané 

služby). 
o Špecifikácia služieb  ( Špecifikuje služby, operácie ktoré služby umožňujú, správy 

a dátové štruktúry  ktoré sa cez služby vymieňajú, dôležité udalosti na ktoré služba 
reaguje/vyvoláva a mapovanie služieb na komponenty architektúry). 

o Vzťahy medzi službami ( Popisuje vzájomné vzťahy a závislosti medzi službami). 
• Service governance  ( Popisuje základnú správu životného cyklu služieb a s nimi súvisiacich 

rozhraní, ich stavy a povolené prechody). 
7. Návrh bezpečnostného konceptu 
Návrh bezpečnostného konceptu sa bude skladať z nasledovných častí: 

• Definovanie hraníc chráneného systému. 
• Analýza bezpečnostných požiadaviek. 
• Návrh bezpečnostnej architektúry. 

Roadmapa 
čiastkových 
projektov FSSR 
koniec 

1. Definovanie cieľa implementácie čiastkových projektov vzhľadom na dosiahnutie cieľa projektu IS     
    FS 
2. Popis metodológie tvorby roadmapy 
3. Definovanie obmedzení a predpokladov čiastkových projektov projektu IS FS 
4. Identifikácia vzájomných súvislostí čiastkových projektov IS FS 
5. Definovanie kritérií úspešnosti a tolerancií čiastkových projektov 
6. Návrh postupu realizácie čiastkových projektov  
7. Harmonogram realizácie čiastkových projektov 



 

3. Plán realizácie 
Predpokladaný začiatok prác je 1.4.2011, najneskôr však do 30 pracovných dní po dátume účinnosti tohto 
Dodatku: 

Dodávka Názov Termín ukončenia 

0. Štart projektu do 30 dní po dátume 
účinnosti tejto zmluvy 

1. Analýza a funkčný návrh systému zjednotenia daní, cla a 
odvodov pre účely ISFS SR ŠP + 90 dní 

2. Špecifikácia požiadaviek pre ISFS SR ŠP + 120 dní 

3. Výber SW produktov ŠP + 150 dní 

4. Technický návrh ISFS SR ŠP + 180 dní 

5. Špecifikácia projektov a harmonogram realizácie ŠP + 180 dní 

6. Funkčný a technický návrh cieľového riešenia ISFS SR ŠP + 180 dní 
Pozn: ŠP = dátum štartu projektu 

4. Postup realizácie prác 

Návrh (vecného) systému zjednotenia daní, cla a odvodov pre účely ISFS SR 

Analýza a funkčný návrh systému zjednotenia daní, cla a odvodov pre účely ISFS SR  

Aktivity 
poskytovateľa 

Fáza Analýza 
− Porovnanie súčasných skupinových procesov daňových orgánov SR, colných 

orgánov SR, Sociálnej poisťovne a zdravotných poisťovní, zastúpených Všeobecnou 
zdravotnou poisťovňou  

i.Registrácia 
Analyzované budú pre každý proces nasledovné atribúty: 

− Typy subjektov 
− Objekt registrácie 
− Povinnosti vyplývajúce z registrácie 
− Odlišnosti a podobnosti skupinového procesu v jednotlivých 

inštitúciách s ohľadom na vyššie uvedené analyzované atribúty 
ii.Vyrubovanie (Spracovanie podkladov) 

Analyzované budú pre každý proces nasledovné atribúty: 
− Predmet vyrubovania 
− Podklad pre vyrubovanie 
− Spôsob a sadzby vyrubovania 
− Frekvencia vyrubovania 
− Odlišnosti a podobnosti skupinového procesu v jednotlivých 

inštitúciách s ohľadom na vyššie uvedené analyzované atribúty 
iii.Výber 

Analyzované budú pre každý proces nasledovné atribúty: 
− Objekt výberu (Čo sa vyberá) 
− Subjekt výberu (Od koho sa vyberá) 
− Spôsob a frekvencia výberu 
− Odlišnosti a podobnosti skupinového procesu v jednotlivých 

inštitúciách s ohľadom na vyššie uvedené analyzované atribúty 
iv.Distribúcia 



 

Analyzované budú pre každý proces nasledovné atribúty: 
− Objekt distribúcie 
− Subjekt distribúcie (Komu sa distribuuje) 
− Spôsob a frekvencia distribúcie 
− Odlišnosti a podobnosti skupinového procesu v jednotlivých 

inštitúciách s ohľadom na vyššie uvedené analyzované atribúty 
v.Kontrola 

Analyzované budú pre každý proces nasledovné atribúty: 
− Objekt kontroly 
− Subjekt kontroly (koho sa kontrola týka) 
− Všeobecné podmienky výkonu kontroly 
− Odlišnosti a podobnosti skupinového procesu v jednotlivých 

inštitúciách s ohľadom na vyššie uvedené analyzované atribúty 
vi.Vymáhanie a exekúcia 

Analyzované budú pre každý proces nasledovné atribúty: 
− Objekt vymáhania a exekúcie 
− Subjekt vymáhania a exekúcie (koho sa vymáhanie a/alebo exekúcia 

týka) 
− Všeobecné podmienky výkonu vymáhania a exekúcie 
− Odlišnosti a podobnosti skupinového procesu v jednotlivých 

inštitúciách s ohľadom na vyššie uvedené analyzované atribúty 
vii.Kriminálne vyšetrovanie 

Analyzované budú pre každý proces nasledovné atribúty: 
− Objekt kriminálneho vyšetrovania 
− Subjekt kriminálneho vyšetrovania 
− Všeobecné podmienky výkonu kriminálneho vyšetrovania 

− Zmapovanie objemov (vstupov, výstupov) na úrovni funkčných oblastí  
 
Fáza Funkčný návrh 
− Návrh integrovaného modelu FS SR (popis cieľových skupinových procesov) 
− Definovanie funkčných princípov, obmedzení a predpokladov pre jednotlivé 

skupinové procesy 
− Návrh zjednotenia skupinových procesov daňových orgánov SR, colných orgánov 

SR, Sociálnej poisťovne a zdravotných poisťovní, zastúpených Všeobecnou 
zdravotnou poisťovňou 

viii.Registrácia 
Spracované budú pre každý proces nasledovné atribúty: 

− Funkčné princípy 
− Typy subjektov 
− Objekt registrácie 
− Povinnosti vyplývajúce z registrácie 

ix.Vyrubovanie (Spracovanie podkladov) 
Spracované budú pre každý proces nasledovné atribúty: 

− Funkčné princípy 
− Predmet vyrubovania 
− Podklad pre vyrubovanie 
− Spôsob a sadzby vyrubovania 
− Frekvencia vyrubovania 

x.Výber 
Spracované budú pre každý proces nasledovné atribúty: 

− Funkčné princípy 
− Objekt výberu (Čo sa vyberá) 
− Subjekt výberu (Od koho sa vyberá) 



 

− Spôsob a frekvencia výberu 
xi.Distribúcia 

Spracované budú pre každý proces nasledovné atribúty: 
− Funkčné princípy 
− Objekt distribúcie 
− Subjekt distribúcie (Komu sa distribuuje) 
− Spôsob a frekvencia distribúcie 

xii.Kontrola 
Analyzované budú pre každý proces nasledovné atribúty: 

− Objekt kontroly 
− Subjekt kontroly (koho sa kontrola týka) 
− Všeobecné podmienky výkonu kontroly 
− Odlišnosti a podobnosti skupinového procesu v jednotlivých 

inštitúciách s ohľadom na vyššie uvedené analyzované atribúty 
xiii.Vymáhanie a exekúcia 

Analyzované budú pre každý proces nasledovné atribúty: 
− Objekt vymáhania a exekúcie 
− Subjekt vymáhania a exekúcie (koho sa vymáhanie a/alebo exekúcia 

týka) 
− Všeobecné podmienky výkonu vymáhania a exekúcie 
− Odlišnosti a podobnosti skupinového procesu v jednotlivých 

inštitúciách s ohľadom na vyššie uvedené analyzované atribúty 
xiv.Kriminálne vyšetrovanie 

Analyzované budú pre každý proces nasledovné atribúty: 
− Objekt kriminálneho vyšetrovania 
− Subjekt kriminálneho vyšetrovania 
− Všeobecné podmienky výkonu kriminálneho vyšetrovania 

− Odhad počtu predpokladaných objemov (vstupov, výstupov) na úrovni funkčných 
oblastí na základe dát, získaných vyššie uvedenou analýzou 

− Návrh organizačného zabezpečenia 
xv.Návrh organizačnej štruktúry FS SR (riaditeľstvo, úrad, pracovisko úradu a stanica 

úradu, FKÚ) 
− Návrh postupu realizácie  
− Posúdenie realizovateľnosti s ohľadom na existujúcu legislatívu 
− Funkčný návrh ISFS SR 
xvi.Analýza súčasného stavu IS jednotlivých inštitúcií 
xvii.Návrh Funkčného modelu 
xviii.Návrh aplikačnej architektúry funkčných modulov  

Výsledky 
poskytovateľa  

− Funkčný návrh ISFS SR 
xix.Návrh Funkčného modelu, ktorý bude obsahovať:  

1. Popis rozšírenia cieľových skupinových procesov uvedených vyššie, 
podľa výsledkov analýzy a na základe to-be procesov DR SR, pre 
uvedené atribúty 

xx.Návrh organizačnej štruktúry FS SR (riaditeľstvo, úrad, pracovisko úradu a stanica 
úradu, FKÚ) 

xxi.Návrh postupu realizácie  
xxii.Posúdenie realizovateľnosti s ohľadom na existujúcu legislatívu 

Štruktúra čiastkových výstupov „Funkčný model“, „Návrh OŠ“, „Roadmapa FSSR“ a 
„Posúdenie realizovateľnosti s ohľadom na existujúcu legislatívu“ je definovaná v kapitole 
1 tejto prílohy. 
Nezahŕňa Popis pracovných rolí ani výpočet optimálneho počtu pracovníkov, ani detailný 
procesný model v modelovacom nástroji. 



 

Aktivity 
objednávateľa 
a prijímateľov 

− Včas poskytnúť potrebnú súčinnosť pre úspešnú realizáciu fázy, vrátane dôslednej 
koordinácie súčinnosti za stranu jednotlivých prijímateľov 

− Včas poskytnúť relevantné podklady a materiály k danej problematike, najmä (ale 
nielen) záväzné informácie, vzťahujúce sa na Východiská a ciele projektu, 
presnejšie účel projektu, ciele projektu a informácie o existujúcej a pripravovanej 
legislatíve v poskytovateľom požadovanej miere detailu 

xxiii.Informácie o objemoch (vstupov, výstupov) na úrovni funkčných oblastí 
xxiv.Procesný model dotknutých organizácií  
xxv.Organizačný poriadok, resp. interné riadiace akty popisujúce jednotlivé agendy (v 

prípade neexistencie procesného modelu hlavných procesov organizácie) 
− Pripomienkovanie a akceptácia výsledkov fázy 

Predpoklady 
plnenia 

− Základom pre návrh cieľových procesných skupín budú strategické materiály 
Ministerstva financií SR týkajúce sa zjednotenia daní, ciel a odvodov schválené ku 
dňu zahájenia prác, pričom sa zohľadnia schválené procesy budúceho stavu DSSR. 

− Poskytovateľ odhadol počty procesov určených pre porovnanie súčasných 
procesných skupín daňových orgánov SR, colných orgánov SR, Sociálnej poisťovne 
a zdravotných poisťovní, zastúpených Všeobecnou zdravotnou poisťovňou tak, ako 
je uvedené v nasledujúcej tabuľke:  
 
Odhad počtu procesov bol realizovaný na základe nižšie uvedenej definície 
procesov a na základe znalosti procesov v prostredí DRSR. Poskytovateľ vychádza 
z predpokladu, že náročnosť na analýzu procesných skupín bude obdobná 
a porovnateľná s DRSR aj v ostatných organizáciách  

xxvi. Definícia procesu: Proces predstavuje súbor činností, ktoré sú zoskupené za 
účelom dosiahnutia cieľa. Má presne definovaný začiatok (spúšťaciu udalosť) a 
koniec (definovaný produkt, výsledok). Je vykonávaný určenou skupinou 
zamestnancov a riadený pravidlami a postupmi. Proces je sériou súvisiacich 
aktivít zameraných na dosiahnutie jedného alebo viacerých merateľných 
cieľov. 

− Objednávateľ schváli konečný zoznam procesov na analýzu ako nevyhnutnú 
podmienku poskytnutia súčinnosti pre začatie analytických prác zo strany 
poskytovateľa. 

− V prípade, ak skutočné počty procesov určených pre porovnanie presiahnu tu 
uvedené počty, pristúpia objednávateľ a poskytovateľ k zmenovému konaniu 

− Objednávateľ na výzvu poskytovateľa pred ďalším pokračovaním dodávky pristúpi k 
samostatnému schvaľovaciemu konaniu čiastkovej dokumentácie pre Východiská a 
ciele projektu (Účel projektu, Ciele projektu), Definíciu funkčných princípov, 
obmedzení a predpokladov pre jednotlivé skupinové procesy a Návrh konceptu 
výberu daní cla a poistných odvodov 

− V prípade, ak dôjde k zmene východiskových predpokladov, za ktorých bola 
pripravená uvedená dokumentácia Objednávateľ je povinný požiadať o zmenu 
uvedenej dokumentácie (a na jej základe prípadne vytvorenej ďalšej dokumentácie) 
formou zmenového konania  

− V rámci vykonávania technickej asistencie pri analýze súčasného stavu a návrhu 
cieľových procesných skupín bude poskytovateľ pokrývať len procesné oblasti 
uvedené vyššie v texte  

 

Špecifikácia požiadaviek pre ISFS SR 



 

Aktivity 
poskytovateľa 

Fáza Špecifikácia požiadaviek ISFS SR 
− Špecifikácia funkčných požiadaviek na konceptuálnej úrovni 
− Špecifikácia bezpečnostných požiadaviek  

Výsledky 
poskytovateľa  

− Špecifikované požiadavky pre ISFS SR na konceptuálnej úrovni 
Nezahŕňa vytvorenie detailného zoznamu požiadaviek na aplikačné vybavenie ISFS SR, 
ani vytvorenie zoznamu technologických požiadaviek na cieľový ISFS SR 

Aktivity 
objednávateľa 
a prijímateľov 

− Včas poskytnúť potrebnú súčinnosť pre úspešnú realizáciu fázy 
− Pripomienkovanie a akceptácia výsledkov 

Výber SW produktov 

Technický návrh ISFS SR 
Aktivity 
poskytovateľa 

Fáza Technická a Aplikačná architektúra 
− Prehľad súčasného stavu IS jednotlivých inštitúcií 
− Definovanie systémových princípov, predpokladov, obmedzení a štandardov 
− Návrh aplikačnej architektúry 

xxvii.Identifikácia a dokumentácia funkcií jednotlivých aplikácií  
− Návrh informačnej architektúry na konceptuálnej úrovni 
− Návrh technickej architektúry 
− Návrh integračnej architektúry 
− Návrh bezpečnostného konceptu 

xxviii.Špecifikácia bezpečnostných požiadaviek  
Výsledky 
poskytovateľa  

− Technický návrh ISFS SR 
Štruktúra čiastkového výstupu „Technický návrh ISFS“ je definovaná v kapitole 1 tejto 
prílohy. 
Nezahŕňa vytvorenie detailného cieľového aplikačného modelu ani vytvorenie detailného 
návrhu rozhraní ani detailného dátového modelu FS SR 
Nezahŕňa vytvorenie detailného návrh konsolidácie technologických prvkov cieľovej 
štruktúry ISFS SR, ani návrh cieľového umiestnenia technologických a infraštruktúrnych 
prvkov návrh zabezpečenia prevádzky technologických a infraštruktúrnych prvkov 

Aktivity 
objednávateľa a 
prijímateľov 

− Včas poskytnúť potrebnú súčinnosť pre úspešnú realizáciu fázy 
− Pripomienkovanie a akceptácia výsledkov fázy 

Špecifikácia projektov a harmonogram realizácie 

Aktivity 
poskytovateľa 

Fáza Zhodnotenie požiadaviek a odporučenie vhodného aplikačného produktu 
− Definovanie hodnotiaceho prístupu  
− Výber alternatívnych hodnotených produktov 
− Určenie dôležitosti jednotlivých požiadaviek  
− Porovnanie definovaných požiadaviek s hodnotenými produktmi 
− Vyhodnotenie jednotlivých alternatív 

Výsledky 
poskytovateľa  

− Určenie SW produktov cieľového riešenia ISFS SR 

Aktivity 
objednávateľa a 
prijímateľov 

− Včas poskytnúť potrebnú súčinnosť pre úspešnú realizáciu fázy 
− Pripomienkovanie a akceptácia výsledkov fázy 



 

 

Aktivity 
poskytovateľa 

Fáza Postup realizácie 
− Vytvorenie mapy realizačných projektov programu UNITAS 
− Definovanie (popis) realizačných projektov 
− Návrh harmonogramu realizácie jednotlivých projektov  

Výsledky 
poskytovateľa  

− Návrh realizačných projektov (mapa, opis) 
− Návrh harmonogramov realizácie jednotlivých projektov 

Štruktúra čiastkového výstupu „Roadmapa čiastkových projektov FSSR“ je definovaná 
v kapitole 1 tejto prílohy. 
Nezahŕňa vytvorenie detailného návrhu prechodového plánu 

Aktivity 
objednávateľa a 
prijímateľov 

− Včas poskytnúť potrebnú súčinnosť pre úspešnú realizáciu fázy 
− Pripomienkovanie a akceptácia výsledkov fázy a plnenia 



 

Príloha č. 7 „Dohoda o plnomocenstve“ 



 

 

DOHODA O PLNOMOCENSTVE 

uzavretá medzi 

 

Ministerstvom financií Slovenskej republiky,  IČO: 00 151 742, Štefanovičova 5, P.O.BOX 82, 817 82 
Bratislava 15, zastúpené Ing. Ivanom Miklošom, podpredsedom vlády a ministrom financií Slovenskej republiky 
(ďalej iba „splnomocniteľ“) 

a  

Daňovým riaditeľstvom Slovenskej republiky, zastúpeným Ing. Miroslavom Mikulčíkom, generálnym 
riaditeľom Daňového riaditeľstva Slovenskej republiky, IČO: 00 634 816, Nová ulica č. 13, 975 04 Banská 
Bystrica, Slovenská republika (ďalej iba „splnomocnenec“) 

podľa § 23 v spojení s § 31 a nasl.  Občianskeho zákonníka. 

I. 

Na základe tejto Dohody o plnomocenstve sa splnomocnenec splnomocňuje vykonávať právne úkony,  
zastupovať a konať v mene Slovenskej republiky zastúpenej Ministerstvom financií SR pri realizácii plnenia, 
implementácii a zmien Zmluvy o poskytovaní služieb, uzavretej dňa 18.2.2010 (ďalej tiež „Zmluva“) medzi 
zmluvnými stranami: Slovenská republika zastúpená Ministerstvom financií Slovenskej republiky, IČO: 00 
151 742, Štefanovičova 5, P.O.BOX 82, 817 82 Bratislava 15 a IBM Slovensko, spol. s r.o., IČO: 31 337 147, 
Polus Millenium Tower, Vajnorská 100/A, 831 86 Bratislava (ďalej iba „poskytovateľ“), vrátane: 

b) kontroly, preberania a schvaľovania poskytnutého plnenia, 

c) vykonávania predbežnej finančnej kontroly na príslušných účtovných dokladoch, 

d) uzavierania a podpisovania dodatkov k Zmluve.   

 
II. 
 

1. Splnomocnenec v rámci udeleného plnomocenstva je povinný dodržiavať platnú legislatívu Slovenskej 
republiky; pri uzatváraní dodatkov k zmluve je povinný dodržiavať podmienky ustanovené v § 9 ods. 3 
zákona č. 25/2006 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 
neskorších predpisov (zákon o verejnom obstarávaní), ako aj všetky jeho ďalšie ustanovenia. 

 
2. Splnomocnenec je povinný doručiť splnomocniteľovi každý dodatok k Zmluve bezodkladne po jeho 

podpísaní, za účelom zverejnenia v súlade s platnou legislatívou Slovenskej republiky a splnenia 
oznamovacej povinnosti splnomocniteľa (verejného obstarávateľa) voči  Úradu pre verejné obstarávanie 
podľa zákona o verejnom obstarávaní.  

 
 
 
 

III. 



 

 
1. Pokyn splnomocniteľa na úhradu finančných nárokov ako aj samotná úhrada týchto nárokov 

poskytovateľovi, vykonané na základe splnomocnencom schválených  podkladov ,  nemožno považovať 
za dodatočné schválenie úkonov a konaní splnomocnenca (konvalidácia úkonu) podľa § 33 ods. 1 a 2 
Občianskeho zákonníka, pokiaľ sú vykonané v rozpore s touto Dohodou o plnomocenstve alebo nad 
rámec tejto Dohody o plnomocenstve. 

 
2. Udelené plnomocenstvo sa nevzťahuje na konanie splnomocniteľa v Riadiacom výbore. 

 

IV. 

 

Písomnosti, týkajúce sa konania splnomocnenca podľa tejto Dohody o plnomocenstve, je povinný podpisovať 
výlučne štatutárny orgán splnomocnenca. 

   V. 

Splnomocniteľ má právo kedykoľvek odvolať toto plnomocenstvo. 

 

 

V ................................ dňa:    21. 02. 2011     

        Ing. Ivan Mikloš 

          podpredseda vlády a minister financií SR 

 

 

V .............................................. dňa:   03. 03. 2011 

     

Splnomocnenie prijímam:         Ing. Miroslav Mikulčík 

      generálny riaditeľ Daňového riaditeľstva SR 

 


