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Zmluva o poskytovani sluzieb ¢. Z-2014-00X

ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB ¢islo Z-2014-00X

Podpora informaéného systému SAP

uzavreta podfa ustanovenia § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika & 513/1991 Zb.
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Zmluva o poskytovani sluzieb é. Z-2014-00X

HLAVA L Zmluvné strany:

Teplarei Kosice, a.s.

so sidlom Teplarenska 3, 042 92 Ko&ice
zapisana v Obchodnom registri Okr.stdu Kogice I, oddiel Sa, viozka ¢&. 1204/V

zastipena:
Ing. ladislav Koch, predseda predstavenstva
Ing. Peter Mihalov, PhD., podpredseda predstavenstva

ICO: 36 211 541
IC DPH: SK 2020048580

Bankové spojenie: .
Cislo uétu:
IBAN: . BIC (SWIFT):

Tel:
Fax:
E-mail:
Kontaktna osoba
E-mail:
Tel.:
(dalej len ako ,Objednavatel”)

RKMC, spol. s r. 0.
so sidlom P. Mudroria 5, 010 01 Zilina
zapisana v Obchodnom registri Okr.sudu Zilina, v oddieli:Sro: vo viozke &.:15184/L
zasiupena:
Ing Jan Manik, konatel
Ing. Patrik Rapsik, konatel
ICO: 36420883
IC DPH:SK202856639
Bankové spoienie: pobocka Zilina; &lslo uétu:
IBAN: , BIC (SWIFT):
Tel.:
Fax:
E-mail;
Kontaktna osoba:
E-mail:
Tel.: -
(dalej len ako ,RKMC" alebo ,Poskytovatel*)

uzalvaraju tdto zmluvu o poskytovani sluzieb, v&itane priloh:

Priloha 1 - Podmienky poskytovania Podpory s
Priloha 2 - Podmienky poskytovania sluzieb udrzby SAP Enterprise Support /@0&, . g\
o 0 > & 2] \,..\
(dalej len ,zmluva) f},'? Z
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2.1

2.2

3.1

3.2

3.3

HLAVAIl. Predmet zmluvy

Clanok 1.  Predmet
zmluvy

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat Objednavatelovi sluzbu podpory produktivnej prevadzky
informaéného systému SAP Objednavatela (dalej len ,Podpora’) za podmienok stanovenych v
Prilohe & 1. Objednavatel sa zavazuje zaplatit Poskytovatelovi za poskytnuté sluzby podla tejto
zmiuvy dohodnutd cenu podra Hlavy lIl. tejto zmluvy.

Samostatnym predmetom tejto Zmiuvy je poskytovanie sluZieb Udrzby SAP Enterprise Support
(dalej len ,SAP ES"), za podmienok stanovenych v Prilohe &2 tejto Zmluvy zo strany
Poskytovatela a tomu zodpovedaijtci zavazok Objednavatela platit' poplatok podfa pravidiel
uvedenych v Hlave Ill tejto Zmluvy a v Prilohe &.2 tejto Zmiuvy.

Clanok 2.  Specifikacia
plnenia

Poskytovatel poskytne Objednavatelovi v ramci Podpory sluzby tdrzby softvérovych komponentov
v produktivnej prevadzke. Zoznam softvérovych komponentov, na ktoré sa vztahuje Podpora, je
uvedeny v Prilohe ¢. 1. v nasledovnom rozsahu:

a) Konzultacie

b) Servisné zasahy

c) Preventivne prehliadky

d) Technicka podpora

e) Informacie o moZnostiach vyuzitia novych funkcii Diela u Objednavatela

f) Sluzby RKMC HelpDesk
Poskytovatel poskytne Objednévatelovi pinenie v ramci sluzby udrzba SAP ES za podmienok
stanovenych v Prilohe ¢&. 2 tejto zmluvy.
Ku driu uzatvorenia tejto Zmluvy je poplatok za poskytovanie sluzieb udrzby SAP ES stanoveny vo
vyske 22% roCne zo zékladu pre vypodet poplatku za poskytovanie sluzieb udrzby SAP ES
stanoveného v Prilohe ¢.2. Poskytovatel garantuje pre sluzby Udrzby SAP ES poplatok vo vyske
22% po dobu trvania tejto zmiuvy. 2
Clanok 3. Podmienky

plnenia

VSeobecné zasady plnenia:
a) Objednavatel sa zavazuje s Poskytovatefom konzultovat' zasadné otazky suvisiace s plnenim

predmetu zmluvy.
b) Objednavatel sa zavazuje poskytnit Poskytovatelovi informacie, zdroje a podrobnosti

nevyhnutné na spinenie predmetu zmluvy pod!a tejto zmluvy.

c) Poskytovatel bude plnenie predmetu podfa tejto zmluvy vykonavat po predchadzajicej
konzultacii s poverenou osobou Objednavatela.

d) Poskytovatel bude plnenie predmetu zmiuvy vykonavat podla pravidiel obvyklych pre
spracovanie dat, priom sa Poskytovatel vynasnazi docielit najlepSieho mozného vysledku
prostrednictvom vyuzitia svojich skisenosti a znalosti..

Sluzby udrzby SAP ES v rozsahu podla z&vazkov Objednavatela pri kupe licencii poskytuje

Poskytovatel Objednavatelovi na dobu neuré&itu. Objednavatel je opravneny pouzivat softvér len

pre Ucely uréené v tejto Zmluve.

Objednavatelovi je poskytnuta licencia len k softvéru uvedenému v Prilohe &.2 tejto zmluvy.

Objednavatel je povinny zabezpegit, aby neprekrogil pocet a rozsah licencil softvéru a nepouzival

softvér nad rdmec a v rozpore s (i8elom pouzivania stanovenym v Zmiluve.

Clanok 4. Sué@\
)
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Zmluva o poskytovani sluZieb ¢. Z-2014-00X

a) Objednavatel sa zavézuje poskytnit Poskytovatelovi na svoje naklady primerand st&innost
potrebnu pre Poskytovatela pri pineni zmluvy v stlade s prilohou 1 tejto zmluvy.

b) Objednavatel sa zavazuje poskytnit' Poskytovatelovi flexibilni su&innost potrebnu pri
poskytovani konzultagnych sluzieb delegovanim kontaktnych oséb so znalostami podnikovych
procesov Objednavatela.

c) Objednavatel umozni pre Poskytovatela pristup do systému SAP a vzdialeny pristup do
systému SAP prostrednictvom siete Internet s pristupovymi pravami potrebnymi pre plnenie

predmetu tejto zmluvy.
d) Objednavatel vykona na svoje naklady $kolenie zamestnancov Poskytovatela pre bezpe&nost a
ochranu zdravia pri praci alebo pouéenia v potrebnom rozsahu a terminoch.
4.2 Sutinnost Poskytovatela pri pineni zmluvy:
a) Poskytovatel zodpoveda, Ze pinenie predmetu zmluvy bude v sulade so slovenskymi pravnymi
predpismi.
b) Poskytovatel bude respektovat' pri pineni predmetu zmluvy prevadzkové potreby Objednéavatela
v maximalnej moznej miere.
4.3 Ak Objednavatel nedodrzi svoje povinnosti vyplyvajice z tejto zmluvy a platnych predpisov,
Poskytovatel' nie je povinny poskytovat' sluzby podla tejto zmluvy, pri¢om sa nedostane do
omeskania.

Clanok 5. Harmonogram
plnenia

5.1 Dohodnute pinenia predmetu sluzby Podpora v Hlave Il., ¢lanku 1.1 budu poskytované poénuc
dhom podpisu tejto zmluvy. Konkrétne terminy pinenia sluzieb Podpory si vzajomne dohodnu
projektovi manazeéri za stranu Objednavatela a Poskytovatela.

5.2 Poskytovatel nie je v omeskani minimaine po dobu, pocas ktorej nemohol plnit' svoje povinnosti v
dosledku skutoénosti, ktoré vznikli na strane Objednavatela.

5.3 Ziadna zo zmluvnych stran nie je zodpovedna za omeskanie spdsobené okolnostami vyluéujucimi
zodpovednost. Za okolnosti vyluéujice zodpovednost sa povaZuje prekazka, ktord vznikla
nezavisle na voli povinnej strany a brani jej v splneni jej povinnosti, ak nemozno rozumne
predpokladat, Ze by povinna strana tuto prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala a
dalej, Ze by v dobe vzniku prekazku predvidala. Zodpovednost' nevyluéuje prekazka, ktora vznikla
az v dobe, kedy povinna strana bola v omesdkani s plnenim svojej povinnosti, alebo vznikla z jej
hospodarskych pomerov. Uginky vylugujice zodpovednost st obmedzené len na dobu, pokial trva
prekazka, s ktorou su tieto uginky spojené.

Clanok 6. Odovzdanie a
prevzatie predmetu plnenia
zmluvy

8.1 Vykonané plnenie bude evidované nasledovne:

a) Predmet pinenia sluzby Podpory v Hlave Il., &lanku 1.1 tejto zmluvy budu evidované a pisomne
potvrdené na sumarnom vykaze realizovanych vykonov poverenou osobou Objednévatela raz
mesacne. Dohodnuty rozsah uvedeny v prilohe ¢.1 je moZné operativne upravovat' podla
poziadaviek Objednavatela a to tak, Ze v pripade potreby je mozné pozadované &lovekohodiny
presuvat medzi jednotlivymi mesiacmi poéas platnosti zmluvy. Presun &lovekohodin medzi
mesiacmi bude odsuhlasovany a evidovany projektovymi manazérmi za stranu Objednévatela a
Poskytovatela.

Clanok 7. Miesto plnenia
zmluvy

7.1 Miestom plnenia zmluvy je aredl sidla Objedndvatela. Ak s ohladom na povahu problému a zasahu

nie je nutné alebo potrebné pinenie realizovat' v sidle Objednavatela, je miesto Iggq% )
Poskytovatela uvedené v Hlave I. tejto zmluvy. Q{ QO\
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Zmluva o poskytovani sluZieb ¢. Z-2014-00X

Clanok 8. Komunikacia
medzi zmluvnymi stranami

8.4 Zmluvné strany budd spolu komunikovat' bud pisomne na adresy stanovené v zahlavi tejto zmluvy
alebo prostrednictvom projektovych manazerov (poverenych osdb) obidvoch zmluvnych stran
vyslovne menovanych touto zmluvou takto:

a) Objednavatel tymto vyslovne menuje zodpovednym za projekt zo strany Objednavatela:
Ing. Viktor Baluseskul, manazér projektu

b) Poskytovatel tymto vyslovne menuje zodpovednym za projekt zo strany Poskytovatela:
Ing. Jan Manik, manazér projektu.

8.2 Ajv pripade, Ze plnenie bude poskytované v sidle Objednavatela, plati, Ze zmluvné strany spolu
komunikuju v stlade s Clankom 8.1. tejto zmluvy a iba Poskytovatel je opravneny davat instrukcie
a prikazy svojim zamestnancom. Zamestnanci Poskytovatela nie st zacleneni do prevadzky
Objednavatela.

HLAVAIIL. Cena

Clanok 1. Cena za plnenie

Za poskytnutie sluzieb podfa tejto zmiuvy sa Objednavatel zavazuje v sulade so zakonom & 18/1996 Z.
z. 0 cenach zaplatit Poskytovatelovi dohodnutu cenu podra nasledovnej pecifikacie:
1.1  Poplatok za poskytovanie sluzieb Podpory podfa Hiavy Il. Clanku 2.1 a podfa Prilohy €.1 je

3000,- €/mesiac, slovom tritisic eur/mesiac.

1.2 Poplatok za poskytovanie sluZieb udrzby SAP ES podla Hlavy II, &lanku 2.2 a Prilohy ¢&.2
jenasledovny:

a) Rozsirenie funkcionality ERP systému SAP - modul Odpyt Tepla Il je 12.320,- €/rok, slovom
dvanasttisictristodvadsat eur/rok a je splatny od 1.1.2015.

b) Rozsirenie integrovaného systému HSS (Heat Supply Solution) v ramci SAP All-in-One
o podporu teplarenskych ¢innosti, spojenych s planovanim a realizaciou udrzbarskych
a opravarenskych &innosti je 28.547,- €/rok, slovom dvadsatosemtisicpat'stostyridsat'sedem
eur/rok a je splatny od 1.1.2014.

c) Software pre podporu vyhodnocovania udajov a prijimania rozhodnuti v ramci manazérskeho
riadenia je 25.850,- €/rok, slovom dvadsatpattisicosemstopatdesiat eur/rok aje splatny od
1.1.2014.

1.3 Ceny su uvedené bez dane z pridanej hodnoty. K cene bude pripotitana DPH podfa platnych
predpisov v Slovenskej republike, ktora bude fakturovana Poskytovatelom spolu s cenou.

Glanok 2.  Platobné
podmienky

2.4 Dohodnuté ceny sluzieb Podpory podia Hiavy lll, &lanku 1.1 budu fakturované jedenkrat mesacne
za predchadzajuci mesiac najneskoér 3. (treti) pracovny defl nasledujuceho mesiaca.

2.2 Dohodnuty poplatok za poskytovanie sluZieb udrzby SAP ES podfa Hiavy lll, Clanku 1.2 a Prilohy
&.2 bude hradeny $tvrtroéne vopred. Poplatok za udrzbu SAP ES vratane DPH bude G¢tovany na
»aklade riadneho danového dokladu (faktary), ktory bude vystaveny vzdy zatiatkom kalendarneho
stvrtroka, na ktory sa poplatok za udrzbu vztahuje. Tento datum sa povazuje za datum
zdanitelného plnenia

2.3 Poskytovatel vystavi danovy doklad (fakturu) za poskytovanie sluzieb udrzby SAP ES podfa Hlavy
Il &lanku 1.2 b) a 1.2¢c) za prvy a druhy $tvrtrok roku 2014 do siedmich (7) dni od podpisu tejto
zmluvy. Lehota Splatnosti faktary je 15 kalendarnych dni od preukazatelného doru&enia faktury do
sidla Objednavatela.

2.4 Faktura vystavena Poskytovatefom musi spliiat’ nalezitosti dariového dokladu stanovené zakonom
& 222/2004 Z. z. o DPH v zneni neskor3ich predpisov.

2.5 V pripade, ak faktura nebude v sulade s platnymi pravnymi predpismi, vo fakture budl uvedené

nespravne Udaje, alebo nebude obsahovat vetky uvedené nalezitosti, je dévod utie
faktury a jej vratenie na prepracovanie. Nova lehota splatnosti zagne plynat az éfef‘
doruceni novej faktury do sidla Objednavatela. Objednavatel uvedie dévod vraleg fakt&rv. ’J'c‘
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Zmluva o poskytovani sluzieb ¢. Z-2014-00X

2.6 Lehota splatnosti faktury je 30 kalendarnych dni od preukézatelného dorucenia faktury do sidla
Objednavatela. Neoddelitelnou sucast'ou faktury bude aj Cislo tejto zmluvy.

2.7 Za den spinenia pefazného zavazku sa povazuje def pripisania fakturovanej sumy na ucet
Poskytovatela.

2.8 Poskytovatelovi nevznika narok na zalohove platby.

2.9 Pre pripad nedodrZania lehoty splatnosti, uvedenej na fakturach, sa zmluvné strany dohodli na
uroku z omeskania vo vyske 0,05 % z fakturovanej Ciastky za kazdy deft omeskania, maximaine vo
vy$ke pat percent (5 %) z dohodnutého poplatku za poskytovanie sluZieb.

2.10 Objedndvatel je opravneny zadriat Cast poplatku vo vyske zodpovedajicej dani z pridanej
hodnoty vyuétovanej faktirou v pripade, ak uPoskytovatela nastand dévody pre zrudenie
registracie pre dan z pridanej hodnoty a/alebo Finan¢né riaditelstvo Slovenskej republiky zverejni
Poskytovatela v zozname o0sdb, uktorych nastali dévody pre zruSenie registracie pre daf
z pridanej hodnoty vedenom na portéli Finanénej spravy Slovenskej republiky, a to az do ¢asu, ked'
Poskytovatel hodnovernym spdsobom preukdZze Objedndvatelovi, Ze uneho tieto ddvody

pominuli.

HLAVA IV. VsSeobecné podmienky

Clanok 1. Pravak
dusevnému vlastnictvu

1.1 Ak déjde pri plneni tejto zmluvy zo strany Poskytovatela k vytvoreniu diela, ktoré moze byt
predmetom prav k duSevnému vlastnictvu, naleZia tieto prava vyluéne Poskytovatelovi.
Objednavatel bude mat k takto vytvorenému dielu éasovo neobmedzené uzivacie pravo v pripade,
ze budl spinené vaetky podmienky uvedené v Hlave Ill, Clankoch 1. a 2.

Clanok 2.  Prava tretich
osdb

2.1 Poskytovatel sa zavazuje zabezpetit, Zze véetky plnenia poskytované podla tejto zmluvy budu
oslobodené od prav tretich oséb, pripadne, Ze stgastou pinenia bude tiez poskytovanie alebo
prevod uZivacich, alebo licenénych prav k jednotlivym produktom v dostatoCnom rozsahu.

2.2 V pripade, 2e zavazok Poskytovatela stanoveny predchadzajucim &lankom nebude spineny, ma
Objednavatel pravo od zmluvy odstupit. Odstupenie od zmluvy musi byt vykonané pisomne na
adresu Poskytovatela uvedené v zahlavi tejto zmluvy. Odstupenie je U€inné doruCenim na adresu
Poskytovatela.

2.3 Poskytovatel sa zavazuje v plnom rozsahu a bez obmedzenia od$kodnit' Objednavatela za vSetky
naroky tretich osdb z titulu porusenia ich chranenych prav stvisiacich s plnenim zmluvy zo strany
Poskytovatela podla tejto zmluvy, vyluéne v pripadoch, pokial Objednavatel kumulativne spini tieto
podmienky:

a) bude pisomne a ucelene o uplatneni akéhokolvek podobného naroku tretich osob bez
meskania informovat' Poskytovatela najneskor véak do 10 dni od kedy sa o uplatnené takehoto
naroku dozvedel,

b) neuzna sam predmetny narok,
c) spinomocni Poskytovatela k vysporiadaniu takéhoto naroku stidnou alebo mimosutdnou cestou,

d) nevykon& bez predchadzajucej konzultacie s Poskytovatefom akékolvek pravne ukony vo veci
predmetnych narokov.

Clanok 3. Ochrana data
mformécu

unm
3.1 Zmluvné strany tymto berl na vedomie, Ze informécie nadobudnuté v ramci plne i#ﬂu d{&’O\
povazované za informacie déverné a za sugast obchodného tajomstva druhej uvnej tran 2 4
Obe zmluvné strany sa zavazuju, Ze tieto informéacie budd uchovavat' v tajnostn prlstu 2
bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany tretim osoba
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Zmluva o poskytovani sluzieb ¢. Z-2014-00X

3.2

3.3
3.4

3.5

3.6

Povinnost uchovavania v tajnosti neplati pre informacie, ktoré druha strana:

a) obdrzala od tretich osob, alebo

b) boli véeobecne zname uz pred podpisanim tejto zmluvy alebo sa stali znamymi bez porusenia
tejto povinnosti.

Povinnost’ uchovavania informécii v tajnosti trva aj po ukonéeni zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju zabezpecit, Ze v rdmci plnenia zmluvy ani kedykolvek potom

nespristupnia plnenie Poskytovatela, ktoré je predmetom tejto zmluvy neopravnenym tretim

osobam. Zamestnanci Objednavatela, ktorl maju pristup k predmetom zmluvy, musia byt pouceni

0 autorskom prave Poskytovatela a o povinnosti zachovat' mi¢anlivost'.

Poskytovatel sa zavazuje zabezpecit, aby zamestnanci Poskytovatela dodrziavali obvyklé pravidla

pri praci s datami Objednavatela.

Ak jedna zo zmluvnych stran porusi podmienky uvedené v tomto ¢lanku tejto zmluvy, uhradi druhej

zmluvnej strane preukazatelnu Skodu.

Poskytovatel je zodpovedny za to, Ze predmet plnenia neporuduje patentové prava alebo iné

neprenosne prava inych oséb. Poskytovatel sa zavazuje chranit’ Objednavatela od $kéd alebo

poziadaviek, ktoré by mu mohli takymto porudenim vzniknut'.

Poskytovatel sa zavazuje pri praci s osobnymi tdajmi redpektovat' a dodrziavat' vSetky povinnosti

vyplyvajuce mu zo zakona €. 122/2013 Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov.

Clanok 4. Zodpovednost’
za vady

Obe zmluvné strany sa dohodli na nasledujicom rozsahu zodpovednosti Poskytovatela:

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

Poskytovatel poskytuje na predmet zmluvy zaruku v trvani 24 mesiacov odo diia prevzatia plnenia

podla tejto zmluvy. Poskytovatel zodpoveda za vadné pinenie predmetu tejto zmiuvy.

Poskytovatel nezodpoveda za vady, ak:

a) vada nespada do zaruky podla Hlavy IV. &l. 4.1 resp. €l. 4.5, alebo

b) Objednéavatel neuplatni narok na odstranenie vad poskytovanych sluzieb do 30 pracovnych dni
odo dna, kedy sa vada prejavi a to plsomne na adresu Poskytovatela, uvedenej v tejto zmluve
alebo e-mailom, alebo

c) bude zistené, Zze vada bola spdsobena neodbornou obsluhou Objednavatela, alebo zasahom
do softvéru, hardvéru, ¢i systémového prostredia zo strany Objednavatela alebo tretej osoby.

V pripade sporu odstranitelnosti vady, spdsob odstranenia vady a otazku, &i je vada odstranitelna

alebo nie, uréi nezavisly odbernik stanoveny dohodou oboch zmluvnych stran. Odstranitelnu vadu,

za ktorl zodpovedd Poskytovatel, sa Poskytovatel zavazuje na svoje naklady odstranit v

dohodnutej inak primeranej lehote. Ak bude zistend neodstranitelna vada, za ktoru zodpoveda

Poskytovatel, ma Objednavatel pravo odstipit' od zmluvy za podmienok uvedenych v Hiave V.,

Clanku 1.4 tejto zmluvy.

V pripade, Zze vada je spdsobena okolnostami uvedenymi v Hlave IV, &lanku 4.1, Poskytovatel

vadu odstrani na svoje naklady. V ostatnych pripadoch na naklady Objednavatela.

Poskytovatel nezodpoveda za chyby pri opravach, ktoré uskutodni Objednavatel alebo tretia

strana,

Oznamenie vad (reklamacia) musi byt' vykonané pisomne, emailom alebo faxom s dodatoénym

pisomnym potvrdenim, inak je neplatné. Reklaméacia musi obsahovat' oznalenia vady, miesta, kde

sa vada nachadza a popis ako sa vada prejavuje.

a) zjavné vady: tj. vady, ktoré Objednavatel zistil, resp. mohol zistit' odbornou prehliadkou pri
preberani diela. Tieto vady musia byt' reklamované pisomne do 30 pracovnych dni odo
dna prevzatia diela, inak pravo Objednavatela na ich bezplatné odstranenie zanika.

b) skryté vady: tj. vady, ktoré Objednavatel nemohol zistit' pri prevzati diela a vyskytnu sa v
zaruénej dobe. Tieto vady je Objednavatel povinny reklamovat u Poskytovatela.
Poskytovatel je povinny na reklaméciu reagovat do 5 pracovnych dni po jej obdrzani a
dohodnut' s Objednavatelom spdsob a primeranu lehotu odstranenia vady. Havarijné stavy
je povinny Poskytovatel odstranit do 24 hodin po ich nahlaseni Objednavatelom

Poskytovatelovi. //‘\\
Hunogy

Zaruka sa nevztahuje na pripad, kedy Objednavatel pouZije na sluZby inU pravn /ckgﬁfebo fvzic 0&\
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4.8

5.1

5.2

6.1

6.2

V pripade, Zze Poskytovatel neodstrani reklamovanu vadu diela, ktora sa prejavila v zaruénej
lehote v Case stanovenom touto zmluvou, je Objednévatel opravneny, po&nic diiom nasledujicim
po uplynuti lehoty na odstranenie vad, fakturovat' Poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vydke 0,05 %
z fakturovanej ¢iastky dohodnutého mesacného poplatku za poskytovanie sluzieb Podpory (Hlava
Il Clanok 1.1 ) a za kazdy aj zataty dep omeskania maximalne vo vyske piatich percent (5 %) z
dohodnutého mesa¢ného poplatku za poskytovanie sluzieb Podpory (Hlava Ill. Clanok 1.1 ).
Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Objednavatela na nahradu preukazanej $kody
v plnom rozsahu.

Clanok 5. Povinnost’
mléanlivosti

Zmluvneé strany su povinné zachovavat mianlivost o vietkych dévernych informaciach, ktoré im
boli poskytnuté, alebo ktoré inak ziskali v suvislosti so zmluvou, alebo s ktorymi sa oboznamili
pocas pinenia zmluvy, resp. ktoré sdvisia s predmetom jej pinenia, a to aj po ukon&eni U&innosti
zmluvy, s vynimkou nasledujlcich pripadov:

a. ak je poskytnutie informacie vyzadované od dotknutej zmluvnej strany pravnymi
predpismi (napr. zakon €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéacidm a o zmene
a doplneni niektorych zékonov (zdkon o slobode informacii) v zneni neskorsich
predpisov),

b. ak je informéacia verejne dostupnd z iného dbvodu ako je porusenie povinnosti
mli€anlivosti dotknutou zmluvnou stranou,

c. informéacie, ktoré sa stant po podpise zmluvy verejne znamymi, alebo ktoré mozno po
tomto dni ziskat' z bezne dostupnych informa&nych prostriedkov, ak je informécia
poskytnuta odbornym poradcom dotknutej zmluvnej strany (vratane pravnych, agtovnych,
danovych a inych poradcov), ktori st bud viazani vseobecnou profesionéinou
povinnostou miCanlivosti, alebo ak sa voc¢i dotknutej zmluvnej strane zaviazali
povinnostou miéanlivosti,

d. pre ucely akéhokolvek sudneho, rozhodcovského, spravneho alebo iného konania,
ktorého je dotknuta zmluvna strana uéastnikom,

e. ak je informacia poskytnuta so sthlasom druhej zmluvnej strany.

Zmluvné strany sa zavédzuju, Zze doverné informécie bez predchadzajiceho pisomného suhlasu
druhej zmluvnej strany nepouziju pre seba alebo pre tretie osoby, neposkytnu tretim osobam a
ani neumoznia pristup tretich oséb k dévernym informacidm. Za tretie osoby sa nepokladaju
Clenovia organov zmluvnych stran, auditori alebo pravni poradcovia zmluvnych stran, ktori st
ohladne im spristupnenych informacil viazani povinnostou mi&anlivosti na zaklade vieobecne

zavaznych pravnych predpisov.

Clanok 6. Bezpeénost'a
ochrana zdravia pri praci

Pri plneni tejto zmluvy sa poskytovatel zavazuje dodrziavat pravne predpisy a pinit’ Glohy na Useku
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci (dalej len ,BOZP") a ochrany pred pozZiarmi na ucely
predchadzania vzniku poziarov a zabezpedenia podmienok na U¢inné zdoldvanie poziarov (dalej
len ,PO") v sidle, priestoroch, objektoch a na pracoviskach objednavatela, v ktorych sa bude pinit
tato zmluva, (dalej len ,pracovisko"). Poskytovatel je povinny ochrafovat a zlepSovat stav
Zivotného prostredia a v3etkych jeho zloZiek, najmé ovzdusia, véd, hornin, pddy a organizmov
(dalej len ,ZP"). Najma je povinny predchadzat znetistovaniu ZP a poskodzovaniu ZP
a minimalizovat' nepriaznivé dosledky svojej &innosti pri pineni tejto zmluvy na ZP. Poskytovatel
prebera vo vztahu k objednavatelovi pini zodpovednost' za ekologicku ujmu, ktort pri pinenf tejto
zmluvy spdésobi.

Objednavatel je povinny odovzdat' poskytovatelovi pracovisko tak, aby Poskytovatel mohol riadne
avcas pinit' tito zmluvu. O odovzdani a prevzati pracoviska spiSu zmluvné stra }
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6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8
6.9

6.10
6.11

6.12

6.13

Za vytvorenie podmienok na zaistenie BOZP, PO aochrany ZP, zabezpe&enie a vybavenie
pracoviska na bezpeény vykon prace za ugelom pinenia tejto zmluvy a dodrziavanie véeobecne
zavaznych pravnych predpisov, ako aj technickych noriem (aj ked' nie s veobecne zavazne) pri
pineni tejto zmluvy na pracovisku zodpoveda v plinom rozsahu a vylu&ne Poskytovatel.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze bude vykonavat &innost' podfa tejto zmiuvy vyluéne takymi fyzickymi
osobami, ktorych zdravotny stav, schopnosti, vek, kvalifikaéné predpoklady a odborna spbsobilost’
zodpovedaju tejto Cinnosti podfa zmluvy, ato podla pravnych predpisov vdeobecne, ako aj
osobitne podfa pravnych predpisov a ostatnych predpisov na zaistenie BOZP, a to bez ohladu na
Jeho pravny vztah k uvedenym fyzickym osobam (dalej len .zamestnanci’). Zamestnancom sa na
ucely tohto &lanku rozumejli véetky fyzické osoby, ktoré sa budu podiefat’ na pineni tejto zmluvy,
okrem zamestnancov objednavatefa, ato Poskytovatel, ak je fyzickou osobou, ajeho
spolupracujuce osoby, jeho zamestnanci, jeho subdodavatelia, ak su fyzickymi osobami, a ich
spolupracujlce osoby a ich zamestnanci.

Poskytovatel je povinny preukézatelne informovat zamestnancov o nebezpetenstvach
aohrozeniach, ktoré sa pri pinenl zmluvy mézu vyskytnit, a o vysledkoch posutdenia rizika,
o preventivnych opatreniach a ochrannych opatreniach, ktoré vykonal Poskytovatel alebo
objednavatel na zaistenie BOZP, PO aochrany ZP aktoré sa vztahuju v&eobecne
na zamestnancov a na nimi vykonavané prace na pracovisku pri pinent tejto zmluvy, o opatreniach
a postupe v pripade poskodenia zdravia vratane poskytnutia prvej pomoci, ako aj o opatreniach
a postupe v pripade zdolavania poZiaru, zachrannych prac a evakuacie, a preukazatelne ich poucit
0 pokynoch na zaistenie BOZP, PO a ochranu ZP platnych pre pracovisko (dalej len ,preskolenie”).
Za ucelom preskolenia objednavatel poskytol Poskytovatelovi pisomné informacie a pokyny za
zaistenie BOZP, PO a ochranu ZP platné pre pracovisko.

Pripadné nedostatky pracoviska a informéacii a pokynov poskytnutych objednavatelom je
Poskytovatel povinny uplatnit' plsomne pred za&atim pinenia tejto zmluvy, inak plati, Ze pracovisko
je nalezite zabezpeCené a vybavené na bezpe&ny vykon prace za u&elom plnenia tejto zmiuvy,
Poskytovatel dostal potrebné a dostato&né informacie a pokyny na zaistenie BOZP, PO a ochranu
ZP platné pre pracovisko a Ze plnenie Ziadnych dalsich povinnosti na Useku BOZP, PO a ochrany
ZP sa zo strany objednavatela nevyzaduje. Poskytovatel je povinny pisomne uplatfiovat
u objednavatefla nedostatky tykajice sa BOZP, PO aochrany ZP, ktoré sa vyskytni neskér pri
pineni tejto zmluvy, za odstranenie ktorych zodpoveda objednavatel.

Objednavatel vystavi zamestnancom bezdotykové identifikaéné karty, ktoré ich budu opraviiovat'
na pesi a automobilovy vstup na pracovisko, a to aj mimo pracovnej doby, v stlade s poziadavkami
objednavatefa na plnenie tejto zmluvy. Bezdotykové identifikaéné karty budd Poskytovatelovi
vydané po uzatvorenl tejto zmluvy a preskoleni. Za tym U&elom je Poskytovatel povinny bez
zbytocného odkladu odo dia uzatvorenia tejto zmluvy odovzdat objednavatelovi zoznam
zamestnancov. Po splnenl tejto zmiuvy je Poskytovatel povinny bez zbyto&ného odkladu
bezdotykové identifikatné karty vratit' objednavatelovi. V pripade porusenia tejto povinnosti je
objednavatel oprévneny pozadovat' od Poskytovatela zmluvnu pokutu vo vydke 67 € za kazdu
nevratenu bezdotykovU identifikaénu kartu.

Objednavatel nie je povinny zabezpetovat' zamestnancom doprovod na pracovisku.

Zamestnanci nesmu na pracovisku poZivat' alkoholické napoje, omamné latky, psychotropné latky
alebo pripravky a pinit' tato zmluvu pod ich vplyvom. Dalej musia dodrziavat' zakaz fajéenia a musia
pouzivat'a nosit osobné ochranné pracovné pomécky a prostriedky.

Poskytovatel je povinny ihned' oznamit' vznik kazdého pracovného urazu objednavatelovi.

Ak pri plneni tejto zmluvy ide o¢&innost so zvydenym nebezpedenstvom vzniku poziaru,
Poskytovatel je povinny postupovat tak, aby bola zabezpeéena PO, najma vydava pisomny pokyn
na zabezpetenie PO a pisomné povolenie na &innost, ak sa vyZaduje, zriad'uje protipoziarnu
asistenénu hliadku a zabezpecuje pinenie jej tloh a odbornl pripravu a zabezpeéuje potrebné
mnozstvo vhodnych druhov hasiacich prostriedkov ainych vecnych prostriedkov PO, ktoré je
mozneé prenajat aj od objednavatela za uréené najomné.
Poskytovatel je povinny bez zbytoéného odkladu ohlasit' objednavatelovi ekologick ujmu, ktoru pri
pineni tejto zmluvy spdsobi, najmé& je povinny ohlasit mimoriadne zhorsenie alebo ohro
kvality vod alebo inych zloZiek ZP alebo Gnik nebezpe&nych latok pri manipulacii s pif)
ich preprave. Informacie sa podavaju u objednavatela zmenovému inzinierovi na
GSM )
V ramci ochrany ZP je Poskytovatel povinny predchadzat vzniku odpadov a s pri ymi zyp i
vznikajucimi pri plneni tejto zmluvy je povinny nakladat alebo inak zaobg¢h&dzat v/sufad




Zmluva o poskytovanl sluzieb & Z-2014-00X

s pravnymi predpismi na Useku odpadového hospodarstva (dalej len ,OH") tak, aby bol napineny
jeho uéel

6.14 Vnesenie akychkolvek veci (tovar, suroviny, materidly a ich obaly) na pracovisko, ktoré sa mézu
stal' nebezpenymi odpadmi, je Poskytovatel povinny oznamit objednavatelovi a predlozit' ich
supis.

6.15 Ak pri pinenf tejto zmluvy vznikne odpad, Poskytovatel sa povazuje za pévodcu odpadu a drzitela
dopadu, je povinny plnit' povinnosti drzitela odpadu pre odpady vznikajice pri pinenf tejto zmiuvy,
prifom za plnenie tychto povinnosti zodpoveda v plnom rozsahu a vyluéne Poskytovatel.
Poskytovatel zaradi odpad podia Katalégu odpadov a toto zaradenie a predpokladané mnozstvo
odpadu oznami objednavatelovi, zhromazdi odpad oddelene podfa druhov odpadov a zabezped|
ho pred znehodnotenim, odcudzenim alebo inym neziaducim unikom, Zelezny $rot a iny kovovy
odpad nezneisteny $kodlivinami odovzda objednavatefovi do Centraineho zhromazdiska
ostatnych odpadov a zvysny odpad zhodnoti, pontkne na zhodnotenie opréavnenej osobe,
zneskodnl alebo zabezpeti jeho znegkodnenie opravnenou osobou.

6.16 Poskytovatel je povinny na poziadanie objednavatela preukazat spinenie svojich povinnost/ na
useku BOZP, PO aochrany a tvorby ZP vratane OH v lehote troch (3) pracovnych dni od dha
dorucenia Ziadosti objednavatela.

6.17 Poskytovatel zodpoveda objednavatelovi za vsetky Skody spdsobené porusenim akejkolvek
povinnosti na useku BOZP, PO a ochrany a tvorby ZP vratane OH. Za &kodu sa na Ucely tejto
zmluvy povazuju aj sankcie (pokuty) uloZené prislugnymi Statnymi orgdnmi a organmi verejnej
spravy za poru$enie povinnosti na tseku BOZP, PO aochrany a tvorby ZP vratane OH, ak tieto
povinnosti podfa tohto &lanku zatazovali Poskytovatela a nie objednavatela, ktoré boli
objednavatelovi po vy&erpani opravnych prostriedkoch uloZené, ak objednavatel riadne a v&as
umoznil Poskytovatelovi uplatiovat v prisludnych konaniach véetky dostupné navrhy, opravné
prostriedky a namietky, o ktorych uplatnenie vtychto konaniach alebo za G&elom zadatia
opravnych konani Poskytovatel objednavatela pisomne poziadal, a ak naklady spojené
s uplatiovanim tychto navrhov, opravnych prostriedkov a namietok Poskytovatel objednavatelovi
na jeho Ziadost' zaplatil.

6.18 Opakované porusovanie pravidiel BOZP, PO aochrany atvorby ZP vratane OH zo strany
Poskytovatela opraviuje objednavatela od tejto zmluvy odstupit' po predchadzajticom pisomnom
upozorneni na porusovanie povinnosti a vyzve na ich napravu v dodato¢nej primeranej lehote.

HLAVA V. Zavereéné ustanovenia

Clanok 1.  Platnost a
pravna Géinnost’ zmluvy

1.1 Tato zmluva nadobuda platnost diom jej podplsania opravnenymi zastupcami obidvoch
Zmluvnych strdn a pravnu uéinnost diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri
zmluv.

1.2 Tato zmluva sa uzatvara na dobu uréitt do 31.12.2017.

1.3 Pred uplynutim dohodnutej doby platnosti a G¢innosti tejto zmluvy mo2no tato zmluvu ukonéit:

a) kedykolvek pisomnou dohodou zmluvnych stran,
b) vypovedou s jednomesaénou vypovednou dobou, ktora zaéina plynut prvy ded mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doru¢ena druhej zmluvnej strane;
¢) odstipenim od tejto zmluvy z dévodov upravenych toute zmluvou, pri¢om na odstipenie od
tejto zmiuvy sa vyZzaduje pisomna forma, Odstupenie nadobuda u&innost diom doruéenia
druhej zmluvnej strane.
1.4 Kazda zo zmluvnych stran je opravnena od tejto zmluvy odstupit' vyluéne iba v pripade zavazného
poruSenia podstatnych zmluvnych povinnosti druhou zmluvnou stranou alebo aspon niektorej z
nich, pricom za takéto porusenie sa na ucely tejto zmluvy povazuje ak :

a) Poskytovatel porusi svoju povinnost spojenu s poskytovanim sluzieb podfa tef
taketo porudenie je spdsobilé ohrozit alebo poskodit dpbru povest Objednavat

b) zmluvna strana porusi alebo porusuje svoje povinnosti ustanovené touto zml )
neddjde ani po predchadzajicom pisomnom upozorneni, alebo S D
W o
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¢) zmluvna strana je v Upadku alebo mu preukazatelne Upadok hrozi, alebo
d) zmluvna strana porusi povinnost' mi&anlivosti.

Clanok 2.  Zmeny zmluvy

2.1 Jednotlivé ustanovenia tejto zmluvy a jej dodatky mézu byt zmenené, alebo dopinené iba
pisomnymi dodatkami, na ktorych sa zmluvné strany dohodnu.

Clanok 3.  Zavereéné
ustanovenia

3.1 Tato zmluva predstavuje Uplni dohodu zmiuvnych stran o predmete tejto zmluvy a nahradzuje
vsetky predchadzajlce jednania medzi u¢astnikmi & uz pisomne alebo Ustne. Méze byt zmenena
len pisomnou formou, pri€om obe zmluvné strany budu zastupené opravnenymi zastupcami.

3.2 Ak tato zmluva neobsahuje bliz§ie ustanovenia, vztahujo sa na tento zmluvne dohodnuty vztah
ustanovenia zakona €. 513/1991 Zb. § 269 Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

3.3 Pokial by sa vdoésledku vydania vieobecne platného pravneho predpisu ktoréhokolfvek
ustanovenia tejto zmluvy dostalo do rozporu s pravnym poriadkom a tento by spdsoboval
neplatnost’ tejto zmluvy ako celku, bude tato zmluva posudzovana ako by takéto ustanovenie nikdy
neobsahovala a obidve strany sa v tejto veci bud riadit' véeobecne platnymi predpismi.

3.4 Pripadné spory vzniknuté z tejto zmluvy budi medzi zmluvnymi stranami prednostne rieené
dohodou. Ak neddjde k dohode do jedného (1) mesiaca od vzniku sporu, je ktordkolvek strana
opravnena predloZit spor na rozhodnutie sudu prisludnému v zmysle Obgianskeho sudneho
poriadku Slovenskej republiky.

3.5  Zmluvu je mozné menit' alebo dopliat’ po vzajomnej dohode zmluvnych stran formou pisomnych,
postupne Cislovanych dodatkov, ktoré budi podpisané zmluvnymi stranami a budud tvorit
neoddelitelnt sucast' zmluvy.

3.6 Tato zmiuva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, po dva rovnopisy pre kazdu zmluvnu stranu.

3.7 Zmluvneé strany prehlasuju, Ze si tuto zmluvu pred jej podpisom precitali, a Ze bola uzatvorena po
vzajomnom prerokovani ako prejav ich slobodnej vole, uréite, vazne a zrozumitelne a nie v tiesni
alebo za napadne nevyhodnych podmienok. Na dokaz dohody o véetkych &lankoch tejto zmiuvy
pripojuju povereni zastupcovia obidvoch zmluvnych stran svoje vlastnoruéné podpisy.

Za objednavatela: Za poskytovatela:

V Kosiciach, dia V Ziline, dia

Ing. Ladislav Koch Ing. Patrik Rapsik

predseda predstaveystVA konatel spolo&nosti

Ing. Peter Mihalgv, PhD. Ing. J§¥Manik

podpredseda prédstavenstva konatal spoloénosti




