RAMCOVA DOHODA é&. .................
uzatvorend pod’a § 64 zakon&. 25/2006 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmenalaplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov podPa 8§ 269 ods. 2 zakon& 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov

1. Dodavatd’: AGENTURA ALBATROS s.r.0.
Adresa: Hlavna 18, 040 01 KoSice
Zastupeny: Katarina Masri
ICO: 36 606 286
DIC: 2022179335
IC DPH: SK2022179335
Bankové spojenie: UNI Credit Bank: 1002566002/1111
IBAN: SK9811110000001002566002
Tel.: 0917 997 117, 055/622 1660
Fax: 055/6222548
e-mail: kociova@letenkyalbatros.siwww.letenkyalbatros.sk
Spola@nog’ zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu KaSaxdiel Sro, viozkaislo
18014/V

(d’alej ako ,dodavat)

a
2.  Objednavate: Urad pre dohPad nad zdravotnou starostlivogou
Zastupeny: MUDr. Monika Pazinkova, MPH, MBA, predatka
Adresa: Zellova 2, 829 24 Bratislava
ICO: 30 796 482
DIC: 2021904456
IC DPH: nie je platcom DPH
Bankové spojenie: Statna pokladnica
IBAN: SK5781800000007000198055

Zriadeny zakononi. 581/2004 Z. z. o zdravotnych p@idsniach, doBiade nad zdravotnou
starostlivogou a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneskorSich predpisov

dalej ako ,,objednavat®)

Dodavaté je uspesny uchadzgodlimitnej zakazky verejnej saze potla zakona¢. 25/2006 Z. z.
0 verejnom obstaravani a o zmene a doplneni nigitiozakonov v zneni neskorsich predpiséiglo
zakazky: 10/2014.

l.
VSeobecné ustanovenia

1. Dodavate sa zavazuje, Ze za dojednanu cenu poskytne pedradojatéa sluzby potia ¢l. 11 tejto
dohody.

2. Objednavafesa zavazuje za poskytnuté sluzby zapldtodavatéovi dojednanu cenu pdd ¢l.
VI tejto dohody.



Il.
Predmet dohody

Predmetom tejto dohody je zavazok dodéieatema poskytnutie sluzieb - zabezpaie
leteniek/spiaténych leteniek v ekonomickej triedesluzieb spojenych s leteckou prepravou osdéb
do zahraninych destinacii Specifikovanych v Prilohe 1 tejto dohody pdéh podmienok
stanovenych touto dohodou.

Predmetom tejto dohody je zavazok dod&eat@a poskytnutie sluzieb - zabezpeie
leteniek/spiaténych leteniek v ekonomickej triede a sluzieb spppdns leteckou prepravou oséb
do zahraninych destinécii neSpecifikovanych v Prilobe 1 tejto dohody pdé podmienok
stanovenych touto dohodou.

Na (ely tejto ramcovej dohody sa sluzbou rozumie zabemm@nie leteniek dodavdiem
v dohodnutej kvalite, rozsahu a cene na zakladdapaviek objednavafa aich dortenie
v terminoch a na miestag@né objednavalem.

[l
Sposob poskytnutia sluzieb

Dodavaté sa zavazuje priebezne zabeapet' letenky a sluzby spojené s prepravou os6b v
suvislosti so zahratmymi cestami na zaklade objednavok objedndzate rozsahu a za
podmienok dohodnutych vtejto ramcove] dohode adijvatt sa zavazuje zapldti
dodavatéovi za poskytnuté plnenie dohodnutd cenu.

Objednavky budu zasielané na nasledujuce kbomdakmiesto dodavata pisomne
prostrednictvom osobného, postového, faxového aainailového doréenia:

Nazov: AGENTURA ALBATROS s.r.0.
Adresa: AlZbetina 6, 040 01 KoSice
Tel: 0917 997 117, 055/622 1660
Fax: 055/6222548

E-mail: kociova@letenkyalbatros.sk

Objednavky je mozné vystavi aj telefonicky. Vtakom pripade potvrdi dodavate
objednavatiovi do 24 hodim objednavku prostrednictvom osobnéiastového, faxového
alebo e-mailového dotenia.

Dodavate nie je v omeskani s plnenim zavézku, ak mu objeatda neposkytol dostatmu
Specifikaciu podstatnych nalezitosti predmetu aigedty, ktorymi sa destinicia, termin cesty
(pripadne aj navratu), trasu, mena a priezvisktugesch, alebo mu neposkytol ind nevyhnutne
potrebnu stinnog’ pre jeho zabezgenie.

Dékazom o poskytnuti sluzby bude preberaciofat podpisany zastupcami objednaVvate
a dodavatka, ktory bude podkladom pre vystavenie faktargberaci protokol bude obsahéva
najma datum odovzdania leteniek, ¢pb odovzdanych leteniek, destinaciu, termin odletu
a priletu, mené cestujucich.

Objednavatepri preberani predmetu dohody preveiije dodany predmet dohody v sulade
s objednavkou. V pripade, Ze objednaVateisti nesulad dodaného predmetu dohody
s objednavkou, ma pravo odmiefnprevzia dodany predmet dohody, goim v tomto pripade
sa dodavatedostava do omeskania so splnenim svojho zavagkpavinny bezodkladne dotla
novy predmet dohody &mjuci kritéria podla tejto dohody a objednavky tak, aby nebol
ohrozeny odlet/prilet v zmysle objednavky. Tymte nfé dotknuté pravo objednavidena
nahradu Skody alebo na zmluvna pokutu.

Sluzba bude poskytovanacpe platnosti adinnosti tejto dohody, ktora je stanovena na 36
mesiacov odoith vzniku jej @innosti (bod %l. X tejto dohody).



V.
Povinnosti objednavat®a

1. Objednavate je v objednavkach povinny dostamh@ ucite Specifikovd podstatné nalezitosti
predmetu objednavky (najma destinaciu, termin cggtypadne aj navratu), trasu, mena
a priezviska cestujucich) aspo3 pracovné dni pred planovanym odletom, poskytnu
dodavatéovi pripadne nevyhnutne potrebn&isinos’ pre ich poskytnutie a zaplétta ne cenw
zmyslecdl. VI tejto dohody.

2. Objednavatem poverena osoba po plneni poskytnutej sluzbyrgbtodavatbovi preberaci
protokol, ktory bude podkladom pre vystavenie faktu

3. Objednavate na zaklade tejto dohody nie je viazany odébz#adne minimalne mnoZzstvo
poskytnutych leteniek.

4. Za objednavata je opravnenou osobou na prevzatie objednanyamiédt Mgr. Miriam
Novosadkova, tel: 0902/976 646, e — mail: mirianaosadkova@udzs-sk.sk, poKiaie je
v objednavke utené inak.

V.
Povinnosti dodavat®a

1. Dodavate sa zavazuje, ze poskytne sluzby pre objedntxgted’a tejto dohody, a to najma:

- zabezpéit' letenky podla aktualnych potrieb objednavide(rozsah, kvalita, cena, termin)
a tieto dordit’ objednavatkiovi najneskér 24 hodin pred planovanym odletom,

- informova’ objednavatéa o moznych leteckych spojeniach, pondkne mu mimendva
varianty zabezpenia leteckého spojenia (len u destinacii, ktoeesti uvedené v Prilohe
¢. 1 tejto dohody a ak pripadaju do Uvahy) s presggsovym rozpisom letov — odlety,
prilety, prestavky ptas letu a pripadnelalSie informacie tykajuce sa letu, aby si
obojednavaté mal moznog vybra® najvhodnejSi let, ktory ¢$fa jeho potreby
a poziadavky,

- zabezpéit prepravy batoziny na zaklade poziadaviek objediebaaa jej dordovanie v
terminoch a na miestad@né objednavatem,

- zabezpéit storno a zmenu rezervacie leteniek,

- poskytni# poradenstvo a konzultacie v oblasti rezervacénietk a ostatnych cestovnych
dokladov,

- chrant’ zaujmy objednavata suvisiace s plnenim pial tejto dohody a oznarhimu
vSetky okolnosti, ktoré mézu maplyv na zmenu prikazov objednavite

- vykona vyuétovanie objednavky po jej zabezpai a dortit’ faktiru objednavatevi,

- na poziadanie poskytovabjednavatiovi informacie o sluzbach jednotlivych leteckych
spolanosti,

- upozornt’ objednavatéa na povinnas vybavenia vstupného cestovného viza do krajiny
priletu (resp. tranzitného viza).

2. Dodavaté sa zavazuje v cene letenky zabe&mppre objednavata:

- vyber a rezervaciu leteniek p@adobjednavok objednavdéite

- potvrdenie objednavky leteniek pri osobnom objednakemzite a pri telefonickej,
postovej, faxove] alebo e — mailovej objednavkeddodin prostrednictvom osobného,
postového, faxového alebo e-mailového denia,

- dorwovanie leteniek v termine a na miestéamé objednavatem,

- sagou letenky cestujuceho bude aj prilozeny itinerastg (podrobny prdiad o
casoch odletov/priletov, type lietadla, leteckejlepoosti, podavani stravy na palube
lietadla a pod.),

- vybavovanie reklamacii spojenych s leteckou preguav



V pripade poskytnutia sluzieb - zabeggpmie leteniek a sluzieb spojenych s leteckou prepra
0s6b do zahra#simych destinacii neSpecifikovanych v Prilobe1 tejto dohody je dodavdte
povinny spolu s letenkou odovataj aktualny cennik, z ktorého pri naceneni letemkghadzal
(bod 3¢l. VI. tejto dohody).

VI.
Cena za poskytnutie sluzby

Cena je stanovena v sulade so zakoworh8/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorSich predpiso
a vyhlasky MF SR. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakori8/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorsich predpisov.

Pri poskytnuti sluzieb - zabezpeia leteniek a sluzieb spojenych s leteckou prveprasdb do
zahrantnych destinacii Specifikovanych v Prilokie 1 tejto dohody budu platiceny uvedené
v tejto prilohe. Ak v8ak v dedorwenia objednavky su ceny poskytnutych sluzieb uvecken
v Prilohec. 1 tejto dohody vySSie ako ceny uvedené v cendddavatéa, platné su ceny uvedené
v cenniku dodavata.

Pri poskytnuti sluzieb - zabezpai leteniek a sluzieb spojenych s leteckou prepraxsdb do
zahrantnych destinacii neSpecifikovanych v Prilahel tejto dohody budu pla@tceny uvedené v
cennikoch dodavale platnych Wase dortenia objednavky dodavatevi, znizené d.0 %.

Pri zmene/zruSeni rezervovanych leteniek dohddin pred odletom je stanovena vysSka
poplatkov/stornopoplatko®,10 % z ceny letenky.

Ceny leteniek su ko#ree. Do ceny za poskytnutie jednotlivych leteniekugiizahrnuté vsetky
poplatky, ako su napr. letiskové poplatky, poplat&teckych spolénosti, palivové priplatky,
poplatky za botoZinu, polatok za chech-in, naklady rezervaciu a manipway poplatok za
vystavenie letenky, vSetky naklady spojené s dadaleieniek do miesta dodania, ako aj iné
poplatky, ktoré sa nevyhnutne viazu na zab&zpe predmetu dohody a DPH.

Celkova cena za poskytnutie sluzieb sa budadaklzo s@&tu cien jednotlivych objednavok
poskytnutych sluzieb gas platnosti adinnosti tejto dohody.

Celkova cena za poskytnutie sluziekigm platnosti adinnosti tejto dohody nesmie prekit
40 000,- EUR bez DPH .

Objednavate sa zavazuje uhratidodavatéovi cenu za poskytnutie sluzieb na zaklade faktur
vystavenych dodavdtem so splatna®u 30 dni odo ta dorienia faktlry objednavaitevi, a to
bezhotovostnym prevodom naceal dodavatta vedeny v UNI Credit Bank,¢.u.
1002566002/1111. Prilohou faktar budl koépie pretieha protokolov o prevzati leteniek
potvrdenych poverenymi osobami objednalate dodavata.

Faktara musi obsahavaalezitosti daového dokladu pdé zakona¢. 222/2004 Z. z. o dani

z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisokidPofaktira nebude obsahavaalezitosti
darového dokladu, resp. bude obsahbwveepresné Udaje, je objednavatgpravneny vrati ju
dodavatéovi na prepracovanie. Splatmofaktury za&ina plyn® odo dia doréenia opravenej
faktary dodavatéom.

VII.
Miesta plnenia dohody

Miestom plnenia pda tejto dohody bude miesto uvedené v objednavkpagne miesto plnenia
pod’a aktualizacie objednavdite

Pokid’ objednavate neuvedie miesto plnenia v objednavke, bude dodéwva miesto plnenia
povazovd adresu sidla objednavédet.j. Zellova 2, 829 24 Bratislava.



VIII.
Zaruéna dobaa zodpovednos za Skodu

Pripadné reklamacie na poskytnuté sluzby je objetdaopravneny podadodavatéovi do 30

dni. Dodavatk je povinny riedi vzniknuté reklamacie bez zbyiteho odkladu a oznathi
objednéavatkovi vysledok do 15 dni odaid, kedy mu reklaméacia bola déana.

Dodavaté a objednavate si vzajomne zodpovedaju za Skodu, ktord si navaagpdsobia
porusenim svojich povinnosti. Zodpovednaa Skodu spésobenu v savislosti s touto dohodou sa
riadi prisluSnymi pravnymi predpismi.

IX.
Sankcie

V pripade, Ze dodavdtemeodovzda letenku (ky) ¢gnej osobe ani ¥ase potrebnom na letiskovée
odbavenie a spdsobi tym, Ze cestujuci zmeskalit,odbgednavaté voci dodavatéovi ma pravo
na plnd nadhradu ceny letenky a nahradu Skody, kyonédola objednavalevi sposobena.

Ak objednavaté neprevezme objednanu letenku (ky) anicase potrebnom na letiskove
odbavenie, ptiom spbsobi, Ze letenka (ky) prepadne, uhradi objetd cenu letenky (leteniek)
v plnom rozsahu.

V pripade nedodrzania niektorého z ustanoveni tejahody zo strany dodavéite ma
objednavatkpravo na uplatnenie zmluvnej pokuty vo vyske 18)R.

Ak objednéavatk neuhradi riadne vystavenu a d@énu faktiru v dohodnutej lehote splatnosti, je
povinny zaplati dodavatéovi Uroky z omeSkania pdd prisluSnych ustanoveni Obchodného
zakonnika a nariadenia vlady SR.

Zaplatenim zmluvnych pokut nie st dotknuté narakyuxnych stran na nahradu Skody.

X.
Zavereéné ustanovenia

Dohoda podlieha povinnosti zverejnenia zmluvylpozakonat. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informacidam o zmene a doplneni niektorgakonov (zakon o slobode informacii)
v zneni neskorSich predpisov.

Otazky neupravené touto dohodou sa riadidugrigmi ustanoveniami Obchodného zakonnika,
pripadned’alSimi pravnymi predpismi.

Ustanovenia tykajuce sa zaruky, zodpovednostaysanknych narokov oboch stran zostavaju
v platnosti i po uko#eni platnosti a&innosti tejto dohody, a to az do doby ich vyspaaiagid.

Zmeny a dodatky tejto dohody musia bykonané formou pisomného dodatku k dohode a musia
byt podpisané oboma zmluvnymi stranami.

Dohodu mozno ukeit pred uplynutim doby, na ktord bola dojednana:
a) dohodou

b) vypovel'ou aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna lehota je ldlandarne mesiace achaa
plynit prvym diom kalendarneho mesiaica nasledujuceho po mesi&torom bola vypové
dorwena druhej strane dohody.

c) odstupenim od tejto dohody. Strany dohody médwlohody odstugiv zmysle prislusnych
ustanoveni Obchodného zékonnika. Pre pripad odstipel dohody sa strany dohodli na
vyluceni 8§ 351 ods. 2 Obchodného zakonnika.

Pisomnosti si budu strany dohody dowat’ na adresu sidla uvedenu v tejto dohode. Zmena sidl
je kazda strana povinnd bezodkladne pisomne ofndmnej strane. Strany dohody sa dohodli,
Ze v pripade vratenia zasielky odosidlaté z akéhokdvek dévodu plati, Ze pisomrtodola
dorwena adresatoviimm vratenia zasielky odosieléitwi, aj ke’ sa 0 tom adresat nedozvedel.



7. Tato dohoda nadobuda plathidiom podpisania obidvoma zmluvnymi stranameiados’diiom
nasledujucim po dni zverejnenia v Centralnom reigeshliv vedenom Uradom viady SR.

8. Tato dohoda bola vyhotovenad v Styroch rovnagisoz ktorych objednavdteobdrzi tri
a dodavatijeden rovnopis.

9. Zmluvné strany si dohodu grtali, jej obsahu porozumeli a prehlasuju, Ze ichjgvy vole su
slobodné, vazne, zrozumiteé a uéité, ¢o svojimi podpismi potvrdzuju.

Priloha¢. 1: Cenova Specifikacia predmetu dohodyljaadl VI ods. 2 tejto dohody

V KoSiciach dia .................. V Bratislavejd...................
Za dodavatd’a: Za objednavatda:
Ing. Katarina Masri MUDr. Monika PazinkowWdPH, MBA
konatiéka predsedka

AGENTURA ALBATROS s.r.0. Urad pdeH’ad nad zdravotnou starostlivosi



Priloha ¢. 1

NAVRH NA PLNENIE KRITERII

Mesto (Krajina) Cena za 1 spiaténu Cena za 1 spiaténu
letenku letenku v EUR s DPH
v EUR bez DPH

Brusel (Belgicko) 689 689
Berlin (Nemecko) 589 589
Kolin nad Rynom (Nemecko) 480 480
VarSava (Ptsko) 649 649
Pariz (Francuzsko) 398 398
Kodai (Dansko) 677 677
Madrid (Spanielsko) 458 458
Belehrad (Srbsko) 553 553
Rim (Taliansko) 450 450
Atény (Grécko) 672 672

Celkova cena spiataych leteniek do
Specifikovanych zahratmych destinacii v EUR
bez DPH:

5 615,-€, slovom: pétisicSes¢’stopatnds’ euro

Sadzba DPH v % a ¥islena hodnota DPH v
EUR

0 %, 0 €, slovom: nula euro
Medzinarodna letecka doprava je oslobodend
DPH

Celkové cena spiaténych leteniek do
Specifikovanych zahranénych destinacii

5 615,-€, slovom: pétisicSes¢’stopatnas’ euro

v EUR vratane DPH:

KRITERIUM C.2 Vyska Z’avy z ceny letenie

k do ostatnych destin&cii v %

Zlava v %:

10 %

KRITERIUM C.3 Vyska poplatkov/stornopopl
do 24 hodin pred odletom z ceny letenky v %

atkov pri zmene/zruSeni ezervovanych leteniek

Vyska poplatkov/stornopoplatkov v %:

0,10 %

V KoSiciach da

podpis osoby opravnenej kérza uchadzsa

od



