stravné listky

DOXX - Stravné listky, spol. s r.o.,

Kalov 356, 010 01 Zilina

ZastGpena: Ing. Eva Smehylovi, konatelka spoloénosti

Osoba splnomocnena konatelom k podpisu: Mgr. Stanislav
Rampak, regionalny manazér

ICO: 36391 000

DIC: 2020104449, IC DPH: $K2020104449

Register: Okresny std Zilina, oddiel Sro, vioika €islo: 12115/L
Periazné dstavy: SLSP, a.s., €. U.: 423613757/0900, Prima banka
Slovensko, a.s., & U.: 0300816001/5600,

CSOB, a.s., &. (.: 4007897621/7500, VUB, a.s., & .:
1408321355/0200, OTP, a.s., €. 0.: 4335086/5200

Tatra banka, a.s., €. 4.: 2920879897/1100

Tel.: 041/500 52 78, 0850 166 556, fax: 041/564 37 21,
e-mail: infoservis@doxx.sk

Dalej len doddvatel

Sposob zasielania predfaktar/faktar:

[[] papierova forma

D Elektronicka forma predfaktiry/faktiry (dalej len ,EF“)
E-mail pre zasielanie EF: .......cccccoverneecemnieninncnceereesn e

EK1

Dodatok €. 1 k zmluve ¢. 10K881012

o zabezpeceni poskytovania stravovania pre zamestnancov klienta uzavretej dfia 21.1.2010

Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a
prevencie

SNP 32, 908 51 Holic

Zastupena: PhDr. Lucia Bélovad funkcia: riaditelka

1CO: 42160201 :

Dit:

(€ DPH:

Perainy dstav: Statna pokladnica
Cislo G¢tu: 7000369547/8180

Tel.

: 0903 584971

fax:

e-mail: pppholic@centrum.cz

Dalej len kiient

Crntrum pedagogicke-prychologickahs
poradenstvs 2 prevencle v Holild

Evd. PR
DORUCENE: 4 9 _{jf- 2014 [P
& sphnu Prilohy:

645/ oty / 62 Wyhevie:

Vy3Sie uvedené zmluvné strany uzatvorili diia 21.1.2010 Zmluvu ¢. 10K881012 o zabezpedeni poskytovania stravovania pre
zamestnancov klienta v silade s ust. 269 ods. 2. Obchodného zakonnika a ust. § 152 Zdkonnika préce.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vyssie uvedend zmluvu menia nasledovne:

I. Clanok IIl. ,Cenové a platobné dojednania” sa
v bode 8 meni nasledovne:

8. Medzi zmluvnymi stranami bola dohodnutd pevnd odmena
dodavatela za poskytnuté sluzby vo vyske 1,00%. Odmena
dodavatela sa stanovuje z celkového finantného objemu
odobratych a fakturovanych stravnych listkov a je v sdlade
so VSeobecnymi obchodnymi podmienkami dodavatela (
dalej len ,,VOP“) . Odmena podlieha prislusnej DPH v sdlade
s danovymi predpismi.

Il. Clanok MiI. ,Cenové a platobné dojednania” sav
bode 7 meni nasledovne:

7.V pripade, Ze stravné listky budu klientovi dorutené na uvedendt
adresu dorucenia postou, kuriérom, alebo inym spdésocbom,
klient uhradi postovné a poistné v zmysle aktudlneho cennika

V Holici, dfia 12.6.2014
Centrum Pedagogicko-psychologického
poradensiva a prevancie
i, 1p83!32,9- Sft Hollg

klient

Prilohy dodatku:
-VOP

- Cennik poStovného a poistného

postovného a poistného, ktory je vsulade s VOP. Postovné a
poistné podlieha prislusnej DPH v silade s dafovymi
predpismi.

Zaveredné ustanovenia

Ostatné ustanovenia zmluvy ¢.10K881012 tymto dodatkom
neupravené zostavaju v platnosti nezmenené.

Tento dodatok nadobuda platnost a Géinnost dfiom jej
podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych
stran.

Tento dodatok je vyhotoveny v dvoch vyhotoveniach,
z ktorych kaZdd strana obdrZi jedno vyhotovenie.

Zmluvné strany prehlasujd, Ze si text tohto dodatku riadne
a dosledne precitali, jeho obsahu porozumeli, &o potvrdzuijd
svojim podpisom.

V Trnave, diia 12.6.2Q,

XXSTRAVREAISTKY, $pol. 8 10
Kéloy 366, 808 01 ZILINA
Pobotka TRNAVA
Pekarska 11, 01 Tmava
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stravné listky

Uvodné ustanovenia

Tieto vieobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP“) upravujd
obchodno-zavizkovy vztah medzi spoloénostou DOXX - Stravné listky,
spol. s r.o., so sidlom Kilov 356, 010 01 Zilina, zapisanou
v Obchodnom registri Okresného sidu v Ziline, oddiel: Sro, viozka
&islo: 12115/L ako dodavatefom a trefou osobou ako klientom, ktory
vznika na zéklade uzatvorenia zmluvy o dodévkach produktov.

VOP si suéastou zmluvy o dodavkach produktov uzavretej medzi
spolonostou DOXX - Stravné listky, spol. s r.o. ako dodavatefom
a tretou osobou ako klientom.

Spoloénost DOXX - Stravné listky, spol. s r.o. ako dodavatef a tretia
osoba ako klient podpisom zmluvy o dodévkach produktov pristupuju
k tymto VOP, ktoré sa tymto pre nich stévajl zévazné.

Préva a povinnosti spolo&nosti DOXX - Stravné listky, spol. s r.o. ako
dodavateta a tretej osoby ako klienta, ktoré nie s upravené v zmiuve
o dodavkach produktov ani v tychto VOP, sa spravuju ustanoveniami
zékona &. 513/1991 Zb. Obchodného zékonnika v platnom zneni.

Vymedzenie pojmov

Produkty spolonosti DOXX — Stravné listky, spol. s r.o. - stravné
listky (SL), napojové poukdzky (NP) a benefitné poukazky (BP) {(dalej
spolo¢ne ako ,produkty”) su tcelovo viazanou ceninou.

Dodévatel - fyzicka osoba a/alebo pravnicka osoba, ktora vo vlastnom
mene vydava (emituje) produkty (SL, NP, BP) aje oprdvnend pre
klienta na zaklade zmluvy zabezpetit (sprostredkovat) vo vybranych
zmluvnych zariadeniach stravovacie sluiby podfa § 152 zékona C.
311/2001 Z.z. Zékonnika prace v platnom zneni, je opravnend pre
klienta na zdklade zmluvy zabezpetit (sprostredkovat) vo vybranych
zmluvnych zariadeniach pitny reZim podia § 7 vyhiasky Ministerstva
Zdravotnictva SR €. 544/2007 Z.z. o podrobnostiach o ochrane zdravia
pred zatazou teplom a chladom pri praci a je oprdvnend pre klienta na
zaklade zmluvy zabezpedit (sprostredkovat) vo vybranych zmluvnych
zariadeniach regeneréciu pracovnych sil ako i realizdciu socidinej
politiky podla zdkona €. 152/1994 Z.z. o socidlnom fonde a 0 zmene a

dopineni zékona & 286/1992 Zb. o daniach z prijmov v zneni
neskorsich predpisov v platnom zneni (dalej len ,dodavatel™).

Klient - fyzickd osoba a/alebo pravnicka osoba, ktora podfa § 152
zékona & 311/2001 Z.z. Zékonnika préce v platnom zneni je povinna
zabezpetit sebe a/alebo svojim zamestnancom vo vietkych zmenéch
stravovanie zodpovedajlce zdsaddm sprévnej vyiivy. Klient je tieZ
povinny zabezpetlit pitny reiim podfa § 7 vyhldsky Ministerstva
Zdravotnictva SR &. 544/2007 Z.z. o podrobnostiach o ochrane zdravia
pred zafaiou teplom a chladom pri praci. Klient moZe zabezpetit
stravovanie a pitny refiim prostrednictvom dodavatela, ktory je
opravneny stravovacie sluzby a pitny reiim  zabezpecit
(sprostredkovat). Klient mbZe na regeneraciu pracovnych sil ako i na
realizéciu socidinej politiky podfa zdkona &. 152/1994 Z.z. o socidlnom
fonde a o zmene a doplneni zékona €. 286/1992 Zb. o daniach z
prijmov v zneni neskoriich predpisov v platnom zneni vyuZit sluzby
dodévatefa, ktory je opravneny tieto sluzby zabezpecit
(sprostredkovat).

Vybrané zmluvné zariadenie - je zariadenie, ktoré poskytuje
stravovanie, alebo pitny reZim, alebo regeneraciu pracovnych sil ako i
realiziciu socidlnej politiky v sdlade so Zivnostenskym opravnenim
prevadzkovatela, s ktorym mda dodavatel uzatvorend zmiuvu o
poskytovani stravovania, pitného reZimu, alebo regenericie
pracovnych sil ako i realizacie socidlnej politiky na zdklade akceptacie
jeho produktov. Tieto zariadenia su oznacené viditefne umiestnenou
etiketou s logom dodévatefla.

Zmluva ododdvkach produktov - je zmluva o zabezpeleni
poskytovania stravovania pre zamestnancov klienta alebo zmluva
ozabezpedeni pitného reZimu alebo zmluva o zabezpeleni
benefitnych poukaZok uzavretd medzi dodavatefom a klientom (dalej
ako ,zmluva“).

Webové strdnka dodavatefa — je internetovd  stranka
www.doxxlistky.sk

Vieobecné obchodné podmienky k zmluve o dodavkach produktov

11l. Vymedzenie ustanoveni zmluvy
3.1 Produkty

3.1.1 Vyhotovenie produktov zabezpeCuje dodavatel. Produkt ma na
prednej strane vyznaleny rok, pre ktory plati, svoju nomindinu
hodnotu a je opatreny &iarovym a &iselnym kédom. Na druhej strane
produktu je miesto pre peliatku zariadenia, ktoré produkt
akceptovalo, poudenie o pouZiti produktov a tieZ telefonicky kontakt
a webova stranka doddvatefa. Kaidy produkt obsahuje mnoistvo
ochrannych znakov proti jeho zneuZitiu a sfalSovaniu. Produkty st
oznalené  logom  emitenta ,DOXX  STRAVNE  LISTKY”,
nezamenitefnym s logom inych emitentov.

3.1.2 Stravny listok - je ur€eny na zabezpedenie stravovania, a to v stlade
so Zakonnikom préce v platnom zneni, minimédlne v nominalnej
hodnote vyznafenej na stravnom listku, za ktory je klientovi
poskytnuté jedlo a vhodny népoj vo vybranom zmluvnom zariadeni.

3.1.3 Néapojové poukaika - je urfend na zabezpecenie pitného rezimu, a to
v sulade s vyhlaskou Ministerstva Zdravotnictva SR, minimaine v
nominainej hodnote vyznafenej na napojovej poukazke, za ktord je
klientovi poskytnuty vhodny nealkoholicky napoj vo vybranom
zmluvnom zariadeni.

3.1.4 Benefitnd poukdika - je urlend na zabezpelenie regenerdcie
pracovnych sil ako i na realizéciu socidlnej politiky, a to v stlade so
zdkonom o socidlnom fonde v platnom zneni, minimaine v
nominainej hodnote vyznagenej na benefitnej poukazke, za ktord je
klientovi poskytnutd sluiba resp. dar vo vybranom zmiuvnom
zariadeni.

3.1.5 Nepoufité produkty je mozné vymenit za produkty platné pre novy
kalendarny rok jednordzovo, najneskdr do 31.01. nasledujiceho
kalendarneho roka. Vymena produktov je moind aZ po uplynuti
doby ich platnosti. Klient mdze poZiadat o vymenu produktov ien
pisomnou Ziadostou. Po termine 31.01. nasledujiceho
kalenddrneho roka dodévatel nepouZité a uiz neplatné produkty
klientovi nemdze vymenit.

3.2 Objednavanie produktov

3.2.1 Na zaklade uzavrete] zmluvy prijima dodavatel objednavky klienta
doruéené osobne, zaslané e-mailom, sms, cez webovu stranku,
faxom alebo telefonicky. Prijatd objednavka je pre obe zmluvné
strany zavizna. Objednavka prijatd po 12,00 hod. sa povazuje za
objedndvku prijati nasledujuci pracovny deri. Objedndvka bude
vybavend max. do 2 pracovnych dni od jej prijatia, ak v zmluve nie je
uvedené inak.

3.2.2 Dodavatel vystavi klientovi zdlohovi faktiru a aZ po jej uhrade,
najskdr nasledujlici def po dni pripisania predmetnej pefiainej sumy
na Géet dodavatela si klient méZe prevziat produkty na pobocke
dodéavatela, alebo klientovi budl produkty zaslané spolu s daiiovym
dokladom, ak nie je v zmiuve dohodnuté inak. Klient si méze kipit
produkty v hotovosti na pobotke dodavatefa a po ich uhrade si ich
prevziaf spolu s dafiovym dokladom. V pripade dorucenia produktov
klientovi na dobierku klient zaplati v hotovosti za prevzaté produkty
pri ich prebrati. Dafiovy doklad o ich zaplateni vystavuje v tomto
pripade dorucovatelska stuzba.

3.2.3 Formulér objednévky produktov je spristupneny na webovej stranke
dodavatefa.

3.3 Cena a finanéné vztahy

Cenou sa rozumie nominalna hodnota objednanych produktov, vyska
poplatku (odmeny) dodavatefa za predaj produktov z celkového
finanéného objemu odobranych a fakturovanych produktov a
pripadne dalsie poplatky v zmysle aktudineho cennika — provizia,
manipulaény poplatok, poitovné a poistné a poplatok za vymenu
stravnych listkov, pokial nie je v zmluve dohodnuté inak.

3.3.1 Odmena doddvatefa (provizia)Dodavatel ma narok na uhradu
provizie za predaj produktov vo vySke dohodnutej percentudine z
celkového  mnoZstva  doddvanych  produktov  uvedenych
v objednévke klienta, podfa aktudlneho cennika za sluiby dodania
produktov. Minimdina vyska odmeny dodavatefa (provizie) na jeden
danovy doklad je 6,- EUR bez DPH, pokial nie je zmluvne dohodnuté
inak.
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V pripade, fe suma minimalnej vySky odmeny dodéavatefa {provizie)
bude vy§3ia ako 3 % z celkovej sumy objednanych produktov, tento
bod sa neaplikuje.

Manipulaény poplatok

Dodavatel mé ndrok na UGhradu manipulaéného poplatku za
personalizéciu produktov.

Manipulaény poplatok za personalizéciu {obélkovanie) produktov je
UEtovany vtedy, ak si klient tito sluzbu objedna. Cena je uréend
podfa pottu objednanych a dodanych produktov v kusoch
nasledovne:

- do 5.000 ks 10,- EUR,

- 0d 5.001 ks do 10.000 ks 15,- EUR,

- od 10.001 ks do 20.000 ks 20,- EUR

- od 20.001 ks do 50.000 ks 25,- EUR,

- od 50.001 ks do 100.000 ks 30,- EUR

- od 100.001 ks 40,- EUR.

Postovné a poistné

Dodévatel ma narok na Uhradu poitovné a poistného za doruenie
objednanych produktov klientovi, ak si kiient neprevezme osobne
produkty a dodavatel mu ich dorudi do jeho sidla, resp. na
pozadované odberné miesto/a (postou, kuriérom alebo inym
sp6sobom). Aktudiny cennik postovného a poistného tvori prilohu
zmluvy.

Provizia a vietky poplatky uvedené v ods. 3.3. v bodoch 3.3.1-3.3.3
VOP st uvedené bez DPH.

3.4 Prava a povinnosti dodavatela

34.1

3.4.2

343

344

3.4.5

346

Dodavatel mé narok na thradu ceny zo strany klienta za poskytnuté
sluzby.

Dodévatel je povinny odovzdat alebo dorutit klientovi produkty
objednané na zéklade uzavretej zmluvy aZ po Ghrade predmetnej
sumy doddavatefovi, ak nie je v zmluve dohodnuté inak.

Dodavatel sa zavazuje zabezpelif akceptovanie produktov vo
vybranych zmiuvnych zariadeniach, s ktorymi ma uzavreté zmluvy o
poskytovani stravovania, pitného re¥imu, alebo regeneracii
pracovnych sil ako i realizacii socidInej politiky, a to na zéklade
akceptovania produktov vydanych dodévatefom.

Dodavatel sa zavizuje vybrané zmiuvné zariadenia, ktoré prijimajd
nim vydané produkty, pri vstupe viditelne oznacit etiketami s jeho
logom.

Dodédvatel sa zavdzuje roziirovaf podet vybranych zmluvnych
zariadeni a pravidelne aktualizovat ich zoznam na webovej stranke
dodévatela.

Dodévatel sa zavdzuje neposkytovat tretim osobdm dbverné
informacie.

3.5 Prava a povinnosti klienta

3.5.1

3.5.2

3.53

354

Kiient ma na zaklade uzavretej zmluvy prévo objedndvat si u
dodavatela produkty pre svojich zamestnancov.

Klient je povinny uhridzat dodavatefovi riadne a véas dohodnutd
cenu za poskytnuté sluzby, ktord tvori nomindina hodnota
objednanych produktov, cena dodavatefa za poskytnuté sluzby z
celkového finanéného objemu odobranych a fakturovanych
produktov v zmysle aktudlneho cennika dodavatefa.

Klient sa zavézuje informovat svojich zamestnancov o spdsobe
poufivania produktov v zmysle ¢asti Il. Vymedzenie pojmov —
stravné listky, napojové poukdiky a benefitné poukdizky ako aj
v zmysle €asti 1. VOP.

Klient je povinny poutivat pri thradach ako variabilny symbol ¢islo
faktury vystavenej dodévatefom.

Klient je povinny bez zbytoéného odkladu pisomne oznamit
dodavatefovi zmeny kontaktnych Gdajov, kontaktnych osob
opravnenych k preberaniu produktov a adresu doruéenia /resp.
adries dorutenia/. V pripade, Ze klient dodavatefovi tieto zmeny
neoznami, je zodpovedny za vietky vzniknuté Skody a problémy
vyplyvajice z tohto dovodu.

3.5.6 Klient sa zavizuje neposkytovat tretim osobam déverné informécie.
IV. Reklamacia

4.1 Klient je povinny uplatnit reklamaciu dodanych produktov pisomne v
sidle dodavatela alebo poslat na adresu sidla dodavatela. Dodavatel o
vysledku $etrenia reklamécie kiienta pisomne informuje, a to
najneskdr do 21 dni od diia prijatia reklamécie.

4.2 Dodavatel ma pravo prediZit lehotu na vybavenie reklamacie uvedent
vbode 4.1 VOP. V takomto pripade musi klientovi ozndmit
pravdepodobn lehotu skoncenia Setrenia reklamdcie a po skonceni
Zetrenia poskytnit informacie o jej vysledku.

43 V pripade chybnej fakturdcie maji dodévatel a klient narok na
vzdjomné vyrovnanie. Ak klient zisti chybu vo faktire, bez odkladu
oznami tato skutotnost dodédvatelovi s uvedenim ddvodov. V pripade
opodstatnene] reklamacie dodéavatef vystavi opravenu faktaru. Ak
chybu zisti doddvatel, bezodkladne vyhotovi opraven faktaru.

V. Osobitné ustanovenia

5.1 Doru&ovanie koreipondencie

Dodavate! bude doru€ovat pisomnd koreSpondenciu na adresu
uvedend klientom v zahlavi zmluvy alebo pisomne ozndmend inu
adresu. V pripade, 7e dojde k zmene adresy na doru€ovanie a klient
tto zmenu neoznami dodavatelovi, dodavatel a klient sa dohodli, Ze
za dorufent sa povaiuje aj koredpondencia, ktord nebola klientom
prevzaté v odbernej lehote a bola z takto urenej adresy klienta
vratena naspat dodavatelovi, a to diiom jej vratenia doddvatelovi ako
odosielatefovi. Koredpondencia sa povazuje za doruend aj v pripade
odmietnutia jej prevzatia klientom.

5.2 Doru¢ovanie produktov

Produkty si mdze klient prevziat osobne na pobotke dodévatefa, alebo
na jeho Ziadost mu budu doru¢ené na nim uvedend adresu dorulenia
spolu s dafiovym dokladom prostrednictvom kuriéra alebo posty. V
tomto pripade je klient povinny uhradit poStovné a poistné za
doruéenie objednanych produktov klientovi podia aktudineho cennika
dodavatefa.

5.3 Pohladavky

Dodavatel je opravneny postipit svoje prédva a povinnosti z
uzatvorenej zmluvy na tretie osoby. Ide najmé o pohfadavky, ktoré
vznikli dodavatelovi z neuhradenych faktr resp. inych nespinenych
povinnosti (zévdzkov) klienta.

5.4 Spracovanie Udajov

5.4.1 Klient sthlasi so spracovanim Gdajov v rozsahu (dajov uvedenych
vzmiuve, a to na Statistické Glely doddvatefa, najméd na Ucely
spracovania a vyhodnocovania informacii o vyuzivani sluZieb
sprostredkovanych dodavatefom.

5.4.2 Klient tieZ suhlasi s pouZitim jeho kontaktnych Gdajov na
marketingové Gcely, ktorymi sa propaguju sluzby sprostredkovavané
dodéavatelfom.

5.5 Telefonické hovory
Klient je uzrozumeny s tym, Ze hovory na zdkaznickych linkdch
dodavatefa méiu byt zaznamendvané v silade so zékonom &
122/2013 Z.z. oochrane osobnych (dajov aozmene adopineni
niektorych zakonov.

VI. Zaverecné ustanovenia

6.1 Tieto VOP nadobuldaju platnost a Gginnost diiom 23. 10. 2013. Tymto
diiom sa ziroven rudi platnost a G&innost predchédzajicich VOP.

6.2 Platné Vieobecné obchodné podmienky sd zverejnené na webovej
stranke dodavatefa.

6.3 Klient podpisom zmluvy berie na vedomie a sthlasi s tym, ze
dodavatel je opravneny kedykolvek jednostranne, bez sdhfasu klienta
zmenif, dopinit alebo nahradit VOP. Zmenené/doplnené/nové VOP
nadobddaju platnost a Géinnost dfiom ich zverejnenia na webovej
stranke dodavatela a tymto difom sa stavaju zévazné pre dodévatefa a
klienta.
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Do Cennik poStovného a poistného
stravné listky platny od 1. 5.2012

Cena postovného, balného a poistného za dorucenie produktov (stravné listky, napojové poukazky,

benefitné poukazky) klientovi zavisi od pozadovaného spdsobu dorutenia, a je nasledovna:

Doruéenie postou - cenny list
Maximalna hodnota dobierky je 500,- Eur

do 300,00 EUR - 3,00€

od 300,01 EUR do 500,00 EUR | 4,00 €

* Klient si zdsielku vyzdvihne na poste.

Dorucenie kuriérom
Klientovi budy produkty doru€ené do sidla spolo¢nosti klienta alebo na inG klientom poZadované adresu!

do 600,00 EUR

od 600,01 EUR do 1.600,00 EUR

od 1.600,01 EUR do 3.200,00 EUR
'nad 3.200,00EUR - ' 9,00 €+0,1%*
*0,1 % sa pocita zo sumy nad 3.200,- EUR.

Dobierka postou do 24 hod.
Maximalna suma dobierky je 500,- EUR.

do 300,00 EUR : 3,50€

od 300,01 EUR do 500,00 EUR 4,50 €

*Klient si zasietku vyzdvihne na poste.

Dobierka kuriérom do 24 hod.

Klient zaplati za dorucené produkty kuriérovil

do 600 EUR
od 600,01 EUR do 1600 EUR 8,00 €
od 1.600,01 EUR do 5000 EUR ‘ 10,00 €

Maximaina hodnota.dobierky'je 5.000,- EUR.

Ceny st uvedené bez DPH a podliehaju prislunej DPH v sdiade s platnymi dafiovymi predpismi

Cennik ma len informacny charakter, dodavatel si vyhradzuje pravo kedykolvek jednostranne bez sdhlasu klienta upravovat ceny postovného, balného
a poistného na zaklade Upravy cien prepravnych spolotnosti.
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