Zmluva
na poskytovanie sluzieb ¢. 310.578/2014-OIKT-12

uzavreta podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov

Clanok .
Zmluvné strany

1. Objednavatel: Ministerstvo zahraniénych veci a eurépskych zalezitosti
Slovenskej republiky
Sekcia bezpecnosti a spracovania informacii
Oddelenie disponentury a spravy majetku
Hlboka cesta 2
833 36 Bratislava 37
Zastupeny: Ing. Oldfich HLAVACEK, Generalny riaditel Sekcie bezpe&nosti, spracovania
a prenosu informacii
Osoba opravnena konat vo veciach
technickych:
Tel.:
Fax:
ICO: 00 699 021
Bankové spojenie:
Cislo ugtu:

(d'alej len ,,objednavatel*)

2. Poskytovatel: DATALAN, a.s.
Galvaniho 17/A
821 04 Bratislava

Zastupeny: Ing. Marek Pa3c¢ék, ¢len predstavenstva
ICO: 35810734

DIC: 2020259175

IC DPH: SK2020259175

Bankové spojenie :

Cislo Gétu:

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |., oddiel: Sa, vloZka €.: 2704/B
Tel.: +421 2 5025 7777

Fax: +421 2 5025 7700

E-mail: info@datalan.sk

(d’alej len ,,poskytovatel)
Clanok I.
Preambula
Zmluvné strany tuto Zmluvu na poskytovanie sluzieb ¢. 310.578/2014-OIKT-12 (dalej len ,zmluva®)

uzatvaraju v sulade s ustanovenim § 9 ods. 9 zakona €. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

1/6


mailto:info@datalan.sk

1)

2)

3)

1)

2)

Clanok il
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavazok poskytovatela poskytovat objednavatelovi za podmienok
definovanych v tejto zmluve nasledujuce profylaktické Einnosti:

a) Overenie funkénosti serverov,
Kontrola servera cez konzolu;
b) Overenie funkcnosti konkrétnych sluzieb (http, SMTP, Router, atd' ....),
Kontrola behu sluzieb cez konzolu servera,
Kontrola dostupnosti sluzieb;
c) Kontrola stavu mail-boxov,
Pocet dead mailov a ich spracovanie,
Pocet pending mailov a ich spracovanie,
V pripade problémovych mailov, kontrola v logu databazy,
Status procesu router cez konzolu servera;
d) Kontrola smerovania posty a replikacii,
e) Kontrola logu databazy,
Kontrola mail routingu, replikacii, user pristupov, vyuzitelnosti databaz;
f) Kontrola dennych udalosti v databaze;
g) Kontrola planovanych Uloh vykonavanych pocas behu servera na vSetkych databazach;
h) Pravidelny mesacny restart operacného systému, na ktorom bezi server spojeny s Udrzbou
systémovych databaz;
i) Compact, fixup, updall pri vypnutom serveri;
j) Pravidelné nasadzovanie maintance updatov na zverenych serveroch,
k) RieSenie problémov podla zisteni z predchadzajlcich bodov.

(dalej len ,predmet zmluvy®).

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat objednavatelovi plnenia tvoriace predmet zmluvy v pracovné
dni v ¢ase od 8:00 do 17:00 hod. v rozsahu 56 cClovekohodin prac administratora za jeden
pracovny mesiac. . Objdenavatel ziada vykonat vSetky ukony uvedené v bode 1.

Profylaktické c&innosti definované v bode 1) tohto ¢&lanku bude poskytovatel vykonavat na
serveroch objednavatela uvedenych v prilohe &. 1 tejto zmluvy.

Clanok IV.
Miesto a €as plnenia

Miestom plnenia je sidlo objednavatela uvedené v &l. | tejto zmluvy, kde sa nachadzaju servery
uvedené v prilohe €. 1 tejto zmluvy.

Poskytovatel bude objednavatelovi poskytovat plnenia tvoriace predmet zmluvy poc¢as celej doby
platnosti tejto zmluvy a v rozsahu definovanom v &l. lll. zmluvy.
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Clanok V.
Cena

Cena za predmet zmluvy bola zmluvnymi stranami dohodnuta v sulade so zakonom NR SR
€. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky MF SR ¢&. 87/1996 Z. z., ktorou
sa vykonava zakon €.18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov.

Celkova cena za predmet zmluvy je zmluvnymi stranami dohodnuta vo vyske:

19 680,- EUR bez DPH

3 936,- EUR predstavuje 20% DPH

23 616,- EUR s DPH

(slovom: dvadsat'tritisicSestoSestnast’ EUR s DPH)

DPH sa bude uctovat podla vseobecne zavaznych pravnych predpisov platnych v case
zdanitel'ného plnenia. Na zmenu sadzby vysky DPH sa nevyzaduje Uprava formou dodatku k
zmluve.

Dohodnuta cena za predmet zmluvy je kone¢na a plati po¢as celej doby platnosti zmluvy. Cena
zahfha vSetky naklady poskytovatela suvisiace s plnenim predmetu zmluvy.

Clanok VI.
Platobné podmienky
Objednavatel sa zavazuje za poskytovanie plnenia tvoriaceho predmet zmluvy zaplatit
poskytovatelovi 1/5 ceny Specifikovanu v tejto zmluve v sulade s ¢lankom V., kazdy mesiac a to
na zaklade faktury vystavenej poskytovatelom.

Lehota splatnosti faktury vystavenej poskytovatefom je 21 dni odo dha jej riadneho doru&enia
objednavateflovi. Faktura bude uhrddzana vyhradne prevodnym prikazom na ucet poskytovatela
uvedeny v ¢lanku |. bod 2 tejto zmluvy.

Fakturovana cena je zaplatena dfiom, ked sa uhradzana Ciastka odpiSe z uc¢tu objednavatefla.
Faktira musi mat nalezitosti danového dokladu v zmysle zdkona €. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov. VSetky faktury buda vystavené v EUR.

Podkladom pre fakturaciu je preberaci protokol podpisany poverenymi zamestnancami oboch
zmluvnych stran a jeho fotoképia tvori neoddelitelnd sucast’ faktury.

Fakturu je potrebné dorucit objednavatelovi riadnym uradnym spdsobom.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze faktira bude mat nasledovné néleZitosti:

- nazov a sidlo objednavatela, nazov a sidlo poskytovatela,

- oznacenie "faktura" a jej Cislo,

- registracné Cislo a den podpisu tejto zmluvy,

- urCenie predmetu objednavky,

- cenu predmetu zmluvy,

- den vystavenia faktiry a lehotu jej splatnosti,

- oznacenie banky a Cislo uctu poskytovatela,

- naleZitosti pre danové ucely,

- ICO a DIC zmluvnych stran,

- podpis opravnenej osoby a odtlatok peciatky poskytovatela.

Objednavatefl je opravneny namietat vecnu ako aj formalnu spravnost fakturacie poskytovatefa.
V pripade, ze faktdra nebude obsahovat nalezitosti uvedené v tejto zmluve, objednavatel je
opravneny vratit faktiru poskytovatelovi do troch dni od riadneho doru€enia na doplnenie

s uvedenim nedostatkov, ktoré sa maju odstranit. V tomto pripade sa prerusi plynutie lehoty
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splatnosti a nova 21 drfiova lehota splatnosti zacne plynut dfiom riadneho doruéenia opravene;j
faktury objednavatelovi.

Clanok VII.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Poskytovatel sa zvazuje, Zze svoje povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy bude plnit riadne, v&as
a so v8etkou odbornou spésobilostou.

Poskytovatel je povinny zachovavat mi€anlivost a neposkytovat akékolvek informacie
o skuto&nostiach suvisiacich s plnenim predmetu zmluvy tretim osobam.

Objednavatefl je povinny poskytovat poskytovatelovi potrebna sucinnost’ pri plneni predmetu tejto
zmluvy a za tymto u€elom mu poskytovat vetky informacie a doklady nato potrebné.

Clanok VIII.
Doba trvania zmluvy a spdsoby jej ukonéenia

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitu, a to do 30.9.2014.

Zmluva méZe byt’ ukoncéena:

a) uplynutim doby, na ktorl bola uzavreta,

b) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

c) vypoved'ou ktorejkol'vek zo zmluvnych stran,
odstupenim od zmluvy ktoroukol'vek zo zmluvnych stran.

Zmluvny vztah moze byt ukonceny pisomnou vypovedou ktorejkol'vek zo zmluvnych stran aj bez
uvedenia dovodu. Zmluvné strany sa dohodli na jednomesacnej vypovednej lehote, ktora zacne
plynit’ prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po doruceni pisomnej vypovede druhej
zmluvnej strane.

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena okamzite pisomne odstupit od tejto zmluvy pri
podstatnom poruSeni zmluvnej povinnosti druhou zmluvnou stranou, alebo ked sa pre druhu
zmluvnu stranu stalo splnenie podstatnych zmluvnych povinnosti Uplne nemoznym. Za porusenie
podstatnych zmluvnych povinnosti sa povazuje neposkytovanie predmetu zmluvy podla zmluvne
dohodnutych podmienok a na strane objednavatela pripad neuhradenia riadne doru€enej faktury
v lehote splatnosti, a to ani v dodatoénej 21 diovej lehote mu na to poskytnutej.

Pre odstupenie od zmluvy a prava a povinnosti zmluvnych stran s tym suvisiace sa pouZiju
ustanovenia § 344 az § 351 Obchodného zakonnika €. 513/1991 Zb. v zneni neskorSich
predpisov.

V pripade odstupenia niektorej zmluvnej strany od zmluvy je toto odstupenie voci druhej zmluvnej
strane U¢inné dnom riadneho doruCenia pisomného oznamenia o odstupeni od zmluvy druhej
zmluvnej strane.

Pre ucely odstupenia od zmluvy a vypovede sa za den doruenia pisomného oznamenia
0 odstupeni od zmluvy alebo vypovede povazuje:

a) den, kedy druha strana prevezme zasielku;

b) den, v ktorom sa nedoru¢end zasielka vrati druhej zmluvnej strane z dévodu, Ze adresat si
zéasielku neprevzal v odbernej lehote;

c) den, v ktorom déjde k bezdobvodnému odopretiu prijatia zasielky.

Odstupenie od zmluvy sa nedotyka naroku na nahradu Skody a naroku na zaplatenie zmluvne;j
pokuty, ktoré vznikli pred odstupenim od zmluvy z dévodu porusenia zmluvnej povinnosti.

Pri odstupeni od zmluvy je opravnena zmluvna strana opravnena vymahat od druhej zmluvnej
strany preukazatelne vynalozené naklady, okrem pripadov charakterizovanych ako ,vy$Sia moc*.
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10) Pod vySSou mocou sa rozumeju okolnosti, ktoré nastani po uzavreti zmluvy ako vysledok

1)

2)

3)

4)

5)

6)

nepredvidatelnych a zmluvnymi stranami neovplyvnitelnych prekazok. V pripade, Ze takato
okolnost’ bude branit' v plneni povinnosti podla zmluvy poskytovatel'ovi alebo objednavatelovi,
bude povinna strana zbavena zodpovednosti za Ciastocné alebo Uplné nesplnenie zavdzkov podla
zmluvy zmluvnymi stranami primerane o dobu, po ktort posobili tieto okolnosti.

Clanok IX.
Zaverecné ustanovenia

Tato zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a Ucinnost diiom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav, ktory vedie Urad vlady Slovenske;j
republiky.

Tato zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch, z ktorych objednavatel prevezme dva rovnopisy a
poskytovatel jeden rovnopis.

Tato zmluva modze byt zmenena a doplnena formou pisomného a ocislovaného dodatku
schvaleného a podpisaného obidvoma zmluvnymi stranami.

Pravne vztahy oboch zmluvnych stran touto zmluvou neupravené sa riadia prisluSnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika ¢. 513/1991 Zb. v plathom zneni a ostatnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.

Pripadné spory vyplyvajuce z tejto zmluvy sa zmluvné strany zavazuju prednostne rieSit dohodou.
Poskytovatel a objednavatel vynalozia vSetko usilie, aby priatelsky urovnali akykolvek spor
vztahujuci sa na zmluvu, ktory medzi nimi vznikne. Ak neddjde k dohode medzi zmluvnymi
stranami o spore rozhodne vecne a miestne prislusny sud.

Zmluvné strany prehlasuju, ze si zmluvu pred jej podpisom riadne predcitali, jej obsahu porozumeli
a na znak suhlasu ju slobodne, vazne a bez natlaku vlastnoru€ne podpisali.

za objednavatela: za poskytovatela:
V Bratislave dnia: V Bratislave dia:
Ing. Oldfich HLAVACEK Ing. Marek Paséak
Generalny riaditel Sekcie bezpecnosti, ¢len predstavenstva DATALAN, a.s.

spracovania a prenosu informacii Ministerstva

zahrani¢nych
veci a eurdpskych zaleZitosti Slovenske;j
republiky
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Priloha €. 1
Zmluvy na poskytovanie sluzieb ¢&: 310.578/2014-OIKT-12

Zoznam serverov objednavatela

- Domino Mail 1

- Domino Mail 2

- Domino 1

- Domino 2

- Domino App

- Domino App 2

- Commfal

- Commfa 2

- ExtraFax

- Domino Webint 1

- Domino Webint 2

- Web Mall

- Web Mail 2

- Commfa Gateway 1
- Commfa Gateway 2
- Domino webl

- Domino web2
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