RAMCOVA DOHODA
&. 2013/8182

uzatvorena podra § 11 a § 64 zakona &. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a dopineni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a podla § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb.

Obchodny zakonnik

medzi:

Kupujuci:
(Objednavatel)
v'zastﬁpeni:

1ICO:

bankové spojenie:
&islo uctu:

(dalej aj objednavatel)
a

Predavajuci:
(Zhotovitel)

v zastupeni:

ICO:

DJ(‘.:

IC DPH:

bankové spojenie:
gislo uctu:

(dalej aj zhotovitel)

Finanéné riaditel'stvo Slovenskej republiky

Lazovna 63, 974 01 Banska Bystrica

Ing. FrantiSek imrecze, prezident financnej spravy

42499500

Statna pokladnica

7000437837/8180

Verejny obstaravatel podla § 6 ods. 1 pism. a) zakona & 25/2006 Z. z
o verejnom obstaravani aozmene a doplneni niektorych zakonov Vv zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o verejnom obstaravani®).

MIKONA s.r.o.

Trendianska 452, 020 01 Puchov

Ing. Milostav Krystof, konate! spolo¢nosti

31570364

2020441302

§K2020441302

CsSOB

84553453/7500

Registrovana v Obchodnom registri Okresného sudu Trencin, Oddiel: Sro,
Vlozka &islo: 2094/R

l
Predmet Ramcovej dohody

1. Dodanie letnych, zimnych a celoroénych pneumatik domaécej aj zahranicnej produkcie na osobné, nékladné
a $pecialne motoroveé vozidla finanénej spravy v predpokladanom mnozstve, ktoré je uvedene v Prilohe €. 1,

na obdobie troch rokov.

2. Poskytnutie sluZieb pneuservisu: prezivanie pneumatik, oprava defektov pneumatik a vzdusnic vratane
demontaze, montaze a vyvazenia, mimosezonne uskladnenie pneumatik, bezplatna likvidacia ojazdenych
pneumatik a dusi, alebo len niektoré z tychto &innosti vykonavanych na sluzobnych motorovych vozidlach
prevadzkovanych finaénou spravou v predpokiadanom mnozstve a v rozsahu uvedenom v Prilohe €. 2, na

obdobie troch rokov.

3. Potas platnosti Ramcovej dohody (dalej len ,RD"), bude pripustné na zéklade pisomného navrhu
predavajuceho vykonat zmeny v predmete tejto RD nahradenim pneumatik gpecifikovanych v Prilohe ¢1k

RD inymi novymi pneuma

tikami vyluéne z dovodu preukazatelného ukonéenia vyroby uvedeného tovaru.

Ukon&enie vyroby tovaru preukaze predavajuci predlozenim potvrdenia vyrobcu alebo zastupcu vyrobcu.
Nahradené nové pneumatiky musia zodpovedat technickym Specifikaciam uvedenym v Prilohe €.1 k RD.
Kupujucim budu akceptované nové druhy pneumatik s porovnatelnymi alebo kvalitativne lep$imi uzitkovymi
vlastnostami a parametrami.

iL.
Objednavky a pinenie RD

1. Objednavka musi obsahovat tdaje o nézve tovaru, prip. sluzby, mnozstvo, technicku $pecifikaciu,
prepravné dispozicie, navrh terminu dodavky a hlavné udaje o objednavatelovi (nazov, adresu, 1CO,
bankové spojenie a presné miesto dodavky tovaru podia bodu [I}. ods. 1 pism. @) resp. pism. b) tejto RD.

2. V objednavke musi byt uvedené ECV, ku ktorému sa dana objednévka viaze, meno a priezvisko 0soby
poverenej objednavatelom na prevzatie tovaru a sluzieb. Zhotovite! mbze pozadovat k nahliadnutiu



technicky preukaz daného vozidla a obgiansky preukaz osoby poverenej objednéavatefom na prevzatie
tovaru a sluzieb. Zastupca zhotovitela zaroven uvedie ECV vozidla a &islo obé&ianskeho preukazu osoby
poverenej objednavatelom na prevzatie tovaru a sluzieb v dodacom liste resp. zakazkovom liste, ktory
poverena osoba objednavatela podpise, ako potvrdenie prevzatia tovaru alebo sluZieb.

Ustne a telefonické objednavky, ako aj ustne a telefonické dohody so zastupcami predévajuceho su
zavazné az po pisomnom vystaveni objednavky a potvrdeni predavajucim.

.
Dodacie podmienky

Pred4vaijlici bude dodavat tovar na svoje naklady a to:

a) na predajné a servisné miesta predavajticeho v pripade, Ze s tovarom budl objednavané aj sluzby.
Zoznam predajnych a servisnych miest predévajlceho tvori Prilohu €. 3,

b) na odberné miesta kupujuceho - Finanéné riaditel'stvo SR, colné a dariové Urady v mestach (Bratislava,
Trnava, Trenéin, Nitra, Zilina, Banska Bystrica, KoSice, Presov a Michalovce) a ich pracoviska do 20 km
v pripade, Ze predmetom objednavky bude len tovar.

Dodanie tovaru a sluzieb sa uskutoéfuje prevzatim tovaru a sluzieb objednévatelom, alebo ich odovzdanim

osobe poverenej objednavatelom na prevzatie tovaru a sluzieb. S odovzdanim tovaru dochadza sucasne

k prechodu nebezpetia za $kody na tovare na objednavatela. Dalsie dodavky vramci potvrdenej

objednavky su pripustne.

Predmetom dodavky budu iba pneumatiky nove, neprotektorované, v prvotriednej kvalite a v bezchybnom

vyhotoveni, vyrobené maximaine pocas roku predchadzajtceho datumu ich dodania objednavatelovi, inak

ma tovar vady a objednavatel ho nie je povinny prevziat, pripadne ho moze vratit, ako aj pri opakovanej

dodavke takéhoto tovaru je opravneny od tejto RD odstupit.

Prevzatie tovaru objednavatefom potvrdi podpisom objednévatel alebo osoba poverena objednavatefom na

prevzatie tovaru a sluzieb na dodacom liste, alebo na zakazkovom liste zhotovitela. Zhotovitel mdze

pozadovat identifikaciu vozidla a osoby preberajucej tovar alebo sluzby v sulade s bodom 1l. ods. 2 tejto RD.

Vyuétovanie dodavky (fakturovanie) sa vykonava bez zbytoéného odkladu po uskutoéneni dodavky podla

cien a podmienok uvedenych v tejto RD a jej prilohach. Faktary su vystavované na predajnych miestach a

st objednavatelovi zasielané postou.

Vlastnicke pravo na dodany tovar nadobuda objednavatel okamihom pripisania kapnej ceny na ucet

zhotovitela. Objednavatel zodpoveda v pinej vyske za prevzaty tovar, a to aZ do jeho Uplného zaplatenia.

Vratenie riadne objednaného a dodaného tovaru je vyliéené. Pokial bude vynimocne zhotovitelom

objednavatelovi odsuhlasené prevzatie tovaru naspat, bude uskutoénené vyhradne na naklady

objednavatela a predmetom vysporiadania bude maximaina cena, za ktord bol tovar objednavatelovi

predany.

A
Cena a platobné podmienky

Jednotkové ceny tovarov a sluzieb predmetu tejto RD su stanovené dohodou v stlade so zakonom
& 18/1996 Z. z o cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky MF SR & 87/1996 Z. z., ktorou sa
vykonéva zakon NR SR ¢. 18/1996 Z. z. 0 cenach v zneni neskorsich predpisov a st uvedené v Prilohe ¢.1

a Prilohe &.2 k tejto RD. V dohodnutej cene st zahrnuté vsetky naklady predavajiceho suvisiace s pinenim

objednavok vratane komplexnéeho zabezpeéenia sluZieb spojenych s dodavkou tovardy, dopravou do miesta

plnenia, odberom a ekologickou likvidaciou ojazdenych, opotrebovanych a inak nepouzitelnych pneumatik.

Sluzby, ktoré nie su obsiahnuté v Prilohe €. 2 tejto RD a su objednané objednavatefom budu uctované

podla cennika zhotovitela platného v ¢ase dodania sluzby.

Servisny material pouzity pri dodani sluzieb (vyvaZovacie telesa, ventily, opravny material pouzity pri

opravach defektov atd.) bude objednavatelovi Gétovany podla cennika zhotovitela platného v ¢ase dodania

sluzby.

Pocas trvania tejto RD bude mozZné cenu tovarov predmetu tejto RD menit’ iba v nasledujucich pripadoch:

a) v désledku legislativnych zmien a inych administrativnych opatreni Slovenskej republiky, ktoré maju
podstatny dopad na tvorbu cien,

b) statom uznanou inflaciou podia Udajov zverejnenych Statistickym uradom SR, o ¢om musi byt Kupujuci
oboznameny a musi tento narast pisomne schvalit.

c) v pripade narastu nakladov z dévodu nahradenia tovarov zmiuvne dohodnutych v RD inymi druhmi
tovarov v stlade s bodom I. ods. 3 tejto RD. Predévajuci bude povinny narast takychto néakladov riadne
pisomne oddvodnit’ a preukézat’ pred dodanim takéhoto tovaru, o mu musi Kupujuci pisomne schvalit.

V pripade omeskania kupujliceho/objednavatela so zaplatenim zmluvne dohodnutej ceny je kupujlci/objednévatel

povinny platit Grok z omeSkania podla § 369a v spojeni s § 369 ods. 2 Obchodného zakonnika a § 1 ods. 1 nariadenia

viady SR &. 21/2013 Z. z., ktorou sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika..



V pripade nedodrzania terminu dodania tovaru alebo sluZieb dohodnutého a potvrdeného zhotovitelfom,
moze objednavatel uctovat zhotovitefovi zmluvnl pokutu do vysky 0,01 % hodnoty nedodaného tovaru
a sluzieb za kazdy zaCaty den omeskania.

Splatnost' faktar je do 30 dni od dia doruéenia faktiry na adresu Finanéné riaditel’stvo Slovenskej republiky,
Mierova 23, 815 11 Bratislava. .

Faktura vystavena zhotovitefom musi spinat’ nalezZitosti podfa pravnych predpisov platnych v Slovenskej
republike. V pripade, ak faktdra nebude obsahovat tieto nalezitosti, objednavatel mé pravo vratit ju na
dopinenie a prepracovanie zhotovitelovi. Zhotovite!l tuto faktiru podia charakteru nedostatkov bud opravi,
alebo vystavi novt faktaru. U tejto opravenej (novej) faktiry vyznaCi nova lehotu splatnosti a doruci
objednavatefovi na adresu uvedeni v odseku 7.

Ako datum spinenia platby sa rozumie datum, kedy bola prisluna hotovost dana k dispozicii zhotovitelovi,
alebo prislusna Ciastka pripisana v prospech uétu zhotovitela. VSetky zavazky pini objednavatel na svoje
naklady a nebezpedie.

V.
Zmluvné podmienky

Zhotovitel' sa zavazuje poskytovat’ sluzby objednéavatelovi vySkolenym personalom a zarukami na uvedené
stuzby.
Zhotovitel' vyznaéi na zékazkovom liste EGV vozidla, meno vodiéa a rozsah vykonanych prac, kopia ktorého
bude pripnuté k fakture.
Podmienky pre mimosezénne uskladnenie pneumatik:
a) mimosezénne uskladnenie pneumatik zahiha:
_  uskladnenie zimnych pneumatik v letnej sezoéne
_  uskladnenie letnych pneumatik v zimnej sezone
b) préava a povinnosti objednavatela:

—  Objednavatel ma pravo v pripade odcudzenia, resp. znehodnotenia pneumatik uskladnenych
u zhotovitela na penaznu nahradu od zhotovitela vo vyske hodnoty uskladnenej veci — pri
zohl'adneni jej opotrebenia.

- Objednavatel je povinny vyzdvihnut si uskladnené pneumatiky najneskér do konca mesiaca maja
(letné pneumatiky), alebo najneskér do konca novembra (zimné pneumatiky). V pripade, Ze sa tak
nestane, mdze zhotovitel Uctovat za kazdy zapoc&aty mesiac néaklady na skladovanie.

- Objednavatel je povinny uhradit fakturované skladné do 30 dni od diia dorucenia faktury na adresu
Finan&né riaditelstvo Slovenskej republiky, Mierova 23, 815 11 Bratislava. V pripade, %e sa tak
nestane, zhotovitel' nevyda objednavatelovi uskladnent vec. Uskladnena vec bude vydana az po
uhradeni faktury za celkovy pocet dni jej skladovania.

—  V pripade, Ze si objednavatel nevyzdvihne pneumatiky do 13 mesiacov od ich uskladnenia, ani po
pisomnom upozorneni zhotovitela pred skon&enim uvedenej lehoty v primeranej lehote, moze
zhotovite! po marnom uplynuti tejto lehoty vhodnym spdsobom na ucet objednavatela tieto
pneumatiky predat. Od vytazku z predaja, ktory je povinny objednavatelovi bez zbytoného
odkladu vydat, si zhotovitel méze odpocitat primerané naklady spojené s predajom a nesplatené
splatné naklady za skladovanie.

~ Vpripade, ze objednavatel skladné nezaplati, ani si pneumatiky v stanovenej lehote nevyzdvihne
a o kipu pneumatik neprejavi zaujem Ziadny kupuijlci ani po uplynuti 30 dni odo dna doruéenia
vyzvy objednévatefovi, ma zhotovitel pravo dat pneumatiky na naklady objednavatela zlikvidovat
a vymahat tieto naklady od neho spolu s diZnym najomnym.

Zhotovitel’ je opravneny sprostredkovat likvidaciu poskodenych a ojazdenych pneumatik v zmysle platnych
pravnych predpisov, na zéklade opravnenia na zber a prepravu odpadu k& 16 01 03 vydaného obvodnym
aradom Povazska Bystrica — odbor Zivotného prostredia, pod registratnym Cislom QUZP2005/00147

FS6A/10.

V1.
Reklamacie a zaruka

Zhotovitel je povinny vybavovat reklaméacie tovaru v zmysle zaruénych a reklamagnych podmienok, ktoré

su obsahom Prilohy ¢.4 k tejto RD.
Oznacenie kvality zo strany objednavatefa pri predaji dalsiemu spotrebitelovi musi byt zhodné s oznaéenim

kvality pri predaji zo strany zhotovitel'a.
Kvalitativne reklamécie budd vybavované podla zéruénych a reklamaénych podmienok vyrobcu a podfa

platnych zakonov.
Uplatnenie naroku musi byt pisomné, formou reklama&ného protokolu vystaveného objednavatefom

so véetkymi nalezitostami podfa predtlace.



Narok na nahradu za uznan( reklamaciu méze byt vyluceny, pokial nebola objednavatefom zaplatena
splatna kupna cena.

Kvantitativne reklamacie je povinny objednavatel uplatnit bez zbyto&ného odkladu, najneskér do 10
kalendarnych dni od chybnej dodavky u zhotovitela formou zapisu o zistenych vadach.

Objednavatel je povinny si prezriet tovar pri prevzati a do dodacieho listu uviest véetky vady zistené pri
tejto prehliadke, inak sa povaZuje tovar za bezchybny.

VIl
Finanéné limity RD

Vaetky finan&né limity tejto RD vyplyvajd z verejného obstaravania a elektronickej aukcie, ktorého jedinym
kritériom na vyhodnotenie ponutk bola, v zmysle § 35 ods. 1 pism. a), zékona €. 25/2006 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a dopineni niektorych zakonov Vv zneni neskorsich predpisov  ekonomicky
najvyhodnejsia ponuka. Jednotkové ceny jednotlivych druhov pneumatik musia byt v sulade s Prilohou €. 1
tejto RD a jednotkové ceny jednotlivych sluzieb musia byt v stlade s Prilohou &. 2 tejto RD.

Finaneny limit na nakup pneumatik podfa tejto RD je v zmysle verejného obstaravania stanoveny vo vyske
276 800,- € s DPH, kde jednotkové ceny jednotlivych druhov pneumatik musia byt v stlade s prilohou ¢. 1 tejto RD.
Finanény limit za prezutie sady pneumatik (bez diskov) tejto RD je vzmysle verejneho obstaravania
uréeny jednotkovou cenou vo vyske 23,-€ s DPH.

Finanény limit za prezutie sady pneumatik (s diskami) tejto RD je v zmysle verejného obstaravania urceny
jednotkovou cenou vo vyske 9,-€ s DPH.

Finan&ny limit za opravu defektu tejto RD je v zmysle verejného obstaravania uréeny jednotkovou cenou
vo vyske 2.50,-€ s DPH.

Finan¢ny limit za mimosezénne uskiadnenie tejto RD je v zmysle verejného obstaravania ureny
jednotkovou cenou vo vyske 20,-€ s DPH.

] ViIil.
Uginnost’ a trvanie RD

T4to RD nadobuda platnost’ diiom podpisu opravnenych zastupcov objednavatela a zhotovitefa a adinnost
ditom nasledujicim po dni jej zverejnenia v centralnom registri zmlav. Tato RD uzatvara sa na dobu ur¢ita 3
(tri) roky odo dna jej Gginnosti alebo do vy&erpania finan&ného limitu v zmysle &l. VII, ods. 2, podfa toho,
ktora skutognost nastane skor.

Tuto RD je mozné menit a dopliovat’ po vzajomnej dohode zmluvnych stran len formou pisomnych a
&islovanych dodatkov podpisanych opravnenymi zastupcami zmluvnych stran.

Odstupenie od RD je mozné iba pisomnou formou a v pripadoch dohodnutych v tejto RD a jej dodatkoch.
Tymto ustanovenim nie je dotknuté pravo na nahradu $kody zhotovitefa, ktora mu v suvislosti s odstupenim
vznikne, a povinnost stran vyrovnat vzajomné zavazky a pohladavky.

RD spolu s dodatkami straca platnost na zaklade pisomne; vypovede ktorejkofvek zo zmluvnych strén dva
mesiace po dorugeni vypovede.

Pokial by sa niektoré ustanovenia tejto RD stali v dosledku zmeny pravnych predpisov neplatnymi, nie je
tym dotknuta platnost’ ostatnych ustanoveni a zmluvné strany sa zavazujl, ze nahradia takéto neplatné
ustanovenia novym ujednanim tak, aby neplatnostou niektorych ustanoveni nedo$lo k zmareniu zékladného
Géelu RD.

IX.
Zavereéné ustanovenie

Objednavatel smie postupit svoje prava a povinnosti z tejto RD na tretiu osobu len s predchadzajicim
pisomnym sthlasom zhotovitefa. Objednavatel smie postupit’ svoje prava a povinnosti z tejto RD na tretiu
osobu, ru&i vsak zhotovitelfovi za spinenie zavazkov zo strany tejto osoby.

Mimo zmluvnych pokut dohovorenych v tejto RD moéze byt uplatiiovana i nahrada Skody, ktora
preukazatelne vznikne v dosledku poruenia povinnosti druhou zmluvnou stranou.

Ak nie je stanovené v tejto RD inak, platia pre vzajomné vztahy prislusné ustanovenia obchodného
zakonnika a pravneho poriadku Slovenskej republiky. V pripade sporov s objednavatefom je prisiusny k
rozhodovaniu sporov z tejto RD sud podfa platnych zakonov SR.

Neoddelitelnu st&ast tejto RD tvoria prilohy:

a) Priloha &. 1 — Jednotkové ceny a popis predmetu RD - Pneumatiky

b) Priloha & 2 — Jednotkove ceny a popis predmetu RD - Sluzby

c) Priloha &. 3 - Zoznam predajnych a servisnych miest predavajiceho



d) Priloha ¢. 4 —Zaru¢né a reklamaéné podmienky MIKONA s.r.o.
Podpisom tejto RD konCi platnost vsetkych pripadnych predchadzajucich zmidv o poskytovani sluzieb

5.
a o predaiji pneumatik a dopinkoveho sortimentu a nadobuda pravoplatnost tato RD.

6. Tato RD sa vyhotovuje v piatich rovnopisoch, z nich tri obdrZi objednavatel’ a dva zhotovitel.

7. Zmluvné strany si tito RD precitali, s jej obsahom suhlasia a na dokaz svojej pravej a slobodnej vole
pripojuju svoje podpisy.

Za zhotovitefa: Za objednavatela:

V Pachove, diha ... V Banskej Bystrici, dna: -

'STVO SR

Finanéné riaditel'styo Slovens

Ing. FrantiSek Imrecze

Ing.
konatel spolo¢nosti prezident financnej spravy
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Priloha ¢.4

MIKONA

ZARUCNE A REKLAMACNE PODMIENKY

L. VSEOBECNE USTANOVENIA

Pneumatikou sa rozumie plast, dusa a vlozka na disku. Technické parametre pneumatik su
suastou vydavanych katalégov a vychadzaju z platnych slovenskych a medzinarodnych
noriem. Na kazdom plasti je okrem predpisanych popisov uvedeny vyrobca a zakdédovany
datum vyroby s udajom tyZdiia a roku vyroby (DOT).

Hospodarenie s pneumatikami, zachadzanie s nimi a ich pouzivanie musi byt v sulade s
predpismi na pouZivanie, obsiahnuté v katalégoch, prospektoch a technickych informéciach,
ktoré su k dispozicii u predajcov.

1. HOSPODARENIE

Disky, montaZ, hustenie, nosnost’, spravne pouZivanie pneumatik a d’al§ie technické udaje su
uvedené v technickych radcoch, prospektoch, technickych informaciach a v technickej
dokumentacii vozidla. Tlak vzduchu (hustenie) a rozmery pneumatik st uvedené v
technickej dokumentacii vozidla.

Predpisany tlak vzduchu (hustenie) pneumatik pre jednotlivé typy mot. vozidiel je nutné
dodrziavat’ po cely ¢as ich prevadzky.

Nosnost pneumatik je dana celkovou hmotnostou vozidla a jeho nakladu. Tato nosnost’
pneumatiky nesmie byt potas prevadzky vozidla prekrofena.

Nosnost’ pneumatik je stanovena v zavislosti na husteni a maximalnej rychlosti. Pri nizSich
rychlostiach nesmie byt’ zvySovana hustenim. )

V prevadzke sa mdzu pouzivat iba nepoSkodenc¢ pneumatiky s minimélnou hlbkou
dezénovych drazok po obvode vacsou, ako predpisuje vyhla§ka prislusného ministerstva.
Meranie hibky dezénovych drazok musi byt v sulade s predpisom vyrobcu.

Pri montazi plasfov sa musia pouzivat predpisané disky, ktor¢ musia byt vopred
skontrolované, & nie sa poskodené, musia byt zbavené vietkych negistot, hrdze a pod.
Plechové disky musia byt’ natreté ochrannym naterom.

Pri montazi duSovych pneumatik sa duSa zlahka posype klzkom, ktory sa rozotrie, nie je
dovolené sypat’ klzok dovnutra plasta. Na pétky sa moZe pouzivat’ mydlovy roztok,
silikénovy olej, pripadne Specidlne mazadla ulahCujuce montaz, okrem prostriedkov,
ktorych zloZenie je ropného povodu.

Vzajomny rozdiel vonkajSich priemerov jednotlivych nezatazenych pneumatik v
dvojmontaZi nesmie byt vad§i ako 2 % vonkajSicho priemeru. Medzi jednotlivymi
pneumatikami musi byt’ medzera podl'a predpisov vyrobcu vozidiel, aby sa pneumatiky pri
jazde nedotykali.

Uzitkové zataZenie vozidla musi byt rozloZené tak, aby jednotlivé pneumatiky neboli
pretazovang.

Podas pouzivania musi byt kontrolovany stav opotrebenia pneumatik a tlak vzduchu (plynu)
v jednotlivych pneumatikdch vratane rezervy. Ak sa zvysi tlak vzduchu zahriatim
pneumatiky, nie je dovolené tento v priebehu denncho vykonu vozidla zniZzovat’. Dalej je
nutné kontrolovat’ podvozok vozidla, lebo zly technicky stav moze negativne ovplyvnit’
Zivotnost’ pneumatik.
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IIL. ZARUCNE PODMIENKY PNEUMATIK

13. Vyrobca pneumatik zodpoveda za kvalitu plastov a dusi akostnej triedy L. A a DA v rozsahu
podl'a bodov 16-18.

14. Vyrobca zodpoved4d za vyrobné vady, v dosledku ktorych boli pneumatiky predCasne
vyradené z prevadzky, pokial’ ich vyradenie nebolo zaprifinené evidentnou zavadou vozidla,
alebo porusenim predpisov o pouzivani pneumatik.

15. Vyrobca zodpoveda za skryté vyrobné zdvady v zmysle ustanoveni Ob¢ianskeho zakonnika
vo vzt'ahu k uzivatel'om:

a) po dobu 2 rokov od dfia zakupenia vyrobku plati plna zaruka.

b) po dobu daldich 12 mesiacov plati predlZena zaruni doba. V tejto
prediZenej lehote méa reklamujuci v pripade opravnenej reklamécie narok
iba na finan&n nahradu imernu zostatkovej hodnote hlbky drazky dezénu
plasta. U dudi a vloziek pomernu &ast’ ceny vo vySke podielu medzi
celkovou 2-rotnou zarukou a skuto&nou dobou vyuZivania, po€itanou od

~ datumu zakupenia duse, alebo vlozky.
Plna aj prediZena zaruéna doba plati max. do 60 mesiacov od datumu vyroby.

16. V pripade odstranitePnych zavad vyrobkov vyrobca prevedie ich odstranenie na vlastné
naklady.

17. U pneumatik zakupenych ako sucast’ nového vozidla (prva vybava) zodpoveda vyrobca za
skryté vyrobné zavady tiez po dobu 36 mesiacov, pri rovnakych pravach ako je uvedené v
bodoch 16-17.

18. Vyrobca nezodpovedd za zavady, alebo poSkodenie pneumatiky, duse a vlozky ktoré
preukazatel'ne vznikli tym, Ze:

a) boli poZivané v rozpore so stanovenymi zaru¢nymi podmienkami a pri
prevadzke za inych podmienok, neZ pre ktoré su urcene.

b) boli nasilne poskodené uvolnenymi sudiastkami vozidiel, alebo nakladu,
narazom na okraj chodnika, rozrezanim a pod., alebo boli poskodené
mechanickym vplyvom, nasledkom nespravnej geometrie kolies, narazom
na prekazku a pod.

¢) maji poskodenu kostru pretazovanim vozidla, jazdou na podhustenych,
(prehustenych) pneumatikach, alebo jazdou bez tlaku vzduchu (napr. pri
defekte).

d) su poskodené na boku plaita, alebo na beZnej ploche od namontovanych
retazi. Vykazuju mechanické poskodenie behuiia, bo¢nice, alebo patky.

¢) st poskodené neodbornou montazou, nedodrzanim minimalnej vzdialenosti
stredovych rovin pneumatik v dvojmontdZi a cudzimi telesami, ktor¢ sa
dostali medzi pneumatiky

f) st znidené inymi vplyvmi ako napr. pri zrazke, havarii, poziari vozidla,
chemickymi latkami a pod., alebo ak maju niektora Cast’ narusenu
prostriedkami, ktoré pdsobia agresivne na povrch gumy (nafta, oleje,
benzin, petrolej, brzdova kvapalina, rozne G&istiace a konzervacné
prostriedky, kyseliny, lithy a vyrobky, ktoré obsahuju zlozky ropn¢ho
pévodu)

g) st poskodené neodbornym dodatoénym prerezdvanim drazok dezénu u
plastov kde vyrobca toto podla predpisu povoluje a pneumatika je
oznacena napisom REGROOVABLE.

h) pouzitim nespravneho rozmeru, alebo typu disku, ktory je neiplny,
zdeformovany, skorodovany, alebo inak poSkodeny.

i) boli nahustené inym médiom ako predpisuje vyrobca.

j) boli poskodené nevhodnym a nespravnym skladovanim u spotrebitelov.
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19. Tieto zaru¢né podmienky platia pre plaste prevadzkované v beZnej cestnej a dialniCnej
prevadzke, pripadne v teréne, pokial' su na tento Ucel urdené. Nevztahuji sa na plaste
pouZité na preteky a sut’aze. Pokial maji byt pneumatiky pouZité pri inej prevadzke neZ na
ktory su uréené, je treba dohodnut’ zvlaStne zarucné podmienky. Vyrobca si vyhradzuje
pravo stanovit’ zaru¢né podmienky u 3pecialnych plastov, alebo u pneumatik novych
konstrukcii.

IV. UPLATNOVANIE PRAV ZODPOVEDNOSTI ZA ZAVADY
(REKLAMACNE KONANIE)

20. Reklama¢né naroky uplatiiuju:

a) a) organizicie a zakaznici priamo u predajcov, kde boli plaste zakupené. V
tomto pripade je to Mikona s.1.0.

b) b) uzivatelia plastov, ktoré boli zakiipené ako st¢ast’ nového vozidla (prva
vybava) po dobu zaruky vozidla u predajcu vozidiel, alebo v garanénych
servisoch.

21. Nahradu za uznanu reklamaciu pladtov poskytne Mikona s.r.o. o najskor.

22. Reklamicie sa uplatiiuji pisomne u organizacii uvedenych v bode 22 a to bez zbytotného
odkladu po zisteni zavady. V pripade, Ze je zavada zrejma uz pri prevzati vyrobku, je ju
treba reklamovat hned’ po prevzati, alebo nekvalitny vyrobok odmietnut’. UZzivatelia su
povinny k reklamaécii priloZit' doklad o zakuapeni plasta. Reklamujuci je sacasne povinny
dodat’, resp. zaslat reklamovany vyrobok riadne o¢isteny, s Citatelne vyznacenou
reklamovanou zavadou. Reklamujuci musi pravdivo a Gplne vyplnit’ reklamacny dotaznik.
Dotaznik je k dispozicii u predajcu (Mikona).

23. Reklamécie zakaznikov vybavuje predajca. Spravu o vysledku reklama¢ného konania
dostane zakaznik ihned’. V pripade ked’ spravne konanie reklamovanej zavady a rozhodnutie
o jeho spravnosti je zavislé od odborného posiidenia (RTG, test uniformity, laboratérium),
dohodne vedici predajne, alebo strediska so zdkaznikom, Ze reklamacia bude vybavena
podra vysledkov uskutodneného odborného postidenia reklamovanej zavady max. do 30 dni
od uplatnenia reklamacie.

24. Predajca vybavujuci reklamacie je opravneny:

- skontrolovat’ udaje uvedené v reklama&nom protokole poverenymi pracovnikmi a
reklamaciu vybavit'.

- zaslat reklamované plaste vyrobcovi na zistenie technického stavu a zavad, ktoré nie
je schopny sam posudit’.

25. Predajca vybavujiici reklamacie ponechd neuznany reklamovany vyrobok na svojom sklade
max. 30 dni od zaslania oznamenia vysledku reklamacie zékaznikovi. Po uplynuti tejto doby
bude nevyzdvihnuty vyrobok ekologicky zlikvidovany.

V. ZAVERECNE USTANOVENIE
26. Tieto zaruéné a reklama&né podmienky platia len pre vyrobky (plaste, duSe a ochranné

vlozky) preddvané v sieti Mikona s.r.o. od 1.2.2007. Zaroven sa rusia zaruéné a reklamacné
podmienky vydané pred tymto datumom.

"Finanéné riaditefstvo Slovenskej republiky

Ing. FrantiSek Imrecze
konatel spoloénosti prezident finanénej spravy
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