ZMLUVA
0 poskytovani sluzieb v oblasti
Integrovanych systémov riadenia

uzatvorena vzmysle §269 ods. 2 Obchodného zakonnika v zneni neskorsSich

Zmluvné strany:

Dodavatel’: EQS Slovakia spol. s r.o.

so sidlom: 040 14 KoSice, Furcianska 49

ICO: 36 588 822

DIC: 2021937511

IC DPH: SK2021937511

zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu KosSice | v Oddieli: Sro, VloZka,
Cislo: 16085/V

bankové spojenie : Tatra Banka, Kosice

C. 0ctu:

Vv zastupeni: Ing. Radovan Reis - konatel

(dalej len ,,dodavatel™)

Objednavatel™: FAKULTNA NEMOCNICA SPOLIKLINIKOU
J.A.REIMANA PRESOV

so sidlom: Hollého 14,081 81 PreSov

ICO : 00 610 577

DIC: 2021281559

IC DPH: SK2021281559

Statna prispevkova organizacia zriadena zriadovacou listinou MZ SR, zo dia
14.06.1991, pod €. 1970/1991 -A/X1-1

bankové spojenie : Statna pokladnica
C. uctu:
v zastupeni: MUDr. Radoslav Cuha, MBA MPH, riaditel’ FNsP

(dalej len ,,objednavatel™)

sa dohodli, Ze niZSie uvedeného dfa uzatvaraju tato zmluvu o poskytovani sluzieb
v oblasti integrovanych systémov riadenia ( dalej len ,,zmluva“) za nasledujucich
podmienok:
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Clanok I.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je poskytnutie kvalifikovanych sluzieb dodavatela pri
kontrole, udrzZiavani siCasného stavu a zlepSovani integrovaného systému riadenia
v organizacii objednévatela tak, aby tento integrovany systém riadenia spinal
poziadavky objednavatela, normy ISO 9001: 2008 a ISO 14001: 2004 a poZiadavky
certifikaCnej organizécie.

Clanok I1.
Plnenie predmetu zmluvy zo strany dodavatela

Dodavatel sa zavézuje v priebehu celého procesu suvisiaceho s plnenim predmetu
zmluvy vykonat kvalifikovane a s ndlezitou starostlivostou cCinnosti systematicky
roz€lenené do Styroch oblasti.

1.0blast™ Kontrola, udrZiavanie a ndmety na zlepSenie vybudovaného
integrovaného systému riadenia

Vramci tejto oblasti dodavatel’ poskytuje pre objednavatel'a nasledovné
¢innosti:

» Planovanie, pripravu, vykon, zdokumentovanie a vyhodnotenie internych
auditov

» Spracovanie spravy z vykonanych internych auditov za uplynuly mesiac pre
vedenie objednavatela ajej predloZenie vedeniu objednavatela do 1 tyZdna
po skonceni kalendarneho mesiaca, za ktory mal byt interny audit
vykonany.

» Spracovanie suhrnnej celorocnej spravy z vykonanych internych auditov za
uplynuly rok pre vedenie objednavatela ajej predloZenie vedeniu
objednéavatel'a ku koncu ro¢ného obdobia, za ktory méa byt sihma celoro¢na
sprava spracovana, najneskor k datumu splatnosti poslednej faktdry, inak
bude deri splatnosti poslednej faktiry automaticky predizeny a viazany na
den predloZenia sihmej celoroCnej spravy.

» Priebezna kontrola népravnych opatreni z predchédzajucich internych
auditov

» Namety na zlepSovanie si€asného stavu integrovaného systému riadenia

2.0blast’: Zastupovanie objednévatelapriprezentécii vybudovaného
integrovaného systému riadenia voci tretim stranam

Vramci tejto oblasti dodavatel’ poskytuje pre objednavatel'a nasledovné
¢innosti:

* Prezentaciu a oponentlru vybudovaného integrovaného systému riadenia
voCi tretim stranam (zékaznici, certifikacné organizacie,...)
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Plnenie tejto oblasti je realizované po vzajomnej dohode zmluvnych strén.

3.0blast’: ZlepSovanie a rozSirovanie vybudovaného integrovaného

systému riadenia

Vramci tejto oblasti dodavatel’ poskytuje pre objednavatel'a nasledovné

¢innosti:

Detailné rozpracovanie a oponentlira vybranych navrhov na zlepSovanie
sucasného stavu integrovaného systému riadenia predloZzenych vedeniu
objednavatela vramci 1 oblasti, (systémové nastroje riadenia kvality,
Statistické nastroje riadenia kvality, model EFQM, smerovanie k TQM, SW-
podpora, personalny rast, motivacné programy, marketingové nastroje,...)
Detailné rozpracovanie aoponentura podnetov (oblasti) k zlepSovaniu
stCasného stavu integrovaného systému riadenia iniciovanych zéastupcami
objednévatela

Zdokumentovanie schvalenych navrhov na zlepSenie aich predloZenie
v pisomnom vyhotoveni opravnenym zastupcom objednévatel'a do 2 tyZdfov
od ich schvalenia.

InStruktdZ a vycvik nositel'ov realizacie schvalenych ndvrhov na zlepSenie
sucasného integrovaného systému riadenia

Kontrola a korekcie zavedenych vylepSeni su¢asného integrovaného systému
riadenia

Roz8irovanie suCasného integrovaného systému riadenia na nové procesy,
atvary, resp. prevadzky

RozSirovanie stucasného integrovaného systému riadenia o dalSie systémové
nadstavby, Standardy a normy

Transformécia sucasného integrovaného systému riadenia na dalSie
systémové nadstavby, Standardy a normy

Plnenie tejto oblasti je realizované po vzajomnej dohode zmluvnych stran.

4.0blast’: Skoliaca ginnost’

Vradmci tejto oblasti dodavatel’ poskytuje pre objednavatel’a nasledovné

¢innosti:

Realizdcia  uzavretych ~ Skoleni akurzov  z Ponuky  dodavatela,
prispdsobenych na podmienky objednavatela pre personél objednavatela
Priprava a realizéacia uzavretych Skoleni, kurzov, seminarov, z oblasti kvality
ajej nastrojov podla poZiadaviek objednavatela

Plnenie tejto oblasti je realizované po vzajomnej dohode zmluvnych stran.
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Clanok I11.
Plnenie predmetu zmluvy zo strany objednavatela

Objednavatel je v etape dobudovania integrovaného systému riadenia povinny :

urCit’ predstavitela vedenia pre kvalitu, ktory bude zastreSovat problematiku
integrovaného systému riadenia u objednavatela,

spolupracovat’ s dodavatelom formou poskytovania informécii, o cinnosti
jednotlivych funkcii a odbornych Gtvarov objednavatela,

po schvéleni opravnenou osobou poskytovat dodavatelovi firemna
dokumentaciu potrebnu pre posudenie rozsahu vykonavanych ¢innosti,

v nevyhnutnom rozsahu umoznit’ dodavatel'ovi navstevu jednotlivych pracovisk
objednavatela za ucelom postdenia zhody spoZiadavkami definovanymi
v platnej norme ISO 9001: 2008 a ISO 14001: 2004 i spracovanej dokumentécie
integrovaného systému riadenia,

zabezpeCit' splnenie Gloh a opatreni zadanych pre personal objednavatela, na
zaklade zisteni uskutocnenych po€as konzultacii, pokial’ nie si vrozpore s
predmetom a povinnostami vyplyvajacimi z tejto zmluvy a pokial’ nesupluji
povinnosti dodavatela,

bez zbyto¢ného odkladu a v terminoch vopred dohodnutych s dodavatelom
pripomienkovat’ aschvalovat spracované navrhy dokumentov vSetkymi
zainteresovanymi, resp. dodavatelom urCenymi opravnenymi zastupcami
objednavatela,

zabezpecCit' (Cast’ persondlu na Skoleniach ( inStruktdzi ) realizovanych
dodavatelom za U€elom objasnenia poZiadaviek normy 1SO 9001: 2008 a ISO
14001: 2004 i poziadaviek vyplyvajlcich zo spracovanej dokumentacie,
zabezpeCit, aby personal objednavatela plnil  povinnosti a poZiadavky
vyplyvajace zo schvalenej a vydanej dokumentacie integrovaného systému
riadenia,

zabezpecCit' sucinnost’ pracovnikov objednavatela pri vykonavam internych
auditov na vSetkych pracoviskach objednavatela,

zabezpeCit' splnenie Uloh a opatreni zadanych pre personal objednévatela, na
zéklade zisteni uskutoCnenych poc€as internych auditov, pokial nie sd v rozpore
s predmetom a povinnostami vyplyvajucimi z tejto zmluvy a pokial nesuplujd
povinnosti dodavatela,

poskytnat” vhodné priestory pre vykonavanie konzultacii a spracovavanie
dokumentécie,

informovat’ dodavatel'a o tych zmenach v organizécii, ktoré by mohli ovplyvnit
plnenie predmetu tejto zmluvy.
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5.1

5.2

5.3

Clanok IV.
Externa spolupraca

Dodavatel je opravneny zabezpecit vykon vybranych cinnosti inou
kvalifikovanou osobou, za Uc€elom poskytnutia ¢o najkvalitnejSej sluzby pre
objednavatela, bez zvysenia dohodnutej ceny.

Clanok V.
Cena plnenia a platobné podmienky

Cena za plnenie predmetu zmluvy v zmysle Clanku I. tejto zmluvy bola stanovena
podla platného cennika dodavatel'a dohodou zmluvnych strdn a predstavuje za
jeden (1) kalendarny mesiac sumu vo vyske 583,-EUR bez DPH. Vzhladom na
skutocnost, Ze dodavatel’ je platcom DPH, k dohodnutej sume bude pripoCitana
prislusna sadzba DPH, ¢o objednaatel berie na vedomie.

Dohodnutd sumu vods. 5.1. tohto ¢lanku bude objednévatel’ uhrédzat
dodavatelovi po skonceni kalendarneho mesiaca v ktorom sa vykonal predmet
zmluvy na zéklade vystavenej faktiry.

Fakturu predloZi dodavatel' objednavatelovi v lehote do 7 dni kalendarneho
mesiaca nasledujuce po kalendarnom mesiaci, v ktorom vykonaval predmet
zmluvy. Splatnost fakturje 60 dni odo diia dorucenia faktiry objednavatelovi.

Clanok VI.
Doba plnenia

Zmluvne strany sa dohodli, Ze dodavatel’ zacne s realizaciou plnenia 1. oblasti
podla Clanku Il. tejto zmluvy do 7 pracovnych dni odo dia nadobudnutia
acinnosti tejto zmluvy.

Trvanie zmluvy na dobu urcitd, 12 mesiacov odo dfa nadobudnutia Gcinnosti
zmluvy.

Casovy harmonogram vychéadza z predpokladu dostatocnej a vEasnej kooperacie
a pomoci zo strany manazmentu objednavatela. V pripade nedokonalej
sucinnosti so strany manaZzmentu objednavatela, dodavatel’ nezodpoveda za
v€asnost’ plnenia svojich zavazkov.

Clanok VI1.
Obchodné tajomstvo
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» Dodavatel' sa zavézuje zachovavat micanlivost o vSetkych skutoCnostiach,
Udajoch a informéciach, tykajdcich sa objednavatela, o ktorych sa dozvedel v
stvislosti s plnenim predmetu zmluvy

* Objednavatel’ aj dodavatel’ sa zavdzuje neposkytovat’ spravy, listy, rady a iné
doéverné informacie ziskané od dodavatel'a resp. objednévatel’a tretim osobam.

* Nesplnenie povinnosti uvedenych v bode 1 a 2. tohto €lanku ktoroukolvek
zmluvnou stranou sa bude povaZzovat' za porusenie obchodného tajomstva v
zmysle prislusnych ustanoveni Obchodného zékonnika.

Clanok VIII.
Ostatné dojednania

» Zmluvné strany ber( na vedomie, Ze tdto zmluva je povinne zverejiiovanou v
zmysle § 47a zdkona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v platnom zneni. Tato
zmluva nadoblda platnost’ diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a
acinnost’ dilom nasledujdcim po dni jej zverejneniav Centralnom registri zmluv.

e Prava a povinnosti zmluvnych strdn v tejto zmluve konkrétne neupravené sa
riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

» Akékol'vek spory alebo nezhody pri jej interpretacii budd rieSené vzajomnymi
rokovaniami. Ak sa vzajomnymi rokovaniami nedosiahne zmierne rieSenie
sporu, bude spor podliehat jurisdikcii slovenskych stdov.

Clanok XI.
Zaverecné ustanovenia

« Ustanovenia tejto zmluvy je mozné menit’ a dopifiat’ len po vzajomnej dohode
zmluvnych stran pisomnymi dodatkami k nej.

» Zmluvaje vyhotovena v dvoch prvopisoch, z ktorych kazda zo zmluvnych stran
obdrZi jedno vyhotovenie.

» Zmluvné strany prehlasuju, Ze si text tejto zmluvy riadne precitali, jeho obsahu
porozumeli, Ze vyjadruje ich slobodnu a vaZznu volu, nebola spisana v tiesni Ci
za inak napadne nevyhodnych podmienok a na dékaz toho ju podpisuju.

V KoSiciach, dna: ZJ7p VPreSove, dna: /1l
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