Zmluva o poskytovani sluzieb pri zavadzani

systému manaZzérstva kvality (SMK)
uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika v zneni neskorsSich predpisov
medzi zmluvnymi stranami :

EQS Slovakia spol. s r.o.

040 14 Kosice, Furcianska 49

registrovana v OR Okresného sudu KoSice | v oddieli: Sro, Vlozka ¢&islo: 16085/V
v zastupeni :

ICO: 36 588 822

DIC :

IC DPH:

bankové spojenie :

¢. uctu:

(dalej len ,dodavatel”)

a

Stredoslovensky ustav srdcovych a cievnych choréb, a. s.

Cesta k nemocnici 1, 974 01 Banska Bystrica

registrovana v OR Okresného sudu Banska Bystrica v oddieli: Sa, Vlozka Cislo: 842/S
v zastupeni :

ICO : 36 644 331
DIC :

IC DPH:

bankové spojenie :

(dalej len ,objednavatel”)

Clanok |I.
Predmet zmluvy

1) Predmetom tejto zmluvy je poskytnutie kvalifikovanych sluZieb dodavatefa za u€elom
vybudovania a naslednej implementacie systému manazZérstva kvality(SMK) podlfa normy 1SO
9001:2008 v organizacii objednavatela tak, aby sa certifikdciou preukazala zhoda vybudovaného
a implementovaného SMK s poziadavkami platnej normy ISO 9001:2008 ako aj s poziadavkami
certifikaCnej organizacie.

2) Budovanie a implementacia systému manazZérstva kvality sa vztahuje na &innost’

e Poskytovanie komplexnej zdravotnej starostlivosti u pacientov s kardiovaskularnymi
ochoreniami

Clanok .
Pinenie predmetu zmluvy zo strany doddvatela

1) Dodavatel sa zavazuje v priebehu celého procesu suvisiaceho s plnenim predmetu zmluvy
vykonat kvalifikovane a s naleZitou starostlivostou &innosti systematicky roz&lenené do Siestich
etap.

1. ETAPA Uvodnd analyza

Posudenie a vyhodnotenie su€asného stavu systému riadenia organizacie objednavatela,
preskiumanie jej dokumentacie, plodné preverenie jej su€asnej organizacie a spdsobu vykonavania
Cinnosti ako i schopnost a odbornost jej personalu, vzhlfadom k poZiadavkam normy 1SO 9001:2008.

Vysledkom tychto €innosti je vypracovanie a prezentacia Spravy z dvodnej analyzy, ktora bude
obsahovat’ porovnanie su€asného stavu systému riadenia v organizacii vo vztahu k poZiadavkam
predmetnej normy, identifikaciu rozdielov medzi su€asnym stavom systému riadenia v organizacii
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a predmetnou normou, uréenie korekénych ¢innosti potrebnych k dosiahnutiu zhody systému riadenia
v organizacii objednavatela s predmetnou normou a vypracovanie planu postupu vystavby SMK na
dalSie obdobie, stanovenie etap, diel€ich terminov a Cinnosti plnenia tak, aby SMK v organizacii
objednavatela dosiahol Urovern poZadovanu certifikalnymi organizaciami k uspesnej certifikacii SMK
podla prislusnej normy.

Metodika Cinnosti dodavatela v tejto etape je nasledovna :

1.1 Vyplnenie konzultatného dotaznika objednavatelom dodaného dodavatefom.

1.2 Oboznamenie sa dodavatela s organizaciou objednavatela v priestoroch a zariadeniach
objednavatefla.

1.3 ZhromaZdenie a posudenie existujucej dokumentacie objednavatela vo vztahu k norme ISO
9001:2008.

1.4 Porovnanie suasného stavu systému riadenia v organizacii objednavatela s poZiadavkami
normy ISO 9001:2008.

1.5 Identifikacia rozdielov medzi sucasnym stavom systému riadenia v
organizacii objednavatela a zvolenou normou.

1.6 UrCenie korekénych ¢innosti nutnych k dosiahnutiu zhody systému riadenia v organizacii
objednavatela s normou ISO 9001:2008.

1.7  Vypracovanie pisomnej spravy dodavatefom z Gvodnej analyzy systému riadenia v organizacii
objednavatela, ktora bude obsahovat vyhodnotenie ¢innosti popisanych v bodoch 1.1 - 1.6.

1.8 Prerokovanie spravy s vedenim objednavatela.

2. ETAPA Skoliaca éinnost’

2.1 Vstupné skolenie vrcholového vedenia, veducich zamestnancov a predstavitefa manazmentu pre
SMK u objednavatefa. Ciefom tohto Skolenia je podanie komplexnej informacie o problematike
zavadzania SMK v organizacii objednavatela s dérazom na jeho organizaciu a dokumentovanie.
Vstupné Skolenie nie je suCastou prezentdcie Sprdvy z dvodnej analyzy v zmysle Cinnosti
vykonanych v 1. etape.

2.2 Cinnosti, terminy a Ulohy suvisiace s touto etapou budovania SMK v organizacii objednavatela su
predmetom Pracovného harmonogramu vypracovaného po uvodnej analyze.

3. ETAPA Realizacia SMK
V tejto etape budovania SMK je dodavatel povinny :

3.1 spracovat ramcovy harmonogram tvorby dokumentacie pri zohfadneni poziadaviek
objednavatela na certifikacny audit,

3.2  prostrednictvom kvalifikovanych konzultantov vytvorit riadiacu dokumentaciu 1. a Il. vrstvyy SMK
pre objednavatela v celom rozsahu poZiadaviek normy ISO 9001:2008 (mimo dokumentécie Il
- najnizSej urovne, ktoru reprezentuju konkrétne pracovné, kontrolné postupy, resp. dalSie
Specializované postupy a pod.)

3.3 vytvorend dokumentaciu predlozit na pripomienkovanie opravnenému  zastupcovi
objednavatela,

3.4  prostrednictvom kvalifikovanych konzultantov zakomponovat pripomienky objednavatela do
novo vytvaranej dokumentacie ISR

3.5 po pripomienkovani dokumentacie zabezpecit formalnu Upravu, schvalenie a vydanie 1. paré
dokumentacie,

3.6  prostrednictvom kvalifikovanych  konzultantov odborne a metodicky inStruovat uréenych
zamestnancov objednavatela pri vypracovavani dokumentacie Il vrstvy SMK objednavatela (i.].
vykonavacej dokumentécie, kde su uvedené postupy ako vykonavat jednotlivé ¢innosti a tieto
¢innosti maju vplyv na SMK, t.j. ktoré reprezentuju konkrétne pracovné, kontrolné postupy, resp.
dalSie Specializované postupy a pod.)

3.7 priebezne, po kazdej navsteve informovat oprdvneného zastupcu objednavatela o stave
plnenia harmonogramu prac a dohodnutom dalSom postupe, a to formou konzultaéného listu,
ktory vyhotovi v dvoch rovnopisoch, z ktorych jeden zostava objednavatefovi.
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4. ETAPA Kontrola SMK

V tejto etape budovania SMK je dodavatel povinny :

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5
4.6

4.7

formou poradenskej Cinnosti pomahat zamestnancom objednavatela pri plneni poziadaviek
definovanych vo vydanej dokumentacii SMK,

aktualizovat’ a nasledne zabezpedit vydanie 1. rovnopisu dokumentov, zmenenych na zaklade
poziadaviek objednavatela alebo stanoviska certifikacnej organizacie,

na zaklade informacii z kontrolnej cCinnosti davat podnety k zlepSeniu existujiceho SMK
u objednavatefla,

planovat a kontrolovat vykon internych auditov na jednotlivych pracoviskach objednavatela
v celom rozsahu poziadaviek platnej normy ISO 9001:2008,

vykonat vzorové preskumanie SMK,

vyhodnotit Urovenn implementovania SMK a pripravit zamestnancov objednavatela na
uskuto€nenie predcertifikacného a certifikaéného auditu,

priebezne, po kazdej navsteve bude opravneny zastupcu objednavatefa informovat o stave
plnenia harmonogramu prac a dohodnutom dalSom postupe, a to formou konzultagného listu,
ktory vyhotovi v dvoch rovnopisoch, z ktorych jeden zostava objednavatelovi.

Metodika ¢innosti dodavatel'a v etape realizacie a kontroly SMK je nasledovna :

Dodavatel vystupuje ako organizator a spoluvykonavatel vsetkych ¢&innosti v organizacii
objednavatela, ktoré suvisia s budovanim, implementaciou a kontrolou SMK. Zabezpeluje
vykon a odborny dohfad nad &innostami stanovenymi v Pracovnom harmonograme.

Dodavatel vykonava pracovné navstevy v priestoroch organizacie objednavatela. Pri tychto
pracovnych navstevach dodavatel organizuje a vykonava analyzu daného procesu, pricom
Cinnosti v procese konzultuje so zamestnancom zodpovednym za vykon tychto innosti. Na
nasledujucej pracovnej navsteve dodavatel navrhne rieSenie daného procesu s oponenturou
jednotlivych €innosti v procese. Po prevereni funkénosti a efektivnosti zadefinovaného spdsobu
rieSenia procesu, dodavatel proces zdokumentuje a predlozi na pripomienkovanie a schvalenie
zastupcovi vedenia objednavatela. Po schvaleni navrhu rieSenia zastupcom vedenia
objednavatela, dodavatel vykond inStruktdZz zamestnancov zu€astnenych na danom procese a
vykona vSetky €innosti suvisiace so zahajenim skusobnej prevadzky daného procesu.

V priebehu skuSobnej prevadzky daného procesu, proces monitoruje vzhladom k dodrziavaniu
zadefinovanych pravidiel a moznosti jeho zlepSenia. V pripade nutnosti zmien v procese,
formou zmenového konania dodavatel vykona vSetky €innosti suvisiace s touto zmenou. Takto
dodavatel zadefinuje vSetky procesy tykajuce sa organizacie objednavatela a budovaného
SMK.

Dodavatel pomaha zamestnancom objednavatela, ktorych sa dand d&innost, stanovena v
Pracovhom harmonograme, tyka, odbornymi radami v ovladani nastrojov zabezpe€enia a
ZlepSovania SMK. V pripade nejasnosti dodavatel konzultuje vzniknuty problém so
zamestnancom objednavatela, ktorého sa dany problém tyka. Vysvetluje a zddvodriuje ¢innosti,
ktoré treba vykonat, aby bol zabezpeleny sulad daného prvku s poziadavkami predmetnej
normy.

Dodavatel sa aktivne zudéastfiuje zasadnutia Rady SMK v organizacii objednavatela. Cas
straveny na zasadani sa zahrnie do celkového rozsahu &innosti dodavatefla u objednavatefla.

V pripade potreby predstavitel vedenia pre SMK kontaktuje dodavatela, ktory, pokial je to
nevyhnutné, vykona pracovnlu navstevu organizacie objednavatela (mimo dohodnutych
terminov pracovnych navstev) za ucelom vyrieSenia problému suvisiaceho so SMK.

Z kazdej pracovnej navstevy vyhotovi zastupca dodavatela konzultacny list.
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5.2
53

6.1

6.2

1)

2)

5. ETAPA Predcertifikacny audit vykonany dodavatel'om

V tejto etape budovania SMK je dodavatel povinny

vykonat a zdokumentovat’ predcertifikaCny audit v organizacii objednavatela v celom rozsahu
platnych noriem 1SO 9001:2008 na vSetkych pracoviskach,

vykonat preSkolenie zamestnancov objednavatela z vysledkov predcertifikacného auditu,

v sucinnosti s opravnenymi zamestnancami objednavatela odstranit’ zistené nedostatky,

6. ETAPA Certifikacny audit prevedeny certifikaénou organizaciou opravnenou
vydavat’ medzinarodne platny certifikat deklarujuci zhodu SMK v
organizacii objedndvatel'a s poZiadavkou normy |SO 9001:2008.

V tejto etape dodavatel pomaha odberatelovi pri priprave na certifikacny audit. Zmluvu s
certifikaCnou organizaciou podpisuje a naklady hradi objednéavatel. Pri certifikatnom audite
zastupuje organizaciu objednavatela predstavitel manazmentu objednavatela, resp. nim
povereny zamestnanec objednavatela.

Casovy harmonogram tejto etapy bude upresneny v zmysle Clanku VI. tejto zmluvy.

Clanok IlI.
Pinenie predmetu zmluvy zo strany objednavatel’a

Objednavatel je v etape budovania SMK povinny :

a) urCit opravneného zamestnanca pre SMK, ktory bude zastreSovat problematiku SMK
u objednavatela,

b) spolupracovat pri tvorbe dokumentacie formou poskytovania informacii o c&innosti
jednotlivych odbornych Utvarov- oddeleni objednavatefla,

c) poskytovat konzultantom dodavatela dokumentaciu organizacie potrebnu pre posudenie
rozsahu vykonavanych €innosti,

d) zadefinovat konzultantovi dodavatefa prislusné pravomoci a kompetencie vodi
zamestnancom objednavatela (na vSetkych uUrovniach), vyplyvajuce zjeho postavenia v
ramci budovania SMK a metodiky &innosti dodavatela uvedenej v Clanku Il. tejto zmluvy,

e) V nevyhnutnom rozsahu umoznit konzultantom dodavatela navstevu jednotlivych pracovisk
objednavatefa za ulelom posudenia zhody s poziadavkami definovanymi v norme ISO
9001:2008 i spracovanej dokumentacie SMK,

f) zabezpeclit splnenie Uloh a opatreni zadanych pre zamestnancov objednavatela, na
zaklade zisteni uskutoénenych pocas konzultacii, pokial nie su v rozpore s predmetom a
povinnostami vyplyvajucimi z tejto zmluvy a pokial nenahradzaju povinnosti dodavatela,

g) bez zbytoéného odkladu a v dodavatelom pozadovanych terminoch pripomienkovat a
schvalovat spracované navrhy dokumentov vSetkymi zainteresovanymi, resp. dodavatefom
uréenymi opravnenymi zastupcami objednavatela,

h) zabezpedit u€ast zamestnancov na Skoleniach (inStruktazi) realizovanych dodavatefom za
ucelom objasnenia pozZiadaviek normy ISO 9001:2008, i pozZiadaviek vyplyvajucich zo
spracovanej dokumentacie,

i) zabezpedit uast zamestnancov na Skoleniach internych auditorov

j) poskytnut  vhodné priestory pre vykonavanie konzultacii, inStruktazi, Skoleni a
spracovavanie dokumentacie,

k) informovat dodavatela o tych zmenach v organizacii, ktoré by mohli ovplyvnit pinenie
predmetu tejto zmluvy.

Objednavatel je v etape implementovania (skisSobnej prevadzky) SMK povinny:

a) zabezpedit, aby zamestnanci objednavatela plnili povinnosti a poZiadavky vyplyvajuce zo
schvalenej a vydanej dokumentacie SMK,

b) zadefinovat konzultantovi dodavatefa prislusné pravomoci a kompetencie vodi
zamestnancom objednavatela (na vSetkych urovniach), vyplyvajuce z jeho postavenia v
ramci budovania SMK a metodiky &innosti dodavatela uvedenej v Clanku Il. tejto zmluvy,

c) urgit zodpovednost a umoznit primeranému podtu zamestnancov absolvovanie Skolenia
na ziskanie opravnenia pre vykonavanie internych auditov,
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1)

2)

3)

4)

d) umoznit dodavatelovi vykonavanie internych auditov na vSetkych pracoviskach
objednavatefa,

e) vyzadovat od vySkolenych internych auditorov, aby spolupracovali pri planovani a
priprave internych auditov a zu€astfiovali sa realizacie v sulade s planom a uréenymi
zodpovednostami,

f)  zabezpe it splnenie uloh a opatreni zadanych pre zamestnancov objednavatela, na
zaklade zisteni uskuto¢nenych pocas internych auditov, pokial nie su v rozpore s
predmetom a povinnostami vyplyvajucimi z tejto zmluvy a pokial nenahradzaju povinnosti
dodavatela,

g) pokial je to mozné v dodavatefom pozadovanych terminoch pripomienkovat a schvalovat
navrhy na aktualizaciu ( revizie ) dokumentov vSetkymi zainteresovanymi, resp.
dodavatelom ur€enymi opravnenymi zastupcami objednavatela,

h) zabezpedit ucast zamestnancov na dopliujucich Skoleniach (instruktazi) realizovanych
dodavatefom v sulade s planom doSkolovania a za u¢elom objasnenia poziadaviek normy
ISO 9001:2008 i poziadaviek vyplyvajucich zo spracovanej dokumentacie a vysledkov
internych auditov,

i) informovat dodavatela o tych zmenach v organizacii, ktoré by mohli ovplyvnit plnenie
predmetu tejto zmluvy.

Clénok IV.
Externa spoluprédca

Dodavatel je opravneny zabezpedit vykon vybranych &innosti inou kvalifikovanou osobou, za
ucelom poskytnutia ¢o najkvalitnejSej sluzby pre objednavatela, bez zvySenia dohodnutej ceny.

Clénok V.
Cena plnenia a platobné podmienky

Cena za plnenie predmetu zmluvy v zmysle Clanku . tejto zmluvy bola stanovena v zmysle
platného cennika dodavatela dohodou zmluvnych stran a predstavuje sumu, ktora je zlozena
z nasledovnych ¢asti:

A/ Uvodnd analyza 3.500,- EUR
B/ Skoliaca éinnost’ 1.500,- EUR
C/ Realizacia systému manazérstva kvality 3.500,- EUR
D/Kontrola systému manazZérstva kvality 400,- EUR
E/ Predcertifikacny audit 900,- EUR

VSetky ceny su uvadzané bez DPH. V cene su zahrnuté suvisiace cestovné naklady.

Predmetnud sumu bude objednavatel uhradzat nasledovne:

Sumu uvedenu v bode A/ zaplati objednavatel po vykonani analyzy, vypracovani Spravy z
analyzy a Pracovného harmonogramu a po vykonani prezentacie spravy z analyzy na

zaklade faktury vystavenej dodavatelom.

Sumu uvedenu v bode B/ zaplati objednavatel po vykonani vstupného Skolenia pracovnikov na

zaklade faktury vystavenej dodavatelom.

Sumu uvedenu v bode C/ zaplati objednavatel po ukon&eni realizaénych prac a odovzdani
dokumentacie SMK na zaklade vystavenej faktury. K faktdre dodavatefl pripoji preberaci protokol.
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5)
6)
7

8)

9)
10)

1)

2)

3)

4)

5)

1)

2)
3)

4)

Sumu uvedenu v bode D/ zaplati objednavatel po ukonéeni realizaénych prac a vykonani kontroly
implementacie SMK na zaklade vystavenej faktary.

Sumu uvedenu v bode E/ bude dodavatel fakturovat do 5 dni po vykonani UspesSného
predcertifikaného auditu a odstraneni vSetkych zistenych nedostatkov.

Splatnost’ faktir je 14 dni odo dna doru€enia faktury objednavatelovi. V pripade omeskania
objednavatela s uhradou ceny je urok z omeskania vo vyske 0,01 %.

V pripade, Ze bude objednavatel v omeSkani s Uhradou za plnenie viac ako 30 dni, dodavatefl je
opravneny pozastavit svoju €innost az do doby vyrovnania zavazku zo strany objednavatela
(zaplatenie diznej splatky, uroku z omeskania v zmysle platnych predpisov a prislusnej zmluvne;j
pokuty).

Sumy vedené v odseku 1) obsahuju vSetky suvisiace cestovné a ubytovacie naklady.

V cene plnenia nie su zahrnuté naklady na obdrzanie certifikatu.

Clanok VI.
Doba plnenia

Zmluvné strany sa dohodli, ze dodavatel za¢ne s realizaciou predmetu plnenia:
podla Clanku I. - 1. etapa tejto zmluvy dilom podpisania zmluvy
podla Clanku I. - 3. etapa tejto zmluvy od 1. dfia nasledujiceho mesiaca po ukonéeni realizacie
1. etapy tejto zmluvy a 4. etapu ukonéi do 4 mesiacov odo dha zacatia realizacie 3. etapy tejto
zmluvy, priCom 5. etapu zavfSenu odstranenim zistenych nedostatkov uskutoéni ihned po
ukonc&eni 4. etapy a ukonéi ju najneskér do 1 mesiaca od ukonCenia realizacie 4. etapy tejto
zmluvy.
Casovy harmonogram 1. etapy je nasledovny :
do 1 pracovného dha odo dfia zacatia realizacie plnenia predmetu tejto zmluvy obdrzi
objednavatefl vstupny dotaznik,
do 5 pracovnych dni odo dia prijatia vstupného dotaznika doruci objednavatel dodavatelovi uz
vyplneny vstupny dotaznik.
do 5 pracovného dna odo dfia zacCatia realizacie plnenia predmetu tejto zmluvy dodavatel
navstivi organizaciu objednavatela v zmysle Clanku Il., bod 1.2. (Doba analyzy su&asného
stavu systému riadenia v organizacii objednavatela je min. 1 den).
do 14 pracovnych dni po analyze systému riadenia dodavatelom v priestoroch objednavatela
dodavatel osobne navstivi organizaciu objednavatela, pricom naplni poziadavky Clanku Il. bod
1.7.
1. etapa realizacie predmetu zmluvy bude ukonéena do 20 pracovnych dni odo dfia zacatia
realizacie plnenia predmetu tejto zmluvy.
Casovy harmonogram etap 2., 3., 4. a 5. podrla Clanku Il. tejto zmluvy bude obsiahnuty v
Pracovhom harmonograme, vypracovanom po uvodnej analyze systému riadenia v organizacii
objednavatela, pricom tieto etapy prebehnu tak, aby bol splneny odsek 1) tohto ¢lanku.
Casovy harmonogram etapy 6. podla Clanku Il. tejto zmluvy bude upresneny podla poZiadaviek
certifikacnej organizacie priCom certifikacny audit prebehne do 2 mesiacov od ukonéenia 5.
etapy.
Casovy harmonogram vychadza z predpokladu dostatodnej a v&asnej kooperacie a pomoci zo
strany manazmentu objednavatela. V pripade nedokonalej sucinnosti so strany manazmentu
objednavatela, dodavatel nezodpoveda za v&asnost plnenia svojich zavazkov.

Clénok VII.
Zmluvné pokuty

V pripade, Ze je dodavatel v omeskani s plnenim podfa terminov uvedenych v Clanku VI. a v
Pracovhom harmonograme, objednavatel je opravneny poZadovat zaplatenie zmluvnej pokuty vo
vySke 7,- EUR za kazdy defi omeskania.

Toto ustanovenie sa nevztahuje na pripady, ak je dodavatel v omeskani z dévodu poruSenia
povinnosti objednavatela v zmysle Clankov Ill, V, a Clanku VI. odseky 4) a 5).

V pripade, Ze je objednavatel v omeSkani s plnenim penaznych zavazkov, dodavatel je
opravneny pozadovat zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 7,- EUR za kazdy den omesSkania.
Predchadzajluce ustanovenia sa nevztahuju na pripady, ak k nesplneniu povinnosti ktorejkolvek
zo zmluvnych stran doslo v désledku vy$Sej moci. V takom pripade su obidve zmluvné strany
povinné urobit v8etko v zaujme vyrieSenia veci.
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1)

2)
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Clanok VIII.
Zaruky za ¢éinnost’

V pripade, Ze si objednavatel bude pinit zavazky vyplyvajuce z Clanku lIl. tejto zmluvy a
certifikacny audit prebehne do 2 mesiacov od vykonania predcertifikatného auditu dodavatefom,
dodavatel sa zaruCuje, Ze SMK v organizacii objednavatela, vybudovany za pomoci dodavatela,
bude akceptovany certifikaCnou organizaciou, ¢oho dOkazom bude uspedné vykonanie
certifikacného auditu v organizacii objednavatela a ziskanie certifikatu potvrdzujuceho zhodu
SMK v organizacii objednavatela s poZiadavkami normy ISO 9001:2008. Dodavatel vSak neruci
za pripadné zlyhanie [udského faktoru pri vykonavani certifikacného auditu (indispozicia
zamestnancov objednavatela, predlozenie nespravnych, resp. neaktualnych dokumentov a pod.).
Tato zaruka sa vztahuje len na pripad, ze dodavatel bude objednavatelom prizvany na vSetky
dolezité rokovania s certifikacnou organizaciou a v etape pripravy na certifikacny audit bude
objednavatel akceptovat' vietky poziadavky dodavatela, resp. certifikacnej organizacie, suvisiace
s obvyklym vykonom auditu.

V pripade, Ze organizécia objednavatela bude pri certifikatnom audite neuspedna a neziska
prislusny certifikat, dodavatel je povinny do 30 dni vratit 1/2 ceny za poradensku a konzultanu
ginnost stanovenej podra Clanku V., odsek 1) &ast B/ tejto zmluvy, ktor( objednavatel celkove
zaplatil dodavatelovi, priom sa dodavatel zavazuje odstranit vSetky nezhody vytknuté
certifikacnou organizaciou na vlastné naklady.

Clanok IX.
Obchodné tajomstvo

Dodavatel sa =zavazuje zachovavat micanlivost o vSetkych skutoCnostiach, udajoch a
informaciach, tykajucich sa objednavatela, o ktorych sa dozvedel v suvislosti s plnenim predmetu
zmluvy.

Objednavatel sa zavazuje neposkytovat spravy, listy, rady a iné déverné informacie ziskané od
dodavatela tretim osobam.

Nesplnenie povinnosti uvedenych v odsekoch 1) a?2) tohto &lanku ktoroukofvek zmluvnou
stranou sa bude povaZovat za poruSenie obchodného tajomstva v zmysle prisludnych ustanoveni
Obchodného zakonnika.

Clanok X.
Ostatné ustanovenia

Tato zmluva a jej jednotlivé ustanovenia sa vykladaju v silade a vo vzajomnej previazanosti s
Pracovnym harmonogramom vypracovanym po uvodnej analyze systému riadenia v organizacii
objednavatela.

Budovanie SMK mdzZe objednavatel v pripade potreby prerusit na nevyhnutny €as. Podmienky
prerusenia sa musia rieSit pisomnym dodatkom k tejto zmluve.

Zmluvu moze kedykolvek ktorakolvek zo zmluvnych stran vypovedat bez uvedenia dévodu.
Vypovedna lehota je jeden mesiac azalina plyndt prvym dfiom kalendarneho mesiaca
nasledujuceho po doru€eni vypovede druhej zmluvnej strane. Strana, ktora zmluvu vypovie je
povinna hradit preukazané vynalozené naklady, ktoré vznikli druhej strane zacatim prac alebo
pripravou na potrebnu sucinnost, resp. vysporiadat vSetky finanéné zavazky vyplyvajuce zo
zmluvy ku diu skoncenia jej platnosti.

Prava a povinnosti zmluvnych stran v tejto zmluve konkrétne neupravené sa riadia prisluSnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika.

Clanok XI.
Zaverec¢né ustanovenia

Ustanovenia tejto zmluvy je moZné menit a dopifiat’ len po vzajomnej dohode zmluvnych stran
pisomnymi dodatkami k nej.

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda zo zmluvnych stran obdrzi jedno
vyhotovenie.
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3) Zmluvné strany prehlasuju, ze si text tejto zmluvy riadne precitali, jeho obsahu porozumeli, ze
vyjadruje ich slobodnu a vaznu vélu, nebola spisand v tiesni &i za inak napadne nevyhodnych
podmienok a na dékaz toho ju podpisuju.

V KoSiciach dna:

za dodavatela :

Ing. Radovan Reis

konatel

V Banskej Bystrici dia:

za objednavatela :

Stredoslovensky Ustav srdcovych Stredoslovensky Ustav srdcovych

a cievnych choréb, a.s. a cievnych chordb, a.s.
MUDr. Juraj Frajt Ing. Pavel Piatrov
predseda predstavenstva Clen predstavenstva
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